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Poczucie wlasnej skutecznosci zawodowej
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Artykut prezentuje zarys problematyki zwigzanej z zastosowaniem teorii spolecznego uczenia si¢ Alfreda Ban-
dury w odniesieniu do rozwoju zawodowego dzieci i mlodziezy. Przedstawia zalozenia spoteczno-poznawczej
teorii kariery zawodowej oraz badania dotyczace zwigzkéw poczucia osobistej skuteczno$ci z zaintereso-
waniami oraz podejmowaniem decyzji o zawodzie. Omdwiono takze propozycje zastosowania teorii oraz
wynikéw badan w przygotowaniu do wyboru szkoly i zawodu. Przedstawione dane dowodzg, Ze poczucie
wlasnej skutecznodci jest jednym z najwazniejszych czynnikéw indywidualnych warunkujacych przebieg

i efekty procesu orientacji zawodowej.

Srowa KLUCZOWE: pedagogika pracy, orientacja zawodowa, poczucie wlasnej skutecznosci.

Poczucie wlasnej skutecznosci
a rozwoj zawodowy

Aspiracje, plany zyciowe i dazenia dzieci,
azwlaszcza mlodziezy, sg staltym przed-
miotem zainteresowania pedagogow i socjo-
logéw z oczywistych powodow - ich znajo-
mos¢ pozwala przewidywac przyszte decyzje
dotyczace ksztalcenia i wyboru zawodu.
Wybory te sg wazne dla polityki o§wiato-
wej oraz gospodarki, a wiec kluczowych
obszarow z punktu widzenia perspektywy
rozwojowej kraju. Zrodlem danych na ten
temat sg prace empiryczne, wérdd ktdrych
dominujg sondaze, rzadko oparte na pro-
bach reprezentatywnych. Podstawowg ich
stabos¢ upatrywaé mozna w braku osadze-
nia w szerszym kontekscie teoretycznym.
Zbiér koncepcji dotyczgcych rozwoju zawo-
dowego nie jest zbyt obszerny, a najczes-
ciej przywolywane sg klasyczne poglady
Donalda Supera czy Anny Roe (por. Pasz-
kowska-Rogacz, 2003).
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Artykul niniejszy przedstawia omoéwie-
nie stosunkowo mato w Polsce znanego
nurtu badan dotyczacych orientacji zawo-
dowych dzieci i mtodziezy, wywodzgcego
si¢ z teorii spolecznego uczenia si¢ Alfreda
Bandury (1997; 2001), w ktorej centralne
miejsce zajmuje poczucie wlasnej skutecz-
nosci (self-efficacy). Badania prowadzone
pod tym katem w krajach anglosaskich cie-
sz3 sie duzg popularnoscig; Paul Gore (2006)
obliczyl, ze 11% wszystkich artykutéw opub-
likowanych w latach 2001-2006 na tamach
dwoch czotowych pism zajmujacych sie ta
dziedzina: Journal of Counseling Psychology
oraz Journal of Vocational Behavior, w spo-
sob bezposredni lub posredni nawigzywato
do tego pojecia. Ze wzgledu na obszerny
zakres przedstawionych w nich wynikow,
tutaj ograniczono sie do oméwienia zatozen
teoretycznych i kwestii dotyczacych zain-
teresowan zawodowych, podejmowania
decyzji o wyborze szkoly i zawodu, a takze
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programéw pomagajacych mlodym ludziom
w ksztaltowaniu wlasnej kariery.

Bandura przyjmuje, ze istotg natury ludz-
kiej jest zdolno$¢ sprawowania kontroli nad
wlasnym zachowaniem oraz zdarzeniami,
ktére majg wplyw na nasze zycie. Mozemy
ja sprawowac dzigki wlasciwosciom umystu,
ktory jest produktywny, tworczy, aktywny
i refleksyjny. Ludzka aktywnos¢ znamio-
nuje wiele wlasciwosci, przede wszystkim
intencjonalnos¢, czyli ukierunkowanie na
przyszly stan rzeczy. Dzigki intencjonalno-
$ci mozliwe jest tworzenie plandw dzialania.
Druga cechg jest nastawienie na przyszto$c,
umozliwiajace przewidywanie konsekwencji
wlasnych dziatan oraz wybdr lub tworzenie
takich planéw dzialania, ktére pozwalaja
osiggal pozadane stany rzeczy, a unikac
niepozadanych. Kolejnym aspektem ludzkiej
aktywnosci jest zdolno$¢ do samoregulacji,
$ledzenia wlasnych dziatan z punktu widze-
nia celu i dokonywanie niezbednych korekt.
Funkcje te wymagaja rozwinietej autoreflek-
sji nad sobg i wlasnym dziataniem ( Bandura,
(1997; 2001).

Teoria Bandury kladzie nacisk na ocze-
kiwania ludzi dotyczace przysztosci oraz
przekonania na temat wlasnych mozliwo-
$ci, ktore powstajg w ciggu zycia wskutek
rozwoju proceséow poznawczych czlowieka.
Pozwalajg one formutowac réznorodne prze-
widywania dotyczace przyszlych zdarzen,
opierajace si¢ m.in. na subiektywnej wiedzy
na swoj temat.

Na pierwszym planie tej teorii znajduja
si¢ przekonania jednostki na wlasny temat,
wérdd nich za$ najwazniejsze jest poczucie
wlasnej skutecznosci. Obejmuje ono prze-
konania dotyczace mozliwosci efektywnego
dziatania, zwlaszcza w sytuacjach nowych,
niejednoznacznych, trudno przewidywal-
nych. To potoczne pojecie jest bliskie okre-
$leniu ,wiara w siebie”, oznaczajagcemu
przeswiadczenie osoby, ze poradzi sobie
w roznych, nie do konca nawet znanych,
sytuacjach. Nie jest ono tozsame z poczuciem

mozliwoéci osiagniecia okreslonego celu
(outcome expectation). Mozna na przyklad
oczekiwad, ze uczen stojacy przed wyzwa-
niem, jakim jest dla niego trudna klaséwka,
sadzi, ze sobie z nig poradzi, nie ma jednak
pewnosci, z jakim skutkiem. Cho¢ w siebie
wierzy, to ma swiadomos¢, ze koncowy efekt
zaleze¢ moze od splotu wielu niezaleznych
od niego okolicznosci. Z drugiej strony,
przewidujac skutki wlasnych dzialan, mozna
powstrzymac si¢ od ich wykonywania, np.
rodzic moze by¢ przekonany, ze potrafi wply-
na¢ na decyzje dziecka dotyczaca wyboru
szkoly, jednak powstrzymuje si¢, poniewaz
chce, aby podjeto je samodzielnie.

Pierwsze badanie poswigcone poczuciu
wlasnej skutecznosci zawodowej (carieer self-
-efficacy) przeprowadzily Nancy Betz i Gail
Hackett (1981). Uczestniczyto w nim 235 ucz-
niow szkot srednich, ktérym przedstawiono
liste 20 zawoddéw. Mieli oni oceni¢, czy sa
w stanie zdoby¢ wyksztalcenie niezbedne do
podjecia pracy w tych zawodach oraz spet-
ni¢ wymagania zwigzane z ich wykonywa-
niem. Zgodnie z oczekiwaniami, dziewczeta
przejawialy istotnie nizszy poziom poczucia
osobistej skuteczno$ci zawodowej w odnie-
sieniu do zawodow typowo meskich, niz ich
koledzy. Ci za$ w przypadku tych zawodow
wykazywali wigksze poczucie skutecznosci.
Nie stwierdzono natomiast istotnych réznic
pod wzgledem plci w osiggnieciach z jezyka
angielskiego i matematyki. Wykazano nato-
miast zwigzek poczucia skutecznosci z oso-
bistymi zainteresowaniami.

Drugie badanie tych autorek (Betz
i Hackett, 1983) dotyczylo poczucia skutecz-
no$ci w zakresie umiejetnosci matematycz-
nych oraz podejmowania decyzji zwigzanych
z wyborem zawodéw, w ktorych liczg si¢
kompetencje nabywane w dziedzinach $ci-
stych. Wyniki pokazaly, ze bylo ono silniejsze
u chtopcdw niz u dziewczat, i miato zwigzek
z wyborem $cistych kierunkow ksztalcenia.
Wysokiemu poziomowi tego rodzaju poczu-
cia skutecznosci towarzyszyl m.in. niski lek
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przed lekcjami z matematyki, wysoki poziom
motywacji do uczenia si¢ tego przedmiotu
oraz przekonanie o jego uzytecznosci.

Pdzniejsze badania potwierdzily znacze-
nie poczucia wlasnej skutecznosci jako poje-
cia, ktére pozwala pelniej zrozumiec¢ proces
podejmowania decyzji o wyborze szkoty
i zawodu. Na przyklad Gail Hackett (1985)
za pomocg analizy $ciezkowej wykazata, ze
poczucie skutecznosci w zakresie umiejetno-
$ci matematycznych pozwala przewidywac
poziom leku zwigzany z tg dziedzing oraz
prawdopodobienstwo wyboru takich kie-
runkow ksztalcenia, w ktorych wymagane
s3 kompetencje matematyczne. Autorka
pokazata takze, ze jest ono istotnym czyn-
nikiem posredniczacym w réznicowaniu si¢
orientacji zawodowych pod wzgledem plci
oraz osiggnie¢ z matematyki.

Poglady Bandury zainspirowaly takze
teoretykdow $ciezek kariery zawodowej.
Gléwng postacia w tej dziedzinie jest Robert
Lent, ktory wraz ze wspdtpracownikami od
ok. 20 lat rozwija koncepcje nawigzujaca
bezposrednio do teorii spofecznego uczenia
sie (Lent 2005; Lent, Brown i Hackett, 1994).
Postanowil on postuzy¢ sie ta koncepcja
do nakreslenia drogi rozwoju zawodowego
dzieci i mlodziezy.

Rozwoéj zawodowy rozpatrywany jest
przez Lenta jako proces wzajemnych oddzia-
tywan miedzy jednostka a otoczeniem.
Najwigksze znaczenie w tych interakcjach
maja procesy poznawcze, odnoszace sie do
odbioru, przetwarzania i gromadzenia infor-
macji o $wiecie, ktorych trwatym efektem sg
przekonania i poglady. Spoteczno-poznawcza
teoria kariery zawodowej (social cognitive
carrier theory) ma na celu: (a) wyjasnienie
prawidlowosci rozwoju zainteresowan edu-
kacyjnych i zawodowych, (b) udzielenie
odpowiedzi na pytanie, w jaki sposéb mto-
dzi ludzie dokonujg wyboréw dotyczacych
przysztej edukacji i zawodu, (c) okresle-
nie czynnikéw warunkujgcych stabilno$¢
$ciezki edukacyjnej i zawodowej. GIéwnymi

pojeciami teorii s3: poczucie wlasnej skutecz-
nosci, oczekiwania dotyczace wyniku oraz
cele osobiste.

Poczucie wtasnej skutecznosci Lent
(2005) okresla jako zestaw dynamicznych
przekonan zwigzanych z konkretnymi dzie-
dzinami i rodzajami aktywnosci. Oczeki-
wania dotyczace wlasnej skutecznoéci maja
wplyw na podjecie dzialania oraz jego kon-
tynuacje pomimo przeszkdd i utrudnien.
Przekonania te ksztaltujg si¢ pod wpltywem
efektow wlasnego dziatania, uczenia sig¢
poprzez obserwacje (modelowanie), per-
swazje oraz doswiadczenia i stany fizjolo-
giczne zwigzane z emocjami towarzyszacymi
aktywnosci. Zdaniem Lenta, sposrod tych
czterech czynnikéw najwieksze znaczenie
ma pierwszy.

Pojecie oczekiwan co do wyniku odnosi
si¢ do osobistych przekonan na temat konse-
kwencji wykonywania okreslonych dziatan.
Przekonania te dotyczg oczekiwanych nagréd
zwigzanych z ukonczeniem zadan, prze-
$wiadczen o wlasnym wplywie na efekty tych
dzialan oraz dodatkowych korzysci, jakie
moga one przynosi¢ (np. podziw, uznanie).

Trzecie kluczowe pojecie — cele osobiste
- odnosi si¢ do zamiaréw dotyczacych anga-
zowania sie¢ w konkretng dziatalnos¢ lub
osiagniecia okreslonego wyniku. Lent wyrdz-
nil dwie odmiany celéw: pierwszy dotyczy
rodzaju aktywno$ci, drugi - poziomu wyko-
nania lub kryterium, jakie powinien spet-
niaé. Cele osobiste sklaniaja do wytrwalosci
w dazeniu do upragnionego efektu pomimo
braku nagréd czy wzmocnien.

Postugujac si¢ tymi trzema pojeciami,
koncepcja Lenta nakresla model ksztaltowa-
nia si¢ zainteresowan zawodowych. Dziecko
zaczyna si¢ interesowac rodzajami aktyw-
nosci, ktore spetniaja dwa kryteria: (a) skla-
niajg do dzialan, w przypadku ktérych ma
przekonanie, ze bedzie je skutecznie wyko-
nywatlo, (b) ze osiggnie dzigki nim pozadane
przez siebie pozytywne efekty. Dynamiczna
interakcja miedzy preferowanymi rodzajami
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aktywnosci, poczuciem skutecznosci oraz
oczekiwaniami dotyczacymi efektu pro-
wadzi do uksztaltowania celéw i zamiaréw
tworzacych stabilny wzorzec zainteresowan
w okresie dorastania i wczesnej dorostosci.
W podobny sposob rozwija si¢ $ciezka
kariery. Jej poczatek stanowig wybory szkoty
i zawodu, nastepnie dziatania majace na
celu osiagniecie odpowiednich kwalifika-
cji oraz zbieranie doswiadczen informujg-
cych o stusznosci dokonanego wyboru. Na
zawodowa kariere duzy wptyw moga miec
jednak czynniki spoteczno-kulturowe (np.
ograniczenia i bariery zwigzane z miejscem
w strukturze spotecznej, brak wsparcia, sytu-
acja ekonomiczna rodziny itp.).
Spoleczno-poznawczy model kariery ak-
centuje znaczenie cech osobistych. Obejmuja
one gléwnie zdolnosci, czyli wrodzone dys-
pozycje do wykonywania pewnych czynno-
$ci, dazenie do osiggnigd, a takze doswiad-
czenia wyniesione z przeszloéci. Zdolnosci
informujg o realnych mozliwosciach i odgry-
waja role punktu odniesienia w stosunku
do subiektywnych przekonan o wlasnej
skuteczno$ci. Poczucie skutecznosci moze
pozostawac w roznych relacjach w stosunku
do oceny zdolnosci: moze je umacniaé, by¢
z nimi zgodne lub stabe. Zdaniem Lenta,
korzystna sytuacja wystepuje, gdy jednostka
ma nieco wyzsze poczucie skutecznosci niz
zdolno$ci, poniewaz stan ten ma pozytywne
znaczenie motywacyjne (Lent, 2005).

Poczucie wlasnej skutecznosci
a zainteresowania zawodowe

Jeden z gltéwnych postulatow teorii Lenta
dotyczy zwigzkow poczucia wlasnej sku-
tecznos$ci zawodowej z zainteresowaniami.
Razem z oczekiwaniami dotyczacymi wy-
niku zwigzanego z konkretng aktywnoscia
stanowig czynniki modyfikujace zaintereso-
wania — okreslaja, jakie czynnoéci charakte-
rystyczne dla danego zawodu jednostka lubi,
nie lubi lub ma do nich stosunek obojetny.

Szanse na pojawienie si¢ i utrzymywanie
zainteresowania rosng, gdy osoba:
= czuje si¢ kompetentna w danej dziedzinie
(ma poczucie osobistej skutecznosci);
= przewiduje, ze jej dzialania przyniosa
efekt majacy dla niej wartos¢ (oczekiwa-
nie pozytywnego wyniku).
W analogiczny sposéb tlumaczy sie proces
powstawania niecheci lub nawet awersji
w stosunku do pewnych rodzajow aktyw-
nosci: wystepuja w przypadku braku kom-
petencji i przewidywania niepowodzenia.
Konsekwencja pojawienia si¢ zaintereso-
wan jest powstawanie zamiardw, a nastep-
nie celow, ktdre sklaniajg do angazowania
sie w okreslong aktywnos$é. Doswiadcze-
nia zwigzane z wykonywaniem czynnosci
dostarczajg informacji zwrotnych m.in. na
temat kompetencji, sprawno$ci w wykony-
waniu zadan, umiejetnosci osiaggania celu,
ktére mogg modyfikowaé (umacniaé lub
ostabia¢) poczucie skutecznosci oraz ocze-
kiwanie wyniku.

Wiele badan potwierdza uzyteczno$é
koncepcji Lenta w wyjasnianiu procesu roz-
woju zainteresowan zawodowych. Teorig ta
postuzyta sie Laura Nota i jej wspdtpracow-
nicy (Nota, Ferrari, Solberg i Soresi, 2007)
w badaniach kariery zawodowej mlodziezy
we Wtoszech. Ustalili oni pozytywny zwia-
zek poczucia wlasnej skutecznosci w okre-
$laniu $ciezki swojej kariery zawodowej ze
wsparciem rodziny, negatywny za$ z nie-
pewnoscia i trudnosciami z podejmowa-
niem decyzji o swojej przysztosci zawodowej.
W przypadku mezczyzn poczucie wlasnej
skuteczno$ci zawodowej byto czynnikiem
posredniczacym w relacji miedzy wsparciem
rodzinnym a klopotami decyzyjnymi. Dane
te s3 zgodne z zalozeniami teorii, pokazujac
znaczenie wsparcia spofecznego.

Pare interesujacych badan przeprowa-
dzono w Kanadzie. Zespo6! Diny Urajnik
(Urajnik, Garg, Kauppi i Lewko, 2007) postu-
zyl si¢ spoleczno-poznawczg teorig kariery
w przewidywaniu aspiracji zawodowych.
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W badaniu wzieta udzial mtodziez w wieku
od 13 do 19 lat, dobrana losowo na teryto-
rium catego kraju. Kontrolowano szeroki
zakres zmiennych (m.in. dotyczacych $ro-
dowiska rodzinnego, do$wiadczen i osigg-
nie¢ szkolnych oraz poczucia wlasnej sku-
tecznosci, oczekiwan dotyczacych efektow
i zainteresowan). Analiza regresji wyka-
zala, Ze aspiracje dotyczace nauk $cistych
wyznaczane sg przez nastepujace czynniki:
srodowisko rodzinne, pozytywne do$wiad-
czenia zwigzane z uczeniem sie przedmio-
tow $cistych, poczucie skutecznosci, ocze-
kiwania dotyczace efektow uczenia sie
oraz zainteresowanie naukami $cistymi.
Z tymi dziedzinami czesciej swojg kariere
zawodowa wiazali chlopcy, uczniowie klas
starszych, osoby majgce dobre oceny, zain-
teresowane naukami $cistymi oraz te, ktére
mialy nadzieje, ze przedmioty $ciste bedg im
pomocne w ich przysztej karierze.

Przytoczone wyniki potwierdzily uzy-
teczno$¢ pojec teorii Lenta do analizy zawodo-
wych aspiracji, bylo to jednak typowe badanie
przekrojowe. Ksztaltowanie orientacji w sto-
sunku do zawodow jest dtugotrwatym proce-
sem, w ktorym duze znaczenie maja osobiste
dos$wiadczenia oraz oddzialywanie §rodowi-
ska. Z tego wzgledu wigksze znaczenie maja
badania podtuzne, ktére pozwalajg dw proces
$ledzi¢ i weryfikowa¢ koncepcje teoretyczne.
Dotychczas nie przeprowadzono ich zbyt
wiele. Margaret Nauta i Douglas Epperson
(2003) korzystali ze spoteczno-poznawczego
modelu rozwoju zawodowego, analizujac
wybory uczennic szkot srednich dotyczace
przysztej nauki w wyzszych szkotach zawo-
dowych o profilach zwigzanych z naukami
$cistymi. Sledzac ich orientacje zawodowe,
po uplywie trzech i pieciu lat okazalo sig, ze
gtéwnym czynnikiem decydujacym o kon-
tynuacji kariery zawodowej w tych dziedzi-
nach sg dobre oceny z matematykiizdolnosci
w zakresie nauk Scistych.

Podobny charakter mialo badanie zes-
polu Raschmi Garga (Garg i in., 2010).

Uczestniczylo w nim 116 0séb sposrod
3306 uczniow w wieku od 13 do 19 lat, kto-
rzy wzieli udzial w ogdlnokrajowym pro-
jekcie kanadyjskim National Youth Science
Project Study (NYSPS). Po pieciu latach
od momentu zebrania danych na temat
ich aspiracji zawodowych sprawdzono,
w jakim stopniu zamiary dotyczace kon-
tynuacji kariery w zawodach wymagaja-
cych ksztalcenia w zakresie nauk $cistych
ulegly zmianie. Efekt taki wystapil u okoto
polowy respondentéw. Stabilno$¢ orienta-
cji zawodowych réznicowala ple¢; byla ona
zdecydowanie wieksza u chtopcow (64%) niz
u dziewczat (41%).

Autorzy tego badania przypuszczaja, ze
kwestia stabilnoci orientacji zawodowych
zalezy od wieku oraz czasu, w jakim doko-
nuje si¢ poréwnan. James Athanasou (2002)
stwierdzil, Ze tylko 21% ucznidéw nie zmienito
swoich aspiracji zawodowych po uplywie
siedmiu lat. W badaniu uczniéw szkot §red-
nich Terence Tracey i Steven Robbins (2005)
zauwazyli, ze w trakcie czterech lat zaintere-
sowania uczniéw zwigzane z przyszla praca
nie zmienily sie, lecz w klasach starszych
staly sie lepiej sprecyzowane i dostosowane
do mozliwosci dalszego ksztalcenia. Autorzy
ci sugeruja, ze ostatnie lata nauki w szkole
$redniej s3 najwazniejszym czasem w kon-
tekscie dokonywania wyboréw decydujacych
o zawodowej karierze.

Garg i wspotpracownicy (2010) uznali,
ze wyniki ich podiuznego badania w sil-
nym stopniu potwierdzaja zalozenia modelu
Lenta. Zasadnicze jego elementy, takie jak
do$wiadczenia zwigzane z uczeniem sie
przedmiotéw Scistych, poczucie wlasnej
skutecznosci, oczekiwania sukcesu w tych
dziedzinach oraz zainteresowania naukami
$cistymi, pozwalaly lepiej przewidywac aspi-
racje zawodowe.

Oprécz konkretnych badan dysponu-
jemy réwniez rezultatami metaanaliz, opar-
tych na wynikach wielu prac spelniajacych
okreslone kryteria metodologiczne. Wczesna



POCZUCIE WEASNE]J SKUTECZNOSCI ZAWODOWE] 41

metaanaliza przeprowadzona przez Lenta
i jego wspotpracownikéow (1994) pokazala,
ze poczucie skuteczno$ci oraz oczekiwania
wyniku sa dobrym predyktorem zainte-
resowan zawodowych (przecigtna korela-
cja wyniosta 0,53). Poczucie skuteczno$ci
odgrywa takze role posrednika lub mode-
ratora zaleznosci pomiedzy zdolnos$ciami
a zainteresowaniami.

Omawiane badania czesto nawigzujg do
klasycznej juz teorii Johna Hollanda (1959;
1987), ktora wyrdznia szes¢ typow preferen-
cji zawodowych, majacych odpowiedniki
w zainteresowaniach wiekszos$ci ludzi: rea-
listyczne, badawcze, artystyczne, spoleczne,
przedsigbiorcze i konwencjonalne. Teoria
zaktada, ze osoby poszukujg takich $rodo-
wisk pracy, ktore pozwalaja im jak najpelniej
realizowa¢ swoje wybory. Przyjmuje takze,
ze na podstawie zgodno$ci preferenciji ze $ro-
dowiskami zawodowymi (miejscami nauki
i pracy) mozna przewidywacé wybory edu-
kacyjne i zawodowe.

Do teorii Hollanda nawigzuje obszerna
i stosunkowo aktualna metaanaliza uwzgled-
niajgca dane pochodzgce z 53 badan, w kto-
rych wzielo udziat ponad 37 tys. osob (Rot-
tinghaus, Larson i Borgen, 2003). W jej
efekcie uzyskano stosunkowo silng (r = 0,59)
zalezno$¢ miedzy poczuciem skuteczno$ci
a zainteresowaniami zawodowymi. Korela-
¢je byly zréznicowane pod wzgledem rodzaju
zainteresowan, ujmowanych zgodnie z kon-
cepcja Hollanda oraz przedmiotéw naucza-
nia (w przypadku zainteresowania przedsie-
biorczoscig: ¥ = 0,50, a w przypadku zainte-
resowan badawczych: r = 0,62). Otrzymano
réwniez korelacje z osiggnieciami z matema-
tyki (r = 0,73), przedmiotami artystycznymi
(r=0, 62) i $cistymi (r = 0,69).

Zaleznosci te, zgodnie z sugestiami
Bandury (1997), prébuje sie interpretowaé
w kategoriach przyczynowo-skutkowych,
zaktadajgc, Ze poczucie skutecznosci przy-
czynia si¢ do rozwoju zainteresowan. Empi-
ryczne poparcie tej tezy na tak ogdélnym

poziomie napotyka na trudnosci. Z tego
powodu cze$ciej probuje sie jg weryfikowaé
w badaniach ograniczonych do konkretnej
dziedziny. Jeffrey Kahn (2001) stwierdzil,
ze poczucie skutecznosci dotyczace meto-
dologii jest dobrym prognostykiem zmian
zachodzacych w zainteresowaniach studen-
tow badaniami w zakresie psychologii stoso-
wanej, obserwowanych w trakcie roku aka-
demickiego. Terence Tracey (2002) w takim
samym czasie analizowal zmiany w orien-
tacjach zawodowych uczniéw 5 i 7 Kklas,
postugujac si¢ szescioma kategoriami zain-
teresowan Hollanda. Powstaly w efekcie
tych badan model postuluje wystepowanie
dwustronnych, wzajemnych oddzialywan:
zainteresowania wplywaja na rozwdj kom-
petenciji, za$ poczucie kompetencji w danej
dziedzinie powoduje wzrost zainteresowa-
nia sie nig.

Do typologii Hollanda nawigzala takze
Margaret Nauta i wspotpracownicy (2002)
w podluznym badaniu majacym na celu
ustalenie przyczynowych zwiazkéw mie-
dzy poczuciem skutecznosci a zainteresowa-
niami. Uczniéw koledzu badano trzykrot-
nie w trakcie roku szkolnego. Na podstawie
danych kwestionariuszowych sprawdzano
trafno$¢ pigciu modeli postulujacych rézne
relacje miedzy poczuciem skutecznosci
a zainteresowaniami. Najlepszy okazat
sie model wzajemnego oddzialywania:
wzrost poczucia skutecznosci wptywa na
rozwoj zainteresowan, i odwrotnie. Tylko
w przypadku najdiuzszego odstepu czasu
(7 miesigcy) zaznaczyl si¢ nieco wiekszy
wplyw poczucia skutecznosci niz zaleznosci
odwrotnej, ktory wystapit w czterech spo-
$rdd szesciu kategorii Hollanda.

Zaleznoéci miedzy poczuciem skutecz-
nosci a zainteresowaniami (ustalanymi na
podstawie kategorii Hollanda) potwierdzilo
takze badanie przeprowadzone wsrod ucz-
niéw szkot srednich w Portugalii (Lent i in.;
2010). Poczucie skutecznosci oraz ocze-
kiwanie wyniku dobrze korespondowalo
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z zainteresowaniami. Zgodne z zalozeniami
teoretycznymi, przekonanie o wlasnej sku-
tecznos$ci pozwolito przewidywac oczeki-
wania dotyczace wyniku. Zainteresowania
zwigzane byly silnie z preferencjami zawodo-
wymi, co potwierdza teze Hollanda mowiaca
o tym, Ze orientacje zawodowe sg zgodne
z zainteresowaniami.

Gléwne zalozenie koncepcji Hollanda
moéwigce o tym, ze ludzie dazg do wyko-
nywania zawodow, ktére odpowiadajg ich
profilowi zainteresowan, intuicyjnie wydaje
sie przekonujace. Idgce w $lad za nim przy-
puszczenie, ze dobre dopasowanie zawodu
do preferencji jednostki daje efekt w postaci
zadowolenia z pracy, ma stabe poparcie
empiryczne, na co wskazujg wyniki kilku
metaanaliz. Zesp6l Marii Tranberg (Tran-
berg, Slane i Ekenerg, 1993) na podstawie
17 publikacji ustalil, Ze przecietna korela-
cja dopasowania oraz zadowolenia z pracy
wynosi r = 0,20. Natomiast Orit Tsabari
i wspodtpracownicy (Tsabari, Tziner i Meir,
2005) analizowali wyniki 36 publikacji
iotrzymali nizszy wskaznik zwigzku pomie-
dzy tymizmiennymi (r = 0,14). Jeszcze wigk-
szg bazg danych (66 prac opublikowanych
w latach 1985-1999) dysponowal Arnold
Spokane i inni (Spokane, Meir i Catalano,
2000); na ich podstawie ustalili, ze zwigzek
ten wynosi r = 0,25. Uwzglednienie zmien-
nych posredniczgcych (np. rodzaj zainte-
resowan, pte¢) powoduje znaczne zrézni-
cowanie otrzymywanych wskaznikéw, od
bliskich zeru do réwnych 0,40 (Hoeglund
i Hansen, 1999).

Richard Lenox i Linda Subich (1994) wysu-
neli hipoteze o krzywoliniowej zalezno$ci mie-
dzy poczuciem skutecznosci a zainteresowa-
niami. Autorzy ci ustalili, ze zainteresowania
zaczynajg sie rozwijac przy stosunkowo nie-
wielkim poziomie poczucia skutecznoéci. Po
przekroczeniu tego progu wystepowaé moga
dwa zjawiska: spadek zainteresowan lub ich
wzrost w postaci liniowej zalezno$ci. Do pracy
tej nawigzal niedawno Paul Silvia (2003),

formutujac hipoteze ,,optymalnej niekompe-
tencji”. Zaklada ona, ze do pewnego punktu
zainteresowania rosng wraz ze wzrostem po-
czucia skutecznosci, jednak wysoki poziom
poczucia skutecznoséci prowadzi do spadku
zainteresowania dang dziedzina, poniewaz jej
wymagania z czasem stajg si¢ zbyt latwe do
sprostania, a wigc nudne. W dwu eksperymen-
tach manipulowano trzema poziomami trud-
noéci zadan (latwe, umiarkowane, trudne),
kontrolujac poczucie skuteczno$ci. Wyniki
okazaly si¢ zgodne z hipotezg. Ustalenie krzy-
woliniowej zaleznosci nie jest mozliwe w bada-
niach opartych na analizach korelacyjnych ani
wtedy, gdy liczba pomiaréw zmiennych jest
ograniczona, np. do dwoch. Praktyczne zna-
czenie tej prawidlowosci w badaniach eduka-
cyjnych moze mie¢ charakter ograniczony.
Zdaniem Silvii moze natomiast wyjasnia¢
spadek satysfakcji z pracy oséb dorostych
(tzw. wypalenie zawodowe), poniewaz wysoki
poziom kompetencji oraz przekonania
o wlasnej skuteczno$ci prowadzi¢ moga do
przekonania, ze zadania i wymagania wyko-
nywanej pracy sa zbyt latwe i przewidywalne.

Podejmowanie decyzji zawodowych

Karen Taylor i Nancy Betz (1983) opracowaly
kwestionariusz mierzacy poczucie skutecz-
noé$ci w podejmowaniu decyzji zawodo-
wych (career decision-making self-efficacy,
CDMSE), ktéry kontroluje przejawy tego
poczucia w zakresie wyboru celéw ksztalce-
nia, informacji dotyczacych zawodéw, pla-
nowania, rozwiazywania probleméw oraz
samooceny. Postugujac sie tym narzedziem
wykazaly, ze osoby, ktore uzyskiwaly w nim
niskie wyniki, charakteryzowaly si¢ duza
niepewnoscig na temat wlasnej przysztosci
i trudno$ciami w podejmowaniu decyzji
zawodowych.

Kilkanascie lat pdzniej Nancy Betz
i Darrell Luzzo (1996) dokonali przegladu
badan, w ktérych postugiwano si¢ kwestio-
nariuszem CDMSE, odnotowujac niewielka
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liczbe prac dotyczacych poradnictwa zawo-
dowego i edukacji. Moglyby one, w przeci-
wienstwie do analiz korelacyjnych, odpo-
wiedzie¢ na pytanie, w jakich dziedzinach
nalezy wzmacniaé poczucie skutecznosci
mtodziezy, aby podnie$¢ jej kompetencje
w podejmowaniu decyzji o wlasnej przy-
szto$ci zawodowej. W dominujacych pod
wzgledem ilo$ciowym badaniach korela-
cyjnych uzyskano wiele istotnych zwigz-
kéw CDMSE, m.in. z uogdlnionym poczu-
ciem skutecznosci, poczuciem skutecznosci
w zakresie umiejetnosci matematycznych
oraz poczuciem wlasnej wartosci (Betz
i Luzzo, 1996), skfonnosciag do pozna-
wania siebie i otoczenia (Blustein, 1989),
postawami kobiet w stosunku do zawoddow
tradycyjnie nie uznawanych za ,kobiece”
(Mathieu, Sowa i Niles, 1993), trudno$ciami
mlodziezy z podejmowaniem decyzji zawo-
dowych (Bergeron i Romano, 1994).

Ze zrozumialych powoddéw najwiecej
badan nad podejmowaniem decyzji zawodo-
wych przeprowadzono wérdd uczniow szkot
$rednich, ktorzy stoja przed problemami
dotyczacymi wlasnej przysztosci. Na przy-
kiad zespot Chrisa Browna (Brown, Darden,
Shelton i Dipoto, 1999) analizowat zwigzki
CDMSE z orientacja uczniow szkét srednich
w zakresie warunkow pracy w wybranych
zawodach oraz celach ich wykonywania.
Wryniki potwierdzily wystepowanie takich
powiazan, co zdaniem autoréw pozwala
okresla¢ poziom dojrzatosci do podejmo-
wania decyzji zawodowych (okreslanych
za pomocg kwestionariusza) na podstawie
orientacji zawodowej uczniow.

Shawn Anderson i Chris Brown (1997),
badajgc mtodziez ze szkol $rednich zamiesz-
kata w miastach i na terenach rolniczych,
ustalili, ze postawy uczniéw w stosunku do
rozwoju wlasnej kariery zawodowej pozwa-
lajg przewidywaé¢ wyniki otrzymywane
w skali CDMSE. Lisa Larson i Mark Majors
(1998) stosowali kilka miar dotyczacych pla-
nowania wlasnej kariery zawodowej, w tym

takze skali CDMSE, badajac uczniéw szkot
srednich w wieku 16-17 lat. Wysoki poziom
niepewnosci dotyczacy przysztosci zawodo-
wej wystepowal u tych, ktdrzy odznaczali
sie sklonnoscia do przezywania nieprzy-
jemnych emocji towarzyszacych stresowi
(lek, niepokdj, rozdraznienie) oraz wysokim
poziomem podmiotowosci.

Badanie przeprowadzone w Australii
(Creeed, Patton i Preiedaux, 2006) przy-
niosto wyniki nieco mniej zgodne z teoria
Lenta. Badani byli uczniowie 9 klasy, pomiar
powtoérzono po roku. Wbrew przewidywa-
niom, zmiany w poczuciu wlasnej skuteczno-
$ci zawodowej nie byly zwigzane z procesem
podejmowania decyzji o przyszlosci. Auto-
rzy sugerujg, ze powigzania miedzy tymi
dwiema zmiennymi nie sg trwale, a przeko-
nanie o wlasnej skuteczno$ci nie wspomaga
mlodziezy w podejmowaniu powaznych
decyzji dotyczacych przysztosci.

Wspomaganie procesu
orientacji zawodowej

Inspiracje teoretycznymi pogladami Ban-
dury maja takze wyrazny aspekt praktyczny,
ukierunkowany na wspomaganie procesu
rozwoju orientacji zawodowych oraz podej-
mowania decyzji dotyczacych dalszego
ksztalcenia sie dzieci i mlodziezy.
Wigkszos¢ programéw szkolnych sku-
pia sie na mlodziezy w okresie dorastania.
Znaczenie i specyfike tego okresu zaryso-
wuja znane koncepcje rozwoju zawodowego.
Zdaniem Donalda Supera (1990) w okresie
dorastania (15.-24. rok zycia) wystepuje
faza poszukiwan, dla ktdrej znamienne jest
ksztaltowanie obrazu siebie, ktére polega na
sprawdzaniu si¢ w réznych rolach spolecz-
nych oraz gromadzeniu do$§wiadczen zawo-
dowych w szkole, czasie wolnym i pracy.
W koncepcji Lindy Gottfredson (1981; 2005)
od 14. roku zycia rozpoczyna sie czwarta faza
rozwoju, w ktorej ksztattuja sie indywidu-
alne orientacje i preferencje zawodowe. Sa
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one przejawem samoswiadomosci jednostki,
odczuwania wlasnej indywidualnosci.

Koncepcje te nawigzuja do prawidtowosci
rozwoju psychicznego nastepujacego w okre-
sie adolescencji, ktorego wyznacznikiem jest
ksztaltowanie sie tozsamosci i osobowosci
(Oleszkowicz i Senejko, 2013). Poczucie toz-
samos$ci warunkuje posiadanie odpowiedzi
na wazne z punktu wyboru zawodu pytania:
Kim jestem? W czym jestem dobry? Na czym
mi zalezy? Wsrdd réznych aspektéw osobo-
wosci duze znaczenie ma samoregulacja,
dzieki ktdrej mozliwe jest podjecie i realiza-
cja dzialan zgodnych z wlasnymi pragnie-
niami i warto$ciami.

Propozycje interwencji maja na celu
wzmacnianie poczucia wlasnej skuteczno-
$ci oraz oczekiwan dotyczacych celu dzia-
tania. Zmierzaja ku utatwianiu czerpania
zadowolenia z sukceséw bedacych efektem
wlasnej aktywnosci, kierowaniu uwagi na
osoby bedace wzorami skutecznego dzia-
tania, zachecaniu do konkretnych przed-
siewzieé, przekonywaniu o ich wartosci
i znaczeniu oraz uczenie technik radzenia
sobie z napieciem emocjonalnym, gléwnie
lekiem. Zdaniem Betz (2007), najlepsze
efekty uzyskuje sie, gdy pomoc obejmuje
wszystkie rodzaje oddziatywan dotyczg-
cych konkretnej dziedziny.

Pozytecznos¢ interwencji opartej na kon-
cepcji poczucia wlasnej skutecznosci wyka-
zaly Nancy Betz i Ross Schifano (2000).
Miata ona na celu zwigkszenie poczucia sku-
tecznosci uczennic szkoty $redniej w zakresie
jednej kategorii zainteresowan - realistycz-
nych, rozumianych zgodnie z propozycja
Hollanda. Wybér ten nie byt przypadkowy,
te zainteresowania, obok badawczych, sg
najbardziej zréznicowane pod wzgledem
plci, co ma konsekwencje w postaci znacz-
nie nizszej reprezentacji kobiet w zawodach
inzynieryjnych i technicznych. Do badan
dobrano dziewczeta o niskich oraz umiar-
kowanych wskaznikach poczucia skutecz-
nosci w tych dziedzinach, ktére angazuja

zainteresowania realistyczne. Grupe eks-
perymentalng poddano oddziatywaniom
nawigzujacym do wszystkich czterech Zrodet
poczucia skutecznosci. Dostarczano infor-
macji na temat budowy i sposobéw naprawy
urzagdzen domowych, sktaniano do wspdl-
nego wykonywania zadan, wzmacniano
przejawy aktywnosci i jej efektow. Zabiegi te
okazaly sie skuteczne: w poréwnaniu z grupa
kontrolng zaobserwowano wzrost poczucia
skutecznoéci w zakresie zainteresowan rea-
listycznych o 62%.

Do podobnych wnioskéw doszia Kathy
Gainor (2006) na podstawie analizy prac
ukierunkowanych na zwigkszanie poczu-
cia osobistej skutecznosci opublikowanych
od 1981 r. W trakcie tego ¢wieréwiecza wy-
konano 16 prac eksperymentalnych lub
quasi-eksperymentalnych, znaczna ich
cze$¢ poswigcona byta wzrostowi poczucia
skutecznosci kobiet w dziedzinach aktywno-
$ci zawodowej zdominowanych przez mez-
czyzn. Przykladem jest publikacja Barbary
Foltz i Darrella Luzzo (1998), w ktdrej zasto-
sowano cztery rodzaje oddzialywan postu-
lowanych przez teorie Bandury, otrzymujac
istotny wzrost poczucia skutecznosci kobiet
(mierzony kwestionariuszem CDMSE)
w stosunku do zawoddw tradycyjni nie uzna-
wanych jako kobiece.

Podobne efekty uzyskali Kate Sullivan
i James Mahalik (2000), ktorzy prowadzili
sze$ciotygodniowy program rozwoju kom-
petencji w zakresie orientacji zawodowych.
Obejmowal on intensywny cykl zajec rozwi-
jajacy wszystkie dziedziny poczucia skutecz-
nosci. Efekty uzyskane wsréd niewielkiej,
trzydziestoosobowej grupy kobiet pokazaly
istotny wzrost wynikéw w skali COMSE oraz
poczucia kompetencji w zakresie podejmo-
wania decyzji zawodowych.

Niezaleznie od metod i sposobdw realiza-
cji programoéw treningowych we wszystkich
badaniach, w ktérych postugiwano sie kwe-
stionariuszem CDMSE, uzyskano istotny
wzrost poczucia kompetencji w grupach
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poddanych treningom, w poréwnaniu z gru-
pami kontrolnymi (Betz, 2007).

Na poziomie bardziej konkretnym
pokaza¢ mozna przyktady zastosowania
teorii Lenta w trzech dziedzinach. Celem
pierwszej jest pomoc miodziezy w wyborze
takiej $ciezki edukacyjnej, ktéra korespon-
duje z cechami i dyspozycjami waznymi
z punktu widzenia pracy, np. zainteresowa-
niami, umiejetnodciami czy warto$ciami.
Teoria Lenta zwraca uwage na to, ze cze$¢
0s6b rezygnuje z kariery w upragnionych
zawodach ze wzgledu na nieadekwatne
przekonania na temat wlasnych mozliwosci.
Zaktadajg one, Ze nie dysponujg odpowied-
nimi zdolno$ciami do skutecznego wyko-
nywania zawodu lub zawdd nie oferuje im
warunkow, dzieki ktorym mogliby odniesé¢
sukces w pracy. Zmiana tych dysfunkcjo-
nalnych przekonan dokonuje si¢ przez sta-
ranng analize zawodow, z ktorych jednostka
rezygnuje, oraz analize powodow rezygnacji.
W dalszej kolejnosci nastepuje klaryfikacja
wlasnych zainteresowan, umiejetnosci i war-
tosci, a nastepnie rangowanie zawodow ze
wzgledu na oczekiwany poziom zadowole-
nia z jego wykonywania. Efektem takiego
programu ma by¢ wybor $ciezki zawodowej
odpowiadajacej oczekiwaniom jednostki.

Ten pozytywny rezultat osiggna¢ mozna
za pomocg dwoch strategii. Punktem wyjscia
pierwszej z nich jest pomiar cech indywidu-
alnych mlodej osoby (gtéwnie zainteresowan
zawodowych, wartosci, potrzeb oraz zdolno-
$ci), a nastepnie analiza rozbiezno$ci miedzy
wynikami tych pomiaréw a réznymi warian-
tami kariery zawodowej. Uwage zwraca si¢
przede wszystkim na rozbiezno$ci miedzy
zdolno$ciami a zainteresowaniami. Gdy
uczen wykazuje duze mozliwosci w danej
dziedzinie i male zainteresowania, moze to
by¢ wskaznikiem niskiego poczucia wlasnej
skutecznosci: zainteresowania nie rozwinely
sie, poniewaz nie docenia swoich dyspozy-
cji. Analizuje si¢ takze rozbieznos¢ miedzy
wartos$ciami a zainteresowaniami; gdy uczen

ceni wysoko jaki$ zawdd, a nie okazuje nim
zainteresowania, co moze sygnalizowac niski
poziom oczekiwan dotyczacy efektu wias-
nych dzialan. Stan taki moze by¢ konse-
kwencja braku informacji o zawodzie, wsku-
tek czego uczen nie dostrzega, ze stwarza on
okazje zaspokojenia jego potrzeb.

Druga strategia polega na sortowaniu
list zawoddw na trzy grupy (akceptowane,
odrzucane i do zastanowienia), a nast¢pnie
przypisywanie im okreslen wyrazajacych
przekonania o skutecznos$ci, oczekiwaniu
wyniku oraz zainteresowaniu. Dalsza faza
polega na analizowaniu i dyskutowaniu tego,
w jakim stopniu przekonania odpowiadaja
preferencjom zawodowym (por. Brown
i Lent, 1996).

Wybér $ciezki kariery nalezy do naj-
wazniejszych i niekiedy do najtrudniejszych
zadan dzieci i mlodziezy. Migdzy innymi
dlatego, ze wymaga umiejetnosci radzenia
sobie z barierami i klopotami, zwiazanymi
zaréwno z wlasna psychika (np. niezdecydo-
wanie, niska samoocena), jak i otoczeniem
(np. brakiem orientacji w zawodach i ich
wymaganiach, presja oséb bliskich). Teoria
Lenta zaklada, ze ludzie sprawniej ksztaltuja
swoja kariere zawodowa, gdy dostrzegaja
malo trudnosci na drodze do realizacji swo-
ich wybordéw i otrzymuja wsparcie ze strony
otoczenia. Program wspomagania mlodych
ludzi obejmuje nastepujace etapy:
= identyfikacje oraz przewidywanie moz-
liwych barier utrudniajgcych realizacje
planéw zawodowych;
analize utrudnien, jakie mogg spowodo-
wac bariery;
opracowanie strategii radzenia sobie
z barierami (techniki zapobiegania ich
wystepowaniu, minimalizacji zagrozen,
radzenia sobie z nimi, gdy sie pojawig);
organizowanie wsparcia realizacji planow
zawodowych ze strony rodziny, réwiesni-
kéw i instytucji spotecznych.

Punktem wyjscia procedury opartej na tych
zalozeniach jest przewidywanie pozytywnych
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i negatywnych konsekwencji tych wariantow
kariery zawodowej, ktdre jednostka bierze
pod uwage. Nastepnie skupia si¢ na ewentu-
alnych skutkach negatywnych i opracowuje
strategie oraz opanowuje techniki pozwa-
lajace neutralizowac te trudnosci, ktérych
szanse pojawienia si¢ s3 najwyzsze.

W programach przeznaczonych dla ucz-
nidw sporo uwagi poswieca si¢ tworzeniu
systemu wsparcia dla realizacji planéw zawo-
dowych, w czym duze znaczenie ma rodzina
(Lent i in., 2000). Rodzicéw zaprasza sie,
aby pozna¢ ich oczekiwania w stosunku do
dziecka. Jesli sa one odmienne od preferencji
dziecka, t¢ konfliktowa sytuacje probuje sie
rozwigzywac za pomocg negocjacji. Gdy sa
one zgodne, rodzicéw zacheca si¢ do pomocy
w opracowywaniu i realizowaniu strategii,
dzieki ktérym dziecko bedzie moglo sku-
tecznie radzi¢ sobie z ograniczeniami i trud-
nosciami.

Wiele 0s6b wymaga wsparcia w proce-
sie nadawania swym celom i planom kon-
kretnego wymiaru, przekladania ich na
etapy i zadania. Aspiracje mtodych ludzi
czesto charakteryzuje ogdlnosé, niejasno$é
i chwiejnos¢, zas odlegta perspektywa cza-
sowa nie sprzyja angazowaniu sie w dziata-
nia zmierzajace do zdobycia zawodu. Tych,
ktérzy majg tego typu problemy, sklania sie
do formulowania swych pragnien w sposob
klarowny, konkretny, w bliskiej perspekty-
wie czasowej oraz okreslania zadan i etapow
ich realizacji przy uwzglednieniu $rodkéw
i okolicznosci, ktore moga by¢ niezbedne do
ich wykonania.

Podsumowanie

Artykul przedstawia tylko pare zagadnien,
ktére znajduja sie w kregu zainteresowa-
nia badaczy aspiracji i decyzji zawodowych
korzystajacych z inspiracji teorii spolecz-
nego uczenia si¢ Bandury. Nie zostaly w nim
poruszone np. problemy metodologiczne
(gtéwnie metody pomiaru poczucia wlasnej

skutecznosci zawodowej, por., Banka, 2013;
Betz i Klein, 1996; Forester, Kahn i Hesson-
-McInnis, 2004), rola zmiennych osobowo$-
ciowych w ksztaltowaniu tego poczucia (np.
Larson, Rottinghaus i Borgen, 2002) i ana-
lizy miedzykulturowe (np. Gushue, Scan-
lan, Pantzer i Clarke, 2006; Lopez i Ann-Yi,
2006). W skromnym wymiarze pojawil si¢
problem plci, analizowany gltéwnie w kon-
tekscie niskiej reprezentacji kobiet w zawo-
dach wymagajacych kompetencji w naukach
$cistych (Betz i Hackett, 1997; Swanson
i Gore, 2000).

Liczba badan i analiz §wiadczy o duzych
walorach heurystycznych poczucia wtas-
nej skutecznosci i pogladéw dotyczacych
tego pojecia. Inspiruje ono nie tylko liczne
badania, lecz takze dzialania majace wspo-
magac ksztaltowanie orientacji zawodowych
mlodziezy. Trudniej oszacowaé praktyczne
efekty korzysci tych prac, sa one jednak
znaczne, zwlaszcza w aspekcie poznawczym.

Badania pokazujg znaczaca role poczucia
wlasnej skutecznosci jako czynnika warun-
kujagcego orientacje i decyzje zawodowe,
a zatem majacego wplyw na kariere zawo-
dowa mlodych ludzi. Ksztaltowanie orien-
tacji zawodowej jest dlugim procesem, na
ktdrego przebieg i efekty w postaci decyzji
o wyborze szkoly i zawodu ma wplyw wiele
czynnikéw, takich jak érodowisko rodzinne
i spoleczny status rodziny, zdolnosci, zain-
teresowania i dazenia, réwieénicy, spoleczna
i ekonomiczna sytuacja kraju itp. Na tym
tle poczucie wlasnej skutecznoséci zajmuje
silng pozycje wsérdd czynnikéw indywidu-
alnych, porownywalna z rolg zainteresowan,
ktdre tradycyjnie uznawane sg za jeden naj-
wazniejszych czynnikéw determinujgcych
wybor zawodu. Kwestig dalszych badan jest
ukazanie znaczenia poczucia skutecznosci
w powigzaniu z innymi czynnikami.

Z calkiem oczywistych powodéw wigk-
szo$¢ badan dotyczy uczniéw w starszym
wieku szkolnym oraz studentéw. Znacznie
mniej danych zebrano na temat znaczenia
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poczucia skutecznos$ci u uczniow klas
mlodszych oraz dzieci. Wskutek tego wie-
dza o ksztaltowaniu sie tego poczucia oraz
roli, jaka odgrywa ono we wczesnym okresie
orientacji zawodowej jest niewielka. W tym
braku upatrywaé mozna najwigksza stabos¢
dotychczasowych badan.

Na pytanie o wzgledne znaczenie zainte-
resowan oraz poczucia skutecznosci w pro-
cesie podejmowania decyzji zawodowych nie
ma jednoznacznej odpowiedzi. Dane, ktdre
zgromadzili i poddali metaanalizie Lent
i wspolpracownicy (1994) przemawiaja na
rzecz wigkszego znaczenia zainteresowan.
Zwigzek zainteresowan z wyborami zawo-
dow wymagajacych kompetencji w naukach
$cistych okazal sie silniejszy (r = 0,60) niz
poczucia skutecznosci (r = 0,40). Do podob-
nych wnioskéw doszli Terrence Tracey
i Nathaniel Hopkins (2001); w $wietle ich
danych, zainteresowania w wiekszym stop-
niu wyjasniajg wariancje zwigzang z wybo-
rem zawodu (27%) niz poczucie wlasnej
skutecznosci (19%). W przeciwienstwie do
tych danych, David Donnay i Ferd Borgen
(1999) stwierdzili, ze zawody wykonywane
przez osoby doroste przewidywaé¢ mozna
réwnie dobrze na podstawie zainteresowan,
jak i poczucia skuteczno$ci (w obu przy-
padkach punktem odniesienia byty kate-
gorie Hollanda). Autorzy ci podkreslaja, ze
doktadniejsze prognozy otrzymac mozna na
podstawie obu tych zmiennych.

Literatura

Anderson, S. i Brown, C. (1997). Self-efficacy as
a determinant of career maturity in urban and
rural high school seniors. Journal of Career Assess-
ment, 5(3), 305-315.

Athanasou, J. (2002). Vocational pathways in the
early part of a career: an Australian study. The
Career Development Quarterly, 51(1), 78-85.

Bandura, A. (1997). Self-efficacy: the exercise of con-
trol. New York, NY: W. H. Freeman.

Bandura, A. (2001). Social cognitive theory: an
agentic perspective. Annual Review of Psycho-
logy, 52, 1-26.

Barnika, A. (2013) Zaufanie do siebie w procesie kon-
solidacji statusu dorostosci. Struktura psychome-
tryczna skali samoskutecznosci w karierze (SKK).
Czasopismo Psychologiczne, 19(2), 281-301.

Bergeron, L. M. i Romano, J. I. (1994). The realation-
ship among career decision-making self-efficacy,
educational indecision, vocational indecision and
gender. Journal of College Student Development,
35(1), 19-24.

Betz, N. E. (2007). Career self-efficacy: exemplary
recent research and emerging directions. Journal
of Career Assessmenet, 15(4), 403-422.

Betz, N. E. i Hackett, G. (1981). The relationship of
career-related self-efficacy expectations to per-
ceived career options in college women and men.
Journal of Counseling Psychology, 28(4), 399-410.

Betz, N. E. i Hackett, G. (1983). The relationship
of mathematics self-efficacy expectations to the
selection of science-based college majors. Journal
of Vocational Behavior, 23(3), 329-345.

Betz, N. E.iHackett, G. (1997). Applications of self-ef-
ficacy theory to the career assessment of women.
Journal of Career Assessment, 5(4), 383-402.

Betz, N. E., Klein, K. i Taylor, K. (1996). Evaluation
of a short form of the Career Decision Self-Efficacy
Scale. Journal of Career Assessment, 4(1), 47-57.

Betz, N. E.iKlein, K. L. (1996). Relationships among
measures of career self-efficacy, generalized self-ef-
ficacy and global self-esteem. Journal of Career
Assessment, 4(3), 285-298.

Betz, N. i Luzzo, D. (1996). Career assessment and
the Career Decision Self-Efficacy Scale (CDMSE).
Journal of Career Assessment, 4(3), 413-428.

Betz, N. i Schifano, R. (2000). Evaluation of an
intervention to increase realistic self-efficacy in
college women. Journal of Vocational Behavior,
56(1), 35-52.

Blustein, D. L. (1989). The role of goal instability
and career-self-efficacy in the career exploration
process. Journal of Vocational Behavior, 35(1),
194-203.

Brown, C., Darden, E. D., Shelton, M. L. i Dipoto, M.
C. (1999) .Career exploration and self-efficacy of
high school students: are there urban/suburban
differences? Journal of Career Assessment, 7(2),
227-237.

Brown, S. D. i Lent, R. W. (1996). A social cognitive
framework for career choice counseling. Career
Development Quarterly, 44(4), 354-366.

Creed, P, Patton, W. i Prideaux, L. (2006). Causal
relationship between career indecision and career



48

decision-making self-efficacy. A longitudinal
cross-lagged analysis. Journal of Career Deve-
lopment, 33(1), 47-65.

Donnay, D. i Borgen, F. (1999).The incremental
validity of vocational self-efficacy: an examination
of interest, self-efficacy and occupation. Journal
of Counseling Psychology, 46(4), 432-447.

Foltz, B. i Luzzo, D. (1998). Increasing the career
decision making self-efficacy of nontraditional
college students. Journal of College Counseling,
1(1), 35-44.

Forester, M., Kahn, J. H. i Hesson-McInnis, M. S.
(2004). Factor structures of three measures of
research self-efficacy. Journal of Career Assessment,
12(1), 3-16.

Gainor, K. A. (2006). Twenty-five years of self-
-efficacy in career assessment and practice. Journal
of Career Assessment, 14(1), 143-160.

Garg, R., Kauppi, Urajnik, D. i Lewko, J. (2010).
A longitudinal study of the effects of context
and experience on the scientific career choices of
Canadian adolescents. Canadian Journal of Career
Development, 9(1), 15-24.

Gore, P. A. Jr. (2006). Academic self-efficacy as
a predictor of college outcomes. Journal of Career
Assessment, 14(1), 92-115.

Gottfredson, L. S. (1981).Circumscription and com-
promise: a developmental theory of occupational
aspirations. Journal of Counseling Psychology,
28(6), 545-579.

Gottfredson, L. S. (2005) Gottfredson’s theory of
circumscription, compromise, and self-creation.
W:S. D. Brown i R. W. Lent (red.), Career develop-
ment and counseling: putting theory and research to
work. Hoboken, NJ: Wiley & Sons.

Gushue, G. V,, Scanlan, K. R. L., Pantzer, K. M.
i Clarke, C. P. (2006). The relationship of career
decision-making self-efficacy, vocational identity,
and career exploration behavior in African Ame-
rican high school students. Journal of Career Deve-
lopment, 33(1), 19-28.

Hoeglund, T. J. i Hansen, J.-I. (1999). Holland-style
measures of congruence: are complex indices more
effective predictors of satisfaction? Journal of Voca-
tional Behavior, 54(3), 471-482.

Hackett, G. (1985). Role of mathematics self-efficacy
in the choice of mathematics-related majors in
college women and men: a path analysis. Journal
of Counseling Psychology, 32(1), 47-56

Holland, J. (1987). Current status of Holland’s theory
of careers: another perspective. Career Develop-
ment Quarterly, 36(1), 24-30.

Kozrowsk1

Holland, J. L. (1959). A theory of vocational choice.
Journal of Counseling Psychology, 6(1), 35-45.

Kahn, J. (2001). Predicting the scholarly activity of
counseling psychology students: a refinement and
extension. Journal of Counseling Psychology, 48(3),
344-354.

Larson, L. M. i Majors, M. S. (1998). Applications
of the coping with career indecision instrument
with adolescents. Journal of Career Assessment,
6(2), 163-179.

Larson, L. M., Rottinghaus, P. J. i Borgen, F. H. (2002).
Meta-analyses of Big Six interests and Big Five per-
sonality variables. Journal of Vocational Behavior,
61(2), 217-239.

Lenox, R. A. i Subich, L. M. (1994) .The relationships
between self-efficacy beliefs and inventoried voca-
tional interests. The Career Development Quarterly,
42(3), 302-313.

Lent, R. W, Paixdo, M. P, Silva, J. T. da i Leitdo, L. M.
(2010). Predicting occupational interests and
choice aspirations in Portuguese high school stu-
dents: a test of social cognitive career theory. Jour-
nal of Vocational Behavior, 76(2), 244-267.

Lent, R. W. (2005). A social cognitive view of career
development and counseling. W: S. D. Brown
iR. W. Lent (red.), Career development and counsel-
ing: putting theory and research to work (s. 101-127).
Hoboken, NJ: John Wiley & Sons.

Lent, R. W.iHackett, G. (1987). Career self-efficacy:
empirical status and future directions. Journal of
Vocational Behavior, 30(3), 347-382.

Lent, R. W, Brown, S. D. i Hackett, G. (1994) Toward
a unifying social cognitive theory of career and
academic interest, choice and performance. Jour-
nal of Vocational Behavior, 45(1), 79-122.

Lent, R. W,, Brown, S. D. i Hackett, G. (2000). Con-
textual supports and barriers to career choice:
a social cognitive analysis. Journal of Counseling
Psychology, 47(1), 36-49.

Lent, R. W, Brown, S. D., Nota, L. i Soresi, S. (2003).
Testing social cognitive interest and choice
hypotheses across Holland types in Italian high
school students. Journal of Vocational Behavior,
62(1), 101-118.

Lent, R. W, Larkin, K. C. i Brown, S. D. (1989).
Relation of self-efficacy to inventoried vocational
interests. Journal of Vocational Behavior, 34(2),
279-288.

Lopez, E G.iAnn-Yij, S. (2006). Predictors of career
indecision in three racial/ethnic groups of col-
lege women. Journal of Career Development,
33(1), 29-46.



POCZUCIE WEASNE]J SKUTECZNOSCI ZAWODOWE] 49

Mathieu, P. S., Sowa, C.J.iNiles, S. G. (1993). Differ-
ences in career self-efficacy among women. Journal
of Career Development, 19(3), 187-196.

Nauta, M. M., Kahn, ]. H., Angell, ]. W. i Cantarelli,
E. A. (2002). Identifying the antecedent in the rela-
tion between career interests and self-efficacy: is
it one, the other, or both? Journal of Counseling
Psychology, 49(2), 290-301

Nauta, M. M. i Epperson, D. L.(2003). A longitudinal
examination of the social-cognitive model applied
to high school girls’ choices of nontraditional col-
lege majors and aspirations. Journal of Counseling
Psychology, 50(4), 448-454.

Nota, L., Ferrari L., Solberg, V. S. i Soresi, S. (2007).
Career search self-efficacy, family support and
career indecision with Italian youth. Journal of
Career Assessment, 15(2), 181-193.

Oleszkowicz, A. i Seneko, A. (2013). Psychologia
dorastania. Zmiany rozwojowe w dobie globalizacji.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Paszkowska-Rogacz, A. (2003). Psychologiczne pod-
stawy wyboru zawodu. Przeglgd koncepcji teore-
tycznych. Warszawa: Krajowy O$rodek Wspoma-
gania Edukacji Zawodowej i Ustawiczne;.

Rottinghaus, P. J.,, Larson, L. M. i Borgen, F. H.
(2003). The relation of self-efficacy and interests:
a meta-analysis of 60 samples. Journal of Voca-
tional Behavior, 62(2), 221-236.

Silvia, P. J. (2003). Self-efficacy and interest: experi-
mental studies of optimal incompetence. Journal
of Vocational Behavior, 62(2), 237-249.

Spokane, A. R., Meir, E. L. i Catalano, M. (2000).
Person-environment congruence and Holland’s
theory: a review and reconsideration. Journal
of Vocational Behavior, 57(2), 137-179.

Sullivan, K. i Mahalik, J. R. (2000). Increasing career
self-efficacy for women: evaluating a group inter-

vention. Journal of Counseling and Development,
78(1), 54-62.

Super, D. E. (1990). A life span, life-space approach
to career development. W: D. Brown i L. Brooks
(red.), Career choice and development (wyd. 2). San
Francisco, CA: Jossey-Bass.

Swanson, J. i Gore, P. (2000). Advances in vocational
psychology: theory and research. W: S. D. Brown
i W. Lent (red.), Handbook of counseling psychology
(s. 233-269). New York, NY: John Wiley.

Taylor, K. M. i Betz, N. E. (1983). Applications of
self-efficacy theory to the understanding and tre-
atment of career indecision. Journal of Vocational
Behavior, 22(1), 63-81.

Tracey, T. J. G.iHopkins, N. (2001). Correspondence
of interests and abilities with occupational choice.
Journal of Counseling Psychology, 48(1), 178-190.

Tracey, T. . G. (2002). Personal Globe Inventory:
measurement of the spherical model of inte-
restsand competence beliefs. Journal of Vocational
Behavior, 60(1), 113-172

Tracey, T. J. G. i Robbins, S. B. (2005). Stability of
interests across ethnicity and gender: a longitudi-
nal examination of grades 8 through 12. Journal
of Vocational Behavior, 67(2), 335-364.

Tranberg, M., Slane, S. i Ekeberg, S. E. (1993). The
relation between interest congruence and satisfa-
ction: a meta-analysis. Journal of Vocational Beha-
vior, 42(3), 253-264.

Tsabari, O., Tziner, A. i Meir, E. I. (2005). Updated
meta-analysis on the relationship between congru-
ence and satisfaction. Journal of Career Assessment,
13(2), 216-232.

Urajnik, D., Garg, R., Kauppi, C. i Lewko, J. (2007).
The effects of context and experience on the scien-
tific career choices of Canadian adolescents. Cana-
dian Journal of Career Development, 5(2), 4-14.



