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Wstep

Matgorzata Janiak, Monika Krakowska, Maria Prochnicka

Przekazywana do rak czytelnika monografia dotyczaca bibliotek cyfrowych obej-
muje catoksztatt zagadnien poczynajac od genezy bibliotek cyfrowych, probleméw
terminologicznych, prawnych, poprzez opis proceséw, metod, modeli, az po omé-
wienie istniejacych bibliotek (case-study). W zamysle autoréw objecie tak szerokiego
zakresu tematycznego miafo na celu przedstawienie czytelnikom zainteresowanym
bibliotekami cyfrowymi catej problematyki ich dotyczacej w jednej ksiazce. Do opra-
cowania poszczeg6lnych rozdzialéw zostali zaproszeni teoretycy i praktycy zajmujacy
si¢ tworzeniem bibliotek cyfrowych z catej Polski.

Odbiorcami ksigzki moga wigc by¢ zaréwno pracownicy naukowi zainteresowani
tworzeniem i wykorzystywaniem zasobéw cyfrowych, praktycy budujacy i planujacy
budowa¢ biblioteki cyfrowe, studenci oraz obecni i przyszli uzytkownicy kolekgji cy-
frowych.

*

Biblioteka cyfrowa to termin heterogeniczny, odnoszacy si¢ do réznorodnych sy-
stemow tworzonych na catym $wiecie, kt6rych gléwnym zadaniem jest przechowywa-
nie i udostepnianie zasobdw z zakresu nauki i kultury dla wspétczesnych uzytkowni-
kéw oraz przyszlych pokole. W licznych pracach bibliotekami cyfrowymi nazywane
sa zardwno repozytoria metadanych i cyfrowych obiektéw, systemy linkujace, odsy-
tajace do innych serwiséw, archiwa, systemy zarzadzania trescia oraz ztozone systemy,
ktére tacza w sobie zaawansowane ustugi biblioteczne.

*

Niniejsza monografia lokuje si¢ w cyklu ksiazek wydanych w XXI wieku w Polsce,
ktérych tematyka zwiazana byta z bibliotekami cyfrowymi lub z procesami digitali-
zacyjnymi. Jedng z pierwszych byta wydana w 2002 r. ksiazka Juranda B. Czermin-
skiego Cyfrowe srodowisko wspdtezesnej biblioteki. W publikacji, poswigconej gléwnie
samemu systemowi, na ktéry sktadaja si¢ zasoby ludzkie, sprz¢towe, programowe oraz
wszelkiego rodzaju dane, nie wystgpowal termin ,biblioteka cyfrowa”, czy ,biblioteka
wirtualna”.



Do zagadnien zwiazanych z digitalizacja, stanem projektéw digitalizacyjnych
w wielu krajach oraz wykorzystywaniem zasobéw tworzonych w tych procesach dla
réznych dyscyplin, gtéwnie w odniesieniu do aspektu komunikowania si¢, odwotuje
si¢ opublikowana w 2004 r. ksiazka Cyfryzacja w procesach komunikowania pod re-
dakcja Wandy Krzeminskiej i Piotra Nowaka. W ksiazce tej poza opracowaniami
zagadnien prakeycznych znajduja si¢ tez analizy terminologiczne pojeé ,cyfryzacja’
i ,digitalizacja’.

Nastepne publikacje odnoszace si¢ przede wszystkim do proceséw digitalizacyj-
nych oraz tworzenia bibliotek cyfrowych to: praca Aleksandra Trembowieckiego Digi-
talizacja zbiordw bibliotecznych: teoria i praktyka oraz materialy z konferencji ogélno-
polskiej (Warszawa, 2005) Dygitalizacja zbioréw bibliotecznych pod redakcja Elzbiety
Stefariczyk oraz organizowanej przez Biblioteke Politechniki £dzkiej pod znaczacym
tytutem Biblioteki XXI wicku: czy przetrwamy? (wszystkie prace wydane w 2006 r.).

W 2008 r. opublikowana zostata ksiazka, Standardy w procesie digitalizacji obiek-
tow dziedzictwa kulturowego pod red. Grzegorza Ploszajskiego poswigcona kwestiom
technicznym, dotyczacym samego procesu digitalizacji, a zwlaszcza formatom danych
i réznego typu metadanym, opisujacym zaréwno oryginalny obiekt digitalizowany,
jak i proces digitalizacji oraz strukture ztozonego obiektu cyfrowego.

Wazny dla dziatan digitalizacyjnych jest takze wydany w 2010 r. przez Biblioteke
Narodowa, ktdra spetnia funkcjg Centrum Kompetencji w zakresie digitalizacji mate-
riatéw bibliotecznych, podrecznik Digitalizacja pismiennictwa w opracowaniu i pod
redakcja Dariusza Paradowskiego. Ksiazka ta omawia proces digitalizacji, poczawszy
od planowania projektéw, przez prace przygotowawcze, az po opis i przedstawienie
praktycznych wskazéwek dotyczacych dziatari digitalizacyjnych.

Z innych prac, analizujacych biblioteki cyfrowe, a zwlaszcza procesy digitalizacji
wymieni¢ nalezy pracg zbiorowa pod red. Jadwigi Wozniak-Kasperek i Jerzego Franke
Biblioteki cyfrowe: projekry, realizacje, technologie (2007), ksiazke Malgorzaty Kowal-
skiej Dygitalizacja zbiordw bibliotek polskich (2008), czy Anny Watek Biblioteki cyfro-
we na platformie dLibra (2009).

Przypomnied tez nalezy materialy konferencyjne, Informacja dla nauki a swiat za-
sobéw cyfrowych pod red. Haliny Ganiriskiej (2008), Uniwersum pismiennictwa wobec
komunikacji elektronicznej pod red. Krzysztofa Migonia i Marty Skalskiej-Zlat, czy
Oyfrowy swiat dokumentu: wydawnictwa, biblioteki, muzea, archiwa pod red. Henryka
Hollendra, w ktérych to zamieszczono artykuty zwiazane z bibliotekami cyfrowymi.
Publikacje konferencyjne w catosci poswigcone praktyce i teorii bibliotek cyfrowych
to materialy z odbywanych corocznie w Poznaniu ogélnopolskich i migdzynarodo-
wych konferencji Polskie Biblioteki Cyfrowe (2008, 2009, 2010, 2011), ktérych orga-
nizatorami s3 Biblioteka Kérnicka PAN, Poznariska Fundacja Bibliotek Naukowych
oraz Poznariskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe.

*

Monografia podzielona zostata na cztery czeéci: 1) czgs¢ ogdlna, w ktdrej znalazly
si¢ artykuly zwiazane z zagadnieniami teoretycznymi, historycznymi, prawnymi i fi-
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nansowymi dotyczacymi bibliotek cyfrowych, 2) cz¢$¢ poswigcona ludziom zwiaza-
nym z bibliotekami cyfrowymi (uzytkownikom, twércom i pracownikom bibliotek),
3) czg$¢ omawiajaca procesy i projekty tworzenia kolekgji cyfrowych oraz 4) cz¢s¢,
w ktorej przedstawione zostaly analizy istniejacych bibliotek cyfrowych.

W artykule autorstwa Malgorzaty Janiak rozpoczynajacym cz¢$¢ ogélng oméwio-
ne zostaly — na podstawie analizy piémiennictwa polskiego i zagranicznego — proble-
my terminologiczne zwigzane z zakresem znaczeniowym oraz wzajemnymi relacjami
takich terminéw jak ‘biblioteka elektroniczna’, ‘biblioteka cyfrowa’, ‘biblioteka wir-
tualna. W dwdéch kolejnych artykutach: Wiadystawa Marka Kolasy oraz Moniki
Krakowskiej przedstawiona zostala historia tworzenia projektéw i samych biblio-
tek cyfrowych na $wiecie i w Polsce oraz tematyka podejmowana na konferencjach
poswigconych bibliotekom cyfrowym. Analiza bibliometryczna literatury na temat
bibliotek cyfrowych przygotowana zostata przez Magdaleng Wojcik. Zagadnienia
prawne, istotne z punktu widzenia tworzenia i wykorzystywania bibliotek cyfrowych
oméwione zostaly przez Sybille Stanistawska-Kloc. Problemy standaryzacji na pod-
stawie przyjetego przez wiele instytucji A Framework of Guidance for Building Good
Digital Collections sporzadzonego przez National Information Standards Organiza-
tion (NISO) Framework Working Group, z pomocg Institute of Museum and Lib-
rary Services (IMLS) przedstawita Bozena Bednarek-Michalska. Kryteria oceny ja-
kosci bibliotek cyfrowych przeanalizowane zostaly przez Malgorzatg Janiak i Monike
Krakowska, a zagadnienia estetyczne przez Malgorzate Janiak. Zagadnienia zwiazane
z finansowaniem bibliotek cyfrowych oméwita Matgorzata Kowalska. Mirostaw Gér-
ny przedstawit zagadnienia wykorzystania zasobéw kolekgji cyfrowych przez pracow-
nikéw naukowych. Cz¢$¢ druga monografii zawiera artykuly: Jolanty Mazurek oraz
Moniki Krakowskiej poswigcone problematyce uzytkownikéw bibliotek cyfrowych.
Zagadnieniom kompetencji zawodowych bibliotekarza cyfrowego poswigcony jest
artykut Lukasza Meska.

Pierwszy artykul czesci trzeciej odnoszacej si¢ do zasobéw bibliotek cyfrowych,
proceséw zwigzanych z ich funkcjonowaniem, a takze do tworzenia kolekgji (opro-
gramowanie, tworzenie BC: gromadzenie, opracowanie, wyszukiwanie, udostgpnia-
nie) przygotowany zostat przez Cezarego Mazurka, Tomasza Parkole, Marcina Werle.
Tomasz Kalota i Marcin Szala przedstawili zagadnienia organizacyjne zwiazane z di-
gitalizacja. Opis formalny oraz rzeczowy oméwiony zostal przez zespét autoréw Luka-
sza Meska, Marka Nahotko, Piotra Myszkowskiego i Danut¢ Patkaniowska. Analiza
formatéw dokumentéw przedstawiona zostata przez Wiadystawa Marka Kolas¢ oraz
Bartlomiej Siedlarza.

Ostatnia czgs¢ monografii po$wigcona zostata istniejacym bibliotekom cyfrowym.
Czg$¢ ta otwiera praca o Federacji Bibliotek Cyfrowych autorstwa Cezarego Mazurka
i Marcina Werli. Nast¢pnie zamieszczono omdwienia: najstarszej polskiej biblioteki
cyfrowej stworzonej na platformie dLibra Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej — Ewy
Wichlinskiej oraz Ogélnopolskiej Narodowej Biblioteki Cyfrowej Polona — Joanny
Potegi. Biblioteki regionalne opracowane zostaly: Kujawsko-Pomorska Biblioteka
Cyfrowa przez Bozeng Bednarek-Michalska, Matopolska Biblioteka Cyfrowa przez
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Wojciecha Kowalewskiego i Wiadystawa Marka Kolase, za$ Slaska Biblioteka Cyfro-
wa przez Remigiusza Lisa. Jagielloriska Biblioteka Cyfrowa, jako przykiad biblioteki

instytucjonalnej, przedstawiona zostata przez Lukasza Meska.

X

Redaktorki monografii maja nadziejg, iz wielos¢ podejs¢ do tematu bibliotek cy-
frowych sprawi, ze czytelnicy (pracownicy naukowi, praktycy, studenci oraz obecni
i przyszli uzytkownicy kolekeji cyfrowych) znajda opracowania na interesujace ich te-
maty, a rézna obj¢tos¢ opracowan, zalezna wszakze od tematu i autora nie przeszkodzi
w odbiorze tresci. Jednocze$nie dzigkuja wszystkim autorom za wzigcie udziatu w tym
przedsiewzieciu.



Czesc 1

CzeSc ogolna







Biblioteka cyfrowa, biblioteka
elektroniczna, biblioteka wirtualna

Matgorzata Janiak

1. Wstep

Termin biblioteka cyfrowa jest terminem bardzo heterogenicznym, odnoszacym
si¢ do wielu systeméw. Taka réznorodno$¢ znalazla swoje odzwierciedlenie takze
w wydanym ostatnio (2011) raporcie 7he digital library reference model, opracowanym
przez DL.org: Coordination Action on Digital Library Interoperability, Best Practices
and Modelling Foundations w ramach Network of Excellence on Digital Libraries.
W pracy z 2002 r. Dietmara Wolframa i Hong (Iris) Xie ZTraditional IR for web users:
a context for general audience digital libraries przedstawione zostaly wezesniejsze bada-
nia uczonych: Mounir'a Khalil'a i Raji Jayatilleke (2000), w ktérych uzytkownicy
konicowi opisali biblioteke cyfrowa na 35 réznych sposobéw.

Zakres znaczeniowy terminu oscyluje od repozytoriéw metadanych oraz cyfro-
wych obiektéw, przez systemy linkujace, odsylajace do innych serwiséw, archiwa,
systemy zarzadzania trescia, po ztozone systemy, ktdre lacza w sobie zaawansowane
cyfrowe ustugi biblioteki. Termin ‘biblioteka cyfrowa obejmuje zaréwno istniejace
obiekty, jak i same procesy tworzenia i dystrybucji wszystkich rodzajéw informacji
w sieciach, poczawszy od konwersji materiatéw historycznych az do tego rodzaju in-
formagji, ktére nie maja odpowiednikéw w $wiecie fizycznym. Do calego systemu
zaliczeni zostali tez ludzie zwiazani z tworzeniem oraz wykorzystywaniem bibliotek
cyfrowych — uzytkownicy, klienci, gracze itp.

Sytuacja taka jest efektem braku zgody wséréd specjalistéw, czym tak naprawde
jest biblioteka cyfrowa, jaka powinna by¢ jej budowa, funkcjonalnos¢ i misja [zob.
np. wymieniony wezesniej 7he Digital Library Reference Model]. Wspotczesnie mysli
si¢ o bibliotekach cyfrowych jako o zlozonych tworach, stad obecnie przedstawiane
definicje sa na tyle ogélne, aby méc opisaé réznorodne systemy.
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W tej pracy starano si¢ przedstawi¢ znaczenia terminu ‘biblioteka cyfrowa’, jak
i poszczegdlnych elementéw budujacych caly rozbudowany system, a wigc jej zawar-
to$¢, elementy technologiczne, budujace jego zawarto$¢ oraz uzytkownikéw, ktdrzy
zaréwno wspdttworza, jak i wykorzystuja biblioteki cyfrowe. Zakres poje¢ oméwiony
zostal na podstawie pi$miennictwa polskiego oraz zagranicznego (gtéwnie angielsko-
jezycznego).

W zwigzku z tym, iz termin ewoluowal i zmienial swoje zakresy semantyczne oraz
przewijat si¢ na zmiang z pojeciami ‘biblioteka elektroniczna’, ‘biblioteka wirtualna,
‘biblioteka bioniczna’, czy ‘hiper-biblioteka’ analiza ich zakreséw przedstawiona zo-
stata w artykule w podziale: dzieta encyklopedyczne, pismiennictwo $wiatowe, polskie
oraz w uktadzie chronologicznym i tematycznym.

2. Terminy w encyklopediach, stownikach
i leksykonach

W Encyclopedia of library and information science pod red. Aliena Kenta i Harol-
da Lancoura najwczesniej (w 1997 r. — t. 59) pojawila si¢ ‘elektroniczna biblioteka
przysztosci’ — Electronic libraries of the future, autorstwa Philipa Barkera. Wirtualnos¢
zostafa tutaj potaczona z koncepcja ksiazki, ktora jako ogélnoswiatowe dziedzictwo
kulturowe, zyskata nowe nosniki (CD-ROMy, sie¢ WWW itp.). Ksiazki elektronicz-
na, przechowywane takze w bibliotekach przysztosci, ktére musza si¢ na nie otworzy¢
i przygotowaé, podzielone zostaly na statyczne (stale strony, stata informacja), dyna-
miczne (rekonfigurowane strony, stala informacja) oraz ‘zywe’ (living) (rekonfigurowa-
ne strony, rekonfigurowana informacja). Natomiast wéréd typéw wymieniono ksiazki:
tekstowe, obrazkowe, méwione, z ruchomymi obrazami, multimedialne (tekst, obraz
i dzwick), polimedialne (wykorzystujace elektroniczne i nie-elektroniczne media), hy-
permedialne (zawierajace nielinearng strukture informacji), inteligentne (adaptujace
si¢ do zachowari uzytkownikéw), telemedialne (wykorzystujace urzadzenia telekomu-
nikacji), cyberksiazki (wykorzystujace techniki wirtualnej rzeczywistosci).

Biblioteki przyszlosci natomiast okreslone zostaly jako biblioteki polimedialne,
elektroniczne, cyfrowe oraz wirtualne. ‘Polimedialne’ przechowuja dane réinych
mediéw (papier, mikrofilm, dysk kompaktowy itp.). ‘Elektroniczne’ sa skompliko-
wanym interdyscyplinarnym systemem z wlasnymi specyficznymi cechami, wyma-
ganiami i problemami. W ‘cyfrowych’ informacja istnieje wylacznie w formie elektro-
nicznej. Natomiast ‘wirtualne’ zwigzane sa z rzeczywistoécig wirtualna. W analizach
tych wida¢ wigc progres samych bibliotek, ztaczony ze zmiennoscig form i nosnikéw
przechowywanych oraz dostarczanych materiatéw, a takze z systemami umozliwiaja-
cymi wyszukiwanie danych.

W kolejnym artykule tej encyklopedii, ktérego autorkami sa Virginia D. Sorkin
oraz Judith Farley, National Digital Library (t. 62 — 1998) pojawit si¢ termin ‘biblio-
teki cyfrowej’ (digital library). Jej definicja odniesiona zostata do tradycyjnej bibliote-
ki, ktérej podstawowymi zadaniami jest selekcja, katalogowanie, udostgpnianie oraz
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zabezpieczanie kolekcji. Podstawowa réznica jest fakt posiadania przez biblioteke cy-
frowa danych czytelnych dla komputeréw (machine-readable). Cechy tworzace taka
biblioteke, zidentyfikowane przez Association of Research Libraries (1995), to:

a) nie bycie pojedyncza jednostka,

b) dostep do technologii sieciowych umozliwiajacych potaczenie si¢ wielu jed-

nostkom,

c) dostgpnos¢ (transparentnosé) linkéw dla koricowych uzytkownikéw,

d) ustalenie celu: uniwersalny dostep do cyfrowych zasobéw i informacji,

e) nie ograniczanie si¢ do elektronicznych ‘kopii’ rzeczywistych obiektéw, ale

tez posiadanie cyfrowych artefaktéw, ktére nie majg swoich odpowiednikéw
w tradycyjnych formatach.

Koncepcja biblioteki cyfrowej zakotwiczona zostata w marzeniu stworzenia wir-
tualnej biblioteki, ogromnej, idealnej, uniwersalnej kolekgji informacji, do ktérej ist-
nieje staty dostep, bez wzgledu na to, gdzie fizycznie si¢ one znajduja. Historycznymi
protoplastami idei stali si¢ tworcy Biblioteki Aleksandryjskiej, Paul Otlet, Vannevar
Bush i Ted Nelson.

W nastgpnym artykule tej samej encyklopedii autorstwa Gary’ego Marchionini
Research and development in digital libraries (t. 63 — 1998) koncepcja biblioteki cyfro-
wej zostala przypisana do réznych srodowisk, z zaznaczeniem, ze jest ona réznorodnie
przez nie rozumiana. Dla $rodowiska zwiazanego z komputerami (informatykéw, in-
zynieréw itp.) jest metaforg dla nowego sposobu dystrybuowania baz danych, ktére
pozwalaja zarzadzaé takze danymi multimedialnymi. Dla politykéw i biznesmendéw
jest nowym rynkiem dla Zrédet i serwiséw informacji $wiatowej. Dla futurystéw re-
prezentuje manifestacj¢ $wiatowego umystu Wells'a. Dla bibliotekarzy i informatolo-
g6w jest logicznym rozszerzeniem i fizycznym powigkszeniem bibliotek w spoteczeri-
stwie informacyjnym. I jako taka wymaga przy jej fizycznym tworzeniu opracowania
problematyki zwiazanej z jej zawartoscig (np. typami danych) oraz zarzadzaniem
(selekcja, gromadzenie, indeksowanie, przechowywanie, dostep), utrzymaniem, pa-
tronami (zarzadzajacy, jak i stali klienci), serwisami (typy, jako$¢, przeszukiwalnos¢,
selekcja, instrukeje) oraz przygotowania analiz ekonomicznych oraz kulturowych.
Dodatkowe zalecenie przekazane przez autoréw méwito o tym, ze za kazdym razem,
poza stosowaniem si¢ do wynikéw ogdlnych analiz, czy propozycji, twércy powinni
takze opracowa¢ zagadnienia specyficzne dla konkretnych kolekeji.

*

Inna encyklopedia, najpopularniejsza wsréd spolecznosci internautéw Wikipe-
dia prezentuje hasto ‘biblioteka cyfrowa (digital library)’. Jest to biblioteka, w ktérej
zbiory przechowywane lokalnie lub zdalnie dostgpne sq w formatach cyfrowych
(w przeciwieristwie do druku, mikroform lub innych mediéw) poprzez kompute-
ry, podlaczone do sieci, whasciwie z kazdego miejsca $wiata [http://en.wikipedia.org/
wiki/Digital_library]. Biblioteka cyfrowa jest wi¢c rodzajem systemu wyszukiwania
informacdji, jej przechowywania oraz zarzadzania. Definicja ta oparta jest na pracy 7he
Digital Library: a biography autorstwa Daniela Greensteina i Suzanne E. Thorin, przy-
gotowanej pod auspicjami Digital Library Federation, przedstawionej w ostatecznej
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wersji w 2002 r. W tekscie tym przedstawiono rozwdj bibliotek cyfrowych jako na-
turalny proces rozwoju od systeméw umozliwiajacych migracje katalogéw do formy
dostepnej online, przez serwisy ustugowe: pomocne w odszukiwaniu i wykorzystaniu
materiatléw archiwalnych, nagranego dzwicku, grafiki i fotografii oraz innych kolekeji
(model hybrydowy) po rozbudowane systemy zawierajace materiaty cyfrowe.

W Wikipedii podano tez datg 1988 jako rok pierwszego uzycia terminu ‘biblio-
teka cyfrowa’ — w sprawozdaniu Corporation Inicjatyw National Research, przygo-
towanym przez Roberta E. Kahna i Vintona G. Cerfa. Tekst ten skupiony byt wokét
‘systemu biblioteki cyfrowej’ (Digital Library System), ktérego struktura oraz sekcje
przedstawione zostaly na rys. 11 2.

Indeksy,
katalogi oraz Serwer
serwery referencyjne rejestracji

Internetowy
system

— ‘-
System
biblioteczny
- osobisty

Rys. 1 — struktura systemu biblioteki cyfrowej — za Kahn; Cerf (1988), s. 17.
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importu
i eksportu

Rachunkowos¢
i statystyka

Rozliczenia
i kolekcje

Knowbot
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Biblioteczny

(Personal Library
System)

Osobisty System
Biblioteczny
(Personal Library
System)

KNOE = Knowbot

Rys. 2 — sekeje systemu biblioteki cyfrowej — za Kahn; Cerf (1988), s. 36.



Natomiast cate spektrum biblioteki zwizualizowano nastepujaco:

Interakcje komputerow Interakcje ludzi

Y

\ 4

Struktury  Programy Serwer Zrodta Stata Stata

wiedzy wykonywalne‘ \ danych bazodanowe/,zawartoéc’: prezentacja

Software Dane Dokumenty
drukowane
(printable)

Rys. 3 — spektrum zawartosci biblioteki — za Kahn, Cerf (1988), s. 15.

Jak wida¢ caly system jest bardzo szeroko rozumiany. Wiaczone zostaly do niego
poza zawartoécig (dane komputerowe, wersje drukowane itp.) czy softwarem takze
interakcje cztowiek-maszyna. Uzywany w sprawozdaniu termin ‘knowbot’ odnosit si¢
do aktywnych, inteligentnych programéw zdolnych do wymiany danych miedzy réz-
nymi systemami, dziatajacych zgodnie z wola uzytkownika, mogacego okresli¢ plany
poszukiwan, kryteria, formaty wyjsciowe itp. ‘Ingerencja’ uzytkownika ostatecznego
w caly system przez ‘biblioteczny system osobisty” byta wigc jednym z waznych ele-
mentdw tworzacych caly twor.

W Wikipedii zaznaczono takze, iz spopularyzowanie pojecia ‘biblioteki cyfrowej’
dokonalo si¢ przez Inicjatywe na rzecz Bibliotek Cyfrowych (Digital Libraries Initiati-
ve) podjeta przez NSF/DARPA/NASA w 1994 r. [zob. Edward A. Fox 7he Digital Li-
braries Initiative — Update and Discussion, 1999]. Jako protoplaste biblioteki cyfrowej
wymieniono Vannevara Busha z jego artykulem As We May Think (1945 r.), w ktérym
wizja nowego systemu nie jest oparta tylko na podstawach technologicznych, ale tak-
ze na do$wiadczeniach uzytkownika [za: Candela, Castelli, Pagano 2011, s. 1-30].
Wskazano tez, iz termin biblioteka cyfrowa byl poczatkowo zamiennie uzywany z po-
jeciem biblioteki wirtualnej, cho¢ ta druga rozumiana byla przede wszystkim jako
system rozproszony. Czasami tez starano si¢ wskazywac réznice miedzy zasobami zdi-
gitalizowanymi, a od poczatku cyfrowymi — born-digital. Pojawial si¢ tez w pismien-
nictwie termin biblioteki hybrydowej jako biblioteki, ktéra posiada zaréwno fizyczne
(drukowane, analogowe), jak i cyfrowe zbiory (np. American Memory w Bibliotece
Kongresu).

Podkreslono réwniez, iz wazne biblioteki cyfrowe stuza réwniez jako dlugotermi-
nowe archiwa: np. Eprint arXiv i Internet Archive.



*

W stowniku Dictionary for library and information science (2004) opracowanym
przez Joan M. Reitz pojawily si¢ dwa terminy: ‘biblioteka cyfrowa’ (digital library —
d-lib) oraz ‘wirtualna’ (virtual library) z zaznaczeniem, iz pierwszy jest bardziej ade-
kwatny, gdyz wirtualno$¢ sugeruje innos¢ od realnosci, a przeciez zawarto$¢ zawsze
odnosi si¢ do tego, co realne. Opisowo przedstawiajac biblioteki autorka zaznaczyta,
iz w cyfrowej (bibliotece) zawarto$¢ w znaczacym procencie jest czytelna dla kom-
puteréw — ma odpowiednie formaty. Sam proces digitalizacji natomiast zaczyna sig
od katalogéw, serwiséw abstraktowych, czasopism, az po kolejne Zrédla informacji.
Biblioteka wirtualna za$ jest ‘biblioteka bez $cian’, w ktdrej zawarto$¢ zawsze dostgpna
jest przez siec.

*

W pézniejszym, z 2007 r., leksykonie Lexikon Buch — Bibliothek — neue Medien
autoréw: Dietmar Strauch, Margarete Rehm pojawily si¢ trzy terminy: ‘biblioteka
cyfrowa’ (‘digitale Bibliothek), ‘hybrydowa (‘hybride Bibliothek’) oraz ‘wirtualna
(‘virtuelle Bibliothek’). Biblioteka cyfrowa jest obiektem/systemem informacyjnym,
zawierajacym tresci bedace elektronicznymi odpowiednikami Zrédet materialnych,
jak i unikatowymi (istniejacymi tylko w formie cyfrowej). Biblioteka hybrydowa ta-
czy oczywidcie cechy biblioteki tradycyjnej z cyfrows. Natomiast wirtualna daje uzyt-
kownikowi mozliwo$¢ dotarcia za posrednictwem komputera do zasobéw elektro-
nicznych, takze multimedialnych.

X

Polski stownik z 2002 r. opracowany przez Bozenne Bojar Stownik encyklopedyczny
informacji, jezykdw i systemow informacyjno-wyszukiwawczych [s. 34] zlaczyt termi-
ny biblioteki cyfrowej i wirtualnej oraz ulokowat je w indeksie rzeczowym w dziale
system informacyjno-wyszukiwawczy (I.2. typologia). Termin przyjety — biblioteka
wirtualna — przedstawiony zostat w dwéch znaczeniach: 1) zbioru dokumentéw elek-
tronicznych gromadzonych, opracowanych i udostgpnianych uzytkownikom zgodnie
z regulami stosowanymi w bibliotekarstwie — a wi¢c obiektu oraz 2) instytucji zajmu-
jacej si¢ obstugg biblioteki wirtualnej, ktéra ewentualnie moze zajmowac¢ si¢ réwniez
ochrona takiego zbioru, chociaz powinna to robi¢ wyspecjalizowana jednostka.

*

Na koniec tego podrozdziatu dodad jeszcze nalezy, iz w niektérych encyklopediach
w ogole nie wystepuja terminy ‘biblioteka cyfrowa’, ‘biblioteka wirtualna'. Encyklo-
pedia PWN dostepna online po wprowadzeniu hasta ‘biblioteka cyfrowa’ odsyla do
opisu Internetu [http://encyklopedia.pwn.pl/haslo/3915155/internet.html], nato-
miast Portal Wiedzy ONET informuje jedynie, iz nie znaleziono takich poje¢.
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3. Biblioteka elektroniczna, cyfrowa, wirtualna

a. pismiennictwo Swiatowe

Wezesniejsze od wymienionych w encyklopediach publikacji Daniela Greensteina
i Suzanne E. Thorin prace, takie jak np. Analytical Review of the Library of the Future
Karen Drabenstott (1993) przyniosly definicje oraz rézne przedstawienia terminéw
zwiazanych z pojeciem biblioteki cyfrowej (‘digital library’). Praca Karen Draben-
stott jest istotna, gdyz autorka przeprowadzita analiz¢ pismiennictwa oraz wyodreb-
nifa cytaty z wielu artykuléw, stad ta publikacja oméwiona zostanie szerzej. Termin
‘biblioteka cyfrowa’ zostal przez Drabenstott zaprezentowany jako jeden z najnow-
szych w dtugiej serii nazw dla koncepcji systeméw informacyjnych, ktére powstawaly
w umystach twércédw, prawie tak dlugo, jak dlugo trwa rozwéj maszyn cyfrowych.
Jako protoplasci przedstawieni zostali: Vannevar Bush (1945) i jego ‘memex’, Joseph
Carl Robnett Licklider (1965) z fraza ‘biblioteki przysztosci’ w odniesieniu do bi-
bliotek w petni skomputeryzowanych, E Wilfrid Lancaster (1978) z ‘elektroniczna
bibliotekg’ oraz Ted Nelson (1974), twérca hipertekstu i hiperprzestrzeni. Inne poje-
cia, pokazujace rozwéj bibliotek, a moze nawet ‘twordw, ktére je zastapia’, to ‘wirtual-
na biblioteka’, ‘biblioteka bez $cian’, ‘biblioteka bioniczna (bionic)’.

‘Biblioteka przysztosci’ opisana zostata jako sie¢ systeméw wiedzy, w kedrej ludzie
i maszyny beda ze soba wspdtpracowaé [za: Feigenbaum 1989, s. 122]. Miata tez by¢
siecig bibliotekarzy — ogélnych i specjalistéw, ktdrzy byliby dostgpni online, przy
czym kazdy z nich byl specjalista w wyszukiwaniu informacji. Wszyscy (takze uzyt-
kownicy) mieli by¢ potaczeni z bazami danych, obejmujacymi: pliki multimedialne,
petne teksty, cyfrowe obrazy, pliki audio, audio-wizualne, animagje itp. Ustugi do-
stepne sieciowo opiera¢ si¢ mialy na posrednictwie kamer, syntezatoréw mowy oraz
specjalnego interfejsu (za: Eagle 1992, 99).

‘Elektroniczna biblioteka [za Kibby, Evans 1989] miata nie by¢ jednolita jednost-
ka, w ktérej sa przechowywanie Zrédta informagji, lecz ‘miejsceny’, w ktérym zbiory
poprzez réznego rodzaju ustugi udostgpniane sa w sieci, wykraczajacej poza sfere po-
szczegdlnych uczelni, osrodkéw badawcezych itp. Byla wige traktowana jako nowa
strategia dostarczania informacji, w ktdrej teksty dokumentéw sa w petni dostgpne
w Internecie. Biblioteka mozna byloby sterowaé zdalnie z dowolnego miejsca przy
uzyciu osobistych lub przeno$nych komputeréw. Idea powszechnej dostgpnosei re-
prezentuje w tym mysleniu najbardziej rewolucyjny aspekt elektronicznej biblioteki.
Biblioteka sama ma nieskoriczong przestrzeni i nie ma ograniczeri co do liczby doku-
mentdw, ktdre moze zawieral, zwlaszcza, ze poszczegélne kolekcje moga by¢ ze soba
potaczone [za: Landoni, Catenazzi i Gibb 1993, s. 1706].

‘Biblioteka wirtualna (virtual library)” miata by¢ natomiast systemem, dzigki kté-
remu uzytkownik moze taczy¢ si¢ z biblioteka, jej bazami danych, katalogiem online
oraz wszelkimi innymi Zrédlami danych — nie tylko odpowiednikami Zrédet druko-
wanych [za: Saunders 1992b]. Przez ten system, ciagle rozwijany przez biblioteki,
uzytkownik mégt dociera¢ do materiatéw przechowywanych, ale i zdobywanych dla
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uzytkownika [za: Lynch 1991, s. 77]. Tak wig¢c uzytkownik mial mozliwos¢ wptywu
na biblioteke, ktéra stawata si¢ efektem synergii stworzonej przez technologiczne po-
taczenie zasobéw bardzo wielu bibliotek i o$rodkéw informacji [za: Gapen 1993, s. 1].

‘Biblioteka cyfrowa przedstawiona zostata przez cztery podstawowe cechy:
1) zmniejszenie ograniczen co do czasu i miejsca, 2) umozliwienie tworzenia i sto-
sowania nowych, bardziej dynamicznych, zintegrowanych formatéw przedstawiania
danych, informacji i wiedzy, 3) wspierania nowych form pracy grupowej w zakresie
tworzenia i wykorzystania informacji, integracji praktykéw, 4) przystosowania i per-
sonalizacji informacji, w tym pomocy w zarzadzaniu informacjami, a zwlaszcza jej
nadmiarem [za: Atkins 1993, s. 2].

Najmniej znany w Polsce termin ‘biblioteka bioniczna (bionic library)’ zostat
zaproponowany przez Harolda Billingsa jako pofaczenie tradycyjnego organizmu
biblioteki z elektronicznym, przez co nastgpowato wzmocnienie instytugji [Billings
1991b, s. 4].

Poza zebraniem cytatéw dotyczacych terminologii, przysztosci, modeli bibliotek
cyfrowych, jak i motywacji uzytkownikéw, bibliotekarzy, wydawcéw Karen Dra-
benstott przedstawita takze w swojej ksigzce pokrétce projekty bibliotek cyfrowych:
ADONIS, American Memory Project, Ariel, CORE, DOCDEL, DocuTech, Gate-
way to Information, IO+ Extended OPAC, Mann Library Gateway, MemRI, Mitey-
Book, NCSU DDTP, Network Fax Project, OJCCT, Primis, Project Athena, Proje-
ct Janus, Project Mercury, Project QUARTET, Red Sage, RightPages™, SuperBook,
TULIP.

Publikacja ta oparta na badaniach literatury tematu miata swoje liczne odniesienia
w kolejnych pracach. Chociaz pojawialy si¢ takze prace proponujace nowe pojecia jak
np. ta, przygotowana przez Monicg Landoni, Nadi¢ Catenazzi i Forbesa Gibba Hyper-
-books and visual-books in an electronic library (1993). Poza hiper-ksiazkami i ksiaz-
kami wizualnymi autorzy przedstawili wirtualno-elektroniczna biblioteke (Virtual
Electronic Library).

Odniesienie do pracy Karen Drabenstott oraz terminy ‘biblioteka elektroniczna,
‘biblioteka cyfrowa’, czy ‘biblioteka wirtualna’ ponownie pojawily si¢ np. w artykule
Philipa Barkera Electronic Libraries — visions of the future (1994), skupionym przede
wszystkim na przedstawieniu nowych technologii. Oméwiono w nim podstawowe
funkcje systeméw bibliotecznych oraz ich roli jako elementéw transferu wiedzy w no-
woczesnych spoleczenistwach. Systemy podzielone zostaly na: polimedialne, elektro-
niczne, cyfrowe i wirtualne, przy czym kolejno$¢ ich wymienienia wskazywata na
stopient ich rozwoju.

*

Nowy termin zostat takze zaproponowany przez Nadie Catenazzi oraz Lorenzzo
Sommaruga pt. Hyper-lib: a formal model for an electronic library based on hyper-books
(1995). Termin hiper-biblioteki opiera si¢ na idei przeniesienia przestrzennego $ro-
dowiska rzeczywistej biblioteki do systemu elektronicznego. Biblioteka, jej sale, pétki,
ksigzki, czy ustugi sa odtwarzane poprzez symulacj¢ w tréjwymiarowym $rodowisku,
w ktérym uzytkownik moze komunikowa¢ si¢ z kolekcja dokumentéw, tak jakby
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przebywal w fizycznej bibliotece. Oprécz cech fizycznych biblioteki, hiper-bibliote-
ka wprowadza kilka nowych funkgji tzn. szybszy i tatwiejszy dostgp do Zrddet, oraz
umozliwienie uzytkownikowi zmiany stanu systemu.

*

Podobne analizy zmian funkcji systeméw bibliotecznych oraz transformacji biblio-
teki tradycyjnej w wirtualng podjeli takze Edward A. Fox, Robert M. Akscyn, Richard
K.Furuta, oraz John ]. Leggett w pracy Digital Libraries (1995). To co wazne w tej
pracy to argumentacja za stosowaniem terminu biblioteka cyfrowa, a nie elektronicz-
na, gdyz ten termin bardziej wskazuje na zasoby cyfrowe — digitalne (digital), ktére
buduja taka kolekcje. Poza tym autorzy ci zaakcentowali rézne role ‘gléwnych graczy’
bibliotek cyfrowych: bibliotekarzy, informatykéw i uzytkownikéw. Do bibliotekarzy
nalezy wykonywanie funkcji przynaleznych do tradycyjnych bibliotek w nowy spo-
s6b, do informatykéw stworzenie systemu informatycznego z zasobem rozproszonych
réznorodnych w typie informacji oraz ustug, do uzytkownikéw koricowych wyko-
rzystywanie bibliotek cyfrowych oraz ‘wymuszanie’ poprawy wydajnosci, organizacji,
funkcjonalnosci i uzytecznoéci. Zadania te powoduja, iz ‘gtéwni gracze’ nie koniecz-
nie w ten sam spos6b widza schematy informacyjne, a co za tym idzie majg rézne
‘modele zewngtrzne’ bibliotek cyfrowych.

*

W kolejnej publikacji z 1995 r. Petera J. Niirnberga, Richarda Furuty, Johna J.
Leggetta, Catherine C. Marshall i Franka M. Shipmana Digital libraries: issues and
architectures autorzy starali si¢ rozpatrzy¢ poszczeg6lne elementy oraz architekture bi-
bliotek cyfrowych. Ich praca zostata rozbudowana w analizie przygotowanej dla IFLA,
stad szczegélowo omdwiona zostata pézniej. W tym miejscu zostang zaprezentowane
jedynie najwazniejsze elementy, budujace biblioteke cyfrowa, czyli jej taksonomiczne
przedstawienie oraz konieczne kwestie do poruszenia przy przygotowywaniu danych,
metadanych oraz proceséw (tab. 11 2).

Tabela 1. Taksonomia elementéw biblioteki cyfrowe;j

Dane Metadane Procesy
Gromadzenie danych
Transpozycje jed- Ksiazki Statyczny indeks Polecanie (sugerowa-
nostek tradycyjnej Czasopisma Klasyfikacje nie) zrédet
biblioteki Filmy Uklad przestrzenny Pomoc przy zrédlach
lokalnych
. L . . Przeszukiwanie petno
Hiperpowiesci Dynamiczny indeks rekstowe
Jednostki biblioteki Wizualizacje naukowe | Personalizowana .
. Personalizowane pre-
cyfrowej Programy kompute- struktura sentowanie danveh
rowe Adnotacje 4

Pobieranie danych
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Tabela 2. Kwestie do poruszenia przy taksonomii elementéw biblioteki cyfrowej

Dane Metadane Procesy
Transpozycje jed- Jak przenosi¢ metadane | Jak dostarczy¢ narze-
nostek tradycyjnej Jak przenosi¢? zalezne fizycznie od dzia do zaangazowania
biblioteki informacji? ludzi w ten proces?

Jak dostosowywad si¢ | Jak zabezpiecza¢
Jednostki biblioteki do szybkiej i ciaglej spdjnos¢ oddzielnie
cyfrowej zmiany nowych typéw | utrzymywanych meta-
danych? danych?

Jak dystrybuowa¢?

*

W kolejnej pracy What is a Digital Library? Definitions, Content, and Issues, za-
prezentowanej na konferencji KOLISS DL ,96: International Conference on Digital
Libraries and Information Services for the 21st Century, September 10-13, 1996, Seoul,
Korea Stephen P. Harter takze odniést si¢ do poje¢ przedstawionych przez Karen Dra-
benstott oraz do prac Francisa L. Miksa i Philipa Doty (1994) oraz Davida M. Levy
i Catherine C. Marshall (1994). Podobnie ulokowal powstanie bibliotek cyfrowych
w ewolucji systeméw komputerowych.

Przedstawit takze typologi¢ Zrédet informacji dostgpnych w bibliotekach cyfro-
wych:

1) ‘tradycyjne’ zasoby biblioteczne:

a) metadane: indeksy, katalogi itp.
b) katalogi katalogéw, biblioteki bibliotek
c) pelne teksty:
a. ksiazek, artykuléw, poezji, raportéw technicznych, materiatéw
dydydaktycznych itp.
d) informacje odsytajace (stowniki, tezaurusy itp.)
e) kolekcje multimedialne: zdjg¢, sztuki, muzyki, archiwa nagran dzwigko-
wych, pliki wideo, zapis $piewu ptakéw itp.
f) dane liczbowe: spisy, dane na temat dotyczace pogody, srodowiska
2) ‘nietradycyjne’ zasoby biblioteczne dla komunikacji naukowe;j
g) archiwa pre-printéw
h) grupy dyskusyjne, listy, komentarze, zapisy MUD-6w itp.
i) kolekcje-mailowe
3) zasoby, ktdre nie s3 materiatem informacyjnym (dla tradycyjnej biblioteki)
j) gry
k) komercyjne witryny
1) materiaty dla tzw. grup interesu
m) dokumenty osobiste, zbiory, eseje, strony domowe itp.
n) tzw. reszta Internetu
4) serwisy biblioteczne
0) serwisy typu ,pytanie — odpowiedz”
p) analizy statystyczne
q) utworzone niestandardowe mapy
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r) ustugi pomocowe przy narzedziach wyszukiwawczych
s) serwis doradczy dla czytelnikéw
t) serwis zapewniajacy dostgp i pomoc przy korzystaniu z ustug komercyj-

nych.

Natomiast cechy biblioteki cyfrowej zostaly przedstawione z trzech punktéw wi-
dzenia, co w formie tabeli prezentuje si¢ nastgpujaco:

Tabela 3. Trzy punkty widzenia na biblioteke cyfrowa

Wiaskie pole widzenia (oparte
na wizji tradycyjnej biblioteki)

Szersze spojrzenie (wyposrod-
kowane migdzy skrajnosciami)

Najszersze spojrzenie (luzno
oparte na Internecie)

obiektami sg zasoby informacyjne

wickszos¢ obiektow to zasoby
informacyjne

obiektem moze by¢ cokolwiek
(wszystko)

obiekty sa wybierane na podsta-
wie ich jakosci

niektdre z obiektéw sg wybierane
na podstawie ich jakosci

bez barier jakosci, bez barier
dostepu

obiekty znajduja si¢ w jakims
fizycznym miejsce

obiekty znajduja si¢ w tzw.
logicznej przestrzeni (moga by¢
dystrybuowane)

obiekty nie s3 zlokalizowane ani
w fizycznym, ani w logicznym
miejscu

obiekty sa zorganizowane

brak organizacji

obiekty poddawane s3 jakims

organom kontroli

niektdre obiekty poddawane sg
jakims organom kontroli

bez kontroli

obiekty sa stale (nie nalezy ich

zmieniad)

obiekty zmieniajg si¢ w jakis
zorganizowany, kontrolowany
spos6b

obiekty moga si¢ zmienia¢ ciagle

obiekty sa state (nie znikajg
z zasobéw)

zanikanie Zrédel jest procesem
kontrolowanym

obiekty moga znikna¢ w kazdym

momencie

autorstwo jest waznym pojeciem

pojecie autorstwa jest stabsze

brak pojecia autorstwa

dostep do obiektéw ogranicza
si¢ do okreslonych kategorii
uzytkownikéw

dostep do niekedrych obiektéw
ogranicza si¢ do okreslonych
kategorii uzytkownikéw

dostep do wszystkiego dla
kazdego

istnieja ustugi, kedre sa oferowane
uzytkownikom, takie jak np.

pomoc

ustugi sa wykonywane wytacznie
przez program komputerowy

(AD)

mozna dotrze¢ do czlowieka

specjalisty (called librarians)

nie ma bibliotekarzy

istnieja dobrze zdefiniowane
grupy uzytkownikéw

dla pewnych klas obiektow ist-
nieja dobrze zdefiniowane grupy
uzytkownikéw

nie ma zdefiniowanych klas
uzytkownikéw lub alternatywnie
jest ich zbyt wiele

Stephen P. Harter zadat tez ciag pytan, ktérych cz¢$¢ znalazta juz swoje odpowie-
dzi (np. co robig bibliotekarze cyfrowi), ale niektére do dzi$ sg aktualne np. w kon-
tekscie zapewniania jakosci, praw dostgpu do materialéw itp. Pytania te, okreslajace
problematyke bibliotek cyfrowych, ich tworzenia oraz utrzymywania, brzmiaty:

1) Jak mozemy ustali¢ i kontrolowa¢ aktualnos¢, doktadnos$¢, integralnosé zrédet

informacji (problem jakosci)?
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2) Jak mozemy zachowa¢ dane i ich integralno$¢ intelektualng (problem kontro-
li autorytatywnosci)?
3) Co mozna zrobi¢, aby zapewni¢ dostgp do Zrédet informacyjnych (problem
organizacyjny)?
4) Jak mozemy rozpoznaé rézne wersje tego samego zrédta (problem plynnosci,
ale i redundangji informacji)?
5) Jak mozna rozwiaza¢ problem nieustalonych zrédet informacyjnych (prob-
lem zachowania)?
6) Jak mozemy zachowa¢ pojecie autorstwa?
7) Jak nalezy przestrzega¢ praw autorskich (problem prawny)?
8) Czy dostgp do niektérych Zrédet informacji powinien by¢ ograniczony dla
nieke6rych kategorii uzytkownikéw (problem polityki)?
9) Jakie ustugi i serwisy powinny by¢ oferowane przez biblioteki cyfrowe?
10) Czy biblioteki cyfrowe powinny by¢ wlaczane w struktury tradycyjnych bi-
bliotek, a jedli tak, to jak mozna to osiagnaé?
11) Czy biblioteki cyfrowej majg bibliotekarzy, a jesli tak, to co oni robia?
12) Czy biblioteki cyfrowe maja dobrze zdefiniowane klasy uzytkownikéw?

*

Inne prace, jak np. The digital library: myths and challenges autorstwa Terry’ego
Kuny i Gary’ego Clevelanda (1998) w do$¢ prowokacyjny sposéb przedstawia-
ly, czym sa, a wlasciwie, czym nie sa biblioteki cyfrowe, po to by wskaza¢, jakim
wyzwaniem, ale z drugiej strony i dobrym wykorzystaniem pieni¢dzy sa projekty
tworzenia takich systeméw. ‘Biblioteki bez $cian’ maja bowiem nowe ograniczenia,
nie tylko architektoniczne i budowlane, ale takze technologiczne, prawne, admi-
nistracyjne itp. Mity, z ktérymi ‘walczyl” wrecz ten tekst, prébujac zakresli¢ ramy
pojeciowe to mity: 1) internet jest bibliotekg cyfrowa, 2) bedzie istnie¢ dostgpna
dla wszystkich biblioteka cyfrowa, otwarta, bezptatna, 3) biblioteki cyfrowe szyb-
ko zapewnia bardziej sprawiedliwy dostep z kazdego miejsca i o kazdej porze, 4)
biblioteki cyfrowe beda tarisze niz realne biblioteki. Skupiono si¢ wigc na takich
istotnych cechach biblioteki cyfrowej jak: organizacja, celowos¢ tworzenia kolekeji,
przeszukiwalno$¢, jakos¢ zasobéw, takze w sensie ich wiarygodnosci, funkcjonalnos¢,
ale i r6znorodnos¢, czy praco- i czasochtonno$¢ projektéw wymagajacych sporych
naktadéw finansowych.

*

Wymieniony wezesniej_Gary Cleveland przygotowal réwniez opracowanie dla
IFLA — International Federation of Library Associations and Institutions Digizal li-
braries: definitions, issues and challenges (1998). Po raz kolejny zostato przedstawione
zamieszanie terminologiczne: wokét pojeé biblioteki elektronicznej, wirtualnej bi-
blioteki, biblioteki bez $cian, biblioteki cyfrowej. Cleveland w wielu miejscach od-
niést si¢ do pracy Petera J. Niirnberga, Richarda Furuty, Johna J. Leggetta, Catherine
C. Marshall i Franka M. Shipmana Digizal libraries: issues and architectures, o ktdrej
wspomniano wczesniej.
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Autor napisal, iz biblioteka cyfrowa z punktu widzenia: 1) wyszukiwania infor-
magji jest duzg baza danych, przygotowana dla 0séb pracujacych na hipertekstowej
technologii, 2) dla 0séb pracujacych w szerokim obszarze dostarczania informacji
np. dla badaczy z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej jest kolejnym
krokiem w automatyzacji bibliotek, ktéra rozpoczgta si¢ w latach siedemdziesigtych,
3) dla informatykéw i programistow sg to takze zbiory algorytméw lub elementy pro-
graméw komputerowych, 4) dla dostawcéw baz danych lub dostawcéw dokumentéw
sa ustugami, 5) dla duzych korporadji s systemami zarzadzania dokumentami, 6) dla
wydawcoéw moga by¢ wersjami online katalogu, 7) dla wielu ludzi to po prostu World
Wide Web, gdyz to sie¢ gromadzi tysiace dokumentéw.

W zwiazku z takim wielorakim rozumieniem pojecia, przyjgto, iz punktem wyj-
$cia bedzie zatozenie, ze funkgcje bibliotek cyfrowych sa analogiczne do misji trady-
cyjnych bibliotek: gromadzenie i zarzadzanie informacjami, opracowanie danych,
analizowanie tematéw, tworzenie indekséw, zapewnienie dostgpu uzytkownikom,
przechowywanie i zabezpieczanie materiatéw itp. Elementem zmiany sa: nowe nos-
niki, cyfrowe formaty, oprogramowanie itp. Natomiast nadal celem ich istnienia jest
stuzenie spoleczenstwu.

Biblioteki cyfrowe staly si¢ wigc organizacjami, ktdre dostarczaja zasobéw, maja
wlasnych wyspecjalizowanych pracownikéw, m.in. selekcjonujacych zasoby; posiada-
jacymi swoja strukturg oraz skupionymi na otwieraniu nowych mozliwosci dostgpu
do wiedzy, rozpowszechnianiu jej, przy jednoczesnym zachowaniu integralnosci i za-
pewnianiu trwatoéci w czasie zbioréw dziet cyfrowych, tak aby byly fatwo i ekono-
micznie wykorzystywane.

Architektura takich systeméw musi wigc zawiera¢ takie elementy, jak: szybkie sieci
lokalne oraz szybkie potaczenia z Internetem, relacyjne bazy danych, ktére obstugu-
ja rézne formaty, interfejsy zapewniajace wyszukiwanie kazdego tekstu oraz dostgp
do indekséw, serwery WWW i serwery FTD, elektroniczne funkcje zarzadzania do-
kumentami, ktére pomoga w catosciowym zarzadzaniu zasobami cyfrowymi. Gary
Cleveland podkreslit przy tym fake, iz nie bedzie to monolityczny system, lecz zbi6r
odrgbnych systeméw i zasobéw potaczonych przez sie¢, zintegrowanych w jednym
interfejsie. Zrédha informacji zbierane w bibliotece cyfrowej obejmowa¢ maja zaréw-
no informacje faktograficzne, petnotekstowe (w rozumieniu dane Zrédlowe — a wigc
takze multimedialne), jak i odsylajace. Gromadzone sa zaréwno dzieta zdigitalizowa-
ne, digital-born, jak i rézne formy dost¢pu do zewngtrznych materiatéw (np. innych
baz danych). Opisywane powinny by¢ one meta-danymi np. w standardzie Dublin
Core. Co wazne: zaznaczone powinny by¢ nie tylko same identyfikatory obiektéw,
ktére pozwola na zidentyfikowanie ich, zarzadzanie prawami autorskimi oraz w jakis
sposéb wplyna na ich trwalo$¢ (istnienie w sieci), ale takze okreslone by¢ powinny
polaczenia mi¢dzy obiektami.

*

Takze inna instytucja — amerykariska federacja: Digital Library Federation (DLF),
ktéra zwigzana jest z organizacja non-profit: Council on Library and Information Re-
sources — CLIR (zatozone w 1997, jako kontynuator The Council on Library Resour-
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ces — CLR — istniejacego od 1956 r.) przedstawita w 1998 r. swoja definicj¢ biblioteki
cyfrowej. Mowa jest w niej o organizacji dysponujacej zasobami i wyspecjalizowana
grupa pracownikéw, do ktérych nalezy wybér, tworzenie struktury, intelektualnych
narzedzi dostepu i reprezentacji cyfrowych obiektéw, a ponadto ich rozpowszechnia-
nie, przy réwnoczesnym dbaniu o zachowanie integralnosci i trwatosci kolekgji, ktére
majg by¢ tatwo i po niewielkich kosztach dostgpne dla okreslonej spotecznosci czy
grup spotecznych. Definicji ta traktuje biblioteki cyfrowe jako kompleksowy system,
sktadajacy si¢ zasobéw informacyjnych oraz ludzi (twércéw, uzytkownikéw), a takze
takich wyszczegélnionych elementéw, jak: jezyki informacyjne, sposoby prezentacji
danych, czy narzedzia dostgpu.

Podkresli¢ jeszcze nalezy, iz komisja CLIR-u — Commission on Preservation and
Access juz pod koniec lat osiemdziesiatych, az do potowy lat dziewigédziesiatych roz-
poznawata technologie cyfrowa, wspétpracujac z Library of Congress i National Ar-
chives. Na przyktad w 1994 r. wezwano do tworzenia strategii planowania rozwoju
bibliotek cyfrowych, a takze starano si¢ angazowaé wladze lokalne, przedstawiajac
zalety tworzenia lokalnych bibliotek cyfrowych.

*

W tym samym roku 1998 Stephen M. Griffin, Gail McMillan oraz Nan Seamans
przygotowali Digital Library Definition for DLI2, tymczasows definicje bibliotek cy-
frowych dla National Digital Library Program — USA (NDLP). Zapisano w niej,
iz ‘biblioteka cyfrowa’ nie jest jedynie odpowiednikiem cyfrowej kolekgji, do ktdrej
mamy dost¢p za pomocg narzedzi zarzadzania informacja. Jest to takze szereg dziatan,
ktére umozliwiaja potaczenie zbioréw z ustugami przy pomocy réznych oséb. Mamy
wigc pelny cykl zycia systemu informacyjnego: tworzenie, upowszechnianie, wyko-
rzystanie oraz ochrong¢ danych, informagji i wiedzy. Dodatkowo, podkreslono fakt,
iz biblioteki cyfrowe tworza warto$¢ dodana, pozwalaja zaoszczedzié¢ czas dostgpu do
danych, daja poczucie bliskosci zasobéw informacyjnych, zapewniajac jakos¢ tych
zasobdéw. System moze by¢ indywidualnie dostosowany i ostatecznie fatwy w uzyciu.
Wspomoze tez nauczanie w klasach szkolnych oraz e-learning.

*

O mitach zwiazanych z terminem ‘biblioteka cyfrowa’ napisat poza Terrym Kuny
i Gary'm Cleveland’em takze Donald ]. Waters — w artykule Whar are digital liraries?
(1998), walczac z teza, iz caly Internet jest biblioteka. I znowu biblioteka cyfrowa
byla organizacja, dostarczajaca zasobdéw, przez wyspecjalizowanych pracownikéw,
ze struktura, oferta dostgpu do informacji oraz z celami, przedstawionymi juz przez
Gary'ego Clevelanda (Digital libraries: definitions, issues and challenges). Przy czym
Wiaters zapisal, iz biblioteki cyfrowe nie musza by¢ zorganizowane na wzér tradycyj-
nych bibliotek (lub nawet w ramach tradycyjnych bibliotek). Cho¢ zasoby bibliotek
cyfrowych maja pelni¢ funkcje podobne do tych z tradycyjnych bibliotek, s3 one
inne: wymagaja bowiem umiej¢tnosci komputerowych: postugiwania si¢ siecia i spe-
gjalistycznym oprogramowaniem.
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*

Ramy pojeciowe zostaly takze zakreslone przez lana Rowlandsa i Davida Bawdena
W pracy przygotowanej w oparciu o raport przygotowany dla British Library Research
and Innovation Centre Digital libraries: a conceptual framework (1999). To co wazne
w tej pracy, to podkreslenie znaczenia bibliotek cyfrowych dla spoleczeristwa, czy
organizacji polityki informacyjnej.

*

W 1999 1. pojawit sie takze tekst dwoch autoréw: Gobindy G. Chowdhury, Su-
datta Chowdhury Progress in documentation: digital library research: major issues and
trends, czgsto cytowany w pdzniejszych publikacjach. Jego popularno$é¢ spowodowa-
fa, iz rozbudowana wersja opisu wielu istniejacych bibliotek cyfrowych wraz z teoria
ich tworzenia przedstawiona zostata w formie ksiazki Introduction to digital libraries
w 2003 r. (wersja elektroniczna dostgpna od 2010 r.). Biblioteka cyfrowa rozumiana
byta przez tych badaczy jako kolekeja cyfrowa, zorganizowana, dostgpna z jednego
miejsca. Oméwione przez nich zostaly takie zagadnienia, jak: charakter i rozwéj bi-
bliotek cyfrowych, infrastruktura techniczna, cyfrowe zbiory biblioteczne, digitali-
zacja i zarzadzanie dokumentami, organizacja cyfrowych informacji, wyszukiwanie
informagji, interfejsy, uzytkownicy, nastawienie user-centered, scalanie danych, ar-
chiwizacja i konserwacja, ustugi proponowane w systemie, a takze ocena bibliotek
cyfrowych i ich wplyw na sam zawdd pracownika informacji.

*

W przetomowym dla wiekéw 2000 r. pojawit si¢ artykut Colleen Cool i Marthy
E. Williams A #ypology of digital libraries and their user communities, w ktérym przed-
stawiono rdzne projekty, inicjatywy oraz ustugi opatrzone ‘metka’ biblioteka cyfrowa.
Pokazano ich cele oraz zaplanowane przez twércow wizje spotecznosci uzytkownikéw
koricowych. Dokonano takze poréwnania z typami tradycyjnych bibliotek. Najwaz-
niejsze byto jednak wskazanie, iz najszersze zastosowanie biblioteki cyfrowe beda mie¢
w odniesieniu do zbioréw specjalnych.

*

W latach dziewigédziesiatych XX w. pojawit si¢ takze cykl artykuléw (chociaz nie
bylo ich duzo), dotyczacy uzytkownikéw bibliotek cyfrowych, a zwlaszcza sposobéw
wyszukiwania informacji oraz tworzenia funkcjonalnych interfejséw. Cz¢é¢ z nich od-
nosita sie do wlasnie tworzonych bibliotek cyfrowych. W 1995 r. lan H. Witten, Craig
G. Nevill-Manning i Sally Jo Cunningham w raporcie Building a public digital library
based on _full-text retrieval opisali architekture, indeksowanie, proces zbierania i eksplo-
atacji zbioréw, a takze interfejs wyszukiwania prototypu publicznie dostgpnej bibliote-
ki cyfrowej. Nie przedstawili Scistej definicji biblioteki cyfrowej, ale opisali wyzwania,
przed jakimi stajg jej twércy: 1) ‘materiat podstawowy’, ktéry ma stanowi¢ trzon kolek-
qji, dostgpnej w domenie publicznej, 2) selekeje (prawa, jakos¢), 3) formaty danych, 4)
katalogowanie zbioréw, 5) wyszukiwanie informacji. Zagadnienia te sa aktualne do dzis.

W 1998 r. Steve Jones, Sally Jo Cunningham i Rodger McNab przeanalizowali

dzienniki transakgji duzej kolekgji petnotekstowych dokumentéw oraz oméwili spo-
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soby akceptacji domyslnych ustawient systeméw, przygotowanych zapytan ztozonych
oraz mozliwosci przegladania wynikéw. Jako jedni z pierwszych spojrzeli wige na sy-
stem biblioteki cyfrowej od strony uzytkownika.

O projektowaniu interfejséw i narzedzi dla uzytkownikéw dla Biblioteki Kon-
gresu pisali Gary Marchionini, Catherine Plaisant i Anita Komlodi (1998), a o New

Zealand Digital Library ponownie lan H. Witten, Craig G. Nevill-Manning, Rodger
[. McNab i Sally Jo Cunningham (1998). Interakcje uzytkownikéw z bibliotekami

cyfrowymi, w celu zidentyfikowania kluczowych zadari oraz opracowania zasad pro-
jektowania nowej generacji bibliotek cyfrowych, analizowali takze Sandra D. Payette
i Oya Y. Rieger (1998).

W cyklu prac tematycznie zwigzanych z klientami bibliotek cyfrowych wymieni¢
tez mozna np. prace Steve’a Mitchella (1999), z apelem o definiowanie uzytkownikéw
i ich potrzeb, celéw, zachowari, oczekiwan oraz okreslanie tradycji, z jakimi s oni
zwigzani.

Kolejne artykuly ponownie odnosity si¢ do konkretnych projektéw. I tak np.
cykl projektowania i wdrazania Alexandria Digital Library, wraz z analiza odbiorcéw
koricowych opisany zostat przez grupe autoréw: Linda L. Hill, Larry Carver, Mary
Larsgaard, Ron Dolin, Terence R. Smith, James Frew, Mary-Anna Rae (2000). Do
analiz interfejséw powrdcita Michelle Q. Wang Baldonado (2000), ktéry przedstawi-

ta ‘zorientowany na uzytkownika interfejs’ (user-centered interface). Kolejna autorka:
Soyeon Park (2000) analizowala interakcje uzytkownikéw z heterogenicznymi i roz-
proszonymi zrédtami informacji w bibliotekach cyfrowych.

Trzeba jednak zaznaczy¢, iz nasilenie analiz grup uzytkownikéw, typologia i pré-
ba zakreglenia zakresu terminu ‘uzytkownik’ to poczatek wieku XXI — zob. artykuly

Dietmara Wolframa, Hong (Iris) Xie czy Ying Zang, przedstawione pdzniej oraz pra-
ce o uzytkowniku autorstwa Jolanty Mazurek, zamieszczona w tej ksiazce.

b. Polska

Jednymi z pierwszych polskich publikacji poswigconych ‘bibliotece cyfrowej’ byty
prace Ewy Chmielewskiej-Gorczycy Biblioteka wirtualna — wizja, czy rzeczywistos¢
(1996a) oraz Ku bibliotece wirtualnej (1996b). Autorka przedstawita ‘stan zamie-
szania definicyjnego’, w ktérym jako wyrazenia synonimiczne dla biblioteki wirtual-
nej podawane sa takie okreslenia jak ‘biblioteka bez $cian’, ‘biblioteka logiczna’ lub
‘biblioteka cyfrowa’. W pracach tychj oméwiono réznice pomigdzy tymi pojeciami,
wyznaczajac ich stopniowanie. Najwazniejsza byta biblioteka wirtualna. Jej koncepcja
opierala si¢ na trzech wyraznych elementach: biblioteki elektronicznej [lub cyfrowej],
sieci telekomunikacyjnej oraz odpowiedniego interféjsu uzytkownika. Biblioteka cyfrowa
lub elektroniczna byta wigc niezbednym warunkiem zaistnienia biblioteki wirtualnej,
ale nie byta z nig tozsama, gdyz te terminy tozsame byly z ‘bibliotekq zautomatyzowa-
ng, posiadajacy katalog OPAC oraz rézne moduly funkcjonalne (gromadzenie, opra-
cowanie, wypozyczanie itp.). Biblioteka okreslana mianem cyfrowej (digital library)
wymagata juz posrednictwa sieci telekomunikacyjnej oraz zbioréw w postaci maszynowej,
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oraz ustug elektronicznego dostarczania dokumentéw, w tym i multimedialnych. Biblio-
teka wirtualna natomiast umozliwiata korzystanie z zewnetrznych serwiséw i zrodet
informacji, otwartych i komercyjnych, za posrednictwem jednego systemu (inter-
fejsu) [s. 123]. Jesli chodzi o rozwdéj bibliotek, to autorka wyodrebnita pie¢ stopni:
1) biblioteka tradycyjna, 2) polimedialna, 3) elektroniczna, 4) cyfrowa, 5) wirtualna.

*

Podobny rozwdj bibliotek przedstawiony zostat przez Juranda B. Czerminskiego
(1997) w referacie Od biblioteki elektronicznej do biblioteki wirtualnej przedstawionym
na konferencji Elektroniczna przyszlosé bibliotek akademickich. Trzy poziomy automa-
tyzacji biblioteki to: biblioteka zautomatyzowana, elektroniczna i cyfrowa. Ta ostat-
nia zostata przedstawiona jako jedyna struktura, kzdra moze by¢ w petni zintegrowana
w jeden system z bibliotekami tego samego typu. System, ktory moze by¢ konfigurowany
i zarzadzany z dowolnego miejsca. Biblioteka cyfrowa jest tez szczytowym etapem roz-
woju kazdej biblioteki tradycyjnej. Natomiast biblioteka wirtualna nie jest kolejnym
krokiem w rozwoju, lecz sposobem na wyszukiwanie informacji z systemu takich bibliotek
odpowiednio uformowanego pod wzgledem zastosowanych norm [s. 161]. Jest takze spet-
nieniem marzen o og6lnym nieograniczonym dostepie do informacji [s. 163].

*

Kolejny tekst Nasza przyszlosé: biblioteka elektroniczna czy biblioteka cyfrowa?
(1997) byt autorstwa Anny Machalskiej-Garbacz, ktéra opisata rozwdj koncepdji bi-
bliotek cyfrowych (1993 r. — rzad Stanéw Zjednoczonych — nadanie tematowi rangi
programu rzadowego; pazdziernik 1994 r. Biblioteka Kongresu — National Digital
Library Program; Biblioteka Kongresu — pomyst na stworzenie Swiatowej bibliote-
ki Cyfrowej — World Digital Library)'. Przedstawita takie przygotowana w ramach
programu NDLP strategi¢ tworzenia bibliotek cyfrowych, sktadajacej si¢ z 3 etapéw:
1) automatyzacji bibliotek w sieci lokalnej (uniwersyteckiej), 2) zbudowania narodowej
i globalnej biblioteki cyfrowej z odpowiedniq infrastrukturg, tgczqcq istniejgce i nowopo-
wstajqce w sieci biblioteki, 3) integracji bibliotek, muzedw, odbiorcéw lokalnych i global-
nych baz danych [s. 204].

Autorka rozdzielita takze terminy biblioteka elektroniczna i biblioteka cyfrowa.
Podstawa rozréznienia byla posta¢ gromadzonych, przechowywanych i udostgpnia-
nych dokumentéw oraz sposdb ich pozyskiwania i udostgpniania. Biblioteka elektro-
niczna miata gromadzi¢ gtéwnie materialy drukowane, przy czym czynnosci biblio-
tekarskie przeprowadza¢ przy pomocy odpowiednich programéw komputerowych
(gromadzenie zbioréw: zamawianie, rejestracja zakupéw, rachunkowos¢, opracowanie
formalne i rzeczowe: tworzenie rekordéw bibliograficznych, katalogéw komputero-
wych, udostgpnianie: komputerowa rejestracja wypozyczen, rezerwacja, monitoro-
wanie, magazynowanie i zabezpieczanie zbioréw: dyskietki, CD-ROM-y, serwery).
Biblioteka taka zapewnia takze dostgp do systeméw i sieci komputerowych (katalogi
online, zasoby WWW, poczta elektroniczna). Natomiast biblioteka cyfrowa: groma-

! Historia — zob. rozdzial W.M. Kolasy. Obecna odstona World Digital Library, Biblioteka Kongresu,
UNESCO - zob. http://www.wdl.org/en/about/background.html
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dzi, praechowuje i zarzqdza informacjq w postaci cyfrowej i udostgpnia jg do przeszuki-
wania, wynajdywania i kopiowania za pomocq sieci komputerowych, w mozliwie naj-
bardziej przyjazny dla uzytkownika sposéb [s. 205]. Bytby to wigc zbidr dokumentéw
gromadzonych i przechowywanych wylgcznie na nosnikach, nie odpowiadajqcy tradycyj-
nie rozumianej bibliotece [s. 205]. Anna Machalska-Garbacz zaznaczyta przy tym, iz
biblioteka cyfrowa nie musi mie¢ nie tylko swojego budynku (serwery znajdowac sig
moga w réznych miejscach), czy tradycyjnie pojetych zbiordw, przechowywanych na
pétkach bibliotecznych, ale takze swojego personelu.

Zasoby biblioteki cyfrowej podzielone zostaly na: bazy tekstowe (knowledge da-
tabases), multimedialne: obrazéw (image libraries), dZzwigkowe (audio libraries) i ani-
macji (video libraries). I wlasnie te multimedialne sta¢ si¢ miaty w przysztosci trzonem
dla bibliotek cyfrowych. Dodatkowo autorka zakreslita przyszte prace nad opanowa-
niem metod zarzqdzania informacja [s. 206] z wlaczeniem metod socjologicznych
badajacych relacje cztowiek-komputer, przy analizie praw autorskich i przygotowaniu
wspdlpracy z wydawcami, ochronie zbioréw, ujednoliceniu systeméw (formatéw),
a takze stworzeniu analiz ekonomicznych i finansowych.

*

W 1998 1. w Poznaniu odbyta si¢ konferencja Swiat biblioteki elektronicznej w kla-
sycznej bibliotece naukowej, w czasie ktorej dyskutowane byly takze sprawy zwigzane
z bibliotekami cyfrowymi. I tak Wanda Pindlowa w artykule Biblioteka elektroniczna
i wirtualna — co to znaczy dla bibliotekarzy i uzytkownikéw odniosta si¢ do terminéw
biblioteka zautomatyzowana, elektroniczna, wirtualna i cyfrowa. Termin odnoszacy
si¢ do najwickszej liczby bibliotek to oczywiscie biblioteka zautomatyzowana, w ktd-
rej do pewnych lub wszystkich proceséw bibliotecznych wykorzystywane sa kompute-
ry. W bibliotece elektronicznej dziatajq elektroniczne urzadzenia i no$niki, w cyfrowej
wszystkie dane sg elektroniczne. Biblioteka wirtualna zas to zaséb informacji i do-
kumentéw istniejacych w sieci. Autorka zacytowata takze A. Browna oraz parafraze
Fredericka Lancastera, iz biblioteki, jako instytucje umierajgcego, rozpadajgcego si¢ spo-
leczeristwa upadajq [s. 19], stad ratowaé nalezy raczej zawdéd bibliotekarza, gdyz nowe
biblioteki beda juz innymi instytucjami, na ktére najwigkszy wptyw mie¢ beda rozwoj
techniki oraz warunki ekonomiczne.

Mirostaw Gérny w referacie Biblioteki elektroniczne — préba kategoryzacji przedsta-
wil typologi¢ tych zrdznicowanych form techniczno-organizacyjnych oraz ich zasobéw
[s. 25]. W pierwszym podziale odnidst si¢ do cech tradycyjnej biblioteki, wyodreb-
niajac katalogi biblioteczne i bibliografie na no$nikach elektronicznych, czasopisma
na noénikach elektronicznych, ksiazki elektroniczne, zbiory specjalne na nosnikach
elektronicznych oraz biblioteki jako kolekeje réznych typéw zrédet dotyczacych jed-
nej tematyki. Kolejne kryterium to bycie kopia dzieta drukowanego lub zasobem
elektronicznym od razu tworzonym na tym nosniku. Biblioteki elektroniczne jako
nowy typ systemu informacyjnego zastaly przez autora opatrzone cechami: multime-
dialno$cia, zastosowaniem hipertekstu, zintegrowanym sposobem dostepu, zasobami
nie spotykanymi w $wiecie druku oraz inng ich organizacja (np. artykuly nie mu-
sz tworzy¢ calych numeréw czasopism, funkcjonuja tez samodzielnie). Dla nich tez
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podstawe kategoryzacji stanowi¢ moga: formaty przechowywania danych, wtasciwo-
$ci kolekgji (zwlaszcza jej zmiennos¢), czy rodzaj interfejsu uzytkownika. Natomiast
kategoryzacja w ramach ogdlnego modelu systemu informacyjnego przedstawiona
zostala przez kryteria: 1) no$nik informacji (drukowane, mikrofilmy, elektroniczne),
2) funkcji informacji (metainformacja, informacja faktograficzna, informacja w po-
staci wypowiedzi naukowych), 3) sposéb dostepu (lokalny, zdalny), 4) typy wlasnosci
(zasoby whasne, obce).

W trakcie tej samej konferencji Aleksander Radwariski w artykule Drogi rozwo-
ju biblioteki cyfrowej przedstawit 3 $ciezki — warianty rozwoju bibliotek cyfrowych:
1) klasyczna, rozpoczynajacy si¢ od klasycznej komputeryzacji, a koniczaca na tech-
nologiach internetowych (komputeryzacja katalogéw, czy tworzenie wlasnych stron
WWW), 2) internetowa — skupiong wokét wykorzystania serwiséw internetowych
oraz 3) calosciowa — wykorzystujaca réwnoczesne implementacje technologii. Jed-
nocze$nie zaznaczyl, iz pomimo tego, ze biblioteka elektroniczna moze sugerowaé
poprzez swoja nazwe niezalezno$¢ od tradycyjnych instytucji, w praktyce czgsto sa to
twory pozostajace w relacji z tradycyjnymi bibliotekami lub archiwami. Dodat tez, iz
przymiotnik ‘elektroniczna’ staje si¢ anachroniczny, gdyz wiele bytéw nasyconych jest
elektronika. Stad wybrat termin ‘biblioteka cyfrowa’, przedstawiajac jej cechy: zbiory
majg posta¢ cyfrowa, informacje o zbiorach takze sa cyfrowe, obstuga odbywa si¢
przez sie¢, a dziatalno$¢ wydawnicza i badawcza biblioteki jest skomputeryzowana.
W trakcie dyskusji autor dodat jeszcze, iz biblioteka cyfrowa nie musi oznaczaé biblio-
teki ‘zrealizowanej w technologii wirtualnej’ [s. 65]. Moze to by¢ jednostka dost¢pna
przez telnet i pocztg elektroniczna.

W referacie Anny Lozowskiej i Jolanty Stylifiskiej Biblioteka wirtualna — alterna-
tywq czy koniecznosciq badacza korica XX wieku wizja biblioteki przysztosci potaczona
zostata z terminem biblioteki wirtualnej majacej dostgp do catosci wiedzy ludzkiej
[s. 43-44].

Marek M. Gérski w referacie Biblioteka elektroniczna — oczekiwane kierunki rozwo-
ju (na podstawie przeprowadzonych badar) umiejscowit taka biblioteke w spoteczeri-
stwie informacyjnym, tworzac z niej element ‘globalnej infostrady’ [s. 48]. Przytoczyt
tez definicje biblioteki wirtualnej [z konferencji w Grazu w 1993 r.], iz nie jest ona
ograniczona $cianami budynku, a na dodatek skupia w sobie kilka lub wszystkie bi-
blioteki. Jednocze$nie wyznaczyt kierunek rozwoju od biblioteki cyfrowej do bibliote-
ki wirtualnej. Przedstawit tez model biblioteki cyfrowej wytworzony w trakcie badan
studentéw III roku bibliotekoznawstwa i informacji naukowej, dla ktérych jest to
biblioteka catkowicie skomputeryzowana, ze zbiorami cyfrowymi oraz tradycyjnymi,
dostepna przez sie¢, w duzym stopniu samoobstugowa.

*

Podobne wieloaspektowe podejscie do terminu ‘biblioteka cyfrowa odnalezé
mozna w innych polskich pracach. Artykut wymienionego juz Aleksandra Radwari-
skiego, ktéry ukazat si¢ w Elektronicznym Biuletynie Informacyjnym Bibliotekarzy
w 1999 r. mial jednak tytut zwiagzany ponownie z ‘biblioteka wirtualng' [Biblioteka
wirtualna — problemy definicyjne]. Okreslit on termin jako niejednoznaczny, przedsta-
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wiajac jego pola semantyczne jako: polgczenie spisu zasobow sieciowych z typowo biblio-
tekarskq forma, czyli sposobem porzqdkowania wedtug okreslonej klasyfikacji, lub kazdy
uporzgdkowany wedtug dowolnych zasad spis polgczer do dowolnych zasobow w Inter-
necie lub bibliotekg cyfrowq jutra. Biblioteka cyfrowa przedstawiona zostala natomiast
jako cyfrowe zasoby, cyfrowe opracowanie i cyfrowe udostgpnianie, ktérych podstawowa
cechg wyrdzniajaca biblioteke cyfrowa od innego dowolnego zbioru jest swiadomosé
jego tworcéw, ze ich zasoby beda czgécia pewnej catosci.

Felieton wst¢pny do catego numeru 8 z 1999 r. p.t. Biblioteki wirtualne, biblio-
teki cyfrowe... autorstwa Anny Filipowicz, w ktérym przedstawiono pewna definicje
biblioteki wirtualnej — konstrukeji logicznej, ktdra jest doraznie tworzona przez uzyr-
kownika z wykorzystaniem niezbednych narzedzi w celu wygodnego dostepu do danych
znajdujgcych si¢ na réznych, oddalonych od siebie komputerach. Elementy takiej biblio-
teki to: uporzadkowane zbiory danych zapisanych w postaci elektronicznej, istniejace
sieci telekomunikacyjne oraz uzytkownicy, dysponujacy odpowiednimi narz¢dziami.
Przytoczonym najprostszym przykladem mechanizmu dzialania biblioteki wirtualnej
bylby dokument w jezyku HTML zawierajacy adresy stron (dokumentéw, serwiséw,
baz danych), za$ najbardziej zaawansowanym — ‘world wide library’, ktéry to termin
zaczerpnicty zostat z referatu Henryka Holendra World Wide Lib? O konsorcjach bi-
bliotecznych teraz i w przyszlosci, wygloszonego na konferencji ,Elektroniczne rozpo-
wszechnianie informacji naukowej”, £6dz 22-23 VI 1998 r.

W tym tez biuletynie pojawito si¢ sprawozdanie z Konferencji COLIS3 (Concep-
tions of Library and Information Science) — Dubrownik 23-26.05.1999 r. Roberta
Szymuli. Autor zacytowat definicje bibliotek cyfrowych, ktére zostaly przedstawione
na tej konferengji, podkreslajac, iz biblioteki cyfrowe nie sa zwigzane tylko z jedna
dziedzing nauki. Informatycy koncentrujg si¢ na problemach i rozwiazaniach technicz-
nych; teoretycy bibliotekoznawstwa i informacji naukowej zainteresowani sa okresle-
niem podstawowych poje¢ i podstaw teoretycznych zagadnienia, natomiast dla biblio-
tekarzy najwazniejsza kwestia jest tworzenie bibliotek cyfrowych i ich udostg¢pnianie.

Pierwsza zaprezentowana definicja byta taz 1997 r., autorstwa Michaela E. Leska,
w ktdrej biblioteka cyfrowa to kolekcja — zbidr informacji po pierwsze cyfrowej, po dru-
gie uporzqdkowanej. Druga Richarda M. Hayesa, byta bardzo podobna, gdyz kolekcja
to zbidr publikacji rozprowadzanych lub udostgpnianych w formie cyfrowej (1j. ktdrych
symbole sq zapisane w bitach i bajtach magnetycznych, elektronicznych lub optycznych).

Trzecia, stworzona przez Christine L. Borgman (1999), cz¢sto cytowana w innych
artykutach, podkreslata dwoistos¢ pojecia, gdyz z jednej strony: 1) biblioteki cyfrowe sq
zbiorem Zrddel elektronicznych i potgczonych mozliwosci technicznych tworzenia, wyszu-
kiwania i ugywania informacji. (...) Biblioteki cyfrowe zawierajq dane, metadane opisu-
Jace rézne aspekty danych (np., reprezentacje, tworce, wlasciciela, prawa do odtwarzania)
i metadane skladajqce si¢ z polgczeni lub relacji z innymi danymi czy metadanymi bez
wzgledu na to, czy nalezq one do biblioteki cyfrowej czy do jej Srodowiska zewngtrznego,

a z drugiej:

2) biblioteki cyfrowe sq tworzone — a ich zbiory gromadzone i klasyfikowane — przez
i dla spotecznosci uzytkownikéw, a ich mozliwosci funkcjonalne wspierajq potrzeby infor-
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macyjne i cele tej spotecznosci. Sq elementem spoteczeristwa, w ktdrym jednostka i grupa
komunikujq si¢ i wspdtpracujq, wykorzystujqc dane, Zrodla wiedzy i systemy. W tym sen-
sie rozwijajq si¢, podnoszq jakosé i integrujq rézne instytucje informacyjne jako miejsca,
w ktdrych Zrodia informacji sq wybierane, gromadzone, klasyfikowane, chronione i udo-
stepniane uzytkownikom.

Kolejna definicja Donalda ]. Waters'a (przyjgta przez Digital Library Federation):
przedstawiala termin z punktu widzenia bibliotekarza: biblioteki cyfrowe sq organiza-
cjami, ktore dostarczajq srodkow, wigczajge wyspecjalizowany personel, dobor, klasyfika-
¢je, zapewnienie dostgpu, dystrybucji, ochrony danych przed ich modyfikacjq i ochrony
w sensie fizycznym, tworzenie kopii zapasowych i przechowywanie ich w bezpiecznym
miejscu, aby mogly by¢ uzytkowane przez okreslong spotecznosé lub grupy spotecznosci.

R. Szymula przedstawit takze problem zamiennego stosowania pojg¢ ‘biblio-
teka cyfrowa’ i ‘biblioteka elektroniczna’, z zaznaczeniem, iz np. wymieniona juz
Ch.L. Borgman, przedstawita nastgpstwo terminéw w czasie, piszac o bibliotekach
cyfrowych: co$, co bylo wezesniej nazywane bibliotekami elektronicznymi.

Na tej samej konferencji COLIS3 w 1999 r. Maria Kocéjowa i Wanda Pindlo-
wa przedstawily propozycje, a wlasciwie potrzebg stworzenia biblioteki cyfrowe;j, za-
wierajacej informacje potrzebne badaczom z zakresu informacji naukowej i biblio-
tekoznawstwa. Wstgpny projekt, nazywany biblioteka wirtualna, zgodnie zreszta
z jej zawartoscia, na ktdra ztozyly si¢ gléwnie informacje odsytajace, prowadzony byt
w Instytucie Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Jagielloriskie-
go i stuzyl zaréwno naukowcom, jak i studentom [http://www.miks.uj.edu.pl/ibin/].

Doda¢ w tym miejscu jeszcze nalezy, iz petnotekstowa Bibliologiczna Biblioteka
Cyfrowa istnieje od 2009 r., a stworzona zostata przez Instytut Informacji Naukowej
i Studiéw Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskiego.

*

W pracy, co prawda juz z 2001 r., ale jeszcze zaliczonej do tego podrozdziatu
ze wzgledu na jej tres¢, Mirostawy Mocydlarz Udostgpnianie informacji naukowej na
nosnikach elektronicznych pojawily si¢ 4 terminy dotyczace ogélnie bibliotek, a wska-
zujace stopieni ich rozwoju. Pierwszy z nich: biblioteka zautomatyzowana, czyli taka
w pracy ktorej wykorzystywane sa komputery tylko w bardzo ogélny sposéb odnosi
si¢ do rozwazan podjetych w tej publikacji. Natomiast trzy kolejne: biblioteka elek-
troniczna, cyfrowa i wirtualna nie zostaly potraktowane jako synonimiczne termi-
ny. Biblioteka elektroniczna miata by¢ placéwka zautomatyzowana, wykorzystujaca
w swojej dzialalnosci system wyszukiwawczy, dziatajacy w formie elektronicznej. Bi-
blioteka cyfrowa byla kolejnym stopniem rozwoju ‘realnej’ biblioteki, réznigcym sig
od biblioteki elektronicznej tym, iz takze zbiory mialy posta¢ cyfrowa (digital born
oraz zdigitalizowang). Opisy tych dwéch bibliotek zbiezne sa z przestawieniami bi-
blioteki hybrydowej. Natomiast termin biblioteka wirtualna, okreslony zostat jako
niejednoznaczny, odnoszacy si¢ do systemu gromadzacego réznorodne dokumenty

cyfrowo zapisane, dostgpne poprzez elektroniczne media. Bylby to wigc inaczej zestaw
potgczen, czyli linkéw, a jedyna réznica w stosunku do biblioteki cyfrowej byto fizycz-
ne rozproszenie zbioru. Za Ole Harbo M. Mocylarz powtérzyta, iz biblioteka cyfrowa
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jest bramq do wszystkich dokumentow catego swiata, a wszystkie cyfrowe zasoby mogq by¢
zebrane razem z wielu Zrodet, w sposéb okreslony glownie przez uzytkownika, dla zaspo-
kojenia jego potrzeb naukowych, kulturalnych i poznawczych.

Poza wymienionymi terminami pojawilo si¢ jeszcze pojecie: biblioteka petnoteks-
towa jako odpowiednik biblioteki klasycznej, w ktdrej mozna znalezé ksigzki elektro-
niczne bedgce przeniesieniem dzieta drukowanego na nosnik elektroniczny.

Rozwazania terminologiczne dotyczace znaczen terminéw byly wigc zbiezne z tymi
przedstawionymi przez Ewe Chmielewska-Gorczycg oraz Aleksandra Radwariskiego.

4. Biblioteka cyfrowa — XXI wiek: DL, DLS, DLMS,
zasob, uzytkownik, funkcjonalnoSc, jakosc,
polityka, architektura/model

a. DELOS

Najwazniejsze prace poczatku XXI wieku (jak na razie), to opisy modeli biblioteki
cyfrowej przygotowywane dla Sieci Doskonatosci DELOS — Network of Excellen-
ce on Digital Libraries, cz¢$ciowo finansowanej przez European Commission w ra-
mach programu Information Society Technologies Programme (IST). Obecnie nadal
funkcjonuje organizacja non-profit DELOS an Association for Digital Libraries [zob.
http://www.delos.info], zas cz¢é¢ prac przygotowywana jest w ramach europejskiego
projektu DL.org.

W 2001 r. powstat raport Digital libraries: future directions for a European Research
Programme, w ktérym biblioteki cyfrowe zaprezentowane zostaly jako nowa infra-
struktura i wreez $rodowisko, ktére zostaly na globalng skale przygotowane przez
integracj¢ ustug komputerowych, komunikacyjnych oraz zasobéw cyfrowych. Sta-
nowia one istotny sktadnik systeméw informacyjnych XXI w., ktéry ma udostep-
nia¢ skarby kultury réznych krajéw, gtéwnie w celach edukacyjnych i badawczych.
Funkcjonalno$¢ bibliotek cyfrowych opierad si¢ ma na jej podstawowych funkcjach:
1) spetnianiu réznorodnych potrzeb informacyjnych, 2-5) charakteryzowaniu si¢ wie-
lorakimi zrédtami powiazanych informacji, heterogenicznymi informacjami, bogaty-
mi w zasoby zrédlami, multimedialnymi danymi, 6) zdefiniowaniu grupy docelowej,
7) posiadaniu zmotywowanych uzytkownikéw, 8) orientacji na zadania, 9) orientacji
na domeng, 10) dostgpowi ponad ograniczeniami jezykowymi, 11) wspétpracy. Na
koniec podkreslono jeszcze jedna jej wazna cechg: trwalos¢ istnienia zasobow.

W manifescie z 2007 r. definicja zostata troche uscislona — biblioteka cyfrowa stata
si¢ narzedziem aktywnosci jego twércow i odbiorcédw — réznego typu uzytkownikéw
— nieposiadajacym logicznych, fizycznych, pojeciowych, czasowych, personalnych
granic lub barier informacyjnych. W raporcie z 2008 r., a zwlaszcza w kolejnym ma-
nifescie z 2011 r. [7he Digital Library Reference Model, DL.org: Coordination Action
on Digital Library Interoperability, Best Practices and Modelling Foundations w ra-
mach Network of Excellence on Digital Libraries], okreslono biblioteke cyfrows jako:
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potencjalng wirtualna organizacj¢, ktéra w sposéb kompleksowy gromadzi, zarzadza
i zachowuje na dlugi czas bogate tresci cyfrowe oraz oferuje swoim docelowym spo-
tecznosciom uzytkownikéw wyspecjalizowane funkcje (umozliwiajace takze persona-
lizacje systemu), okreslona jako$¢ oraz zgodno$¢ z polityka tworzenia calego syste-
mu. Lokuje si¢ on w centrum dziatalnosci intelektualnej cztowieka, spetniajac rézne
jego potrzeby: poza intelektualnymi i edukacyjnymi takze kulturowe, estetyczne, czy
rozrywkowe. System nie moze posiada¢/tworzy¢ logicznych, koncepcyjnych (poje-
ciowych), fizycznych, czy czasowych barier w dostepie do informacji oraz powinien
wspomagac ich przetamywanie. Celem istnienia bibliotek cyfrowych jest wigc two-
rzenie kanatu komunikacyjnego, do ktérego kazdy ma nie tylko dostep, ale moze tez
uczestniczy¢ w dyskusji, ocenie i w podnoszeniu poziomu informowania o zasobach.
Na biblioteke cyfrowa sktadajg si¢ 3 systemy: biblioteka cyfrowa (Digital Library —
DL), system biblioteki cyfrowej (Digital Library System — DLS) oraz system zarza-
dzania biblioteka cyfrowa (Digital Library Management System — DLMS).

Digital Library (DL) — to organizacja, ktéra moze by¢ wirtualna, a ktéra kom-
pleksowo gromadzi, zarzadza i zabezpiecza dla przysztych pokolen bogate tresci cy-
frowe oraz oferuje spolecznosciom swoich uzytkownikéw wyspecjalizowane ustugi
dzialajace na tych tresciach, mierzalng jako$¢ oraz ujednolicona polityke.

Digital Library System (DLS) — to system, ktéry opiera si¢ na okreslonej archi-
tekturze i zawiera wszystkie funkcje wymagane przez konkretng DL. Uzytkownicy
wspdtpracuja z biblioteka cyfrowa wlasnie przez DLS.

Digital Library Management System (DLMS) to uniwersalny system oprogramo-
wania, ktdry zapewnia odpowiednig infrastrukturg zaréwno do tworzenia, jak i zarza-
dzania. Posiada zestaw funkcji uwazanych za podstawowe dla biblioteki cyfrowej oraz
pozwala na do integracj¢ dodatkowego oprogramowania oferujacego bardziej wyrafi-
nowane, wyspecjalizowane i zaawansowane ustugi. W zwiazku z tym, ze DLMS przy-
nalezy do klasy ‘oprogramowania’ zapewnia on mechanizmy wykorzystywane jako
platforma dla stworzenia DSL. Moze przynaleze¢ do jednego z trzech nastgpujacych
typow:

* system rozszerzalny system biblioteki cyfrowej (Extensible Digital Library) —
kompletny system w petni operacyjny w odniesieniu do okreslonego zestawu
podstawowych funkcji z otwarta architektura oprogramowania, umozliwiajacy
rozbudowywanie — przyktadem moze by¢ DelosDLMS

* 2zbiér komponentéw oprogramowania (Digital Library System Warehouse) —
zbidr, zawierajacych zestaw podstawowych funkeji DL oraz zestaw narzedzi,
ktére mogg by¢ uzywane do taczenia tych elementéw w rézny sposéb — oferuje
dopasowane i integracje nowych funkcji — przyktadem moze by¢ BRICK lub
DILIGENT / D4Science

 generator systemu (Digital Library System Generator) — wysoko parametryzo-
wany system, ktéry obejmuje szablony zawierajace szeroki zakres funkcjonal-
nosci, w tym okreslony zestaw podstawowych, jak i zaawansowanych ustug,
ktére zostaly uznane za odpowiednie dla potrzeb konkretnych aplikacji. Dzigki
sesji inicjalizacji, odpowiednie parametry sa ustawiane i konfigurowane, a na
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koniec sesji wniosek jest generowany automatycznie — przyktadem sa ramy
(framework) MARIAN wyposazone w jezyk 5SL.

Podstawowe elementy budujace bibliotekg cyfrowa, ktdre znalazly si¢ w jej defini-
gji to: zawarto$¢ (tres¢), uzytkownik, funkcjonalnosé, jakos¢ i polityka; szésty pojawia
si¢ w definicji Systemu Biblioteki Cyfrowej (DLS): architektura.

Wizualizacje komponentéw w odniesieniu do biblioteki cyfrowej (DL), systemu
biblioteki cyfrowej (DLS) oraz systemu zarzadzania biblioteka cyfrowa (DLMS) oraz
ludzi zwiazanych z wszystkimi elementami przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

Organizacja

@ Funkcjonalnos¢

Biblioteka Cyfrowa System Biblioteki System Zarzadzania
(DL) Cyfrowej (DLS) Biblioteka Cyfrowa (DLMS)
"T’ Mg g
Uzytkownik dy & :‘ Jakosé
‘ /"J / &
W N &

Architektura Polityka

Rys. 4. Pojecia tworzace definicje biblioteki cyfrowe;.

Bibliotekarze
(librarians)

Klienci zawartosci

(Content Consumer
Tworcy zawartosci
(Content Creators)

Tworcy

Uzytkownicy ostateczni (Designers)

(End-users)

w:

Zarzadzajacy Administratorzy
aplikacjami S%’StemuAd o
(Application Developers) (System Administrators)

Rys. 5. Elementy biblioteki cyfrowej oraz ‘gracze’

Obydwa rysunki przetworzone za: Candela; Nardi 2011.
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Dodatkowo przygotowana zostala takze chmura tagéw, ktéra w sposéb przejrzysty
pokazuje terminy wykorzystywane w modelu referencyjnym oraz czgstotliwos¢ ich
uzycia, co moze wskazywac¢ na ich znaczenie.
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Rys. 6. Chmura tagéw oprcowana przez Leonardo Candele
htep://www.dlorg.eu/index.php/outcomes/reference-model.

*

W trakcie przygotowywania raportéw oraz ostatniego manifestu z 2011 r. dla sie-
ci Delos powstato wiele prac publikowanych w réznych czasopismach. Czg$¢ z nich
poswigcona byta ewaluacji bibliotek cyfrowych (co zostalo wykorzystane takze przy
pracach NISO), jak np. te przygotowane przez Tefko Sarcevica w 2000 r. (Digital lib-
rary evaluation: challenges for digital library evaluation). Biblioteki cyfrowe powiazane
w nich zostaly z rzeczywistymi bibliotekami oraz zaznaczone zostato pokrewiefistwo
ich funkgji. Stad analiza modelowania i oceny zaczeta si¢ od przeniesienia kryteriéw,
a zakoriczyta przedstawieniem réznorodnosci bibliotek cyfrowych z wykazaniem od-
miennych ich funkgcji. Waznym zagadnieniem podj¢tym przez Saracevica byto facze-
nie nastawienia systemo- i uzytkowniko-centrycznego (system-center, user-center),
a nie przeciwstawianie ich sobie. Takie spojrzenie dualistyczne pozwala na lepsza oce-
n¢ poszczegSlnych tworéw.

Kolejny artykut z 2007 r. Evaluation of digital libraries Norberta Fuhra, z ktérym

wspétpracowali Giannis Tsakonas, Trond Adalberg, Maristella Agosti, Preben Han-
sen, Sarantos Kapidakis, Claus—Peter Klas, Ldszl6 Kovdcs, Monica Landowi, Andrds
Micsik, Christos Papatheodorou, Carol Peters, Ingeborg Selvberg, takze dotyczyt oce-

ny bibliotek. Poza odniesieniem si¢ do 4 czlonowego systemu biblioteki cyfrowej: ko-
lekcji (dane, o bardzo réznorodnej tematyce, jak i formie), komputerowego systemu
informatycznego, oferujacego przechowywanie, modyfikacj¢ oraz dostgp do danych
(infrastruktura sprz¢towo-programowa), ludzi (zaréwno twércéw, jak i odbiorcéw,
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chociaz to uzytkownik jest tu najwazniejszym ogniwem) oraz projektéw, a wigc po-
woddw, celéw, calej infrastrukeury dla jakiej te zasoby zostaly stworzone, autorzy ci
przygotowali model sktadajacy si¢ z trzech elementéw oraz faczacych ich relagji, aby
utatwi¢ samg ocen¢. Wizualizacja przedstawia si¢ nastgpujaco:

Rys. 7. Relacje taczone elementy tworzace biblioteke cyfrowa. Za: Fuhr 2007.

*

Inny artykul, ale odnoszacy si¢ takze przede wszystkim do ‘komponentu’: ludzie
to praca z 2005 r. Reference models for digital libraries: actors and roles autoréw Jose
Borbinha, John Kunze, Angela Spinazze, Peter Mutschke, Hans-Jorg Lieder, Michael
Mabe, Larry Dixson, Howard Besser, Becky Dean, Warwick Cathro. Przedstawili oni
poszczeg6lnych ‘aktoréw’ tworzacych i wykorzystujacych biblioteki cyfrowe, a takze
okredlili ich role.

*

Najlepiej jednak wszystkie osoby zaangazowane w tworzenie i uzytkowanie biblio-
tek cyfrowych przedstawila Ying Zhang, w pracach pod tymi samymi tytutami Deve-
loping a holistic model for digital library evaluation z 2007 i 2010 r. Podziat wszystkich
grup odbiorcéw oraz oséb zaangazowanych w tworzenie bibliotek cyfrowych poka-
zuje 5 klas, niekoniecznie zawsze wykluczajacych sig: 1) tzw. uzytkownicy koricowi
(klienci) (user), 2) badacze (researcher), 3) bibliotekarze (librarian), 4) zarzadzajacy
biblioteka cyfrowa (developer) oraz 5) administratorzy (administrator). Natomiast
caly system biblioteki cyfrowej podzielony zostal na 6 gléwnych grup: kontekst
(z najwazniejszymi cechami: zréwnowazony rozwdj, wspétpraca i wsparcie w zakre-
sie zarzadzania), uzytkownik (cechy: wydajnos¢ systemu, wyszukiwanie zakoriczone
sukcesem, satysfakcja), serwis (cechy: dostgpnos¢, niezawodno$é, szybkos¢ reakeji,
przydatno$¢ dla docelowych uzytkownikéw, integralnoéé informacji — tatwos$é wyszu-
kiwania), interfejs (cechy: tatwo$¢ uzycia, spdjnosé, skuteczno$é), zawartos¢ (cechy:
dostepnos¢, bezbtednose, przydatnosé dla uzytkownikéw w celu osiagnigcia okreslo-
nych celéw), technologia (cechy: niezawodno$¢ i fatwos¢ obstugi).
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b. NISO - Framework of Guidance for Building Good Digital
Collections

Poczatek XXI w. to takze prace nad A framework of guidance for building good digi-
tal Cellections, ktdrego pierwsze wydanie ukazato si¢ w 2001 r., drugie w 2004, a trze-
cie w 2007 r. Framework sporzadzony zostat przez National Information Standards
Organization (NISO) Framework Working Group, z pomoca Institute of Museum
and Library Services (IMLS). Celem przygotowania tego opracowania bylo przed-
stawienie najwazniejszych elementéw budujacych biblioteke cyfrowa, wraz z analiza
ich jakosci, przeglad dziatan podejmowanych w celu stworzenia dobrych zbioréw
cyfrowych, identyfikacja istniejacych zasobdw, ktére wspieraja praktyke tworzenia
i zarzadzania dobrymi zasobami cyfrowymi oraz zacheta do uczestniczenia w ciggtym
rozwoju bibliotek cyfrowych. W podreczniku dotyczacym przygotowania tzw. dobrej
kolekcji cyfrowej, w definicji biblioteki cyfrowej przedstawiono 4 elementy tworzace
caly system: kolekcje (grupy obiektéw), obiekty (materialy cyfrowe), metadane (in-
formacje o obiektach i zbiorach) i inicjatywy (programy lub projekty do tworzenia
i zarzadzania zbiorami) (Collections, Objects, Metadata, Initiatives).

*

¢. Model 55

W modelu tym opisanym dla Digital Library Research Laboratory Virginia Tech
(CS & IT) m.in. przez Marcosa André Gongalvesa, Edwarda A. Foxa, Layne T. Wat-
son, Neill A. Kipp oraz Barbar¢ L. Moreira czy Alberto H.E Laendera, E. A. Lalova
Norbert Fuhr, Carlo Meghini (1999, 2002, 2003, 2004, 2006, 2007, 2008, 2009)
popatrzono na biblioteke cyfrowa jako na system sktadajacy si¢ z zasobu danych, me-
tadanych umozliwiajacych dost¢p do obiektéw, réznego rodzaju rozwijalnych ustug
oraz spofecznosci uzytkownikéw. 58S to pig¢ podstawowych elementéw: 1) strumienie
(streams), 2) struktury (structures), 3) przestrzenie (spaces), 4) scenariusze (scena-
rios), 5) spolecznosci (societies).

Opis poszczegdlnych komponentéw za tabelg umieszczona na stronie htep://www.
dlib.vt.edu/projects/5S-Model/ wyglada nastgpujaco:

Tabela 4. Komponenty modelu 5S.

Materialy/elementy
pierwotne

Modele Formalizm Cele

opisanie whasciwo-

$ci tresci bibliotek
cyfrowych, takich jak
kodowanie i jezyk dla
materiatéw tekstowych
lub poszczegélne for-
my danych multime-
dialnych

tekst; wideo; audio;
software (oprogramo- | porzadek; typy
wanie)

Stream Model (stru-
mienie)
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Structural Model
(strukeury)

kolekecja; katalog;
hipertekst; dokument;
meta dane; narzedzia
organizujace dane

wykresy; wezly; linki;
etykiety; hierarchie

okreslenie aspektéw
organizacyjnych tresci
bibliotek cyfrowych

Spatial Model (prze-

strzenie)

interfejs uzytkownika;
indeks; model wyszu-
kiwania informacji

zestawy danych;
operacje; przestrzenie
wektorowe; przestrzen
miar; przestrzen praw-

definiowanie logicz-
nych i prezentacyjnych
sposobéw przedsta-
wiania sktadnikéw

dopodobieristwa bibliotek cyfrowych
. . ustalenie szczegéto-
Scenarios Model (sce- ushugis z'darz.ema,. diagramy sekwencyjne; | wych zachowar serwi-
. warunki; dzialania . , A 1
nariusze) diagramy wspétpracy | séw (ustug) bibliotek

cyfrowych

Societies Model (spo-

tecznosci)

spolecznosé; mene-
dzerowie; aktorzy;
Kklasy; relacje; atrybuty;
operacje

konstrukcje modelo-
wane zorientowane na
obiekt (object-orien-
ted); wzory projekto-
wania (design)

definiowanie menedze-
6w, odpowiedzialnych
za dzialalno$¢ bibliote-
ki cyfrowej; definio-
wanie aktoréw, ktdrzy
korzystaja z tych ustug;
ustalenie relacji migdzy
nimi

Wizualizacj¢ poréwnania modelu 58 do modelu referencyjnego zamieszczono np.
w pracy pod red. Leonardo Candeli i A. Nardi, 7he Digital Library Reference Model.
Przedstawia si¢ ona nastgpujaco:

G ——

Strumienie

Przestrzenie

Scenariusze|

Spotecznosci

Streams

’—"Lgtruktury
tructures

|

paces

Scenarios

N

| Katalog metadanych [

Societies

Rys 8. Model 5S i model referencyjny. Za: Candela; Nardi 2011.
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*

W nawiazaniu do oméwionego powyzej modelu 5§ w 2008 r. przedstawiony zo-
stal artykul autoréw Marcosa André Gongalvesa, Edwarda A. Foxa i Layne T. Watson
Towards a digital library theory: a formal digital library ontology, w ktérym zapropo-
nowano konceptualizacje, ktdra nie predestynowata do bycia teorig bibliotek cyfrowych.
W zwiazku z tym, iz, jak juz to wielokrotnie w tej pracy powtarzano, biblioteki cyfrowe
nie omingly dyskusje definicyjne oraz nie zostal ustalony ostateczny konsensus i po-
rozumienie, autorzy zaproponowali formalng ontologi¢ systemu biblioteki cyfrowej,
sktadajaca si¢ z terminéw dotyczacych elementéw skladowych, jak i poszczegélnych
relacji oraz wyznaczyli elementy oceny dla kazdego komponentu. Gléwna wizualizacja
z zaznaczonymi relacjami zaréwno wewnatrz, jak i pomigdzy elementami przedstawia
sie nastepujaco:

mage
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=" contains
audio

Streams
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15_version_of/

Meas$rgb]e Top _:‘iempk;ys
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exlc> & patidipat 1A

reuses e
precedes copfains g el _ ]
happens_before o

executes

Scenarios -
redefines
invokes

Rys. 9. Model 58 bibliotek cyfrowych wizualizowanych za pomoca ontologii (s. 97)%

*

d. PiSmiennictwo zagraniczne

Jedna z pierwszych prac, gdzie pojawily si¢ szersze analizy uzytkownikéw bibliotek
cyfrowych oraz préba ich typologii, a nawet pojawit si¢ termin ‘ogdlnej/powszechnej
publicznosci bibliotek cyfrowych’ (general audience digital libraries — GADL) jest ar-

? Terminy pozostawiono w wersji oryginalnej, nie przettumaczono na jezyk polski, gdyz przedsta-
wienie wszystkich poje¢ zajeloby zbyt wiele miejsca — autorka odsyla wszystkich zainteresowanych do
oryginalnego artykutu.
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tykut z 2002 1. Traditional IR for web users: a context for general audience digital libra-
ries autoréw: Dietmar Wolfram i Hong (Iris) Xie. Badania uzytkownikéw koricowych
mialy przedstawi¢ cechy okreslajace populacj¢ uzytkownikéw, okresli¢ jaka zawarto$é
jest dla nich najbardziej interesujaca oraz w jakim celu jest wykorzystywana, a takze
ustali¢ w jaki sposéb uzytkownicy wchodza w interakeje z systemami informacyjnymi
oraz z bibliotekami cyfrowymi. Autorzy badali wykorzystanie BadgerLink [htep://
www.badgerlink.net/], multiwyszukiwarke naukowa, ktéra przeszukuje takze zasoby
petnotekstowe, stad w wynikach pojawily si¢ cele naukowe i edukacyjne, czy wyko-
rzystywanie systemu dla potrzeb zawodowych.

Ci sami autorzy w 2002 r. opublikowali takze artykul Staze digital library usability:
contributing organizational factors, w ktorym po raz kolejny pojawily si¢ terminy ‘pub-
licznosci bibliotek cyfrowych’ oraz ‘graczy’, do ktdrych zaliczeni zostali: programisci
/ projektanci, dostawcy tresci, uzytkownicy ostateczni, jak i organizacje z réznymi
oczekiwaniami i potrzebami. Okreslone zostaly takze trzy tryby interakeji: wplyw,
komunikacja, aktywno$¢, z zaznaczeniem, iz nie funkcjonuja jeszcze kanaty komuni-
kacji pomiedzy poszczegblnymi graczami.

*

Kolejna publikacja, raport z 2002 r. przygotowany dla Digital Library Federa-
tion, Council on Library and Information Resources autorstwa Daniela Greensteina
i Suzanne E. Thorin o intrygujacym tytule 7he digital library: a biography, po raz
kolejny wskazal na zamieszanie terminologiczne, a zwlaszcza opisat biblioteki cyfrowe
jako réznorodne obiekty, istniejace w wielu formach, spetniajace zupetnie inne funk-
¢je, posiadajace czasem wrecz odmienne priorytety i cele. Raport zostat przygotowa-
ny, gdyz bibliotekarze oraz dyrektorzy bibliotek stajac czgsto ‘przed niewiadomym’
spragnieni s3 informacji o réznych doswiadczeniach, przekazu danych o tym, za co
biblioteki cyfrowe sa uwazane i jakie inwestycje trzeba podejmowaé aby stworzy¢
kolekcje dobre, ‘sensowne’ i oplacalne. Stad znalazly si¢ tu przedstawienia ‘case study’
amerykanskich bibliotek cyfrowych: California Digital Library (University of Cali-
fornia), Harvard University, Indiana University, New York University, University of
Michigan, University of Virginia.

*

W 2007 r. ukazal si¢ nastgpny artykut o cieckawym tytule Defining a digital li-
brary dwéch autoréw Michaela Seadle’a i Elke Greifeneder. Autorzy przedstawili
wiele definicji bibliotek cyfrowych. Pierwsza z nich jest opracowana przez National
Science Foundation (NSF) z 1999 r., ktdra przedstawiona zostata na stronie Digital
Library Initiative: biblioteki cyfrowe w zasadzie przechowywuja materialy w formie
elektronicznej i ‘sterujg’ (manipulate) skutecznie duzymi zbiorami. Badania biblio-
tek cyfrowych to badania sieciowych systeméw informacyjnych, ktére koncentrowaé
powinny si¢ na tym, jak rozwija¢ niezb¢dng infrastrukture, aby skutecznie zarzadzaé
masowa informacja. Niestety problem z ta definicja jest taki, iz gtéwnie uwzglednia
ona aspekty czysto techniczne. Brak wlaczenia ludzi w ten kontekst. Stad oméwiono
propozycje Institute of Museum and Library Services (2005), w ktérej odniesiono sig
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do ‘rewolugji cyfrowej’ (Digital Revolution). Rewolucja ta dotykajac niemal kazdego
aspekrtu biblioteki, czy muzeum, od automatyzacji wewngtrznych systemow rejestracji
nabytkéw poczynajac, przez digitalizacje zbioréw fizycznych, po nabywanie nowych
‘born-digital” publikagji, czy dziet sztuki wymaga wykorzystania nowych technologii
oraz zaangazowania publicznosci.

M. Seadle zacytowat takze sam siebie (2006), opisujac biblioteke cyfrowa zasadni-
czo jako zasdb, ktbry rekonstruuje intelekrualnie substancje i ustugi tradycyjnej biblioteki
w formie cyfrowej. Biblioteki cyfrowe skladaja si¢ z tresci cyfrowych, potaczent (linki
metadanych, relacje) oraz oprogramowania (proste strony w HTML lub zlozonych
systemdw zarzadzania bazami danych). Nie sa zamiennikami dla tradycyjnych biblio-
tek, raczej s ich przyszloscia.

Autorzy przedstawili takze préby stworzenia definicji podjete przez ich studentéw,
a takze odniesli si¢ do definigji z lat dziewig¢dziesiatych, przedstawionych juz w tym
rozdziale. W konkluzji stwierdzili, iz biblioteki cyfrowe jako twér dos¢ miody, s
obiektem trudnym do okreslenia ich ostatecznej definicji, zwlaszcza, iz nie sa w zaden
sposéb state, wreez przeciwnie, mozna méwic o nich jak o ‘dzietach / tworach’ bardzo
dynamicznych. I najprawdopodobniej przyszte pokolenia popatrza na nie w catkiem
inny sposdb, konceptualizujac na nowo ich misj¢ w $wiecie cyfrowym.

*

e. Polska

W XXI w. polskie pismiennictwo przyniosto wigcej tematéw zwiazanych z biblio-
tekami cyfrowymi, prezentowanych zaréwno w ksiazkach, materiatach konferencyj-
nych, czy artykutach w czasopismach i serwisach internetowych.

Jedna z pierwszych wydanych ksigzek byta praca Juranda B. Czerminiskiego Cy-
[frowe Srodowisko wspdtczesnej biblioteki (2002), w ktdrej nie ma co prawda wyjasnio-
nych terminéw biblioteka cyfrowa, biblioteka wirtualna, ale jest wlasnie odestanie do
cyfrowosci bibliotek. Jednym z nielicznych odniesien do istniejacych systeméw jest
wymienienie Wirtualnej Biblioteki Arcydziet Literatury Polskiej (projekt UNESCO,
Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Gdariskiego: http://monika.univ.gda.pl/-literat/in-
dex.htm), jako zbioru petnotekstowych dokumentéw, jakosciowo zweryfikowanego
i opatrzonego notami biograficznymi. Natomiast analiza $rodowiska cyfrowego sy-
stemu nowoczesnej biblioteki przypomina definicje bibliotek cyfrowych. Na calos¢
systemu skladaja si¢ bowiem zasoby ludzkie, sprzetowe, programowe oraz wszelkiego
rodzaju dane. Zasobem systemu jest kazdy jego element, ktdry moze byc przydzielony okre-
Slonej czgsci systemu lub programowi uzytkowemu [s. 30]. Zarzadza nimi system opera-
cyjny. Zasoby podzielone zostaly na sprzgtowe (komputery, urzadzenia peryferyjne,
sprzet sieciowy) oraz programowe (oprogramowanie systemowe, oprogramowanie
uzytkowe, dane przechowywane w pamigciach masowych). Natomiast architektura
systemu przedstawiona zostala nastgpujaco: 1) stajnia serweréw (tu np. serwer pro-
dukeyjny, archiwizacyjny, weryfikacyjny, strefa prezentacyjna), 2) stanowiska klienta
systemu (tu moduly wprowadzania i wyprowadzania informacji), 3) infrastruktura
komunikacyjna.
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W zwiazku z tym, iz w systemie cyfrowym operuje si¢ obiektami majacymi wy-
tacznie postaé cyfrowa, cate srodowisko cyfrowe interpretowane zostato jako zespét
czterech systeméw: 1) bezposredniego lub posredniego (poprzez moduly rozpozna-
wania i konwersji) zapisu liczb, 2) ich przetwarzania, 3) transmisji i 4) prezentagji.

*

Do cyfryzacji odwotywala si¢ takze ksiazka z 2004 r. Cyfryzacja w procesach komu-
nikowania pod red. Wandy Krzeminskiej i Piotra Nowaka. W pracy tej poza artyku-
lem Wandy Krzeminiskiej Co z 7g cyfryzacja?, w ktérej autorka przedstawita analizy
na temat poje¢ ‘cyfryzacja’, ‘digitalizacja’ Witold Krél oméwit problemy terminolo-
giczne oraz wykorzystanie tych dwéch poje¢ w pismiennictwie polskim i zagranicz-
nym (Digitalizacja — problemy terminologiczne). W tekscie przedstawiono digitalizacje
gléwnie jako proces przeksztatcania dowolnej informacji do postaci cyfrowej. W tle
oméwiono stosowanie réznych ujeé termindéw pochodnych: cyfryzacja, dyskretyzacja,
dygitalizacja itp. [s. 25]. Jednoczesnie autor wyznaczyl jednolity kierunek dla stosowa-
nia pojecia digitalizacja. Poza tym w ksiazce tej przedstawiono zagadnienia zwigza-
ne z digitalizacja, wykorzystywana w réznych krajach, czy dyscyplinach, a zwlaszcza
przeanalizowano jej wplyw na komunikowanie si.

*

Nastepne publikacje powstale z punktu widzenia proceséw digitalizacyjnych, two-
rzenia bibliotek cyfrowych to np. ksiazka Aleksandera Trembowieckiego Digitalizacja
zbioréw bibliotecznych: teoria i praktyka, czy materialy z ogélnopolskiej konferencji
Dygitalizacja zbioréw bibliotecznych (Warszawa, 2005) pod red. Elzbiety Stefariczyk
— obie z 2006 r. W tym samym roku odbyla si¢ takze konferencja Biblioteki Politech-
niki Lédzkiej pod znaczacym tytutem: Biblioteki XXI wicku: czy przetrwamy? W trak-
cie obrad dyskutowano nad kierunkami rozwoju bibliotek, zwlaszcza akademickich,
podkreslajac juz ich istniejaca hybrydowos¢ (Malgorzata Rozniakowska, Marcin Mar-
gas, Iwona Kitlinska, Piotr Bégdot Biblioteki dawniej i dzis. Hybrydowe, cyfrowe...? Ja-
kie bedg i co moze wplyngé na ich ksztalt w prayszlosci), czy proponujac nazywanie ich
‘cyberary’ — cyber-bibliotekami (Lidia Szczyglowska ,, Cybrary” to weigz biblioteka).

*

W tym miejscu przedstawi¢ jednak nalezy troche bardziej szczegétowo kolejna
pracg Standardy w procesie digitalizacji obicktéow dziedzictwa kulturowego pod red.
Grzegorza Ploszajskiego (2008). Publikacja opierata si¢ na raporcie wewngtrznym
Zespotu roboczego ds. standardéw technicznych digitalizowanych obiektéw, dziataja-
cego w ramach Zespotu do spraw digitalizacji powotanego 24 kwietnia 2006 r. przez
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego Opracowanie standardow technicznych
dla obiektow cyfrowych tworzonych przy digitalizacji dziedzictwa kulturowego. Jej tema-
tyka skupita si¢ wigc na kwestiach technicznych dotyczacych samego procesu digitali-
zacji oraz przedstawieniu réznego typu metadanych, opisujacych zaréwno oryginalny
obieke digitalizowany, jak i proces digitalizacji oraz strukture ztozonego obiektu cy-
frowego, stuzac zaréwno biezacemu zarzadzaniu obiektem cyfrowym czy jego dhu-
gotrwalemu przechowywaniu. Stad brak w pracy definicji bibliotek cyfrowych jako
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systeméw. Odwola¢ si¢ jednak do niej nalezy przy analizie metadanych, zwlaszcza
technicznych i strukturalnych, czy calego procesu digitalizacji.

X

Z innych prace, analizujacych biblioteki cyfrowe, a nie gléwnie procesy digitali-
zacji wymieni¢ nalezy prace zbiorowa pod red. Jadwigi Wozniak-Kasperek i Jerzego
Franke Biblioteki cyfrowe: projekty, realizacje, technologie (2007), gdzie we wstepie na-
pisano, iz termin ten obejmuje wszelkiego typu kolekcje, zbiory dokumentow elektronicz-
nych dostgpnych publicznie oraz, ze wzniosta idea, ktdra legla u podstaw rworzenia bi-
bliotek publicznych, bezptatnego dostgpu do pismiennictwa, dzigki bibliotekom cyfrowym
nabiera dodatkowych znaczen. Redaktorzy dodali tez uwagg, iz zdefiniowane weze$niej
réznice migdzy biblioteka elektroniczna, cyfrowa czy wirtualna, w konfrontacji z prak-
tykq digitalizacyjng wydajg si¢ mato istotne. Wazne jest tworzenie dobrych bibliotek
cyfrowych, ktére niekoniecznie musza by¢ powiazane z zasobami jednej, czy wielu
wspdtpracujacych ze sobg instytugji.

*

Jakby w odpowiedzi na t¢ uwagg kolejne publikacje skupiaty si¢ przede wszystkim
na projektach, mozliwosciach technicznych, oprogramowaniu, standaryzagji itp. I tak
w 2008 r. wydana zostata praca Malgorzaty Kowalskiej Dygitalizacja zbioréw biblio-
tek polskich, w ktérej przedstawiono proces digitalizacji zbioréw, jego organizacyjne,
ekonomiczne i prawne uwarunkowania oparte o badania przeprowadzone w bibliote-
kach polskich. Oméwiono takze dziatalno$¢ wybranych instytucji i organizacji mig-
dzynarodowych na rzecz cyfrowej ochrony $wiatowego dziedzictwa kulturowego oraz
przeanalizowano polskie plany i strategie rozwoju tworzone m.in. z mysla o zasobach
cyfrowych.

Wtedy tez (w 2008 r.) odbyta si¢ kolejna konferencja: Informacja dla nauki a swiat
zasobéw cyfrowych, z kedrej materialy wydane pod red. Haliny Ganidskiej w duzym
stopniu odnosily si¢ do istniejacych oraz tworzonych wlasnie bibliotek cyfrowych
(zob. artykuly: Cezarego Mazurka, Elzbiety Skubaty i Anny Kazan, Doroty Buzdy-
gan i Doroty Lipiriskiej, Barbary Kubiak i Anny Gogiel-Kuzmickiej, Doroty Gill-
-Tarnowskiej, Anny Lozowskiej i innych).

*

W tym tez roku wystartowata pierwsza edycja, odbywanych odtad corocznie
w Poznaniu ogdlnopolskich i miedzynarodowych konferencji Polskie Biblioteki Cyfro-
we (2008, 2009, 2010, 2011), kedrej organizatorami sg Biblioteka Kérnicka PAN,
Poznariska Fundacja Bibliotek Naukowych oraz Poznanskie Centrum Superkom-
puterowo-Sieciowe. Integruje ona $rodowisko twércéw oraz oséb zainteresowanych
tworzeniem oraz wykorzystywaniem bibliotek cyfrowych, a teksty, prezentacje oraz
wystapienia, jak przystalo na osoby otwarte na dzielenie si¢ wiedza dostgpne sg na
stronie: http://www.man.poznan.pl/PBC/ oraz oczywiscie w formie materiatéw dru-
kowanych.
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*

Kolejna publikacja ksiazkowa takze dotyczyta istniejacych juz systeméw, a miano-
wicie bibliotek cyfrowych przygotowanych na platformie stworzonej przez PCSS —
dLibra (Anna Watek 2009). Poza opisem technologicznych podstaw funkcjonowania
bibliotek cyfrowych, przedstawieniem zarysu ich historii (w Polsce) i analizag modeli
szerzej omoéwiono Dolnoslaska Biblioteke Cyfrowa, Kujawsko-Pomorska Biblioteke
Cyfrowa oraz Slaska Biblioteke Cyfrowa.

*

W 2009 r. ukazaly si¢ takie materialy z konferencji Uniwersum pismiennictwa
wobec komunikacji elektronicznej pod red. Krzysztofa Migonia i Marty Skalskiej-
-Zlat, w ktérych to znalazly si¢ m.in. artykuly o funkcjonalnosci i dostgpnosci bi-
bliotek cyfrowych (Jadwigi Wozniak-Kasperek), digitalizacji zbioréw utraconych
i rozproszonych (Ryszarda Nowakowskiego), czy wykorzystaniu zbioréw cyfrowych
bibliotek na przykladzie Dolno$laskiej Biblioteki Cyfrowej (Anny Watek).

*

Praca na podstawie zasobéw Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej, wspomagajaca
pracg filologéw, autorstwa Mirostawa Gérnego i Piotra Wierzchonia Polish digital lib-
raries as a philologist’s tool: based on 666 adjectives from the Digital Library of Wielkopol-
ska, ukazujaca whasnie jak mozna wykorzysta¢ biblioteke cyfrowa w pracy naukowe;j
wyszla rok pézniej — w 2010 r.

*

W tymze 2010 r. ukazal si¢ takze, wydany przez Bibliotek¢ Narodowa, podrecznik,
przedstawiajacy procesy digitalizacji, z analizg i przedstawieniem tzw. work-flows — Digi-
talizacja pismiennictwa (oprac. i red. Dariusz Paradowski). Ksiazka ta prezentuje wszelkie
prace digitalizacyjne, poczawszy od planowania projektow, przez prace przygotowawcze,
az po opis i przedstawienie praktycznych wskazdwek dotyczqcych dziatari cyfryzacyjnych
[http://www.bn.org.pl/aktualnosci/208-pierwszy-polski-podrecznik-digitalizacji-obiek-
tow-pismienniczych.html]. Stad znalazly si¢ w niej modele metadanych, opis pracowni
digitalizacyjnej, metody przetwarzania i przechowywania zasobéw cyfrowych itp.

*

W 2010 r. Centrum Promocji Informatyki wydato ksiazke Cyfrowy swiat doku-
mentu: wydawnictwa, biblioteki, muzea, archiwa pod red. Henryka Hollendra, na
ktéra sktadajg si¢ ponownie rozprawy o digitalizacji dokumentéw. Rozwazono w niej
takze rézne aspekty dziatari digitalizacyjnych: techniczne, uzytkowe i spoteczne (np.
w artykutach Polskie biblioteki cyfrowe A.D. 2010: ksztaltowanie paradygmatu Alek-
sandar Trembowieckiego, Do czego jest potrzebna informatyka w digitalizacji? Marcina
Werli, Digitalizacja, cyfryzacja czy dyskretyzacja i jaka? Kazimierza Schmidta, Aspekty
prawne digitalizacji Rafata Golata, Krajowa strategia cyfryzacji dziedzictwa narodowe-
g0 Tomasza Makowskiego i Katarzyny Slaskiej, Digitalizacja dokumentéw pismienni-
cgych — strategie rozwoju Jerzego Franke, Jak postugiwac si¢ bibliotekg cyfrowq? Lidii
Derfert-Wolf, czy Pozyskiwanie finansowania na budowanie cyfrowych zasobésw Bozeny
Bednarek-Michalskiej).

48



*

Z artykutami drukowanymi w czasopismach czy pracach zbiorowych sprawa wy-
glada podobnie, jak z pracami samodzielnymi wydawniczo. Gléwnie sg to teksty po-
$wigcone poszczegélnym bibliotekom cyfrowym, nowym lub rozwijanym projektom,
digitalizacji zbioréw.

Sposréd nich wymienié nalezy referat Nancy Rajczak, wygloszony w trakcie kon-
ferencji Instytutu Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa UJ w 2001 r. [wydru-
kowany w 2002]. Autorka zaznaczyta w nim, iz biblioteka cyfrowa, to nie tylko od-
powiednik dla cyfrowych zbioréw i narzedzi zarzadzania informacja, wazny jest sam
proces tworzenia informacji, kategoryzowania jej w rézne zbiory oraz udostgpniania
on-line [s. 24]. Same zbiory, za propozycja przygotowang przez Bibliotekarzy Uni-
versity of California, podzielone zostaly na cztery poziomy: 1) materiat archiwalny
(cyfrowy — zawsze dostepny), 2) dokumenty oferowane (czasowo), 3) dokumenty
lustrzane (lokalne kopie dokumentéw cyfrowych) oraz 4) dokumenty potaczone (do-
stepne tylko poprzez hipertacza z witryny biblioteki) [s. 26]. Jak wida¢ rézne zasoby
wskazuja na potaczenie w jednym ‘tworze’ rozumienia biblioteki cyfrowej (dokumen-
ty elektroniczne) z wirtualna (linki).

Jednym z nielicznych artykutéw poswigconych terminologii jest artykut Aliny
Nowinskiej z 2003 r. Niektore problemy przyswajania angielskiej terminologii z za-
kresu bibliotekarstwa i informacji naukowej na przykladzie ., Bibliografii Analitycznej
Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej”. Biblioteka elektroniczna zostata w nim
okreslona m.in. jako nazwa dla programéw np. krajowych w Holandii, Czechach,
Wielkiej Brytanii (wspdlne katalogowanie, gromadzenie, wypozyczanie oraz udostep-
nianie réznorodnych zrédel, w tym tekstéw czasopism elektronicznych i dokumen-
téw pozyskanych z www). Biblioteka wirtualna odniesiona zostata m.in. do wizji
spoleczeristwa informacyjnego, ale tez do konkretnych projektéw digitalizacyjnych.
Natomiast biblioteka cyfrowa oméwiona zostata jako zbiér dokumentéw cyfrowych
oraz ponownie jako programy krajowe, czy tez system obstugujacy okreslone grupy
uzytkownikdéw, wykorzystujacy nowoczesna technologi¢ w celu zapewnienia szybkie-
go dostgpu do zasobdw.

*

Kolejny artykut, w ktérym wiele miejsca zostalo poswigcone bibliotekom cy-
frowym to Cyfrowa nauka — cyfrowe publikacje — cyfrowe biblioteki Marka Nahotki
2 2007 r. Tzw. globalna biblioteka cyfrowa przedstawiona zostata jako system skfada-
jacy si¢ z nast¢pujacych elementéw: 1) zbiordw, ktdre sa rozproszone w sieci; prawa
wlasnosci: Open Access, 2) bibliotekarzy cyfrowych, pracujacych czgsto w systemie
telepracy; wolny zawéd, 3) uzytkownikéw potencjalnych, rozproszonych geograficz-
nie, z bardziej réznorodnymi potrzebami, 4) pomieszczeni zlokalizowanych w wielu
miejscach; biblioteka jako portal. Funkcje takiej biblioteki to: 1) gromadzenie pole-
gajqce na wyszukiwaniu i lokalizowaniu z sieci zasobdw spetniajqcych okreslone kryteria
Jakosciowe, 2) opracowanie, ktérego efekty w postaci rozproszonych metadanych wy-
korzystywane s przez rézne narz¢dzia wyszukiwawcze, 3) przechowywanie — rozpro-
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szone, 4) udostgpnianie — takze rozproszone, ale i zdalne, 5) informowanie glownie
o zasobach wyselekcjonowanych z sieci [s. 23].

Wedtug autora biblioteka taka znacznie bardziej bedzie wlaczona w procesy ba-
dawcze i dydaktyczne i jako tako odpowiada¢ bedzie na marzenia wielu naukowcéw
o fatwym i szybkim dostepie do wszelakiej informacgji.

*

W ostatniej juz szerzej oméwionej pracy z 2008 r. eContent czyli o organizacji
informacji i wyszukiwanin w bibliotece cyfrowej Jadwiga Wozniak-Kasperek na pod-
stawie badari pi$miennictwa okredlita terminy biblioteka wirtualna, cyfrowa i elek-
troniczna jako terminy traktowane synonimicznie lub jako pojecia bliskoznaczne.
Dodata tez, iz w polskim pi$miennictwie daje si¢ zauwazy¢ tendencja do skupiania
uwagi na problemach digitalizacji.

*

Z pozostatych polskich autoréw zajmujacych si¢ bibliotekami cyfrowymi wymie-
ni¢ nalezy (w kolejnosci alfabetycznej): Bozeng Bednarek-Michalska (z artykutami
o: Kujawsko-Pomorskiej Bibliotece Cyfrowej, digitalizacji zbioréw bibliotecznych,
standardach itp.), Lucjana Biliiskiego (interpelacja poselska w sprawie bibliotek cy-
frowych), Lidi¢ Derferc-Wolf (nowy model komunikacji naukowej), Zdzistawa Do-
browolskiego (nowe formy ksiazki), Anet¢ Drabek (cyfrowy warsztat), Mirostawa
Goérnego (Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa, biblioteki cyfrowe), Henryka Hollendra
(cykl esejow: Cyfrowe okolice), Bolestawa Howorke (prawo autorskie), Lukasza Ja-
strzgbia (dLibra, prace Biblioteki Kérnickiej Polskiej Akademii Nauk, Wielkopolska
Biblioteka Cyfrowa), Tomasza Kalotg (tworzenie bibliotek cyfrowych, digitalizacja),
Whadystawa Marka Kolase (tworzenie bibliotek cyfrowych i ich historia, digitalizacja),
Wojciecha Kowalewskiego (Matopolska Biblioteka Cyfrowa), Malgorzate Kowalska
(projekty), Remigiusza Lisa (digitalizacja, Slaska Biblioteka Cyfrowa), Tomasza Ma-
kowskiego (Biblioteka Narodowa), Lidi¢ Marcinkiewicz (Ksiaznica Pomorska), Jolan-
t¢ Mazurek (systemy bibliotek cyfrowych, uzytkownicy, potrzeby informacyjne uzyt-
kownikéw), Agate Muc (koscielne biblioteki wirtualne w Polsce), Marka Niezgddke
(Polska Biblioteka Wirtualna Nauki), Veslave Osiriska (wizualizacja w bibliotekach
cyfrowych), Grazyng Piotrowicz (cyfrowa przysztosé), Joanng Potege (stan rozwoju
polskich bibliotek cyfrowych, Polona), Sybille Stanistawska-Kloc (zagadnienia praw-
ne), Barbare Szczepariska (zagadnienia prawne), Katarzyne Slaska (polskie biblioteki
cyfrowe, Polona), Anng Watek (Dolnoslaska Biblioteka Cyfrowa), Iwong Zbroszezyk,
Sylwig Ziétkowska (Battycka Biblioteka Cyfrowa) i innych. Doda¢ jeszcze nalezy pra-
cownikéw PCSS-u, twércy systemu dLibra oraz przedstawicieli Federacji Bibliotek
Cyfrowych: Adama Dudczaka, Agnieszk¢ Lewandowska, Cezarego Mazurka, Toma-
sza Parkote, czy Marcina Werle.

*

Czg$¢ materiatéw dostepna jest oczywiscie w sieci Internet np. na stronach kon-
ferencji Polskie Biblioteki Cyfrowe [http://www.man.poznan.pl/PBC/], Federacji
Bibliotek Cyfrowych [http://fbc.pionier.net.pl/], Serwisu Elektroniczna Biblioteka
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[http://www.nowyebib.info/] — w réznych dzialach: biuletyn, konferencje, forum
itp., Biblioteka 2.0 [http://forum.biblioteka20.pl/], serwisie digitalizacja.pl redakto-
réw: Tomasz Kalota, Rafat Raczyriski, Pawet Rekar, Barttomiej Siedlarz, Marcin Szala
[http://digitalizacja.pl] czy prywatnej stronie z 2008 r. [http://digitalizacja.weebly.
com/].

Niektore teksty, jak przystalo na ich temat, dostgpne s3 w istniejacych bibliote-
kach cyfrowych np. prezentacja Biblioteki cyfrowe i dygitalizacja tekstéw (2010/2011)
autorstwa Janusza S. Bienia [http://be.klf.uw.edu.pl/162/1/BC10anons.pdf] do-
stepna jest w Bibliotece Cyfrowej Katedry Lingwistyki Formalnej UW, Sratus
prawny materiatow cyfrowych w Kujawsko-Pomorskiej Bibliotece Cyfrowej czy ar-
tykut Polskie Biblioteki Cyfrowe — sie¢ wspomagajgca edukacje Bozeny Bednarek-
-Michalskiej w Kujawsko-Pomorskiej Bibliotece Cyfrowej [http://kpbc.umk.pl/
dlibra/ doccontent?id=48880&from=FBC, /doccontent?id=523818&from=FBC, /
doccontent?id=52380&from=FBC], Biblioteka cyfrowa w sSrodowisku akademickim.:
analiza oprogramowania pod kqtem przydatnosci do celow edukacyjnych: implemen-
tacja wybranych procedur Barttomieja Burby w Wielkopolskiej Bibliotece Cyfrowej
[http://www.wbc.poznan.pl/Content/2561/praca_magisterska.html], a Dfugotermi-
nowe przechowywanie zasobéw cyfrowych Adama Dudczaka w Malopolskiej Bibliotece
Cyfrowej [http://mbc.malopolska.pl/dlibra/doccontent?id=133928&from=FBC], Bi-
blioteka cyfrowa w srodowisku wirtualnym Marty Grabowskiej w Bibliologicznej Bi-
bliotece Cyfrowej [http://bbc.uw.edu.pl/Content/4/02.pdt], Jak przygotowac obiekty
do wlgczenia ich do biblioteki cyfrowej — doswiadczenia Biblioteki Uniwersyteckiej we
Wroctawiu Tomasza Kaloty w Ksiggozbiorze Wirtualnym Federacji Fides [http://di-
gital.fides.org.pl/dlibra/doccontent?id=7168&from=FBC], Biblioteki cyfrowe — wstep
do problematyki Whadystawa Marka Kolasy w Slaskiej Bibliotece Cyfrowej [htep://fbc.
pionier.net.pl/id/oai:zwww.sbc.org.pl:10975], a Rola biblioteki cyfrowej w pracy nauko-
wej przyrodnika Jakuba Nodzyriskiego w Pedagogicznej Bibliotece Cyfrowej [http://
dlibra.up.krakow.pl:8080/dlibra/dlibra/doccontent?id=20098&from=FBC]. Tam tez,
tzn. w bibliotekach cyfrowych i na stronach systemu dLibra dostgpne s podreczniki
systemu dLibra, autorstwa Marcina Werli i Tomasza Parkoty [np. http://dl.psnc.pl/
community/display/DLI/Dokumentacja;jsessionid=E6C045CCA38A3D8A177C7
178AA3507DF].

Na stronach systemu dLibra [http://dlibra.psnc.pl/] przedstawiono takze informa-
gje, iz oprogramowanie moze stuzyé do budowy profesjonalnych repozytoriow obicktéw
cyfrowych. Repozytoria oparte o oprogramowanie dLibra mogq petnic rolg systemow takich
Jjak: biblioteki cyfrowe, instytucjonalne repozytoria dokumentow, cyfrowe archiwa. Moz-
na wigc méwi¢ o tym, iz gléwne funkcje serwiséw pociagaja za soba nazewnictwo,
chociaz wydaje sig, iz biblioteki cyfrowe traktowane sg jako termin najszerszy. Dodat-
kowo stworzone serwisy podzielone zostaly na instytucjonalne i regionalne, zgodnie
z tym, czy tworzone byly na potrzeby jednej, czy wielu, wspétpracujacych ze sobg
w regionie instytucji.
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*

Kolejnym przyktadem odniesienia si¢ do bibliotek cyfrowych na stronach interne-
towych jest strona domowa Centrum Zaawansowanych Technologii Informacyjnych,
powolanego przez Ministerstwo Nauki i Informatyzacji w celu wdrazania najnowo-
cze$niejszych technologii i idei w ramach budowy Spoteczeristwa Informacyjnego.
Przedstawiono tam biblioteki cyfrowe jako o systemy informatyczne, ktdrych podstawo-
wym zadaniem jest udostgpnienie publikacji cyfrowych pewnej grupie odbiorcéw. Mecha-
nizmy zawarte w bibliotece cyfrowej umozliwiajg prosty i réwnoczesnie efektywny dostep
do zgromadzonych zasobow, dostarczajq dodatkowych informacji na temat tych zasobow
(metadane) oraz wmozliwiajqg wygodne zarzqdzanie bibliotekq, obejmujgce zardwno
umieszczanie nowych publikacji lub organizowanie zawartosci biblioteki w tematyczne
kolekcje, jak i kontrole dostgpu do biblioteki [http:/[www.czti.pl/index.php?pp=dla_na-
uki].

Jak widac jest to jeszcze jedna analiza systemu, a wlasciwie jego funkcjonalnosci.

5. Zakonczenie

Z przytoczonych definicji bibliotek cyfrowych, elektronicznych i wirtualnych wy-
wnioskowaé¢ mozna, iz w poczqtkowej fazie tworzenia systemOw rozréznienia miqdzy
poszczegblnymi typami bibliotek mialy swoje odzwierciedlenie w zakresach nazw. Tak
wigc w latach dziewigédziesiatych pojawiato si¢ wigcej prac zwiazanych z rozwazania-
mi terminologicznymi. W fazie dalszego rozwoju systeméw oraz konkretnych pro-
jektéw w pismiennictwie angielskojezycznym poprzestano na pojeciu ‘digital library’,
a w polskim: ‘biblioteka cyfrowa’. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, iz prac terminologicz-
nych i teoretycznych przez caly analizowany okres pojawiato si¢ mniej, niz publika-
qji praktycznych, opisujacych tworzone oraz gotowe projekty, metody digitalizacji
obiektéw, czy funkcjonowanie bibliotek cyfrowych. Jest to jednak charakterystyczne
whasciwie dla wszystkich dziedzin wiedzy, a nie tylko dla zagadnieri zwigzanych z sy-
stemami informacyjnymi.

Na koniec juz powtdrzy¢ jeszcze trzeba za zaleceniem Komisji Europejskiej z dnia
26. sierpnia 2006 r. gtéwne powody dla ktérych zagadnienia zwiazane z bibliotekami
cyfrowymi sa wazne: wudostgpnienie w Internecie materialow pochodzqcych z réznych
kultur i 0bszaréw jezykowych utatwi obywatelom docenienie wtasnego dziedzictwa kultu-
rowego, a takze dorobku innych krajow.
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