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Podciagnac wz/.yz...
Jest rzeczg nie do pomys$lenia, aby w czasach Tak pojmujac zadania kolportazu pragniemy

2wyscigu pracy'f, walki o podniesienie wzwyz nie tyl-
ko zawodéw, ale i poszczego6lnej jednostki, tysigce os6b
pracujacych zawodowo w dziedzinie kolportazu dzien-
nikéw i czasopism, czy to na placowkach biur sprze-
dazy, czy tez administracji, hurtowni i wydawnictw ut-
kwito na jednym miejscu bez zadnych wysitkow pod-
ciggniecia wzwyz jednostek i zawodu-

Dziedzina zdrowo pojetego kolportazu w Polsce
to sprawa o wielkim znaczeniu spotecznym, to praca
pionierska w kierunku szerzenia poczytnosci i podno-
szenia kultury w najbardziej nawet gtuchych zakat-
kach Rzeczypospolitej.

Tysigce o0s6b pracujacych zawodowo w kolpor-
tazu dziennikéw i czasopism muszag stale podnosi¢ swo-
ja wiedze, moralny poziom zawodu, no i oczywiscie bro-
ni¢ swoich stusznych spraw i intereséw, aby uchroni¢
sie przed pauperyzacjg, ktora szczegdlnie w dziedzinie
sprzedazy dziennikéw i czasopism bytaby niebezpiecz-

na, gdyz sprzyjataby naduzyciom.

przyczynic¢ sie do jego udoskonalenia i podniesienia.
Na tamy nasze nie zamierzamy wnosi¢ walki dla

samej walki.

Dalecy jesteSmy od gtoszenia haset negatywnych.
Wystepujac z krytykag rzeczowag i pozytywnym progra-
mem, pragniemy w czesSci bodaj spetni¢ nasze zadania,

a to bedzie juz wiele.

Dalecy jesteSsmy od przypisywania jedynie sobie
inicjatywy w dziedzinie ulepszenia kolportazu i uzdro-
wienia stosunkow, przyznajac znaczne zastugi potozo-

ne juz przez ~nnych,

I w przysztosci z caltym objektywizmem bedziemy
Wspot-

pracg wszystkich zainteresowanych w sprawach kol-

rejestrowali dalsze wysitki w tym kierunku.

portazu, dyskusja i krytyka nawet ostrg, ale zawsze rze-
czowa osiggniemy pozytywne wyniki, w tak zywo inte-
resujagcych nas sprawach kolportazowych. Dlatego tez

oczekujemy poparcia i wspétpracy.
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Piekne stowa
a rzeczywistosc¢

Naczelny Dyrektor Tow. ,Ruch” p. Edmund
Seyfried w organie Zwigzku Wydawcéw ,Prasa“
(nr 10) wypowiedzial piekne stowa o ,popularnosci
i zyczliwosci, jaka ,Ruch® 'zdobyt sobie ws$rdod odbior-
cow*.

Nie watpimy, ze stowa te zostaty wypowiedziane
z calg szczeros$cig i wiarg, ze tak jeat w rzeczywistos$ci.
Ze swej strony goraco pragnelibyémy, aby tak witas-
nie byto.

Ale jakze te piekne stowa odbiegajg od rzeczywi-
stosci, jakze stosunki pomiedzy ,Ruchem", a t. zw. od-
biorcami wymagajg gruntownej zmiany i naprawy, aby
cele stojgce przed ,Ruchem" byly osiagane z lepszym,
rezultatem.

Zastrzegamy sig, ze ani na chwile nie watpimy
w szczero$¢ wypowiedzianych stow, a jesli odbiegaja
od stanu rzeczywistego, to dlatego, ze p. Dyr. Seyfried
nie wypowiedziat ich na podatawie bezposredniego
przekonania, a byt tak poinformowany przez czynniki
podlegte. Stoimy na stanowisku, ze ,Ruch" poza cha-
rakterem instytucji uzytecznosci publicznej jest insty-
tucjg wybitnie handlowg i ten zakres pracy musi by¢
regulatorem stosunkéw z odbiorcami. Im lepszy bedzie
ten stosunek, tym w wiekszym stopniu ,Ruch" spetni
swoje zadanie spoteczne. | dlatego nalezy dazy¢, aby
piekne stowa p. Dyrektora Seyfrieda istotnie odzwier-
ciadlaty stan rzeczywisty.

A droga do tego prowadzi jedna.

Tak zw. odbiorca ,Ruchu”, czyli czynnik kolpor-
tazu w tej czy innej miejscowos$ci nie moze by¢ traktowa-
ny jedynie jako podwtadny, zupetnie uzalezniony, lekce-
wazony.

Odbiorca — to istotny czynnik wspotpracujacy,
to czynnik wspéttwérczy, to istotne ogniwo w wielkiej
machinie BjRuchu". Stosunki z nim musza by¢ oparte
na dobrze zrozumianym interesie obu stron, musi on
by¢ traktowany jako klient, a nie jako podwtadny.
Zwracanie sie jego do ,Ruchu" nie moze by¢ lekcewa-
zone, jak obecnie, gdy na lhity nie otrzymuje odpowie-
dzi, zamoéwienia zatatwiane sa z duzym opdznieniem,
jego reklamacje nie sa z reguty uwzgledniane i t. d.
it d

Stosunki pizedstawicieli ,Ruchu”, odwiedzaja-
cych odbiorcow, czynig wrazenie, ze to z Warszawy
przyjechat pan ,rewizor".

Odbiorca pragnie widzie¢c w przedstawicielu

~Ruchu" doswiadczonego doradce, Kktory doktadnie
pozna stosunki lokalne i wskaze odbiorcy na mozliwos-
ci rozwoju kolportazu lub uporzadkowanie spraw z nim
zwigzanych.

Zaczyna zwykle od niestusznych wymoéwek i za-
rzutéw, a dalej idg grozby wstrzymania wysytki. Dy-
skusja jest wykluczona gdyz tu tylko ,pan z War-
szawy" ma racje.

Takie postepowanie to nazywa sie podobno ,pod-
ciagnieciem odbiorcy", ale czyz prowadzi do wtasciwe-
go celu? Oczywiscie, ze odpowiedZz moze by¢ tylko
negatywna.

Wzajemny stosunek panow kontroleréw z odbior-
cami musi by¢ oparty nie na wymowkach i grozbach
zerwania wspotpracy... Trzeba przeciez zrozumieé, ze
dla odbiorcy kazdy przyjazd kontrolera z Warszawy
to jest duze wydarzenie. On pragnie wypowiedzie¢ sie,
chce by¢ zrozumianym, pragnie otrzymac¢ fachowa rade.

A tymczasem musi tylko stucha¢ a na wystucha-
nie jego pan kontroler zwykle nie ma czasu.

Odbiorca pragnie, aby przedstawiciel z Warszawy
uszanowatl w nim co najmniej klienta. A w obecnym
stanie rzeczy poznaniu stosunkéw lokalnych poswieca
sie dostownie minuty, a odbiorca zamiast otrzymania
wskazdéwek i rad zostaje zdezorientowany. A co najgor-
sze, na podstawie pobieznie poznanych warunkoéow sta-
wia sie wnioski, ktore jakze czesto prowadzg do znisz-
czenia starych placéwek kolportazowych, a zadania ich
powierzane sa dyletantom.

Nie ulega watpliwosci, ze niezliczona ilo$¢ trud-
nosci, zatargow, walk w terenie — to witasnie rezultat,
wadliwego podchodzenia panéw kontrolerow do swe e
ich obowigzkéw i bezkrytyczne przyjmowanie ich
wnioskow. A prowadzi to do dezorganizacji rynku za-
miast ulepszenia i konsolidacji.

W tym wszystkim tkwi jakie$ tragiczne nieporo-
zumienie, gdyz takiego stanu rzeczy lue pragnie, oczy-
wiscie, ani Dyrekcja ,Ruchu", ani tym bardz.ej od-
biorcy.

Aby te nieporozumienia wyjasni¢, a to jest ko-
niecznoscia, gdyz sg zroditem wielu zta, nalezy zyczy¢
sobie, zeby Dyrekcja ,Ruchu" zwrocda na poruszong
przez nas zasadniczg sprawe uwage i przypomniata ko-
mu nalezy przystowie o nosie tabakierce.

Z naszej za$ strony wierzymy, ze wowczas piekne
stowa Dyr. Seyfrieda shang sie ciatem.



nmiast stabilizac]

Od diuzszego czasu Tow. ,Ruch“ przeprowadza
znaczne przesuniecia wsrdd swoich odbiorcéow

Jednych pozbawiono wytacznosci, w innych mia-
stach utworzono nowych odbiorcow, w innych' przer-
wano z nimi wspoiprace.

Oczywiscie nie mozna uwaza¢ tego czy innego
stanu za nienaruszalny, a tych czy innych odbiorcow
za nieusuwalnych, ale trzeba wiedzie¢, czy decyzje
w tych sprawach sa oparte na podstawach rzeczowych,
czy sa dostatecznie przemys$lane i prowadzace zawsze
ku lepszemu-

Co do tego witasnie mamy powazne obawy, a w
wielu wypadkach nawet pewnos$¢]! ze posuniecia wzgle-
dem odborcéw robione sa zbyt nieoglednie, bez planu
i ze sprawa stosunku do odbiorcéow traktuje sie jakze
czesto, jako rzecz mato wazna.

Nie trzeba chyba dowodzi¢, jaka jest rola odbior-
cy i jak wazng jest rzeczg stabilizacja w tej dziedzinie.
A stad wniosek, ze wszelkie zmiany i przesunie-

— chaos

cia muszg by¢ dobrze rozwazone, celowe
wszystkim w interesie samego ,Ruchu*“.

Dzieki zbyt pos$piesznym decyzjom na wielkich
potaciach wytwarza sie chaos na rynku kolportazowym,
zabija sie inicjatywe i doprowadza sie do tego, ze za
miast rozwoju kolportazu i podniesienia sprzedazy ma-
my walke wsrod odbiorcéw, ktéra catkowicie ich po-
chiania.

i to przede

Nieogledne posuniecia prowadza réwniez i do te-
go, ze ze szkodg dla intereséw ,,Ruchu® i sprawy kol
portazu, podrywa s*e materialny byt sprzedawcéw
i wytwarza sie odbiorcéw — nedzarzy/ ktérzy nie mo-
ga uzyska¢ minimum egzystencji, a tym bardziej czy-
ni¢ inwestycje na rozwoj kolportazu.

Do tej sprawy jeszcze powro6cimy, a obecnie ogra-
niczymy sie do zwrdécenia uwagi miarodajnych czynni-
,,Ruchu“ na konieczno$¢ ostrozniejszego pod-
chodzenia do sprawy przesunieé¢ wsrod odbiorcow.

B.

kow w

Kolportaz w cyfrach

Ciekawe zestawienie cyfrowe o stanie kolportazu
dziennikow i czasopism w okresie pierwszych siedmiu
miesecy 1937 roku podat w czasopismie ,,Prasa“ nacz.
dyr. S- A. ,,Ruch” p. E. Seyfied, ktéra ponizej przyta-
czamy.

Dzienniki.

W czasie od dnia 1 stycznia do dnia 31 lipca 1937 r.
,Ruch* sprzedat na tym odcinku ogétem 31.300.000 eg-
zemplarzy dziennikéw, czyli o 4 315.000 egz., t. j. 0 16%t
wiecej niz w tym samym okresie roku ubiegtego. Kwo-
towo wzrost ten wyraza sie procentowym wzrostem
0 9,8%'. Nie rozktada sie jednak
wszystkie rodzaje dziennikéw. Najwiekszy wzrost wy-
kazujg dzienniki 10-groszowe, bo o 4.276.000 egz. Na-
stepnie ida dzienniki 5-groszowe (wzrost 580.000 egz.).
Pisma drozsze, oparte przewaznie na prenumeracie®
w Sprzedazy detalicznej przejawiaja tendencje znizko-
wa. Procentowo wzrost sprzedazy dziennikéw wyglgda
nastepujaco: pisma 5-groszowe wzrosty w sprzedazy
egzemplarzowej o 23% , 10-groszowe — 0 21,5%.

W pierwszych 7 miesigcach biezgcego roku zazna-
czyt sie rozwoj sprzedazy pism warszawskich w porow-
naniu z pismami prowincjonalnymi. Oczywiscie, mowa
tu o terenie dziatalnosci ,Ruchu“ Sprzedaz pism pro-
wincjonalnych na tym terenie rdéwniez wzrasta,

rbwnomiernie na

lecz

w stosunku stabszym, niz sprzedaz pism stotecznych.
Gdy w roku 1935 na 100 egz., sprzedawanych przez
,Ruch“, byto 82 egz. pism warszawskich, a 18 prowin-
cjonalnych, to w roku 1936 byto 86 egz. gazet warszaw-
skich, a 14 prowincjonalnych- W 1937 r. stosunek ten
y-ynosit: 88 %/g-gazet warszawskich, 12%)' prowincjonal-
nych. Zbyt gazet warszawskich na przestrzeni lat
1935— 1937, w pierwszych 7 miesigcach kazdego riku,
przedstawia SiSnastepujaco: w roku 1935 sprzedaliSmy
gazet warszawskich 17.850.000, w 1936 — 23.080.000,
w 1937 r. — 27.330.000. Zwyzka wynosi zatem na prze-
strzeni 3 lat 53 gdy sprzedaz pism prowincjonalnycli
w tym siamym okresie czasu wzrosta na terenie ,,Ruchu®
0 6iS"-

Czasopisma.

W pierwszych 7 miesigcach 1937 r. sprzedano
ogotem 4.468.000 egzempl. wobec 2.769.000 w roku
ubiegtym. Wzrost wynosi zatem 1-699.000 egz., sprze-
daz jest 0 61% wieksza. Gtdbwng przyczynag tak duzego
wzrostu jest wprowadzenie na rynek periodycznych
broszur powiesciowych w cenie 10 groszy. Broszur tych
w ciggu 7 miesiecy 1937 r. ,,Ruch“ sprzedat 1.361.000
egzemplarzy. W tych samych miesigcach roku 1936 bro-
szur tych w ogdle w sprzedazy nie byto. Jezeli jednak
nawet broszury te wyeliminujemy, okaze sie, ze mimo
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to pozostate czasopisma mialty w sprzedazy tendencje
zwyzkowg o0 12% .

Cyrfy te nie obejmujg wszystkich przez ,,Ruch®
kolportowanych czasopism. Statystyke opieramy na 31
zasadniczych periodykach, ktére stanowig 85% o0gol-

nego obrotu ,,Ruchu® czasopismami. Najwiekszy wzrost
sprzedazy wykazujg czasopisma 10-groszowe, bo 21%>,
nie biorac w rachube periodycznych broszur powiescio-
wych. Czasopisma drozsze wykazujg sprzedaz raczej
ustabilizowana, z pewng tendencjg lekkiej poprawy.

Niewatpliwie te cyfry bytyoy duzo wieksze, gdy-
by jednocze$nie z rozgatezieniem organizacji ,Ruchull
postepowata jego sprawnos$é. | gdyby naprawde swojag
polityka handlowg, pianowag i oparta na zrozumieniu
intereséw i roli odbiorcow zdobyt wséréd nich popular-
nos¢ i zyczliwosg.

Wierzymy, ze 1938 rok przyniesie juz lepsze wy-
niki

Natomiast bardzo niepokojgco przedstawia sie
statystyka, dotyczgca sprzedazy dziennikéw w Warsza-
wie, gdzie w okresie pierwszych 7-miu miesiecy 1937 r.
,Ruchllsprzedat o 897.000 egz. wiecej niz w tym samym

Fachowcy poza

kolportazu — to biad

Nie hotdujemy zasadzie, ze ludzie na swoich sta-
nowiskach sg niezasrgpieni. Nie bedziemy twierdzili,
ze. fachowcy sg fachowcami od urodzenia i przyptyw
nowych sit jest niemozliwy. Bylby to absurd.

Twierdzimy natomiast, ze fachowcow w dziedzi-
nie kolportazu mamy nie wielu, ze nalezy te sity ceni¢
i nalezycie wykorzysta¢ i ze wreszcie nowe sity facho-
we przybywajg bardzo powoli.

Tymczasem tak jako$ dziwnie sie skiada, ze co-
raz wieksza ilo$¢ doswiadczonych fachowcéw kolpor-
tazowych pozostaje poza nawiasem
kolportazu na skutek przerwania z nimi wspétpracy.
Mato tego- Prowadzona jest z nimi energiczna walka,
tepi sie ich jak jakich$ szkodnikéw,
czenia ich i to czesto z pomys$Sinym

zorganizowanego

dazy sie do znisz-
wynikiem.

Nie mamy zamiaru poruszaé tej sprawy w imie tej
czy innej jednostki.

JesteSmy zupetnie niezalezni i do kwestii tej pod-
chodzimy najbardziej objektywnie.

Poruszamy ja jedynie ze wzgledéw zasadniczych,
gdyz uwazamy, ze fachowe sity sa bardzo potrzebne,
dobrego kolportazu sg zbyt
wielkie, aby mozna byto pozwoli¢ sobie na luksus zwal-

gdyz zadania organizacji

czania ich zamiast wspétpracy tworczej i planowej. Dla-

nawiasem

okresie roku ubiegtego. ,Wzrostll wynosi zatem 2,5%.
Czy i w tej dziedzinie wzrost nalezy przypisa¢ rozgate-
zieniu i sprawnosci kolportazu miejskiego?

4.000 egzemplarzy dziennie wiecej sprzedanych to
przeciez sukces nielada.

Mniejsza o to, ze w okrec¢ie roku ludnos¢ stolicy
wzrosta blisko o 50 tys]. oséb, ze koniunktura gospo-
darcza'duzo sie poprawita, ze ilos¢ zarobkujgcych
znacznie sie podniosta dzieki wczes$niej rozpoczetym ro-
inwestycyjnym, ze niektore dzienniki tgcznie
podniosty swojg sprzedaz wiecej niAo 4 tys. dziennie, ze
znaczna cze$¢ egzemplarzy, sprzedanych rzekomo
w Warszawie, istotnie byta sprzedang poza obrebem
Wielkiej Warszawy i t d

botom

O ile te elementy przyjmiemy pod uwage, a trze-
ba to uczyni¢, gdyz sg podstawowe, to stanie sie rzecza
jasng, ze w rzeczywistosci w stosunku do pojemnosSci
rynku sprzedaz dziennikéw w Warszawie spadia- Kto
wie, czy nie spada w dalszym ciagu.

Statystyka ta jest baidzo wymowna i wymaga po-
waznego zastanowienia sie miarodajnych sfer, gdyz tu
zasadniczym czynnikiem spadku sprzedazy, zdaniem
naszym, jest brak nalezytej organizacji.

zorganizowanego

tego tez walke ze starymi placowkami kolportazu uwa-
zamy za rzecz niepozadang i szkodliwg, a to tym bar-
dziej, ze powody jakie jg wywotujg sg albo zupetnie nie-
zrozumiate, albo tez oparte na nieporozumieniach
i niedomowieniach. Zdaje sie, ze w zadnym wypadku
nie byto powoddéw istotnych, aby przerwaé¢ wspotprace
pomiedzy fachowymi odbiorcami a ,Ruchemil A tym-
czasem popetniono wiele btedéw, naprawde bez zad-
nej potrzeby i przewaznie ze stratg dla ,Ruchull
Polityka dobrej organizacji kolportazowej wyma-
ga pewnej stabilizacji, a tymczasem tam wszedzie gdi ie
przerwano wspoétprace ze starymi placé'wkam; najnie-
potrzebniej, stworzono ogniwa walki, gdyz placéwki
te nie zeszty z rynku, a sitg rzeczy zmuszone zostaty do
podjecia sie pracy kolportazowej, poza planowg orga-
nizacje, a przeciez inaczej by¢ nie mogto. Wszak
tylko nowicjusze w sprawach kolportazowych, moga
liczy¢ na to, ze placéwki kolportazowe, istniejgce wiele
lat tatwo schodzga z rynku. Fachowcy za$ dobrze wie-
dza, ze kto raz zajal sie pracg kolportazowa, o ile ma
zamitowanie i ukocha ten zawod, z pola juz nip zejdzie.
Tak sie tez stalu i w poruszonej przez nas sprawie
a to tym bardziej, ze wiekszos¢ odbiorcow z ktérymi
przerwano wspdtprace, cieszy sie nadal, zupeinie uza-
kto-

sadnionym zaufaniem powaznych wydawnictw,



rych sg wylgcznymi przedstawicielami, a wielu innych
odbiorcami. Wozystko to w rezultacie doprowadzito do
zdezorganizowania rynku, wielce
nalnej organizacji kolportazu i bez watpienia szkodzi
w dalszym ciggu.

Trzeba nie umieé¢ mys$le¢ logicznie, i objektywnie,
aby ten stan rzeczy uznaé¢ za zadawalniajacy-

Trzeba umie¢ przyznaé¢ sie do pewnych biledow
i je naprawid.

Nie sprawia to nikomu ujmy, ze w poszukiwaniu
nowych, lepszych drog wraca na stare szlaki, gdyz istotg

zaszkodzito racjo-

rzeczy jest dojscie do celu, a nie btadzi¢ tylko dlatego, ze
nie wypada zawrdci¢ z drogi prowadzacej na manuwce.
Sprawa, poruszona tu przez nas nie nadaje sie do trak-
towania jej pod katem widzenia prestizu a li tylko do-
bra celowej, racjonalnej polityki kolportazowej w mysl
zasady, ze kolportaz dziennikéw i czasopism to wielka
rzecz, wymagajaca realizacji wspélnymi sitami.

A dazac do zrealizowania tej zasady nalezy pozy-
skaé sity fachowe i twércze, odrzucajgc to wszystko, co
dzieli i wytwarza zamet.

S. N.

Jak podniesc obroty?

Z roznych stron naptywajg gtosy o spodku pne
czytnosci i zmniejszajgcych sie obrotach.

Jest to jedynie rejestracja niepocieszajgcego fak-
tu, nad ktérym nie mozna przejs¢ do porzadku dzien-
nego.

Nalezy poznaé¢ przyczyny spadku sprzedazy, za-
pobiec temu i znalezé droge, prowadzacg ku poprawie.

Oczywiscie, w réznych miejscowosciach sg rézne
powody spadku, ale niewatpliwie sg i jednakowe.

Aby nie dopusci¢ do pauperyzacji zawodu kolpor-
tazowego i skutecznie walczy¢ o zwiekszenie obrotow,
otwieramy ankiete na powyzszy temat, gdyz tylko
wspolnym wysitkiem wszystkich czynnikéw, zaintere-
sowanych w rozwoju poczytnosci, mozna osiggna¢ po-
zadane rezultaty

Rozpoczynamy ankiete, ktoéra da niewatpliwie
cenny materiat i pozyteczne wskazowki.

Listy prosimj kierowaé¢ pod adresem Redakcji
z nadpisem ,Ankietall

Ze swej strony najgrozniejszym
wrogiem dla poczytnosci dziennikéw wszedzie sg tak
zwane dzienniki radiowe.

uwazamy, ze

Dziennik poranny, dziennik potudniowy i wresz-
cie dziennik wieczorny to pokarm informacyjny najzu-
petniej wystarczajacy, a to tym bardziej, ze przez radio
podawane sg najwazniejsze informacje o wydarzeniach
dnia.

Czytelnik gazet po wystuchaniu dziennikéw ra-
diowych wie juz rzeczy najwazniejsze a bez reszty, sta-
nowigcej cato$¢ drukowanego dziennika, moze sig
obejs¢. Niewatpliwie, ze rozwdj radia mocno wptynat

na rozwo0j czytelnictwa i
~Wrogiem nr 1“.

Nie znaczy to”ze jesteSmy przeciwnikami radia,
nie doceniamy jego roli i znaczenia Przeciwnie, najgo-
recej propagowalibysmy jego rozwdéj, jako czynnik
szerzenia kultury.

Ale rozw0j radia nie powinien pocigga¢ za sobag
ostabienia innego czynnika kultury, jakim jest dzienniK.

Uwazamy, ze radio ma przed sobg
zadanie, a program jego jest tak urozmaicony, ze wye-
liminowanie z niego dziennikéw radiowych nie bytoby
uszczerbkiem.

Nie znaczy to, oczywiscie, ze Radio nie powinno
podawaé¢ zadnych informacyj — wszak czesto wymaga
tego interes spoteczny, ale informacja taka nie bedzie
podawana tak regularnie, jak dzienniki radiowe.

Spiawa ta, o ile nam wiadomo, byta poruszang
juz przez najbardziej zainteresowany Zwigzek wydaw-
cow, ale nie zostata definitywnie zatatwiona.

Nalezatoby nie ustawaé¢ w wysitkach w tej spra-
wie, gdyz dla wydawcow jest to sprawa pierwszorzed-
nego znaczenia.

Wrogiem nr 2 jest wypozyczanie
i czasopism przez niesolidne jednostki wsrokl drobnych
sprzedawcow.

Ale w duzo wiekszym stopniu przyczyng tego zia
je:lt niesumiennos¢ czytelnika wypozyczonych pism.
ktory, nabywajgc u sprzedawcy tyton, papierosy i t. d.,
wymusza na nim wypozyczanie dziennikéw i czasopism
pod grozbg znalezienia sobie innego zrodita.

Nie watpimy, ze czytelnicy nasi wypowiedzag sig
w poruszanych przez nas kwestiach i wskazg inne*
a zapoczatkowana ankieta speini swoje zadanie-

dlatego nazwalibySmy go

tak wielkie

dziennikow

~SPRAWY BIEZACE*“

muszg znalezé sie w reku tych wszystkich, dia ktérych kolportaz dziennikéw i cza-

sopism jest

podstawag bytu i

pracy zawodowej.



Zty przy'Jad

Przyjechatem, do Warszawy, aby zapoznaé sie
z organizacjg kolportazu i jego rozwojem tuz pod okiem
najwyzszych witadz kolportazowych i najlepszych spe-
cow. Uwazatem, ze gdzie jak gdzie, ale w stolicy nau-
cze sie wiele i zapozyczone wzory przeniose na grunt
mego... dotku.

Wiec rozpoczatem wedrowke po miescie od 5-ej
rano, tak jak to jest w moim miescie, kiedy o tej porze
odbieram gazety z dworca.

Sadzitem, ze kolportaz w stolicy dostosowany jest
do wymagan zycia, a wiec udatem sie w dzielnice ro-
botnicza.

Wszedzie w oKnach zapalone Swiatta, ludzie wsta-
wali do pracy i wychodzili na miasto.

Miasto budzito sie do zycia.

Mrok jesiennego ranka
bardziej zapetniajgcych sie tramwajow.

Widziatlem budzace sie miasto, spostrzegtem
wzmagajacy sie ruch, wreszcie, znane z opisdéw prasy
przepetnione tramwaje Ale nigdzie nie widziatem ga-
zet, nigdzie nie spotkatem sprzedawcy, a kioski staty
zamkniere i jakby ironicznie moéwity do mnie:

— Czy pan zwariowat? Przed 6-tg chce pan
dosta¢ pisma? O, to byto dawniej...

A ludzie idg i jada...

p~uty reflektory coraz

Siadam do tramwaju i jade na drugi koniec mia-
sta, jest juz po 6-ej. Petno ludzi, a ani jednej gazety.
Dziwi mnie to bardzo i pomyslatem:

— O, u nas to juz pierwszy cztowiek, ktory idzie
do pracy, moze dosta¢ gazety, a tu?... Ladnie wyglg-
datbym.

6.30 rano. Widze nareszcie pierwszych rowerzy-
stow z gazetami, Kktorzy zostawiajg dzienniki w Kkio-
skach. Zaczyna sie rozwijanie paczek, rozktadanie.

A ja do 7.30 nie opuszczam tramwaju i nie moge
kupi¢ gazety.

Jako$ dziwnie wyglgda ten kolportaz w Warsza-
wie. Gdyby tak kontroler stwierdzit, ze tak p6zno nie
ma gazet w sprzedazy i nie ma na ulicy lotnych sprze-
dawcow, na pewno wstrzymaliby pisma, albo miatbym
jeszcze jednego konkurenta.

Chciatem wyjasni¢ te sprawe i wstagpitem do miej-
skiej filii ,Ruchu". Pytam o kierownika. Odpowiadaja,
ze jeszcze nie przyszedt.

— A kiedy wroci? — pytam.

— Jak to wroci? — dziwi sie jakis$ pan w czarnym
tartuchu. — Jeszcze nie byt wcale. Kierownik przyj-
dzie o 8-ej.

Myslatem, ze pewno kierownik to urzednik i dla-
tego prosze o skierowanie mnie do osoby, ktora prowa-
dzi kolportaz.

— To witasnie oddziatowy, Kierownik.

Dobrze jest w tej Warszawie: Warszawa od trzech
godzin juz zyje petnym zyciem, a pan oddziatowy, czy
kierownik jeszcze nie przyszedt!

O, gdyby mnie tak o 8-ej rano kontroler nie za-
stat ...

Okazuje sie, ze w Warszawie tak by¢ powinno,,
gdyz jest rozporzadzenie, ze oddzialowy ma przycho-
dzi¢ na 8 rano i urzedowac¢ w biurze do U .30, a pézniej
od 14 do 16.

Ciekaw bytem, ile to pensji dostaje taki kierow-
nik, ktéry az godzin musi siedzie¢c w kantorze,
a lhv¢é na ,miescie". Okazuje sie, ze kierownik nie
ma pensji, a jest na procentach od obrotu.

A o ile tak, to dlaczego on tyle godzin bezczynnie
siedzi w kantorze, dlaczego nie pracuje od 5 rano, dla-
czego nie dazy do podniesienia dochodow przez po-
wiekszenie sprzedazy, dlaczego nie daje gazet na sprze-
daz jak najwczes$niej, dlaczego nie pobyta lotnych sprz :-
dawcow?

Tyle pytan nasuneto mi sie,
wyjasnit:

— Taki jest nakaz centrali.
na miasto o 6-ej rano,

ale mdj informator

Rowerzysci majg jechac
a chtopcy rano nie chca sprzedawaé, gdyz diugo ,sta-
raja sie“ wieczorem.

Rozumiem, ze tak chce centrala,
prawde, centrala? Kto$ tu zbyt biurokratycznie uigt
sprawe kolportazu. Kto$ tu jest nie w porzadku. Gd; z
logicznej odpowiedzi w ttoczacych sie < gtowy spra-
wach znalezé nie moge.

A jedyna logiczng odpowiedzig mogtoby byc¢:

— Jesli kierownictwo w centrali kolportazu miej-
aby

ale czyz, ra-

skiego nie pozwala pracowac¢ oddziatowym tak,
zwiekszali obroty, a uczynito z nich urzednikow, jezeli
dla kierowmictwa kolportazu Warszawa pracujaca nie
jest czytelnikiem --- to takie kierownictwo me dorosto
do swego zadania, a przeciez w stolicy powinno $wieci¢
przyktadem organizacji i sprawnosci, a tu tymczasem
jest ta sprawa postawiona duzo gorzej, niz w najmniej-
szym miescie prowincjonalnym.

| to pod bezposrednim nadzorem wyzszych witadz
kolportazowych?

Jestem przekonany, ze pierwszy lepszy odbiorca
prowincjonalny lepiej zorganizowatby kolportaz w War-
szawie i osiagnatby nastepujgce korzysci:

Zwiekszytby sprzedaz, obroty firmy i swoje.

A w obecnym stanie rzeczy nie starajmy sie braé
przyktadu z organizacji kolportazu w Warszawie, gdyz
zty przyktad tylko szkodzi

K M.



Btedna polityka rozdzielni

Od dwoéch lat Zarzad Tow.RRuch" rozszerza sie¢
swoich tak zwanych rozdzielni. Rozdzielnie takie po-
wstaty w Gdyni, Katowicach, Sosnowcu, Brzesciu toB.
i sg przewidziane w innych Miastach.

Nie bytoby nic ztego, gdyby rozdzielnie powsta-
waty w miastach, gdzie kolportaz dziennikéw i czaso-
pism nie stat na wysokosci zadania i uregulowanie jego
mimo rzeczowego podejscia me dato rezultatu, a wiec
bytoby to ztem, koniecznym z punktu widzenia intere-
,Ruch“ i dobra kolportazu. Obecnie za$
poza Gdynia (znaczenie wybitnie reprezentacyjne) ma-

sow Tow.

jace powstac¢ i powstate rozdzielnie nie speiniajg i nie
spetnig swego zadania.

W miastach, upatrzonych przez ,,Ruch®
dzielnie, od wielu lat istniejg dobrze zaprowadzone biu-
ktérych powstajgca roz-
dzielnia nie moze pochtonagé, gdyz sa to zorowe placéwki
i przedsiebiorstwa.

W rezultacie rozdzielnie stajg sie w terenie jesz-
cze jedng placéwka kolportazowa, konkurujgca z ist-
niejgcymi biurami dziennikéw i czasopism.

Wiemy dobrze, ze nigdzie dotychczas dziatalnosé
rozdzielni nie usprawiedliwita poktadanej nadziei, a na-
wet tam, gdzie obroty wzrosty, gdyz nastgpito to skut-
kiem normalnego rozwoju czytelnictwa lub zmniejsze-

na roz-

ra dziennikéw i czasopism,

nia kosztow administracyjnych w samej rozdzielni.
JesteSmy zdania, ze polityka rozdzielni oparta jest

Od Redakgc]i

Redakcja zwraca sie do wszystkich biur kolpor-
tazowych na terenie Rzeczypospolitej z prosbg o nad-
spraw kolportazo-
wych, ktére zamieszczaé bedziemy na tamach ,Spraw

sytanie™ materiatow, dotyczacych

biezgcychl.

Nalezy pamietaé, ze bolaczki jednostek w spra-
wach kolportazowych dotycza ogo6tu biur kolportazo-
wych i dlatego wymiana zdan, dyskusje, naswietlanie

Miejscowosci bez gazet

Sprawa kolportazu dziennikébw w miejscowo-
kolejowego jest
Wocigz jeszcze nieuregulowana z powodu trudnosci wy-
sytkowych, gdyz paczki muszg byé¢ w tym wypadku
wysytane poczta, co przy normalnej optacie paczkowej

obcigza odbiorcow zbyt wysokim kosztem.

Sciach, potozonych zdata od szlaku

Znamy wypadki, ze wtasnie z powodu nieuregu-

na btednej podstawie, najmepotrzebniej powoduje walke
z istniejgcymi biurami kolportazowymi, wprowadza za-
ostrzenie stosunkow kolportazowych i zbyt jest kosz-
towna dla ,Ruchu”.

Nie ulega przeciez watpliwos$ci, ze koszty utrzy-
zmniejszaja wptywy ,Ruchu", gdyz
dotychczas zadna rozdzielnia nie zwiekszyta sum
obrotu o sume réwng budzetowi rozdzielni i to w ist-

mania lozdzielni

niejacych warunkach nie nastgpi. Innymi stowy, ,Ruch*“
zamiast otrzymywacé¢ z danej miejscowosci od odbiorcy
sume obrotu, otrzymuje co miesigc mniej o sume row-
ng wydatkom rozdzielni. A stanowi to kilkadziesiat ty-
siecy ztotych rocznie.

Jedynym usprawiedliwieniem tej polityki jest
rzekomo trudno$¢ dojscia do tadu z odbiorcami w miej-
scowosciach, gdzie powstaty i powsta¢ majg rozdzielnie.

Ale to stanowisko jest nierzeczowe, gdyz odbiorcy
z wiekszym przekonaniem mogg powiedzie¢ o trudnos-
ciach dojscia do tadu z ,Ruchem"”. Tkwi tu wiec jakie$
zasadnicze nieporozumienie- Zrédio jego lezy, zdaniem
naszym, w og6lnym wzajemnym stosunku pomiedzy
~Ruchem", a biurami dziennikéw i czasopism.

Nalezy podaé¢ je gruntownie rewizji pod kagcem
widzenia intereséw rzeczowych, co przyczyni sie do na-
prawienia btedéw. Widzimy w tym zaréwno
~Ruchu *‘, biur kolportazowych, a przede wszystkhn
sprawy kolportazu dziennikéw i czasopism.

interes

bolgczek sg niezmiernie pozyteczne i przyczynig sie
do osiggniecia postawionych przez nas zadan.

Piszcie wiec, ~Sprawy
Biezgce" a gtos Wasz nie pozostanie gtosem wotajgcego

informujcie szczego6towo

na pusizczy.
Odpowiedzi na wszelkie zapytania w sprawach
kolportazowych umieszczaé bedziemy w dziale ,Odpo-

wiedzi Redakcji".

stotecznych.

Icwania tej Sprawy odbiorcy rezygnowali ze wspétpracy
i wielu pism stotecznych zupetnie nie otrzymujg. Obo-
wigzujgca obecnie taryfa pocztowa przy wysytce cza-
pism (optata rzeczywistej ilosci wysytanych egzem-
plarzy) przy taryfie ryczattowej stwarza podstawy do
uregulowania tej sprawy.

Co prawda ,Ruch" nie posiada uprawnien korzy-

v



stania z ryczattu, ale te prawa powinien posiada¢, gdyz
pod wzgledem kolportazowym zastepuje wiele admi-
nistracji. Nie watpimy, ze interwencja w Ministerstwie
Poczt pozwoli te sprawe zatatwi¢ przychyl nie. Za trak-
towaniem tej sprawy jako pilnej i waznej, przemawia
ta okoliczno$¢, ze mamy jeszcze bardzo duzo miejsco-

wosci, odlegtych od kolei, ktérych nie moziid sta-
wiac¢ bez dziennikow stotecznych. Do czasu za$ uzyska-
nia tych uprawnien Administracje zainteresowanych
dziennikéow powinny wysytaé egzemplarze na rachunek
~Ruchu". Obnizy to optaty i przyczyni sie do rozwoju
kolportazu w wielu miejscowosciach.

Dziat Iinformacyjny

Podréze p. Sztolca.

W ostatnich czasach kierownik wydziatu odbior-
cow ,,Ruchu”“ p. Sztolc co raz czesciej odbywa podroze
po prowincji, badajac stan kolportazu.

Bezposredni kontakt z odbiorcami jest bardzo po-
zyteczny i wyda niewatpliwie dobre rezultaty, ale nie
nalezy trzymac¢ sie tylko juz zbyt czesto odwiedzanych
szlakow, a nalezatoby zajrze¢ tam gdzie dawno, bardzo
dawno nikt z ,,Ruchu“ nie byt.

| jeszcze jedna uwaga: niech sprawy omoéwione na
miejscu i zdecydowane beda wykonywane...

Oprocz tego nalezy zyczy¢, aby na czas przyjazdu
do Warszawy licznych odbiorcow z prowincji, co ma
zwykle miejsce, gdy uruchomione sg popularne pocig-
gi, kierownik wydziatu odbiorcow mogt byé w stolicy
i na miejscu zatatwiaé interesantow.

Rozdzielnie w Wilnie?

W Wilnie bawili niedawno przedstawiciele ,Ru-
chu" w celu przygotowania gruntu dla rozdzielni. Jak
sie dowiadujemy, przedstawiciele pism wileniskich
sprzeciwili sie tym zamiarom, pragnac wspdtpracowac

w dalszym ciggu z dotychczasowymi odbiorcami.

Cd Administracji

Zawiadamiamy, ze ,Sprawy Biezace" bedg wysy-
tane po uiszczeniu prenumeraty lub naleznosci za egzem-
plarze pojedyncze. Wptaty nalezy uskutecznia¢ na konto

Oddziat kolportazowy ,,Ruchu”

Dowiadujemy sig, ze od 1 stycznia przy wydziale
odbiorcow ,,Ruchu" ma by¢ utworzony oddziat kolpor-
tazowy, zadaniem ktéiugo bedzie szczegdtowe badanie
stanu kolportazu, i wytycznych dalszego
rozwoju.

ustalanie

Budzet rozdzielni

Budzet ,Ruchu”
nia istniejgcych rozdzielni w 1938 r. przewiduje sume
okoto 90,000 zt.

na pokrycie kosztéw utrzyma-

Protest przeciwko ulicznym sprzedawcom

Zwigzek sprzedawcéw gazet w Warszawie zamie-
rza ztozy¢ wtadzom miarodajnym memoriat, w ktérym
zaprotestuje przeciwko zwiekszaniu sie w stolicy licz-
by ulicznych kolporteréw, ktérzy nie ponoszac zadnych
Swiadczen wytwarzajg powazng konkurencje dla opta-
cajgcych podatki i inne $wiadczenia statych spize-
dawcow.

Jak sie dowiadujemy, memoriat zwigzku spowo-
dowany jest akcjg kolportazowg pewnego popotudnio-
wego wydawnictwa, prowadzona przy pomocy przy-
godnych sprzedawcow — chtopcow.

P.K.O. nr 16791
konto nr 216 Warszawa,

lub przekazem rozrachunkowym na

~Sprawy Biezgce" omawiaé¢ bedg sprawy kolportazu dziennikéw i czasopism na tere-
nie Rzeczypospolitej.

~Sprawy Biezace" stuzy¢ bedg sprawie usprawnienia kolportazu dziennikdw i :zasop!sm.

~Sprawy Biezgce" stanowi¢ bedag tgcznik pomiedzy rozproszonymi po catej Rzeczypos-
politej biurami dzienr'kéw i czasopism.

~Sprawy Biezgce" dazy¢ bedg do oparcia stosunkow pomiedzy czynnikami wspdtpra-
cujacymi w dziedzinie kolportazu na gruncie rzeczowych stosunkow
handlowych i zrozumienia wzajemnych interesow.

~Sprawy Biezgce" musza znalez¢ sie w reku tych wszystkich, dla ktdrych kolportaz
dziennikéw i czasopism jest podstawg bytu i pracy zawodowej.

Redaktor i Wydawca: Zdzistaw

Dzierzanowski.
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