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POCZTA.

86.

Przesytki z dotgczonemi gwozdziami
do sztandardéw uwaza sie za listy.

Stwierdzono, ze urzedy czesto przyjmujg
do wysytki za optatg dla drukéw — przesytki,
zawierajgce zaproszenia, z dotgczonemi do nich
gwozdziami do sztandarow.

Z uwagi na to, ze werod zatgcznikow,
dopuszczonych do wysytania wraz z drukami,
doktadnie wyszczegélnionych w § 78 ordynacji

pocztowej — niema wymienionych gwozdzi
do sztandardw, przeto zawierajace je przesytki
muszg by¢ optacone przy nadaniu wedtug ta-
ryfy dla listow odpowiedniej wagi, za$ omyt-
kowo wystane jako druki i nadeszte do urze-
déw oddawczych winny by¢ obcigzane doptatg
w podwdjnej wysokosci brakujacej optaty lis-
towej.

Do powyzszych wskazOowek nalezy Scisle
sie stosowac.

No PP 10 z dnia 25 maja 1934 r.
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87.

Wyjasnienia w sprawie drukow.

Na podstawie zarzadzenia Ministerstwa
Poczt i Telegrafow z dnia 6. VI. 1934 r. Nr.
PW 104/7 wyjasnia sie, ze przesytki, zawiera-

jace rozgrywki szachowe, wytgczone sg od prze-
wozu pocztg za taryfa ustalong dla drukow.

Nr. PP 40 z dnia 7 czerwca 1934 r.

88.

Ulgi dla L O. P. P.

Na podstawie zarzgdzenia Ministerstwa
Poczt i Telegrafow z dnia 26 maja 1934 r. No.
PW.-601/77/34 oznajmia sie, ze Pan Minister
Poczt i Telegrafow przyznal Zarzgdowi GHow-
nemu Ligi Obrony Powietrz, i Przeciwgaz. i po-
dlegtych placowek, tj. Okregom Wojewodzkim,
Obwodom Powiatowym i Kotom Miejscowym
ulgi w optatach pocztowych za zwykite listy
i kartki pocztowe w obrocie zamiejscowym
w nastepujagcej wysokoSci:

za listy do wagi 20g. — 15.groszy
” 250g. — 30

e 500 g¢ — 50

w ” lkg. — 80

i za kartki pocztowe po 10 groszy.

Przypadajgca ulgowa optata za wymienio-

ne przesytki pocztowe winna by¢ uiszczona
gotowka przy kazdorazowem nadawaniu ich
w urzedzie pocztowym. Przesytki powyzsze

winny by¢é zaopatrzone
adresowej stempelkiem nadrukowym z nazwg
instytucji wysytajacej lub nazwg juz wydruko-
wang oraz na tejze stronie adresowej napisem
lub nadrukiem (stempelkiem):

w nagtdwku strony

»Optata uiszczona gotdéwka. Zarzadzenie
Ministerstwa Poczt i Telegraféw Nr. PW.-601/
77/34* i nadawane w urzedzie pocztowym przy
okienku zapomocg pocztowej ksigzki nadaw-
czej, prowadzonej przez kalke.

Za powyzszg ulgowg optatg mogag byé
wysytane listy i kartki pocztowe dla adresatow,
zamieszkatych na obszarze catej Polski oraz
w obrocie miedzy Polskg i polskim urzedem
pocztowym w Gdansku. Natomiast listy ikart-
ki, adresowane zagranice, podlegajg normalnej
taryfowej optacie w obrocie zagranicznym.

Okregu Poczt i Telegrafow Nr. 11.

Wysytanie wyzej wymienionych przesytek
listowych za powyzszg ulgowag optatg moze
by¢ uskuteczniane, az do odwotania.

Wszelkie za$ inne dodatkowe naleznoS$ci
winny byé optacane wedtug kazdoczes$nie obo-
wigzujacej taryfy pocztowej.

Pobrang optate pocztowag urzedy nadaw-
cze majg zalicza¢ w wykazie optat pocztowych
gotéwkag (druk Nr. 669) z powotaniem sie na
numer i date zarzadzenia Ministerstwa Poczt
i Telegrafow.

Rownoczes$nie zawiadamia sie, ze ulgi
przyznane Zarzgdowi Gtoéwnemu i Wojewodz-
kim Komitetom L O. P. P. (zarzadzenie Dy-
rekcji Poczt i Telegraféow okdlnik Nr. 35/232
z 1930 r.) dla przesytek drukowych przestajg
obowigzywaé natomiast ulgi dla paczek obo-
wigzujg nadal, ale tylko w rozmiarach i na wa-
runkach w tern zarzadzeniu zapodanych, az do
odwotania.

No. P. P.-400 z dnia 4 czerwca 1934 r.

89.

Bardzo wazne!

Korzystanie z przegrodek i petno-
mocnictw poczt, przez wtadze
i urzedy kosScielne (wyznaniowe).

Wtadze i urzedy koScielne (wyznaniowe)

obowigzane sg uiszcza¢ wszelkie optaty

pocztowe wedtug normalnej taryfy.

Na podstawie zarzadzenia Ministerstwa
Poczt i Telegraféw z dnia 5. VI. 1934 r. Nr.
P. W. 401/1/14, oraz ws$lad za zarzadzeniami
Dyrekcji No. 466 i 499 z 1933 r. oznajmia sie,
ze wiadze, urzedy i instytucje koscielne wszel-
kich wyznan i obrzagdkéw nie podpadajg pod
pojecie witadz i urzedow, wymienionych w art.
18 ust. 3 lit. a, ustawy o poczcie, telegrafie
i telefonie (Dz. U. M. P. i T. No 20 z 1933 r.

poz. 84).

W zwigzku z powyzszem wyjasnia sie, ze
wiladze, urzedy i instytucje wyznaniowe obo-
wigzane sg wszelkie optaty pocztowe (za prze-
sytki listowe, za skrytki i przegrédki, za petno-
mocnictwa pocztowe) uiszcza¢ wedtug normalnej,
og6lnie obowigzujgcej taryfy pocztowej.
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Urzedy i agencje pocztowe winny zatem
wezwaé bezzwiocznie wiadze i urzedy wyzna-
niowe, ktdére dotychczas korzystajg bezptatnie
z przegrédek pocztowych lub ztozylty w urze-
dzie petnomocnictwa pocztowe bez uiszczenia
taryfowej optaty za ich przyjecie, zapisanie
i przechowanie (jakkolwiek wypadki nie powinny
mie¢ miejsca, z uwagi na zarzadzenie No. 499
z 1933 r.) do uiszczenia dotyczacych optat po-
czagwszy od dnia 1 lipca br. z zastrzezeniem,
ze w razie odmowy z dniem tym zostanie im
odebrane prawo do dalszego bezptatnego ko-
rzystania z przegrddek, a ztozone petnomoc-
nictwa uznane zostang za wygaste.

Nr. PP 400 z dnia 8 czerwca 1934 r.

90.

Zmiana ulgowej taryfy dla wypozy-
czalni ksigzek ,Ksigzka dla wszyst-
kich™ w Warszawie.

Wypozyczalnia optaca przy nadaniu 70 gr.
za przewdz do i od abonenta i za dore-
czenie paczki abonentowi.

Na podstawie zarzadzenia Ministerstwa
Poczt i Telegraféw z dnia 1. VI. 1934 r. No.
PW.-601/73 oznajmia sie, iz wypozyczalni ,Ksig-
zka dla wszystkich"™ Sp. z ogr. odp. w War-
szawie Ministerstwo Poczt i Telegrafow zmie-
nito warunki przesytania ksigzek do abonentow
i od abonetow do wypozyczalni, a w szczegdl-
nosci :

Wypozyczalnia ksigzek ,,Ksigzka dla wszyst-
kich" sp. z ogr. odp. w Warszawie, ul. Hor-
tensja 6 m. 6 korzysta z ulgowej optaty w wy-
sokosci 35 gr. od paczki z ksigzkami do 5 kg.
za przew0Oz i mozliwe doreczenie w miejscu
przeznaczenia paczki bez wzgledu na odleg-
osé.

W takiej samej wysokos$ci ustala sie opta-
te za zwrot takiej paczki do wypozyczalni
w Warszawie. Obie te ulgowe optaty (70 gr.)

uiszcza¢ bedzie Firma przy nadaniu paczki
z ksigzkami.

Optate za doreczenie tych paczek w War-
szawie firma ,Ksigzka dla wszystkich" opta-
ca¢ bedzie w wysokosci normalnych stawek
taryfowych.

Na stronie adresowej
nadawanej

opakowania paczki
przez firme oraz na dotyczacym

Dziennik Zarzgadzen Dyrekcji Okregu Poczt i Telegraféow 91.

adresie pomocniczym winna
pieczatka z napisem ,Optata za przewdz tam
i zpowrotem oraz za doreczenie w miejscu
przeznaczenia. Reskr. Min. P. i T. Nr. PW.-601
73/34".

by¢ odcisnieta

Na opakowaniu paczki, zwracanej do wy-
pozyczalni przez abonenta oraz na dotyczacym
adresie pomocniczym nalezy odcisna¢ pieczg-
tke z napisem ,Optate uiscit adresat. Reskrypt
Min. P. i T. No. PW.-601/73/34".

Pozostate warunki, wyszczeg6lnione w za-
rzagdzeniu Dyr. P. i T. Nr. 381 z 1933 r.i No. P. P.
410 z 4/1. 1934 r. (Dz. Zarz. Dyrekcji No. 1
z 1934 r. poz. 2), a dotyczace nadawania paczek,
kosztu i wypetnienia adresu pomocniczego,
wyptaty odszkodowania za paczki zaginione
oraz terminu waznos$ci i obszaru, na ktérym
ulgowa optata ma zastosowanie utrzymuje -sie
nadal w mocy.

Przesytanie paczek na warunkach w ni-
niejszym zarzadzeniu okre$lonych moze roz-
pocza¢ sie od dnia 1 czerwca 1934 r.

Nieaktualne ustepy zarzadzenia No. 381

z 1933 r. nalezy skresli¢.

No. P. P.-410 z dnia 5 czerwca 1934 r.

91.

Paczki zywnos$ciowe z bananami

0 wadze ponad 10 kg. nadawane

przez Gdynski Import Owocow
potudniowych.

Firma ta moze nadawaé¢ paczki z ba-

nanami o wadze ponad 10 do 13 kg. az

do odwotania.

Na podstawie zarzgdzenia Ministerstwa
Poczt i Telegrafow z dnia 22. V. 1934 r. No. PW.-
113/32 oznajmia sig, ze Ministerstwo Poczt
i Telegrafow zezwolito GdynhAskiemu Importo-
wi Owocéw potudniowych w Gdyni na nada-
wanie paczek zywnos$ciowych z zawartoscia
bananow ponad 10 kg. z zastrzezeniem, ze
waga brutto tych paczek nie moze przekraczaé
wagi 13 kg.

Do paczek tych bedg miaty zastosowa-
nie postanowienia, zawarte w rozporzadzeniu
Ministra Poczt i Telegrafow z dnia 14 lipca
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1932 r. o paczkach zywnosciowych (Dz. G.
Min. P. i T. No. 15 z 1932 r) zmienione
rozporzadzeniem z dnia 30 marca 1934 r. (Dz.
G. Min. P. i T' Nr. 8 z 1934 r.) i przepisy wy-
konawcze do tego rozporzadzenia, ogtoszone
w Dzienniku Grzedowym Ministerstwa Poczt
i Telegrafow Nr. 15 z roku 1932 poz. 104 oraz
nastepujgce dalsze postanowienia:

1) Oplata za przew6z wymienionych wy-
zej paczek, pobierana bedzie na podstawie ta-
ryfy, ustalonej dla paczek zywnos$ciowych z tern
uzupetnieuiem, ze za kazdy kilogram wagi
paczki brutto ponad 10 kg. pobierana bedzie
optata dodatkowa w strefie 1 (do 100 km.)
w kwocie 10 gr. a w strefie 1 (ponad 100 km)
— 20 gr.

2) Na opakowaniu kazdej paczki z ba-
nanami wagi ponad 10 kg. oraz na prawym
odcinku adresu pomocniczego do tych paczek

nalezy umieszcza¢ odcisk pieczeci o tresci
nastepujacej:
,Optata wqg. reskryptu Min. P. i T. Nr.

PW. 113. 32/34 r.*.

Paczki z bananami o wadze ponad 10 do
13 kg. nadawane bedg w jednym z urzedéw
pocztowych w Gdyni lub bezposSrednio do am-
bulansu pocztowego.

Zezwolenie niniejsze ma wazno$¢ od 20
maja 1934 r. az do odwotania.

Nr. PP 410 z dnia 30. V. 1934.

92.

Fatszerstwo biletow kasowych.

W oddziale Banku Polskiego w Toruniu
tudziez w urzedzie pocztowym Torun 1, jako
w urzedzie zbiorczym, zauwazono w ostatnich
dniach w osobliwy, specyficzny sposéb uszko-
dzone banknoty 20-ztotowe, a mianowicie:

Gszkodzenie jest tego rodzaju, ze banknot
jest sklejony z dwodch czeSci, pochodzacych
prawdopodobnie z dwéch réznych banknotow.
W miejscu sklejenia banknotu brak skrawka
szerokosci okoto 3—4 mm., o ktdrg to szero-
kos¢ banknot uszkodzony jest krétszy od bank-
notéw catych i nieuszkodzonych. Wymienione
banknoty sg sklejane specjalng nagumowang
tasmg papieru jednakowego wygladu, z czego
nalezatoby wnioskowac, ze sg sporzadzone przez
jedng i tg sama osobe.

Kazdy z wuszkodzonych banknotéw
sklejony w innem miejscu, €0 nasuwa przy-
puszczenie, ze banknoty te zostaty celowo
uszkodzone w celu fatszerstwa i bywaja praw-
dopodobnie ciete i sklejane w ten sposob, aby
z kilku czy kilkunastu sztuk banknotéw mozna
otrzymac jedng sztuke wiegcej.

jest

Mozliwos¢ takiego sposobu fatszerstwa
moze zachodzi¢ takze z banknotami innych
wartosci.

O powyzszem powiadamia sie urzedy ce-
lem zwracania bacznej uwagi na uszkodzone
bilety bankowe.

No. P. K 16 z dnia 30 maja 1934 r.

93.

Inkasowanie naleznos$ci na podstawie
zlecen inkasowych.

Zlecenia inkasowe przedstawi¢ do zapta-
ty ponownie w dniu nastepnym lub pé6z-
niej, jezeli nie uzyskano zaptaty przy pierw-

szem przedstawieniu.

Doszto do wiadomosci Ministerstwa Poczt
i Telegrafow iz duzy procent zlecern inkaso-
wych zwracany jest bez zainkasowania kwoty
zleceniowej, co $wiadczy o tern, ze tak dore-
czyciele jak i kierownictwo urzedow poczto-
wych do sprawy inkasa zlecen inkasowych
odnoszg sie zbyt formalistycznie i nie dokta-
ja zadnych staran w kierunku nalezytego ob-
stuzenia klientéw Poczty. Ten sposéb zatatwiania
zlecen inkasowych powoduje zmniejszenie sie
dochodéw, zleceniodawcy bowiem, ktorzy wy-
sytajg kilkanascie lub kilkadziesigt tysiecy zle-
cen inkasowych, otrzymawszy masowy ich
zwrot, rezygnuje z posrednictwa Poczty przy
§cigganiu swoich naleznosci.

W celu usprawnienia akcji inkasa nalez-
nosci zapomocg zlecen inkasowych i pozyska-
nia jaknajwiekszej ilosci klientéw zarzadza sie
aby w my$l postanowien § 251 ordynacji
pocztowej (Il. P. 3), jezeli, przy pierwszym
przedstawieniu, z jakichkolwiek powodow (z wy-
jatkiem kategorycznej odmowy) nie uzyskano
zaptaty, zlecenia inkasowe byly przedstawia-
ne ponownie do zaptaty w dniu nastepnym.
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Jezeli przy pierwszem lub powtérnem do-
reczeniu diuznik wyrazi cheé zaptaty w Kkto-
rymkolwiek dniu nastepnym, nalezagcym do
okresu podjecia, nalezy uczyni¢ zado$¢ jego

zadaniu, tj. zlecenie przedstawi¢ do zaptaty
w dniu oznaczonym przez diuznika.
P. P. Naczelnicy (kierownicy) urzedéw

pocztowych i agencyj w celu zwiekszenia do-
chodowos$ci Poczty, winni wykaza¢ wiecej
zrozumienia dla sprawy zlecen inkaso-
wych i nieustannie czuwa¢ nad tern,
aby w terminie ustalonym dla podjecia tych
zlecen, wykorzystane byly wszelkie mozliwe
sposoby w kierunku uzyskania zaptaty.

Nr. PK 400 z dnia 5 czerwca 1934 r.

Dziennik Zarzadzen Dyrekcji Okregu Poczt i Telegrafow

93.
94.
Doreczanie kwot z przekazow
inkasowych.
Za doreczenie przekazéw inkasowych

nie pobiera¢ zadnych opiat.

Zarzadza sie, aby urzedy i agencje pocz-
towo-telegraficzne przekazy inkasowe z pie-
niedzmi doreczaty adresatowi bez pobierania
optat za doreczenie.

No. P. K 400 z dnia 26 maja 1934 r.
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PRZYNOSI SZKODE PRZEDSIEBIORSTWU

TELEGRRF
95.

Inkasowanie naleznosci
telefonicznych i telegraficznych
oraz likwidacja zalegtosci.

Przy sprawdzaniu wykazow zalegtych na-
leznosci telefonicznych, telegraficznych i radjo-
fonicznych, Dyrekcja stwierdzita, ze poszczego6lne
Urzedy wykazujg zbytnig powolnos¢ w kierun-
ku inkasowania zalegtych naleznosci telefonicz-
nych i telegraficznych i likwidacji zadtuzen, co
stanowi jedng z zasad prawidlowej gospodarki
przedsiebiorstwa.

W zwigzku z tern poleca sie urzedom
i agencjom zardéwno tym, ktore wystawiajg ra-
chunki, jak i tym,ktére $ciggajg naleznosci
dla innych urzeddéw, wszczgé bezzwilocznie
energiczng akcje w kierunku likwidacji wszyst-
kich zalegtych naleznos$ci, fikcja ta winna po-
legac :

1) na jaknajwczes$niejszem przedstawianiu
abonentom rachunkéw do zaptaty
i ewentualnem kilkakrotnem doreczaniu
tychze, o ile ten sposéb moze spowo-
dowa¢ wyréwnanie rachunku.

2) na wystawianiu rachunkow tytutem na-
leznosci za niepetny miesigc, t. zn. za

SP. P T 0 T

| TELEFON.

czas od dnia uruchomienia stacji do
kohnca biezagcego miesigca i niezwlocz-
nem realizowaniu tychze. Zaznacza sig
przytem, ze rachunki za wszelkie zmia-
ny wykonane do dnia 25 kazdego mie-
sigca muszg by¢ bezwarunkowo przed-
stawione do zaptaty w tym samym
miesigcu. Natomiast nalezno$ci za zmia-
ny dokonane po 25-tym kazdego mie-
sigca mogg byé doliczane do abona-
mentu za nastepny miesigc. Naleznosci
za niepetny miesigc przy stacjach te-
lefonicznych, ktdére optacajg naleznosci
drogg przelewu na tut. konto P. K O.
winne by¢ w kazdym wypadku doli-
czane do abonamentu za miesigc na-
stepny, a to celem unikniecia wykazy-
wania nalezno$ci tej jako zalegtosc.

3) na S$cistem stosowaniu rygorow prze-
widzianych w § 61—64 przepiséw o0 po-
bieraniu i zarachowaniu 'taryfowych
naleznosci telefonicznych (V. Tf. 4), za-
rzagdzaniu egzekucyjnego S$ciggniecia
zalegtych optat oraz pilnowaniu Urze-
dow Skarbowych by nie przetrzymywaty
zbyt diugo wnioskow egzekucyjnych.
Wyjasnia sie przytem, ze niewyrdéwna-
nie rachunku poza terminowem wylg-
czeniem stacji z ruchu ijej zniesieniem
winno spowodowaé kilkakrotne wzy-
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wanie abonenta do wyrdwnania zale-
gtosci, a nastepnie skierowanie wnios-
ku egzekucyjnego do odno$nego Urze-
du Skarbowego i to najpdzniej do 15
nastepnego miesigca. Jezeli Urzad
Skarbowy w przeciggu 2 miesiecy od
daty przestania mu wniosku egzeku-
cyjnego nie da zadnej odpowiedzi ani
nie przekaze Urzedowi $ciggnietych
zalegtosci nalezy skierowa¢ do niego
pisemne ponaglenie sprawy, a gdyby
i to nie odniosto skutku nalezy przed-
stawi¢ Dyrekcji odpowiednie sprawoz-
danie celem interwencji u wiadz Llins-
tancji.

Ponadto Dyrekcja zaznacza, ze dazeniem
kazdego Urzedu powinno by¢, by zalegajgce
naleznosci byty jak najmniejsze, a jezeli Urzad
ma zalegtosSci winien wszelkiemi sposobami
dazy¢ do ich likwidacji.

Dyrekcja bedzie szczegd6towo sprawdzata
wykazy zalegtosci i badata czy urzedy w dos-
tatecznej mierze przestrzegajg niniejszego za-
rzadzenia.

No. TE.-520 z dnia 12 czerwca 1934 r.

96.

Wynajmowanie przewoddéw
telefonicznach dla sygnalizacji
alarmowej.

Ministerstwo Poczt i Telegrafow reskryp-
tem z dnia 5 czerwca br. Nr. TE.-2100 zezwo-
lito na wynajmowanie przewodéw telefonicz-
nych instytucjom bankowym i wszelkim innym
reflektantom, wytgcznie dla celow sygnalizacji
alarmowej, za optatg na war.inkach ustalonych
w 8§ 31 ust. 11 taryfy telefonicznej (Dz. Urz.
Min. P. i T. Nr. 14/33) dla bezposredniego po-
taczenia dwdéch punktow na sieci miejscowej
bez posrednictwa centrali pocztowej.

Na sieciach miejscowych z taryfg liczni-
kowa nalezy pobiera¢ miesieczne optaty abo-
namentowe za wynajete przewody w wysokosci

podwojnej stawki statej optaty abonamento-
ustalonej dla danej sieci.
Whnioski na wynajmowanie przewodow

omawianych nalezy przedstawia¢ Dyrekcji.

No. -TE.-540 z dnia 12 czerwca 1934 r.
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97.

Wprowadzenie telegramoéw ,NLT"
ze Syrja i Libanem.

W zwigzku z zarzadzeniem Ministerstwa
Poczt i Telegraféow z dnia 19. V. b. r. wpro-
wadza sie z dniem 1 czerwca b. r. telegramy
»NLT“ ze Syrjg i Libanem via Radjo Warszawa.

Optata od wyrazu wynosi 54 centymow.

W zwigzku z powyzszem nalezy na stro-
nicy 168 zagranicznej taryfy telegraficznej, Syrja
i Liban w kolumnie 5 wpisa¢ cent. 54.

Nr. TE 1062 z dnia 26 maja 1934 r.

98.

Sciaganie naleznosci za uszkodzenie
inwentarza stacyj telefonicznych
abonentowych.

Nalezno$ci te $ciggajg urzedy pt. na pod-
stawie deklaracyj — w razie odmowy za-

ptacenia w drodze egzekucyjnej ; urzedy

teletechniczne prowadza ewidencje dekla-

racyj.

W celu uproszczenia manipulacyj, zwigza-
nych z pobieraniem naleznosci za uszkodzenie
stacyj telefonicznych zarzadza sie co nastepuje :

Personel teletechniczny, dokonujac napra-
wy, lub wymiany uszkodzonej przez abonenta
czeSci inwentarza stacji telefonicznej winien
rownoczes$nie przedtozy¢ abonentowi do pod-
pisu deklaracje, z ktorej wyraznie wynikatoby,
ze abonent mocg tejze deklaracji zobowigzuje
sie pokry¢ koszta powstate w zwigzku z oma-
wianem uszkodzeniem, spowodowanem przez
abonenta.

Deklaracje ta nalezy normalng droga
stuzbowg przesta¢ wtasciwemu Urzedowi Tele-
technicznemu (Urzedowi teiefoniczno-telegra-
ficznemu). Na podstawie tych deklaracyj Urzad
Teletechniczny (Urzad telefoniczno-telegraficzny)
wysyta wihasciwemu Urzedowi pocztowo-tele-
graficznemu blankiet P. K O. Nr. 300.547
~Wydziat telefoniczno-telegraficzny Dyrekcji
Okregu Poczt i Telegraféw w Katowicach" wy-
petniony na abonenta oraz zawiadomienie, by
od danego abonenta $ciggng¢ nalezno$¢ za
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uszkodzenie okres$lonej czesci inwentarza stacji
telefonicznej. Na odwrocie blankietu nalezy wy-
pisa¢ uwage ,8 6—3 uszkodzenie stacji tele-
fonicznej".

Urzad pocztowo-telegraficzny dopisuje na
kopercie do podsumowanych juz uprzednio
innych naleznos$ci telefonicznych sume za uszko-
dzenie, $ciggajac jg od abonenta rownoczes$nie
z abonamentem.

Po zainkasowaniu, nalezno$¢ za uszko-
dzenie nalezy bezzwtocznie wptaci¢ zapomocy
wyzej wspomnianego blankietu P. K O. Nr.
300.547 i dowdd wptaty przesta¢ odnoSnemu
Urzedowi Teletechnicznemu (Urzedowi telefo-
niczno-telegraficznemu).

Urzad Teletechniczny otrzymany odcinek
blankietu P. K O. jako dowdd wptaty nakleja
go na dang deklaracje, traktujgc juz dang spra-
we, jako zupetnie zatatwiong.

Wrazie odmowy abonenta wptacenia na-
leznosci wysle Urzad abonentowi przypomnie-
nie, wyznaczajagc mu termin 14 dni, z zagro-
zeniem skierowania sprawy na droge egzeku-
cyjng, a gdy to nie odniesie pozgdanego skutku
winien Urzad pocztowo-telegraficzny po prze-
kroczeniu przez abonenta podanego mu terminu
14-dniowego, skierowac¢ sprawe do witasciwego
Urzedu Skarbowego z wnioskiem o $ciggniecie-
naleznosci w drodze egzekucyjnej.

O skierowaniu sprawy do Urzedu Skarbo-
wego oraz o wyniku egzekucji nalezy powia-
domié¢ wiasciwy Urzad Teletechniczny (Urzad
telefoniczno-telegraficzny).

Wrazie ujemnego wyniku egzekucji Urzad
Teletechniczny przesSle odnosne akta do Dy-
rekcji, dotgczajagc sprawozdanie Urzedu Skar-
bowego, przyczem nalezy podac, czy i w jakiej
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wysokos$ci dany abonent posiada kaucje tele-
foniczna.

Urzad Teletechniczny (Urzad telefoniczno-
telegraficzny w Katowicach) winien prowadzic
doktadng ewidencje deklaracyj z nastepujgcemi
rubrykami: 1 p., sie¢ telefoniczna, nr. telefonu,
nazwa iadres abonenta, data wptywu deklaracji,
data stwierdzenia uszkodzenia, rodzaj uszko-
dzenia, sumaryczne koszta naprawy z podziatem
na pod-rubryki: materjat i robocizna, data wy-
stania wezwania ptatniczego, data wptacenia
nalezno$ci i uwagi. Rubryki te rdwnoczes$nie
z tokiem zatatwienia sprawy winne by¢ nale-
zycie wypeinione, przyczem w ,uwadze" nalezy
podawac¢ date skierowania do Urzedu Skarbo-
wego i date wystania akt do Dyrekcji wrazie
ujemnego wyniku egzekucji.

Wedtug ewidencji deklaracje winne by¢
posegregowane i przechowywane w specjalnej
teczce, tembardziej, ze stuzg one réwnoczes$nie
za dokument rozchodu materjatow.

Co kwartat winne Urzedy Teletechniczne
(Urzad telefoniczno-telegraficzny w Katowicach)
przedktada¢ Dyrekcji wykazy scigganych w ubieg-
tym kwartale nalezno$ci za uszkodzenia przez
abonentéw inwentarza stacyj telefonicznych,
sporzgdzane jako doktadny odpis wspomnianej
wyzej ewidencji za ubiegty kwartat.

Terminy przedstawiania wykazéw ustala
sie na 1 stycznia; 1 kwietnia, 1 lipca i 1 paz-
dziernika.

Urzedy pocztowo-telegraficzne zaprowadzg
u siebie podreczng ewidencje omawianych
spraw do swego uzytku,

Zarzadzenie ninjejsze obowigzuje od daty
ogtoszenia.

No. (TB. 366 z dnia 1 VI. 1934 r.

ADMINISTRACJA.

99.

Pracownicy kontraktowi.

Zastepcza sita urzednicza — na ,K. O. urzedn.".
niz. prac. — , LK. O. niz.“.
Ponizej zarzadzenia ogtoszonego w Dz

Zarzadz. Nr. 8 poz. 70 pracownicy kontraktowi
— nalezy dopisac:

Zarzadzeniem tern znosi sie uzywanie do-
tychczasowych tytutdw ,zastepcza sita urzedni-
cza" wzgl. ,,zastepcza sita nizszego pracownika".

W wykazach zmian personalnych iw krot-
kich relacjach nalezy w miejsce zniesionych
tytutow uzywaé skroty ,K. O. urzedn." wzgl.
,K. O. niz." (to znaczy kontraktowy pracownik
w stuzbie urzedniczej wzgl. nizszej na czas

okreslony).
Nr. fl. P. 420 z dnia 30 maja 1934 r.
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100.

Zasady pracy w stuzbie
pocztowo-telegraficznej.

Handlowe nastawienie sie pracownika
poczt.-telegr., uprzejmo$¢ wobec stron,
reklama dziatalnosci p. t., znajomos¢

przepiséw isumienno$¢ w pracy sg pod-
walinami rozwoju Przedsiebiorstwa ,Pol-

ska Poczta, Telegraf i Telefon".

Niejednokrotnie zwracano juz uwage pod-
witadnemu personelowi na handlowe nastawienie
sie kazdego pracownika pocztowo-telegraficz-
nego w dziatalnosci stuzbowej.

mimo to wielu
mys$li nadal kategorjami dawnemi, biurokra-
tycznemu nacechowanemi formalistyka, spet-
nianiem czynnosci tylko w tym celu, by ,od-
siedzie¢" w biurze przepisang ilos¢ godzin, by
sie tylko pozby¢ sprawy wzglednie strony,
wreszcie, by tylko ,by¢ krytym" nie wchodzgac
przytem w celowo$¢ poszczegdlnych czynnosci
stuzbowych, poniewaz nastepnie bardzo wielu
pracownikow nie wykazuje nadal nalezytej
inicjatywy i zainteresowania sie ,kupieckg"
pracg w instytucji pocztowo-telegraficznej, prze-
to niniejszem zarzgdzeniem zwracam sie jesz-
cze raz do pracownikow z wezwaniem do spet-
niania obowigzkéw w sposéb nakazany ideg
itroskg o dobro Przedsiebiorstwa ,,Polska Poczta,
Telegraf iTelefon", o doskonatg jego sprawnos$é
i dochodowos$¢.

Poniewaz pracownikéw

Gtoéwne zasady, na ktéorych ma opierac
sie dziatalnos¢ stuzbowa kazdego pracownika
pocztowo-telegraficznego sg nastepujgce:

1) dbanie o jak najwieksze dochody Przed-

siebiorstwa ,,Polska Poczta, Telegraf i Telefon".

Panowie naczelnicy urzedéw i kierownicy
agencji pocztowo-telegraficznych winni w tym
kierunku wykaza¢ jak najwiecej dobrej woli
i inicjatywy, by zwiekszyé obecne dochody,
wzglednie usungé deficyt, o ile ten w tamt.
urzedzie (agencji) istnieje. W tym wypadku
zwraca sie uwage na ,rachunek przychodu
i rozchodu" zaprowadzony zarzadzeniem z dnia
23 maja 1934 r. No. flO. 104 (Dz. Zarzadzen
Dyrekcji Okregu P. i T. No. 9 ex 1934 poz. 83),
w ktérym wurzad (agencja) zestawia dochody
i wydatki z poszczeg6lnych dziatow stuzby;
panowie naczelnicy urzedéw (kierownicy agencji)
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muszg sobie kazdomiesiecznie przy zestawia-
niu tego rachunku zdawac¢ sprawe, dlaczego
wptyw czy rozchéd w odnosnym dziale stuzby
sie zwieksza lub zmniejsza, zwiaszcza w wy-
padku spadku dochodu, nalezy bezwzglednie
zastosowac S$rodki zmierzajace do zapobiezenia
temu ujemnemu objawowi, ewentualnie nalezy
przedstawi¢ Dyrekcji odpowiednie wnioski. Pra-
ca p. naczelnikéw urzedow (kierownikow agencji)
nierentownych bedzie przez Dyrekcje specjal-
nie obserwowang i w wypadku niedbalstwa czy
nieumiejetnos$ci zaradzenia deficytowi bede
zmuszony wyciaggng¢ z takiego stanu rzeczy
w stosunku do p. naczelnikéw urzedow wzgl.
kierownikow agencji odpowiedniekonsekwencje.

Kazdy pracownik, a przedewszystkiem
naczelnik urzedu (kierownik agencji) ma dbac
o rentowno$¢ swego(ej) urzedu (agencji), gdyz
kazdy pracownik pocztowo-telegraficzny jest
niejako kupcem przedsiebiorstwa ,Polska Pocz-
ta, Telegraf i Telefon" dlatego zgdam od p.
naczelnikow (kierownikdéw) urzedow (agencji)
przedstawiania mi wog6le wnioskOw na uspraw-
nienie i racjonalizacje stuzby, uproszczenie
manipulacji, zwiekszenie dochodow, unikniecie
zbednych wydatkow etc.

Pracownik bierny to balast Przedsiebior-
stwa ,Polska Poczta, Telegraf i Telefon", ktéry
raz na zawsze musi ustgpi¢ miejsca innym
pracownikom o zywej, trwatej aktywnosci.

Zaznaczam, ze roOwniez nowe przepisy
0 stosunku stuzbowym pracownikow Panstwo-
wego Przedsiebiorstwa ,Polska Poczta, Telegraf
1 Telefon" (Dz. U. M. P. i T. No. 2 ex 1934
poz. 6) obowigzujgce od 1 lutego 1934 r. z3-
dajg wyraznie tego rodzaju inicjatywy i aktyw-
nosci w § 19 (ustep 1) i w 8§ 20 (ustep 1)

2) Uprzejmos¢ wobec klienta bez wzgl
na jego poziom umystowy i stanowisko spo-

teczne jest okoliczno$cig bardzo wazng

w stosunkach handlowych.

Uprzejmos¢ i zyczliwosé w traktowaniu
interesentow nie moze by¢ tylko pozorna, lecz
winna wynikaé z wewnetrznego przesSwiadcze-
nia pracownika o koniecznosci tego rodzaju
postepowania dla dobra spoteczerstwa i insty-
tucji pocztowo-telegraficznej.

Pracownik opryskliwy, kiétliwy, niezycz-
liwy, zbywajacy tylko klienta zniecheca tegoz
tak, ze klient stara sie jak najrzadziej korzystac
z ustug poczty, telegrafu i telefonu.
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Tego rodzaju pracownik jest nietylko Informowanie publicznosci ma by¢ jasne,
szkodnikiem spotecznym, gdyz hamuje rozw6j wyczerpujace, zachecajgce. Znang jest rzecza,
i funkcjonowanie instytucji, uzytecznos$ci pu- ze klient zakupuje pewien towar, czytez ko-
blicznej, jaka jest Przedsiebiorstwo ,Polska rzysta z pewnej ustugi, gdyz umiejetne objas-

Poczto, Telegraf i telefon"”, ale takze przynosi
stratu w dochodach tego Przedsiebiorstwa,
a temsamem w dochodach Panstwa.

Umiejetnosc traktowania klienteli, udziela-
nia jej odpowiedniej pomocy w formie rady
i wyczerpujgcego wyjasnienia — mity w tym
wypadku t.j. czysty i schludny wyglad zewnet-
rzny pracownika sg momentem pierwszej wagi.

Z powyzszego nie wynika, jakoby pracow-
nik miat wobec klienta zachowac sie z unizo-
noscig przynoszacg ujme instytucji pocztowo-
telegraficznej, jakoby miat nie zareagwac¢ w do-

puszalny spos6b na niewtasciwe zachowanie
sie interesenta.
Uprzejmos¢é w traktowaniu publicznosci

korzystajacej z ustug poczty jest nakazang row-
niez postanowieniem z § 22 ustep 3 powotanych
wyzej przepisow o stosunku stuzbowym praco-
wnikOéw przedsiebiorstwa ,Polska Poczta, Tele-
graf i Telefon". Postanowienie do dotyczy
wszystkich bez wyjatkiem pracownikéw, ktérzy
w jakikolwiek spos6b czy to ustny czy pi-
semny, czy w stuzbie urzedniczej czy nizszej,
a wiec i doreczycielskiej majg styczno$¢ z pu-
blicznoscia.

3. Odpowiednia reklama wobec publiczn&-z'

ci zadan i ustug poczty, telegrafu i telefonu jest
rowniez wazng podstawg dochodowos$ci Polskiej
Poczty, Telegrafu i Telefonu. Nie bez znaczenia
pozostaje w tym wzgledzie hasto: ,Reklama
jest dzwignig handlu". Reklama ta winna wy-
stagpi¢ we wszelkiej mozliwej formie, a wiec
w biurze i poza biurem, pisemnie i ustnie-
Do najpowszechniejszych form reklamy nalezg
plakaty, ogtoszenia, hasta, ulotki, odczyty, in-
formacje ustne it p.

W szczegdlnosci co do plakatéw- ogtoszen
i haset, to te winny by¢ sporzadzone czysto,
w sposOb wpadajacy w oko, estetycznie. Plakatu,
czytez ogtoszenia brudnego, zmietego, na Swist-
ku papieru nikt nie czyta, pozatem winne one
by¢ wywieszone w miejscach widocznych, naj-
wiecej przez publiczno$é odwiedzanych. Najle-
piej jest nalepia¢ je na tekturze i zawieszaé
tak, by zdarcie i uszkodzenie byto niemozliwe.

nienie dane mu przez agenta hadlowego za-
checito go do tego, klient rowniez zakupuje
towar lub korzysta z ustugi, aby sie przekonad
0 ich wartosci.

Agentem handlowym jest w niniejszem
wypadku pracownik pocztowy.

4) Doktadna znajomos$¢ przepisOw poczto-
wo-telegraficznych pozwoli pracownikowi szybko
1 sprawnie objasni¢ i zatatwi¢ klienta, pozwoli
pracownikowi unikng¢ usterek i pociggniecia
go do odpowiedzialnosci stuzbowej. Pracownicy
starsi muszg umie¢ zaprawia¢ i przygotowywac
nowowstepujagcych kandydatow do stuzby. Pra-
cownicy na stanowiskach kierowniczych winni
z podwtadiAym personelem bezwglednie urza-
dza¢ przynajmniej raz na miesigc konferencje
w celach oméwienia réznych aktualnos$ci stuz-
bowych, wygtaszania odczytow ze spraw fa-
chowych, omowienia kwestji organizacji pracy
w urzedzie, dochodowosci, celowej reklamy
urzadzen pocztowo-telegraricznych i t. p.

5) Réwnocze$nie przypominam pracowni-
kom obowigzki natozone na nich postanowie-
niami 88 18 — 38 rozporzgdzenia Rady Mini-
strow z dnia 1. I. 1934 r. o stosunku stuzbowym
U. No. 2 ex 1934 poz. 6.) a w szczegol-
nosci obowigzek sumiennego i gorliwego wy-
konywania powierzonych im czynnoSci.

Niezaleznie od tego zwracam uwage na
wytyczne zawarte w dziesieciu punktach jakie
podano ponizej; wytyczne te powinny by¢
niejako katechizmem dla kazdego pracownika
pocztowo-telegraficznego. Wytyczne o ktérych
mowa ujete w forme drukowanego ogtoszenia
rozeSle sie niebawem urzedom i agencjom,
a po otrzymaniu ich nalezy wywiesi¢ je wy-
tacznie w ubikacjach, w ktdérych sg zajeci pra-
cownicy pocztowo-telegraficzni (a wiec nie
w poczekalni).

WkonhAcu zaznaczam, ze wszelkie zto, wszel-
kie naruszenia obowigzkéw stuzbowych, brak
inicjatywy, niedbalstwo etc. bede tepit surowo,
stosujgc wszelkie przystugujgce mi $rodki karne,
nie wytaczajagc zwolnienia ze stuzby.
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Wytyczne dla pracownikéw
Przedsiebiorstwa
»Polska Poczta, Telegraf i Telefonk

1. Poznaj gruntownie przepisy pocztowo,
telegraficzne i tolefoniczne.

2. Dbaj o swdj wyglad zewnetrzny.
3. Dbaj o estytyke i higjene w urzedzie
(agencji) p. t.

4. Poznaj i stosuj zasady naukowej or-
ganizacji pracy.
5. Badz taktowny, uprzejmy i zyczliwy

dla klienta bez wzgledu na jego poziom
umystowy i stanowisko spoteczne.

6. Badz punktualny, doktadny, zréwno-
wazony i stanowczy.
7. Dbaj o dochodowo$¢ Panstwowego

Przedsiebiorstwa
graf i Telefon".
8. Reklamuj umiejetnie wobec publicz-
nosci agendy poczty, telegrafu i telefonu.

.Polska Poczta, Tele-
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9. Staraj sie zdoby¢ wysoki
teligencji i etyki.

poziom in-

10. Bierz udziat w spotecznej pracy panst-
wowo-twarczej.

No. AO. 120 z dnia 12 czerwca 1934 r.

101.

Dodatki sezonowe zarachowacd
do 8 1 poz. 1 wzgl. 2.

Dodatek sezonowy ptatny w mysl rozporz.
Ministerstwa Poczt i Telegrafow z dnia 29. I
1934 r. (Dz. U. M. P. i T. Nr. 2 poz. 9 8 7)
nalezy zarachowa¢ do § 1 poz. 1 wzgl. do § 1
poz. 2, zaleznie od tego, z ktérego paragrafu
pracownik jest optacany.

Wydatek ten nalezy zarachowywaé w ra-
chunku szczeg6towym, a nastepnie w og6lnym
rachunku miesiecznym.

Nr. A. P. 416 z dnia 18-go czerwca 1934 r.

DBAJ O CZYSTOSC 1 ESTETYKE POMIESZCZEN POCZT.-TEL.,

GDYZ

.JAK CIE WIDZag — TAK CIE PISZag"

OBWIESZCZENIA.

102.

Spis miejscowos$ci Wojewddztwa
Slaskiego.

Naczelnik urzedu pocztowo-telegraficzne-
go Poznahn | p. Leon Boberski wydal wiasnym
naktadem spis miejscowoéci Wojewddztwa Slas-
kiego z zapodaniem wiasciwej gminy, starost-
wa, urzedu stanu cywilnego, najblizszej stacji
kolejowej i urzedu (agencji) pocztowego(ej).

Ze wzgledu na to, ze spis ten posiada
duze znaczenie takze dla celow stuzbowych,
przeto zaleca sie nabywanie tegoz przez pra-
cownikow tut. okregu.

Gena jednego
80 gr.

egzemlarza wynosi 4 zh

Ewentualne zamowienia nalezy kierowaé
wprost do wydawcy.

No. AO.-104 z dnia 12 czerwca 1934 r.

Adres Administracji: DYREKCJA OKREGU POCZT i TELEGRAFOW
(Oddziat Organizacynyj)

KATOWICE, ul. Stowackiego 11, Ill. p. pokdj Nr. 18.
PRENUMERATA NA ROK 1934 WYNOSI:

roczna 4 zi. 80 gr.

p6troczna 2 zt. 40 gr.

kwartalna 1 z}. 20 gr.

Ceny ogtoszen za tekstem od wiersza 1 mm. szpalty redakcyjnej 15 gr., tabelaryczne 30 gr.

Za terminowy druk ogtoszen administracja nie odpowiada.

KONTO CZEKOWE w P. K O. Na 300.516

»Drukarnia Slaska" Mystowice, ul.

Pozadomowa 2, (r6g Bytomskiej 10), Telefon 220-14.

Cena 35 gr.



