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T K E S C:
10 nakazéw dla pracownika panstw, przedsie-
biorstwa ,P. P. T.iT.
I. POCZTA:

HI.

118.

119.
120.
ADMINISTRACJA:

Przewozowe listy ekspresowe Polskich Kolei
Panstw, z przekazami.
Niedomagania w stuzbie pocztowo-lotniczej.

Wezwania ptatnicze wysytane jako druki.

121. Zatatwianie klienteli i biurokratyzm w sttizbie.

Krakow, dnia 16 sierpnia 1934 r.

Rok 1I.

122. Uruchomienie pos$rednictwa pocztowego Glogo-
czow.

123. Umieszczanie reklam w lokalach urzedoéw iagen.

cyj poczt. tel. nadsytanych przez ,Reklame Po-

cztowg".

DZIAL NIEURZEDOWY:

L. O.P.P. — Zjednywanie cztonkoéw.

Wydawnictwo ,Polska na Morzu".

10. nakazow dla pracownika panstwowego przedsiebiorstwa
-Polska Poczta, Telegraf i Telefon”.

1).
2).

3).

4).
5),

Opanuj gruntownie przepisy stuzbowe.
Badz dla klienta uprzejmy, zyczliwy
i spostrzegawczy.

Badz w stuzbie sumienny, zréwnowa-
zony i wyrozumiaty.

Miej na celu dobro swej
zasady naukowej

instytucji.

Poznaj organizacji

pracy.

6).

7).

8).

9).
10).

KTO PRAGNIE ROZWOJU
P. P. T. i T. TEN POWINIEN WSPOtLPRACOWAC NAD

Dbaj o czysto$¢ i estetyczny wyglad
urzedu.

Pamietaj, ze propaganda to sita przed-
siebiorstwa.

Dbaj o zdrowie swoje i wyglad zew-
netrzny.

Staraj sie pracowaé spotecznie.
Pracuj stale nad soba.

PRZEDSIEBIORSTWA

ULEPSZENIEM METODY PRACY.
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POCZTA.

118.

ekspresowe Polskich

Kolei Panstwowych z przekazami.

Przewozowe listy

Ministerstwo Poczt i telegraféw reskryp-
tem z dnia 9. lipca 1943 r. Nr. P. W. 110 34.
powiadomito, iz z dniem 1. lipca 1934 r. na Pol-
skich Kolejach Panstwowych oraz na kolejach
pozostajagcych w zarzadzie P.K.P. wprowadzono
odprawe przesylek ekspresowych za przewo-
zowemi listami ekspresowemi, drukowanemi na
kartonie na wzdér przekazu pocztowego.

List ekspresowy skitada sie z trzech czesci:
1) listu ekspresowego, 2) przekazu pocztowe-
go, 3) odcinka dla odbiorcy.

Przekaz pocztowy, stanowiacy czes$¢ skia-
dowag listu ekspresowego, stuzy do przekaza-
nia nadawcy przesytki przez kolejowa stacje
przeznaczenia zaliczenia pobranego od odi/or-
cy przesyiki.

Wymienione przekazy pocztowe na dru-
kach nakiadu Polskich Kolei Panstwowych
serji H. Nr. 14 e. Ministerstwo Poczt i Tele-
grafow dopuszcza do uzycia wytacznie przez
stacje kolejowe.

Zauwaza sie, iz blankiety przekazéw kole-
jowego nakiadu roéznig sie od przekazéw pocz-
towych nakltadu pocztowego tak pod wzgle-
dem koloru jak i gatunku kartonu.

Sporzadzony obecnie nakitad bedzie uzy-
wany przez kolej az do wyczerpania zapasu.

Podajac powyzsze do wiadomosci Sladem
tutejszego okoédlnika specjalnego z dnia 17. lip-
ca 1934 r. Nr.P.P. 127408 poleca sie urzedom
i agencjom pocztowym przyjmowac¢ wyzej wy-
mienione blankiety przekazéw pocztowych, bez
kwestjonowania ich.

Nr. P.P. 12/408 z dnia 24 lipca 1934 r.

119.

Niedomagania w stuzbie pocztowo - lotniczej,

Urzednicy pocztowi
obznajomieni z przepisami o po-
czcie lotniczej. Rozktady lotow
winny by¢é umieszczone obok o-
kienek w ktérych przyjmuje sig
przesyitki lotnicze.

majg by¢

PP. Inspektorzy Ministerjalni, przeprowa-
dzajgc inspekcje niektérych urzedéw poczto-
wych tutejszego okregu stwierdzili szereg nie-

domagali i usterek w stuzbie pocztowo - lotni-
czej, a mianowicie:

1) Urzednicy zajeci w dziale przyjmowa-
nia i kierowania przesytek listowych nie orjen-
tuja sie nalezycie w taryfie pocztowo - lotni-
czej, ani tez w sposobie przyjmowania i kie-
rowania przesytek lotniczych, nie wiedza jakie-
mi znaczkami optaca sie przesytki lotnicze i ja-
ki napis ma by¢ umieszczony na przesytkach
lotniczych.

2) Urzednicy zajeci w sortowniach listo-
wych nie sg obznajomieni z przepisami o po-
stepowaniu z niedostatecznie optaconemi prze-
sytkami lotniczemi, i o doreczaniu przesytek lo-
tniczych.

3) W wielu urzedach stwierdzono brak
rozktadu lotow, ktére winny byé umieszczone
w miejscu widocznem i dostepnem dla publi-
cznosci, tuz obok okienka, w ktérym przyjmu-
je sie przesyitki lotnicze.

4) Okienka przeznaczone do przyjmowania
przesytek lotniczych nie sg oznaczone napisem
polskim i francuskim ,Poczta Lotnicza“ ,Po-
ste aerienne“ zgodnie z postanowieniami j 5
Instrukcji o poczcie lotniczzej (Dz. U. M. P. i T.
Nr. 22 z 1928 r.) skutkiem czego publicznos¢
nie wykorzystuje poczty lotniczej w sprawach
pilnych.

W zwigzku z tern poleca sie P. P. Naczel-
nikom Urzedow i Kierownikom agencyj pocz-
towych wusungé¢ niezwitocznie stwierdzone nie-
domagania i usterki w stuzbie pocztowo - lo-
tniczej, a Dyrekcja za posrednictwem swoich
organéw inspekcyjnych bedzie $ledzita, czy
i w jakim stopniu powyzsze zarzadzenie zosta-
to wykonane.

Nr. PKm. 13/34 z dnia 6. sierpnia 1934 r.
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120.

Wezwania ptatnicze wysytane jako druki.

Wytaczanie od przewozu za ta-
ryfa ustanowiong dla drukéw we
ewan ptatniczyoh nadawanych
przez adwokatéw o wyréwnanie

dtuznych naleznoséci ich klientow.
Ministerstwo Poczt i Telgraféw reskryp-
tem z dnia 27. VII. 1934 r. Nr. P. W. 104/75

wyjasnia, ze nadawane przez adwokatow wez-
wania ptatnicze (kartki upominajgce) o wyro-
wnanie naleznosci dituznych ich klientom, na
ktéorych wprawdzie nie podano samej diuznej
kwoty, lecz zato wydrukowano w tekscie nale-
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znos¢ adwokata za takie wezwanie lub upom-
nienie — nie odpowiadaja postanowieniom pkt.
6. przepis6w wykonawczych do § 76 i 77 ordy-
nacji pocztowej. Wobec tego przesytki takie na-
lezy wytgczy¢ od przewozu za taryfag ustano-
wiong dla drukoéow.

W niektérych wypadkach nadawcy dla
zados¢éuczynienia wymogom przepisanym dla
drukéw, widocznie celowo unikajg podawania
wysokosci witasciwego diugu, przeto Minister-
stwo w dalszym ciggu wyjasnia, ze wezwania
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nia wysokosci dtugu nie moga byc¢ traktowane
jako druki, albowiem z tresci tych wezwan wy-
nika, ze nadawca nie dziata we wtasnem imieniu,
lecz w imieniu swego klienta. Ten za$ szczeg6t
nadaje tym wezwaniom charakter korespon-
dencji osobistej i biezacej, wobec czego nalezy
je wytgczaé¢ od przewozu za taryfa dla drukow
na podstawie pkt. 1 8 75 ordynacji pocztowej.

No P.P. 12/442/34 z dnia 2. sierpnia 1934 r.

NIE WPROWADZAJ W BLAD KLIENTA. -

INFORMUJ GO KROTKO LECZ PEWNIE.

ADMINISTRACJA.

takie Ilub kartki upominajgce mimo niepoda-
121.
Zatatwianie klienteli i biurokratyzm w stuzbie.

W ostatnim czasie stwierdzono, ze praco-
wnik p.—t. zatrudniony w stuzbie okienkowej,
ktoremu polecono udziela¢ klienteli pewnych
informacyj — nie umiat czy tez nie chciat
tychze udzieli¢, dajgc klientowi wymijajgaca
odpowiedz.

Za tego rodzaju niewtasciwe postgpienie

pracownika surowo ukarano.

Nadto zdarzyto sie, ze jeden z naczelnikéw
urzedu p. t. nie przyjat do wiadomosci ustne-
go doniesienia pracownika p.—t. o zasztym wy-
padku stuzbowym, lecz zgdal przedstawienia
doniesienia na piSmie, wskutek czego zatat vie-
nie pilnej sprawy zostato opodznione. Postepo-
wanie takie $Swiadczy o wybujatym biurokra-
tyzmie, utrudniajgcym sprawne funkcjonowa-
nie stuzby.

Fakty te podaje sie do wiadomosci podle-
gtego personelu, celem unikniecia na przy-
sztos¢ podobnych niewtasciwosci.

Nr. A. P. 821 z dnia 21 lipca 1934 r.

122.

Uruchomienie posrednictwa pocztowego

Gtogoczow.

Zgodnie z zarzadzeniem Ministerstwa P. iT.
,Zz dnia 26. VII. 1934 r. Nr. GMOrg. 1162 rea-
ktywuje sie od dnia 10. sierpnia 1934 pos$redni-
ctwo pocztowe o0 rozszerzonym zakresie! dziata-
nia w Glogoczowie poczta Mogilany k. Krako-
wa pow. MysSlenice wojewodztwo Krakowskie.

Nr. AO. 30/21 z dnia 2. sierpnia 1934 r.

-O-

123.

Umieszczanie reklam w lokalach urzedéw

i agencyj poczt. tel. nadsytanych przez
»,Reklame Pocztowa“.

W mysl zarzadzenia Ministerstwa Poczt
i Telegrafow z dnia 14. lipca 1934 Nr. GMO.
620 upowazniong do umieszczania reklam w lo-
kalach urzedow i agencyj poczt. - telegr. jest
.Reklama Pocztowa" Sp. z ogr. odp. w War-
szawie (Dz. Urzed. Min. P. i T. z dnia 24 lipca
1934 r. Nr. 16 poz. 75).

Odtad reklamy rozsyta¢ bedzie ,Reklama
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Pocztowa" bezposrednio do odnosnych urze-
déw i agencyj poczt, telegr. a Dyrekcja Okre-
gu bedzie tylko ogtaszata w Dzienniku Zarzg-
dzen, ktoére reklamy i na jaki czas sa. przezna-
czone do wywieszenia w poczekalni lub przed-
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te otrzymania reklamy, nazwe firmy, tres¢ re-
klamy, jej wymiar w decymetrach kwadrato-
wych, rodzaj reklamy, miejsce umieszczenia,
termin usuniecia, wreszcie numer i date Dzien-
nika Zarzadzen w Kktéorym ukazato sie zezwo-

sionku urzedu. Przed ukazaniem sie¢ Dziennika lenie.

Zarzadzen nie nalezy reklam wywieszac. W zwiazku z tem zwraca sie uwage na

estetyczne uktadanie przesytanych reklam.

Wskazanem jest obra¢ jedna $ciane i na
niej umieszcza¢ reklamy prywatne a to celem
nie mieszania ich z reklamami wlasnemi pro-
pagujgcemi ustugi pocztowo - telegraficzno -
telefoniczne.

Miejsca wiecej widoczne nalezy zarezerwo-
wac dla ogtoszen urzedowych.

Pierwszy taki wykaz umieszcza sie poni-
niniejszego zarzadzenia.

Nadestane do urzedu (agencji) reklamy,
odpowiadajace warunkom podanym w Dzien-
niku Urzed. Min. P. i T. Nr. 16 z b.r. poz. 75
paragr. 4. Urzad (Agencja) zawiesi bezzwto-
cznie po otrzymaniu odnosnego Dziennika Za-
rzadzen Dyrekcji i zapisze do spisu ewidencyj-
nego, wyszczegolniajagc numer porzagdkowy, da-

zej

Wykaz reklam przeznaczonych do wywieszenia:

Numer Wymiar X Nazwa urzedu lub agencji poczt, Czas
Nazwa Rodzaj )
porzadko- ) reklamy tel. w ktorej reklama ma byé trwania
Firmy. reklamy. .
wy. w dm2 umieszczona. reklamy.
Czestochowa 1, Krakéw 1,
) . . od 207. 1934
Liliput 4.08 afisz Kielce 1, Sosnowiec 1, Bedzin q
Zakopane 1, Krynica 1 ° 20.7. 1935
) od 31.7. 1934
7 Drakon 3.4 afisz wszystkie
do 31.7. 1935
Tow. Biala, Czestochowa 1, Gor-
Handl. . lice 1, Kielce 1, Limanowa 1, Msza- od 15.8. 1934
6.50 plakacik ) .
Transp. naDolna 1, Myskow, Oswiecim 1 4, 158. 1934
,Hantrans“ Zawiercie 1, Zywiec 1, Krakowi.

Nr. AO. 98/112 z dnia 3. sierpnia 1934 r.

OBSERWUJ ZALETY KOLEGI | STARAJ SIE JE SOBIE

PRZYSWOIC.
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DZIAL NIEURZEDOWY.

L. O. P. P. — Zjednywanie cztonkoéw.

Zarzad Pocztowego Kota Miejscowego
L. O. P. P. w Krakowie zwraca sie z zywym
apelem do wszystkich pracownikéw poczto-
wych, o zjednywanie cztonkéw L. O. P. P.
wsréd grona znajomych, a zwitaszcza wsréd
najblizszej rodziny.

Donioste znaczenie dziatalnosci L. O. P. P.
w obronie naszej Ojczyzny, oraz interes wila-
sny, powinny by¢ bodZzcem do popierania prac
Zarzgdu Kota, ktdérego jednym z giéwnych za-
dan jest zdobycie jak najwiekszej ilosci czton-
kow, co umozliwi intensywng i wydatng prace
nad dobrem Panstwa.

Zarzad ma nadzieje, ze kazdy z pracowni-
kow pocztowych zapisze swoja najblizszg ro-
dzine na cztonka choéby popierajgcego, z wktad-
ka miesieczng po 10 groszy.

Nadto Zarzad apeluje do PP. Naczelnikéw
Wydziatu, Kierownikéw Oddziatu, Inspektorow
Dyrekcji Okregu P. i T. Naczelnikow Urze-
déw i td. o zapisywanie sie na cztonkéw dozy-
wotnich z wktadka jednorazowag w kwocie 150
zt. (sptacalng ewentualnie w dogodnych ratach
miesiecznych).

Cztonkowie dozywotni otrzymujg z Zarza-
du tabliczki emaljowane z napisem ,Jestem
cztonkiem dozywotnim L. O. P. P.“, nadajgce
sie do umieszczena na drzwiach mieszkania.

Adres Administracji: DYREKCJA POCZT

(Oddziat
KRAKOW,

Zarzad posiada takze tabliczki emaljowa-
ne z napisem ,Jestem czitonkiem L. O. P. P.“
w cenie po 6, 12 i 36 zt., przeznaczone dla czton-
kow, ktérzy uiszcza wkiadki za pewien okres
iZgoéry, np. za rok, dwa lata, trzy i td.

Deklaracje nowych cztonkéw, oraz zgtosze-
nia na tabliczki uprasza sie kierowac¢ pod adre-
sem Zarzadu Kota, Krakow, Warszawska 1:3 Ip.

Za Zarzad Kota:

Sekretarz: Prezes:
J. Kawalcéwna. Mjr. Borowiec.
— O-—m--
Wydawnictwo ,,Polska na Morzu"

Z inicjatywy Ligi Morskiej i Kolonjalnej,
ukazato sie wydawnictwo Ministerstwa Spraw
Wojskowych, pod tytutem ,Polska na Morzu".
Ze wzgledu na wysokg wartos¢ tego dzieta, o-
raz cel propagandowy, ktoremu ma stuzy¢ i. j.
akcji rozbudowy floty, wydawnictwo to gora-
co sie popiera i zacheca do subskrybowania.

Subskrybcje przyjmujga delegaci Instytutu
Wydawniczego Ministerstwa Spraw Wojsko-
wych, zaopatrzeni w odpowiednie legitymacje.

Krakéw dnia 8. sierpnia 1934 r.

—o080-—

| TELEGRAFOW

Organizacyjny)
UL. WARSZAWSKA L. 3.

PRENUMERATA NA ROK 1933 WYNOSI;

kwartalna 1 zt. 20 gr.

Cena ogtoszen za tekstem od wiersza

poétroczna 2 zt. 40 gr.

roczna 4 zt. 80 gr.

mm. O gr. tabelaryczn e 0 gr:

Za terminowy druk ogtoszern Administracja nie odpowiada.

WYDAWNICTWO DYREKCJI POCZT

| TELEGRAFOW W KRAKOWIE.
Drukarnia L. Gronusia i Ski w Krakowie.

Cena 20 gr
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