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Komisja Administraciji i Cyfryzacji, obradujgca pod przewodnictwem poset Julii
Pitery (PO), przewodniczgcej Komisji, zrealizowata nastepujacy porzadek
dzienny:

— Informacja o poziomie cyfryzacji oraz wykorzystaniu nowych technologii
telekomunikacyjnych w Polsce przez obywateli oraz firmy z uwzglednieniem
raportu ,,Cyfrowa przysztos¢ Polski — fundamenty rozwoju konkurencyjnej
gospodarki w dobie globalizacji”.

W posiedzeniu udzial wzieli: Bogdan Dombrowski podsekretarz stanu w Ministerstwie Administra-
c¢ji i Cyfryzacji wraz ze wspotpracownikami, Lidia Kozlowska zastepca prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, Beata Cebula naczelnik wydzialu w Departamencie Ochrony Konkurencji Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Jerzy Straszewski prezes zarzadu Polskiej Izby Komunikacji
Elektronicznej, Jakub Turowski kierownik ds. regulacyjnych i public policy UPC Polska Sp. z o.0.

W posiedzeniu udzial wzieta pracownica Kancelarii Sejmu Jolanta Ostrowska - z sekretariatu Komi-
sji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):

Otwieram posiedzenie Komisji Administracji i Cyfryzacji. Przepraszam gosci za op6z-
nienie, ale bylo glosowanie na sali plenarnej. W porzadku dziennym mamy informa-
cje o poziomie cyfryzacji oraz wykorzystaniu nowych technologii telekomunikacyjnych
w Polsce przez obywateli oraz firmy z uwzglednieniem raportu ,,Cyfrowa przyszlo§é
Polski - fundamenty rozwoju konkurencyjnej gospodarki w dobie globalizacji”. Refe-
ruja: minister administracji i cyfryzacji oraz prezes Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.
Raport zaprezentuje rowniez przedstawiciel UPC. Bardzo prosze — Ministerstwo Admi-
nistracji i Cyfryzacji.

Podsekretarz stanu w Ministerstwie Administracji i Cyfryzacji Bogdan Dombrowski:
Pani przewodniczaca, szanowne panie i panowie poslowie, szanowni panstwo. Poniewaz
raport zostal przekazany cztonkom Komisji, jak rowniez czes$¢ raportu przygotowana
przez instytucje zostanie tu zaprezentowana, ja tylko krotko powiem, iz do najwazniej-
szych zmian zachodzacych w ostatnich latach na rynku telekomunikacyjnym w Polsce
nalezy przede wszystkim spadek liczby taczy stalej lokalizacji na rzecz ustug telefonii
ruchomej. W wyniku dynamicznego rozwoju tego segmentu rynku ustug, mobilne ustugi
zastepuja juz sektor stacjonarny.

Pomimo wielu dziatan i zachet regulacyjnych, nasycenie rynku ustugami stacjonar-
nego dostepu do Internetu pozostaje nadal na relatywnie niskim poziomie, w porowna-
niu z innymi panstwami Unii Europejskiej. Do poprawy sytuacji w tym zakresie przy-
czyni¢ sie majg infrastrukturalne projekty budowy sieci §wiatlowodowej, realizowane
przez samorzady wojewodztw. Istotne znaczenie dla rozwoju sektora i stanu konkurencji
na rynku mial przetarg na pasmo 1800 MHz. W wyniku jego rozstrzygniecia powinna
zaostrzy¢ sie konkurencja na rynku, przy lepszej dostepnosci nowoczesnych ustug tele-
komunikacyjnych. Mimo duzego wzrostu technologii teleinformatycznej i jej wykorzy-
stania przez obywateli, nadal sporym problemem jest wykluczenie cyfrowe.

Szanowna pani przewodniczgca, szanowni panstwo. Szczegbélowe informacje, jezeli
beda pytania, przekaza nasi przedstawiciele, moi wspoéipracownicy z Ministerstwa Admi-

b.g. 3




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
KomisJt ADMINISTRACJI | CYFRYZACJI (NR 59)

nistracji i Cyfryzacji, jak réwniez pani prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Dzie-
kuje bardzo.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):
Dziekuje bardzo. Bardzo prosze panig prezes o informacje.

Zastepca prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej Lidia Kozlowska:

Dziekuje bardzo, pani przewodniczaca. Mysle, ze waznym jest podkreslenie tego, ze wiele
z obserwacji i danych, ktore zostaly przedstawione w raporcie, jest calkowicie zbieznych
z raportem o stanie rynku telekomunikacyjnego, ktory jest przygotowywany przez pre-
zesa UKE corocznie. Wiele z tych danych znajduje tutaj odzwierciedlenie, wiele trendow
jest potwierdzonych. Poniewaz jest przewidziana prezentacja tego raportu, to nie bede
sie skupiala na przedstawianiu konkretnych danych i cyfr, natomiast po prezentacji
raportu jestem gotowa odpowiedziec¢ na pytania. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):
Dziekuje bardzo. W tej sytuacji prosze przedstawiciela UPC o przedstawienie raportu,
a pozniej przejdziemy do pytan.

Kierownik ds. regulacyjnych i public policy UPC Polska Sp. z o0.0. Jakub Turowski:
Szanowna pani przewodniczgca, panie i panowie poslowie, szanowni panstwo. Witam
serdecznie, nazywam sie Jakub Turowski i w imieniu UPC Polska pragne przedstawié
raport ,,Cyfrowa przysziosé Polski — fundamenty rozwoju konkurencyjnej gospodarki
w dobie globalizacji”.

Raport zostal zrealizowany na zlecenie UPC Polska przez firmy badacze Améarach
Research i Deloitte. Zostal on zrealizowany na podstawie badania opinii publicznej,
ktore dotyczylto i konsumentow — przebadano grupe 1000 oséb, 200 polskich firm, kto-
rym zadano liczne pytania na temat poziomu cyfryzacji kraju.

Byly dwa cele tego raportu. Po pierwsze zalezalo nam na tym, aby pokaza¢, jaki dzi-
siaj jest poziom cyfryzacji w naszym kraju — i w ujeciu spolecznym i w gospodarczym.
Po drugie, a tak naprawde przede wszystkim, zalezalo nam na tym, aby autorzy, na pod-
stawie analiz, zaproponowali zestaw rekomendacji i wnioskow regulacyjno-prawnych dla
administracji publicznej i decydentéw, tak aby doprowadzi¢ do optymalnego, pelnego
wykorzystania tego wielkiego potencjatu cyfrowego, ktéry jest w Polsce.

Przynioslem kilka egzemplarzy tego raportu, wiec jesli kto§ nie dostal — to bardzo
prosze. Raport jest dostepny tez w formie cyfrowej na stronie konkurencyjnapolska.pl.

W raporecie jest oczywiScie bardzo duzo danych i réznych tabelek. Natomiast dzisiaj
chcialbym sie skoncentrowac na prezentacji wnioskéw i rekomendacji. Zaczniemy jed-
nak od najwazniejszych, wprowadzajgcych danych. Sg to informacje Komisji Europej-
skiej z ostatniego scoreboardu realizacji agendy cyfrowej. Jak wida¢ na wykresie — nasz
kraj nie jest w czolowce realizacji tych celow. Wykres na gorze dotyczy gospodarstw
domowych podtaczonych do Internetu, niezaleznie od jakoSci tego podigczenia. Widac,
ze jestesmy duzo ponizej Sredniej europejskiej. Jesli chodzi o wykres ponizej, to zobra-
zowuje on zasieg sieci NGN/NGA. Chodzi o dostep do Internetu o predkosSci powyzej 30
Mb/s, co pozwala na pelne wykorzystanie wszelkich warto§ci dodanych, na ktére dzisiej-
szy Internet pozwala. Tak wiec, nie jesteSmy przodujacym krajem — a szkoda.

Raport wskazuje, ze jesli przyspieszy sie rozw(j infrastruktury szerokopasmowej,
to wklad Internetu w rozwdj polskiej gospodarki przetozy sie na wzrost jego udziatu
w PKB globalnym Polski z obecnych 3% do 9,5-10% w roku 2020. Oznacza to kwote
okolo 20 mld zI. Natomiast, jesli chodzi o rynek pracy, zwiekszenie poziomu cyfryzacji
w Polsce do poziomu osiggnietego np. przez takiego lidera cyfryzacji, jakim jest Norwe-
gia, pozwolitloby na zmniejszenie bezrobocia w Polsce o ponad 270 tysiecy miejsc pracy.
Zdecydowanie jest o co walczy¢.

Zanim przejdziemy dalej chciatbym pokazac, jaka jest w Polsce sytuacja. Bo nie jest
tak, ze w Polsce nic sie nie dzieje, ze cyfryzacja totalnie ,,lezy”. Absolutnie nie. Cyfryza-
¢jairozwigzania cyfrowe sg juz stosowane w zupelnie nieztym wymiarze przez naszych
obywateli. Kilka przyktadow. Jezeli chodzi o wykorzystanie Internetu, to czlowiek w Pol-
sce, ktory jest podigczony do Internetu, korzysta z niego troche wiecej niz 2 godziny
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dziennie - co, jak wynika z wyliczen z innych krajéw jest europejska Srednig. Takie
ustugi, jak $cigganie filmow czy streaming, tez sa uzywane przez prawie 50% naszych
obywateli. Dodam jeszcze, ze jesteSmy w stanie podac takie poréwnanie z innymi kra-
jami, gdyz Amarach Research, a wiec firma, ktora robita te analize w Polsce, zrobita bar-
dzo podobne raporty w innych krajach — w Holandii, Belgii, Irlandii. Teraz robi raport
w Niemczech, co pozwoli na paneuropejskie spojrzenie na ten problem.

Kolejny przyktad §wiadczacy o tym, ze w Polsce Internet jest czesto wykorzystywany
w interesujacy sposob, to to, ze Polacy uzywajg alternatywnych dostepéw do serwisow
audiowizualnych. 1/3 Polakéw uzywa YouTube i jest to procent wyzszy niz w innych
krajach. TV na zadanie — 28%, Facebook - blisko 20%. Jesli chodzi o filmy Itunes — %4
Polakéw korzysta z tego. OczywiScie mowie o osobach, ktére sg podiaczone do Internetu.
Dalej jest problem wykluczenia, ale te osoby, ktore sa podigczone do Internetu, uzywaja
go w sposob interesujacy. Jesli chodzi o Netflix — oczywiscie w Polsce nie jest uzywany,
ale spodziewamy sie, ze jak wejda na nasz rynek, to zapewne wprowadza na nim duzo
zmian.

Te informacje tez sg bardzo interesujace, jezeli chodzi o wplyw graczy globalnych
na rynku. Widzimy, ze polski uzytkownik Internetu jest uzytkownikiem, ktoéry bardzo
chetnie korzysta z tych rozwigzan. Internet juz istnieje w naszym zyciu codziennym,
istnieje tez w naszej pracy. Ten slajd pokazuje, ze ponad potowa Polakéw — czyli wiecej
niz w innych krajach - deklaruje, iz korzysta z Internetu w domu do celow stuzbowych.
Nie chodzi tu tylko o rozrywke, ale tez o rozwigzania pomagajace w pracy.

Nastepny slajd pokazuje, jak bardzo Internet stal sie czeScia procesu kupowania.
Moéwie o procesie kupowania, bo niekoniecznie chodzi o samo kupowanie przez Inter-
net. To sg dwie rzeczy. Jest wyszukiwanie online i kupowanie offline. Widzimy, ze pol-
ski internauta jest jak najbardziej w $redniej europejskiej. Ale z drugiej strony mozna
»szpera¢” po Internecie, ale decydowa¢é sie na zakupy juz w sklepie fizycznym. Takie
rozwigzania tez sg bardzo czesto stosowane przez naszych obywateli. Tu dosy¢ intere-
sujgca informacja, iz wérod osob, ktore w Polsce korzystajg z Internetu, 94% chociaz raz
kupowalo w sieci. To wszystko nie zmienia faktu, ze sprzedaz detaliczna dalej w Polsce
jest niska i — co gorsza —jest do§¢ znaczaco nizsza od tego, co dzieje sie w innych krajach.
Mamy duze pole do manewru, aby to poprawic.

Chcialbym teraz pokazaé¢ panstwu kilka — wedlug nas interesujacych — liczb doty-
czacych cyfryzacji w naszym kraju. 80% polskich firm uwaza, iz cyfryzacja jest wazna
czy tez kluczowa dla rozwoju polskiej gospodarki. Jednak 50% polskich firm stwier-
dza, ze polska infrastruktura cyfrowa jest w tyle za konkurentami, za innymi krajami.
Jest to potwierdzone przez fakt, ze 70% polskich konsumentow ma abonamenty, ktore
sg ponizej granicy 30 Mb/s, o ktérej mowa w celach agendy cyfrowej.

Dla polskich przedsiebiorcéow dziatania sprzyjajace dalszej cyfryzacji i rozwojowi
gospodarczemu to: dalszy rozwdj umiejetno§é cyfrowych — oczywiscie wszystkie te dane
beda w rekomendacjach, o ktérych bede dalej méwil — 63%, zachety podatkowe dla
inwestycji w cyfryzacje — 57%, partnerstwo z ekspertami ds. technologii — 54%, dostep
do super szybkich Iaczy — 40%. Z kolei dzialania, ktére pozwolg na przyspieszenie cyfry-
zacji w Polsce, wedlug przedsiebiorcow, to: zmniejszenie regulacji — 91%, podstawowe
pozytywne warunki ekonomiczne — 89%, wsparcie ze strony sektora publicznego — 88%,
wsparcie dla start-up’ow — 86%.

Tych danych jest duzo, duzo wiecej w raporcie, ale proponuje, abySmy teraz przeszli
do wnioskéw, czyli do rekomendacji. Rekomendacje zostaly podzielone na trzy czesci:
makro, mikro i konsumencka.

Jezeli chodzi o rekomendacje makro, to, po pierwsze, ,,skoordynowana i jednolita strate-
gia cyfryzacji dla calej administracji publicznej”. OczywiScie, ta rekomendacja moze wyda-
wac sie troszke naiwna albo dos¢ high level, ale widac — niestety do$¢ czesto — ze sg pro-
blemy z tym zwigzane. Bardzo dobrym przyktadem tego jest to, co sie dzieje w ostatnich
tygodniach, jezeli chodzi o pomysty Ministerstwa Finanséw i samorzaddéw, dotyczace wpro-
wadzenia podatku od kabli w kanalizacjach. Na poczatku roku zostat zatwierdzony przez
rzad, napisany przez MAC, bardzo interesujacy dokument ,,Narodowy Plan Szerokopa-
smowy”, ktory pokazuje, jak powinny by¢ wdrazane wszystkie §rodki, azeby doprowadzi¢
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do realizacji agendy cyfrowej. To dobrze, ale widzimy, ze realizacja tej strategii od razu
byla sprzeczna z interesami innych podmiotéw administracji publicznej, jakimi sg: Mini-
sterstwo Finanséw i gminy. Jeszcze raz podkre§lam, iz niezbedne dla naszego kraju jest
to, aby opracowana strategia byta potem wdrazana na wszystkich szczeblach administracji
publicznej. Niezbedne jest, aby cele dtugofalowe byly realizowane, zeby potencjat cyfrowy
naprawde stat sie bodzcem dla polskiej gospodarki.

Druga rekomendacja to: ,,efektywne regulacje wspierajace inwestycje sektora prywat-
nego w sieci nowej generacji”’. W tym przypadku tez odwotuje sie do NPS, ktory mowi,
ze faczne koszty zwigzane z realizacjg celéw agendy cyfrowej to 17 mld z1, z czego mozna
liczy¢ na wsparcie publiczne w wysokoS§ci okoto 6 mld zi. Jest wiec zgoda co do tego,
ze wiekszos§¢ wysitkow inwestycyjnych bedzie realizowanych przez sektor prywatny.
Ale nalezy te inwestycje wspierac, a nie hamowa¢. Nalezy promowac te modele bizne-
sowe, ktore polegaja na intensywnym inwestowaniu w sieci, w kable, a nie na korzysta-
niu z cudzych sieci czy tez na wakacjach inwestycyjnych. Moge da¢ przyklad, ktory jest
mi najblizszy, czyli UPC, ktory inwestujac w swoje kable pozwalajgce na dostep do Inter-
natu o predkosci 250 Mb/s, a wiec duzo wyzszej, niz cele agendy cyfrowej, w 1/6 polskich
gospodarstw domowych. Wydaje sie nam, ze te modele biznesowe, ktore naprawde inwe-
stuja, powinny by¢ wspierane.

Kolejna rekomendacja to: ,,wspieranie efektywnego miksu technologicznego”. Trzeba
sobie zdawac¢ sprawe, ze geografia naszego kraju jest taka, ze pomimo pozytywnego podej-
Scia do inwestycji nie wszedzie wszystkie technologie bedg osiggalne. Jasne jest, ze takie
technologie, jak FTTH czy Docsis, nie beda mogly by¢ osiagalne w najdalszych wsiach
w Polsce. Dlatego w sposobie, ktorym administracja publiczna swoje cele realizuje, czy
tez wspiera poszczegolne modele biznesowe, powinny by¢ uwzgledniane koszty i efek-
tywno§¢ danej technologii. Powinny by¢ uwzgledniane wszystkie technologie. Dobrym
przykladem tego, ze nie zawsze tak jest, jest dokument UKE napisany z okazji dzisiej-
szego posiedzenia, w ktérym nie wspomniano w ogole o Docsis 3.0, czyli o technologii
kablowej, ktora realizuje w bardzo duzym stopniu cele agendy cyfrowe;.

Jeszcze raz podkreSle, ze dla realizacji celow agendy cyfrowej i NPS muszg byé
uwzglednione — w spos6b madry, bioracy pod uwage koszty — wszystkie technologie,
ktore pozwalajg na szybko§é powyzej 30 Mb/s.

Nastepna rekomendacja: ,efektywne korzystanie z funduszy Unii Europejskiej”.
Powszechna jest zgoda, ze te fundusze sa niezbedne, ze sg takie miejsca, w ktorych bez
funduszy ,,biate plamy” beda dalej istnialy. Trzeba sobie jednak zdawac¢ sprawe, ze decy-
zje prowadzace do tego, iz dane wsparcie bedzie udzielone lub nie, muszg bra¢ pod
uwage rozwigzania komercyjne, ktore w terenie sg mozliwe. Chce przez to powiedziec,
ze nie powinno by¢ udzielone wsparcie unijne, czy jakiekolwiek wsparcie publiczne,
na tych terenach, na ktérych rozwigzania komercyjne sg mozliwe. Mowie o tym dlatego,
ze w przeszlosci byly liczne przypadki, ze operator wybudowatl sie¢, ktéra byla zgodna
z celami agendy cyfrowej, za swoje wlasne pienigdze, a na tym samym terenie drugi ope-
rator budowal sie¢ ze wsparciem funduszy Unii Europejskiej, co oczywiscie pozwalato
mu stosowac nizsze ceny. To juz graniczy z nieuczciwg konkurencja, a przede wszystkim
jest bardzo negatywnym sygnalem wystanym inwestorom prywatnym.

Przejdziemy teraz do rekomendacji tzw. mikro. Pierwsza z nich to: ,nowa polityka
konkurencyjna”. Zwazywszy na gesto$¢ zaludnienia w naszym kraju, niezbedna jest
duza skala inwestycji i modernizacji naszej sieci, dlatego niezbedne jest nowe podejscie
do konsolidacji i do konkurencji. Wydaje sie, ze wszyscy powinni dostrzec, iz wieksza
konsolidacja nie zawsze jest rownoznaczna z mniejsza konkurencjg. Ewolucja technolo-
giczna sprawia, ze konkurencja dzieje sie dzisiaj na wielu platformach. Przyktad UPC,
ktory dzisiaj konkuruje np. z NC+, Polsatem, TP, Netia, niedtugo z YouTube i z Netflix.
Tak wiec, méwienie o rynku telewizji kablowej jest czyms§, co nie jest spdjne z realiami
rynku detalicznego. Konsolidacja jest niezbedna, zeby podej§é do walki z takimi podmio-
tami globalnymi, jakimi sg np. YouTube czy Netflix. Jeszcze raz przytoczytem te nazwy,
bo sg one najbardziej znane, ale generalnie chodzi tu o te podmioty, ktére, po pierwsze,
majg skale globalng, a po drugie, ktérych biznes model polega na proponowaniu tych
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samych ustug, co operatorzy telekomunikacyjni, bez inwestowania w sieci szerokopa-
smowe.

Bardzo wazna rekomendacja to: ,,edukacja na rzecz zwiekszenia cyfrowego wlgczenia
polskich matych i érednich firm”. Bo rzeczywiScie, gdy beda te sieci, to trzeba je opty-
malnie wykorzystac. Wiazg sie z tym dwa watki. Po pierwsze, nalezy jak najbardziej
wspierac¢ male polskie firmy, ktére czesto nie zdajg sobie sprawy z potencjalu wynika-
jacego z rozwigzan cyfrowych, ktore nie widzg tego, ze moga w ten sposob zmniejszy¢
koszty i otworzy¢ sie na nowe rynki. Potrzebne sg dzialania czysto edukacyjne. Drugi
watek to wspieranie bardziej nowoczesnych, innowacyjnych firm, ktorych w Polsce jest
coraz wiecej i ktore stanowig potencjal dla budowania innowacyjnej i konkurencyjne;j
gospodarki na szczeblu §wiatowym.

Ostatnio mieliémy prezentacje. Przyszed! do nas chlopak, ktory stworzyt — nie
wiem, moze juz panstwo o tym slyszeliscie — kostke, ktorg mozna graé¢ na iPadach. Jest
to pierwszy produkt europejski, ktory jest oficjalnie sprzedawany w sklepach Apple. Ten
produkt jest w 100% polski. Zostal wymyslony w Polsce i jest produkowany w Polsce.
Takich innowacyjnych rozwigzan jest w Polsce coraz wiecej, takie rozwigzania trzeba
najbardziej wspierac.

Kolejna rekomendacja to: ,,bodZce podatkowe na rzecz cyfryzacji lokalnych i malych
firm”. O podatkach juz méwitem przy okazji podatku od kabli w kanalizacjach. Jest on
doskonalym przyktadem tego, czego nie powinno sie robi¢. Méwiac bardziej generalnie,
wydaje sie nam, ze rozwigzania fiskalne powinny by¢ traktowane jako bodziec, ktory
pozwoli na wspieranie tych sektoréw ekonomii, ktére majg najwieksza przyszlosé, ktore
majg najwiekszy potencjat, ktore dtugofalowo pozwolg na najwiekszy wzrost gospodarczy.

W tej kwestii duzo sie dzieje. Minister Boni za czaséw swego urzedowania w MAC
bardzo energicznie dzialal na rzecz zmniejszonego VAT od e-bookéw. W Komisji Euro-
pejskiej stworzono tez — w grudniu lub w listopadzie — specjalng grupe robocza, ktéra
sie zastanawia, jak mozna madrze i efektywnie opodatkowaé wszystkie firmy z branzy
ICT, aby nie zabi¢ tego potencjatu, ktéry w nich tkwi. Chodzi o pozytywne podejscie
do rozwigzan fiskalnych, aby promowac cyfryzacje.

Ostatnia grupa rekomendacji — rekomendacje konsumenckie. Po pierwsze: ,,zrow-
nowazone rozwigzania dotyczace ochrony danych, edukacja uzytkownikéw Internetu”.
Dzisiaj wszystkie sprawy zwigzane z ochrong danych osobowych wynikaja z dyrektywy
europejskiej z 1995 r. Wtedy nie bylo Facebooka, nie bylo Twittera, ba — nie bylo tak
naprawde Internetu. Od 2012 r. toczg sie prace nad nowa regulacja. By¢ moze w Bruk-
seli do czego$§ dojdg przed wyborami europejskimi. Te regulacje powinny kreowaé roz-
wigzania zrownowazone miedzy poczuciem bezpieczenstwa obywatela a wystarczajaca
wolnoScig gospodarki, aby wykorzystac¢ ten wielki potencjal, ktéry tkwi za ,,Big Data”.
Rozwigzania, ktore sg dzisiaj kreowane na poziomie europejskim, powinny z jednej
strony zabezpieczy¢ konsumentéw, a z drugiej strony stworzy¢ firmom ujednolicone —
przynajmniej na poziomie europejskim — reguty gry. Tak, aby nie bylo juz zahamowan
zwigzanych z poszczegélnymi krajami, co najmniej w Unii Europejskiej. To wszystko
jednak nie jest wystarczajace, bo regulacje zwiazane z ochrong danych osobowych moga
by¢ najmadrzejsze na Swiecie, ale kiedy nie bedzie edukacji uzytkownikow Internetu,
to wszystko na nic. Dlatego trzeba kreowac takie programy — w pewnej mierze ma to juz
miejsce — ktore bedg ttumaczyc¢ ludziom, jakie sg potencjaly, ale tez, jakie sg zagrozenia
zwigzane z uzywaniem Internetu, Facebooka, Twittera itp.

Kolejna rekomendacja to: ,cyfryzacja jako kluczowe narzedzie dla nowoczesnych
modelow spotecznych”. W tej rekomendacji nie chodzi o to, jak maksymalnie wykorzy-
sta¢ potencjal cyfrowy, ale o to, zeby wskazac, iz powinien on by¢ czeScig wszystkich
waznych polityk spolecznych w naszym kraju. W raporcie mowa jest o niwelowaniu roz-
nic pomiedzy miastami a obszarami mniej zaludnionymi. Kolejnym przyktadem moze
by¢ np. teleworking. Rozwigzania cyfrowe moga pozwoli¢ na teleworking, a wiec moga
pozwoli¢ na bardziej zréwnowazone podejscie z jednej strony do pracy, a z drugiej strony
do zycia prywatnego, a to tez moze miec jaki§ wplyw na wzrost demograficzny w naszym
kraju. Chodzi nam o to, ze cyfryzacja nie powinna by¢ promowana sama w sobie i dla sie-
bie, tylko powinna sta¢ sie w naszym kraju czeScig szerszych rozstrzygniec spolecznych.
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Ostatnia, wazna rekomendacja: ,,edukacja na rzecz wiekszego wlgczenia cyfrowego”.
Moéwitem juz o edukacji i wiaczeniu cyfrowym w obszarach biznesowych, w obszarach
zwigzanych z MSP. Bardzo tadnie jest to opisane w NPS, ze jak juz beda sieci szerokopa-
smowe, to jeszcze musimy sie upewnié, ze ludzie naprawde bedg umieli z tego korzystac.
Czesc¢ polskiego spoleczenstwa z tego korzysta — i dobrze z tego korzysta — ale ciagle
mamy duzy problem z ludzmi 50+, ktérzy w 78-80% w ogodle nie uzywajg Internetu.
Powiem jeszcze raz — duzo sie dzieje w tej kwestii, sg inicjatywy UKE, MAC i innych
organizacji, ale jest faktem, ze procenty dotyczace ludzi, ktorzy jeszcze nie uzywaja
Internetu, ktorzy nie umieja z niego korzystaé albo deklaruja, ze go nie potrzebuja,
co czesto jest zwigzane z brakiem wiedzy na ten temat, sg jeszcze tak istotne, ze trzeba
dalej z tym walczyc i dalej kreowac programy edukacyjne. Dziekuje panstwu.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):

Posel Adam

Dziekuje bardzo. Czy panstwo poslowie majg pytania? Czy przedstawiciele rzagdu maja
uwagi do tego raportu i co§ chcieliby na tym etapie dodac¢? Czy kto$ z panstwa chcialby
zabrac¢ glos? Ja mam jedng propozycje i potem ja przedstawie. Bardzo prosze, panie prze-
wodniczacy.

Rogacki (PiS):

Pani przewodniczgca, szanowni panstwo. Ta prezentacja tylko utwierdza nas w prze-
konaniu, ze zaleglosci sg bardzo duze. Natomiast rozwigzania, o ktérych pan mowit —
chociazby kwestia upowszechnienia korzystania z tego narzedzia, jakim jest Internet,
wérod starszych mieszkancow, czyli powyzej 50 roku zycia — sg ogromnie istotne. Mozna
jednak powiedzie¢, ze jest tak jakby§my chcieli dzisiaj jezdzi¢ super nowoczesnymi samo-
chodami, a tak naprawde brakuje nam caly czas infrastruktury.Podobnie jest z Interne-
tem. Ten temat na pewno inaczej wyglada w duzych miastach, w stolicach dzisiejszych
wojewodztw, gdzie dostepnosc, powszechno$¢ i znajomosc tych narzedzi na pewno jest
duzo lepiej rozwinieta, niz w tzw. Polsce powiatowej — od razu powiem, ze nie lubie tego
okreslenia.

Kilka miesiecy temu mieliSmy informacje, z ktorej wynikato, iz dostep do Internetu
ma tylko 64% polskich szkoét. To co§ zatrwazajacego. Zyjemy w XXI wieku, wiekszo§é
uzytkownikéw komorek ma w nich Internet, a tu okazuje sie, ze brakuje go w pol-
skich szkotach. Caly czas tylko pytamy o to przedstawicieli resortu odpowiedzialnego
za cyfryzacje kraju. Ja tez — odnoszac sie do przedstawionego w 2012 r. raportu, z kto-
rego wynika, ze dostep do komputera z Internetem szerokopasmowym ma tylko 50-60%
mieszkancow z terenéow wiejskich — pytam: jak mozemy moéwié o kolejnym kroku?
Wydaje mi sie, ze aby zrobi¢ kolejny krok, to najpierw musi by¢ zrobiony pierwszy, czyli
musi by¢ dostep do tych urzadzen. Jak panstwo sadzicie, w jakiej perspektywie jesteSmy
w stanie to nadrobic¢? Nie méwie juz o kryteriach agendy cyfrowej, bo wiem, ze juz tego
pierwszego kryterium nie spelniamy, ze jesteSmy w ogonie Unii Europejskiej.

Czy panstwo macie jaki$ plan, harmonogram, ktéry jesteScie w stanie przedstawic
na posiedzeniu Komisji, ze do kofica 2014 r. bedzie tyle procent, a do konca 2015 r. tyle
procent? Ze w 2015 r. bedziemy juz wypelniali kryteria Europejskiej Agendy Cyfrowe;j.
Wydaje mi sie, ze caly czas krecimy sie w kétko, ze caly czas zwracamy uwage na te
same problemy. Ciagle méwimy o tym samym. Ale patrzac choc¢by pod katem pieniedzy
unijnych, ktore dzisiaj mamy - bo ze §rodkéw z perspektywy 2007-2013 mozna jeszcze
korzysta¢ do 2015 r. — czy jest realna szansa, zeby nadgonic te opéznienia, ktore dzisiaj sa,
jesli chodzi o Europejska Agende Cyfrowg czy dostepu do Internetu szerokopasmowego?
Czy macie panstwo jaki§ konkretny harmonogram? Bo wydaje mi sie, ze to wszystko
o czym dzisiaj pan méwil, te bardzo wazne, bardzo potrzebne rzeczy, sa jednak nastep-
nym krokiem. Gdyby te dane statystyczne dotyczyly mniejszych miejscowoSci, to podej-
rzewam, ze bylyby zupelnie inne. Chocby zakupy przez Internet. Z calym szacunkiem,
ale w takich miejscowo$ciach jak Turek, Koto, Ostrzeszow, Kepno pewno trudno zamoé-
wic zakupy przez Internet. Mowie o artykutach spozywczych, co w Warszawie staje sie
coraz powszechniejsze, ze raz na tydzien, czy co jaki$ czas, zamawia sie dostawe do domu
ciezszych zakupéw. W mniejszych miejscowosciach pewnie nie ma takiej mozliwosci.
Podejrzewam, ze ta $rednia jest mocno zawyzona przez te duze miasta.
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Czy macie panstwo taki harmonogram? Dostajemy piekne opracowania na stronach
ministerstwa, kolejne pienigdze sg wydawane... Tak, wiem, ze jest to materiat UPC, ale
ministerstwo tez nam przedstawia rézne strategie, ale z tych strategii i z tych pieknych
wydawnictw niewiele wynika. Stad moje pytanie — czy jest konkretny harmonogram,
ze np. do 2014 r. tyle, do 2015 r. tyle, a w 2017 r. spelnimy podstawowe kryteria Euro-
pejskiej Agendy Cyfrowej? Czy jest taki harmonogram w ministerstwie? Czy panstwo
mozecie go nam przedstawié na posiedzeniu Komisji czy tez w Sejmie?

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):

Chcialam zaproponowa¢ takie rozwigzanie, poniewaz jest to bardzo obszerne pytanie
i bardzo watpie, zeby panstwo byli przygotowani. Mam propozycje, zeby ten raport skie-
rowac do ministra administracji i cyfryzacji, poniewaz sg w nim pewne calo$ciowe reko-
mendacje, rozwigzania, ktére mialyby wplyna¢ na sytuacje. Ja ich nie oceniam, nie chce
oceniaé czy sa wlasciwe, czy niewlasciwe, ale chodzi mi o dwie rzeczy. Po pierwsze — czy
Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji zgadza sie z wnioskami, ktore sa w raporcie?
Druga rzecz - jezeli sie zgadza, to ktore z tych dzialan zostaly podjete, a ktére maja
by¢ podjete? Krotko mowiac, poprosilibySmy ministerstwo o ustosunkowanie sie do tych
wszystkich informacji, ktére otrzymaliSmy. Moim zdaniem byloby dobrze, zeby$my zor-
ganizowali nastepne posiedzenie Komisji za 2-3 miesigce. Wtedy bedziemy mogli do tego
tematu powrdéci¢, majac juz konkretne stanowisko ministra w tej sprawie. Zwlaszcza,
ze ten raport zahacza tez o inne resorty, bo jest kwestia edukacji, sg sprawy finansowe
i szereg innych, ktore sg we wlasciwosci rozmaitych resortéw, a nie tylko Ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji. Prositabym o to, aby uzgodnic termin z Ministerstwem Admi-
nistracji i Cyfryzacji, ktore bedzie musialo zasiegnaé jezyka, jak to wyglada w innych
resortach, zebySmy mogli otrzymac calo§ciowa informacje. Czy jest zgoda kolegéw na to,
zeby$émy tak procedowali?

Posel Adam Rogacki (PiS):

Pani przewodniczgca, szanowni panstwo — je§li mozna. Oczywiscie, to umozliwi nam
uzyskanie jakiej$ informacji, tylko ze po raz kolejny dajemy jaki§ czas... Rozumiem,
ze moze dzisiaj bedzie trudno odpowiedzie¢ na te konkretne pytania. Jestem gotow
poprzet ten wniosek, jesli rzeczywiScie umowimy sie, ze za miesiac czy dwa uzyskamy
informacje z konkretnym harmonogramem, na podstawie ktorego my, jako Komisja,
bedziemy w stanie mobilizowaé panstwa do wypelnienia terminéw i realizacji okreslo-
nych zadan w nim zawartych. Wszystko pod warunkiem, ze bedzie on konkretny, ze nie
bedzie kolejnym zbiorem komunaléw.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):
W takim razie mam krétsze pytanie, ktore jest konkretne — czy pan minister moze nam
powiedziec, kiedy takg informacje mogliby§my uzyskac? Wtedy wstepnie termin posie-
dzenia Komisji ustalimy juz dzis.

Podsekretarz stanu w MAC Bogdan Dombrowski:
Szanowna pani przewodniczgca, szanowne panie i panowie postowie, szanowni panstwo.
Mysle, ze propozycja pani przewodniczacej jest bardzo dobra. Sadze, ze termin propono-
wany przez panig przewodniczaca jak najbardziej jest dla nas do przyjecia.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):
Maj?

Podsekretarz stanu w MAC Bogdan Dombrowski:
Moze by¢ maj. Natomiast ja, korzystajac z okazji, chcialbym jeszcze dwa zdania powie-
dzie¢. Narodowy Plan Szerokopasmowy przewiduje pewne dzialania — zresztg nie byt
tu krytykowany — i byt dobrze przyjety przez rzad. Chce powiedzieé, ze w tym roku kon-
czymy cztery duze projekty regionalne sieci szkieletowej w wojewddztwach: pomorskim,
lubuskim, wielkopolskim i dolnoélaskim. Prosze panstwa, to bedzie wymierny efekt.
W przyszlym roku kolejne projekty beda realizowane, beda to projekty dotyczace sieci
szkieletowej. Program Operacyjny Polska Cyfrowa przewiduje rowniez budowe sieci
dostepowej. Przeznaczono na to ponad 1 mld euro. W III Osi sa $rodki na wyklucze-
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nie cyfrowe, na edukacje cyfrowa. Dzisiaj edukacja jest realizowana w projekcie syste-
mowym ,,Latarnikow”. Jest to bardzo dobry projekt. Mamy pomysly na réwnie dobre
projekty, ktére uzupelnia projekt ,Latarnikéw” w przyszlej perspektywie finansowe;.
Mysle, ze nasze dzialania w najblizszych latach beda bardzo intensywne. Tyle chcialem
powiedziec. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):

Sg takie rzeczy, na ktoére czesto nie zwraca sie uwagi. Przed chwilg rozmawialiSmy
z panem przewodniczgcym Rogackim i zadalam pytanie, poniewaz nie mam dzieci
w wieku szkolnym, czy on co§ wie na ten temat, ze np. zajeciom z informatyki towa-
rzyszg innego rodzaju informacje niz tylko dotyczace samej umiejetnosci korzystania
z komputera. Chodzi o kwestie, o ktorych méwiliSmy, o to, ze przy okazji mozna by co$
powiedzie¢ o prawach autorskich, moze o tym, do czego ten komputer stuzy poza Facebo-
okiem, YouTubem i r6znymi portalami spoteczno$ciowymi. O tym, ze jednak jest on zro-
diem informacji, ze w Internecie znajduja sie zaré6wno informacje publiczne, jak i dostep
do innych informacji, bo sg katalogi biblioteczne, bo sg rézne informacje np. na stronach
Muzeum Powstania Warszawskiego itd. Krotko méwiagc — do czego ten komputer stuzy
i jakie prace na nim mozna wykonywac. Czy w tych programach edukacyjnych, o ktérych
pan méwil, sg ujete tego typu zagadnienia? Ta informacja mogtaby by¢ lepsza, bardziej
wyczerpujaca, bo by¢ moze zmobilizujemy tez Ministerstwo Edukacji Narodowej, zeby
do programow edukacyjnych wprowadzilo réwniez i te aspekty.

Podsekretarz stanu w MAC Bogdan Dombrowski:

Pani przewodniczgca, zupelnie sie z tym zgadzam. Chcialem tylko pewne elementy
zaznaczy¢, wazne rzeczy, ktore sie dziejg. Ta edukacja, o ktorej pani przewodniczaca
moéwi, jest w pewnym sensie juz przez nas realizowana. Natomiast mozemy uzyskaé
jeszcze pelniejsze informacje z réznych resortow — tak, jak pani przewodniczaca propo-
nuje. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):

Dziekuje bardzo. Czy sg jeszcze jakie$ pytania lub uwagi? Bardzo prosze.

Prezes zarzadu Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej Jerzy Straszewski:
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Jestem bardzo zadowolony, ze ten raport zostal przedstawiony przez cztonka naszej Izby
— przez UPC. W pelni zgadzam sie z przedstawionymi wnioskami. Natomiast chciatbym
sie ustosunkowac do innych materiatéw, ktore panstwo otrzymaliscie w trakcie przygo-
towania do tego posiedzenia Komisji. Chodzi mi o materiat, ktory zostal przygotowany
przez Urzad Komunikacji Elektronicznej. Ot6z, tak jak napisalem do wszystkich, ktorzy
otrzymali ten material, jest on niekompletny i zabraklo w nim kolejnych stron. Kon-
czy sie on jakby w §rodku omawiania tematu. Nie chce tu krytykowac¢ UKE, ale mysle,
ze warto w przyszloéci szerzej spojrzec na rynek. Tym bardziej, ze inne dokumenty UKE
wskazuja, ze teza, iz Internet szerokopasmowy najbardziej rozwija sie w zakresie Inter-
netu mobilnego nie do konca pokrywa sie z rzeczywistoécig. Wszystkie dane, ktére UKE
pokazuje w innych raportach, dowodza, ze jednak Internet szerokopasmowy rozwija sie
szybciegj i jest niemniej potrzebny niz Internet mobilny.

W informacji UKE brakuje mi rowniez zauwazenia zaangazowania operatoréw kablo-
wych w realizacje celéw, o ktorych pan przewodniczacy byl uprzejmy powiedzie¢, czyli
agendy cyfrowej. Nie bede tego tematu rozwijal, bo na dwoch kolejnych posiedzeniach
- 21 listopada i 4 grudnia - doktadnie o tym mowitem i przedstawitem w formie prezen-
tacji, jaka jest rola operatorow kablowych w realizacje celow agendy cyfrowej. Jest ona
niepodwazalna. JesteSmy liderami w tym zakresie i chcemy - to jest nasz cel, o co pan
pytal — tym liderem pozostac¢ do konica zrealizowania agendy, czyli do roku 2015. Tym
bardziej, ze co najmniej 50%, a moze nawet wiecej, operatoréw kablowych, ktorzy dostar-
czajg Internet szerokopasmowy swoim klientom, juz te agende zrealizowalo. Przypomne
- to jest 30 Mb/s czy 100 Mb/s w roznym zakresie oferty. Mamy to juz w swojej ofercie.
Wszyscy operatorzy kablowi dostarczajg ustugi do ponad 50% gospodarstw domowych
objetych dostepem telewizji ptatnej, a jest to 4,6 mln abonentow telewizji ptatnej na 14
mln gospodarstw domowych. Blisko 3 mln uslug internetowych dostarczanych przez
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operatoréw telewizji kablowej spelnia wymagania agendy cyfrowej. O tym wszystkim
mowilem na wspomnianych posiedzeniach Komisji. Chcialbym, aby w przyszlo§ci mate-
rialy, ktore do panstwa trafiaja, byly kompletne. Wydaje mi sie, ze tutaj przez pomytke
zabraklo kompletnoSci.

Odnosnie do tematu, ktéry zostal wywolany przez pania przewodniczaca — chodzi
o edukacje — chcialbym powiedzieé, ze Polska Izba Komunikacji Elektronicznej realizuje
program edukacyjny. WytypowaliSmy w wojewodztwie pomorskim dwa zespoly szkot
facznosci elektronicznej, w ktorych realizujemy pilotazowy program dotyczacy nowego
zawodu ,,technik szerokopasmowej komunikacji elektronicznej”. Ten projekt zaczeliSmy
1 wrze$nia. W tej chwili w kazdej ze szkét sg juz klasy maturalne, ktére ten program
realizujg i pod koniec czerwca bedziemy mieli absolwentéw z nowym zawodem.

Ten projekt na tyle jest wazny, bo realizujemy go w porozumieniu z bratnig organi-
zacjg niemiecka. Niemcy skorzystali z naszych §wiezych doSwiadczen i identyczny pro-
jekt realizujg u siebie. W potowie kwietnia organizujemy spotkanie tych szkoét i bedzie
to nasz wkiad w rozwdj agendy cyfrowej, rozwéj spoteczenstwa informatycznego nie
tylko w Polsce, ale i w innych krajach wspdlnoty europejskie;j.

Myéle, ze na majowe posiedzenie, o ktérym pani przewodniczaca mowita, my réwniez
przygotujemy aktualny raport méwiacy o tym, kiedy do wszystkich gospodarstw domo-
wych dotrze Internet, zgodnie z agenda, jesli chodzi o nasze zakresy dzialania. Poza tym
szerzej bedziemy mogli powiedziec o efektach naszego projektu edukacyjnego. Dziekuje
bardzo.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):

Dziekuje bardzo. Prosze, pani prezes.

Zastepca prezesa UKE Lidia Kozlowska:

Krotki komentarz z mojej strony. Wydawalo mi sie, ze z panem prezesem wyjasnili-
$my to sobie jeszcze przed posiedzeniem Komisji, ale chcialam przeprosic i zapewnig,
ze uzupelnimy niekompletne egzemplarze niezwlocznie po zakonczeniu posiedzenia.
Jednoczes$nie pozwole sobie zrobic jedng uwage. Cele agendy cyfrowej nie sg definiowane
na poziomie sieci pojedynczych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych. To sa cele, ktore
sg definiowane w stosunku do ogélu spoleczenstwa. Z tego punktu widzenia musimy
bardzo ostroznie uzywac sformulowania, ze te cele zostaly spetnione. Dziekuje bardzo
ijeszcze raz przepraszam za pomyltke w przestanych dokumentach.

Przewodniczaca posel Julia Pitera (PO):

b.g.

Dziekuje bardzo. Nie widze wiecej chetnych do zabrania glosu. Dziekuje panstwu bardzo.
Zamykam dzisiejsze posiedzenie Komisji.
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