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Pelny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji do Spraw Kontroli Panstwowej (nr 98)

8 stycznia 2014 .

Komisja do Spraw Kontroli Panstwowej, obradujgca pod przewodnictwem posta
Mariusza Blaszczaka (PiS), przewodniczagcego Komisji, rozpatrzyta informacje
Najwyzszej I1zby Kontroli o wynikach kontroli :

— realizacji kontraktéw socjalnych przez miejskie i gminne osrodki pomocy
spotecznej,

— zatrudnienia socjalnego jako instrumentu dziatan na rzecz rozwigzywa-
nia trudnej sytuacji zyciowej oraz wzmocnienia aktywnosci zawodowej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W posiedzeniu udzial wzieli: Elzbieta Seredyn podsekretarz stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki
Spotecznej wraz ze wspoélpracownikami, Jacek Uczkiewicz wiceprezes Najwyzszej [zby Kontroli wraz
ze wspolpracownikami.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Tadeusz Cies§luk i Tadeusz Oset - z sekre-
tariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):

Dzien dobry panstwu. Otwieram posiedzenie Komisji do Spraw Kontroli Panstwowe;.
Witam serdecznie w nowym roku. Wszystkiego dobrego panstwu zycze w nowym roku.

Porzadek posiedzenia zostal panstwu dostarczony. Pojawila sie sugestia, aby obydwa
punkty posiedzenia potraktowaé lacznie, zeby Najwyzsza Izba Kontroli przedstawita
Komisji informacje taczng, dotyczacg obu przedstawionych zagadnien.

Czy sg uwagi do porzadku dziennego? Nie stysze. Uznaje, ze porzadek obrad zostat
przyjety.

Przystepujemy do realizacji porzadku. Prosze pana prezesa Jacka Uczkiewicza
o przedstawienie informacji.

Wiceprezes Najwyzszej I1zby Kontroli Jacek Uczkiewicz:
Dziekuje bardzo. Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, chcielibySmy przedstawié
panstwu wyniki dwoch kontroli. Dziekujemy réwniez za mozliwo§¢ rozpatrywania tych
raportow tacznie chociazby z racji koncowego wniosku czy konkluzji, czy pewnej sugestii
Najwyzszej Izby Kontroli zwigzanej z wynikami przeprowadzonych badan.

Zaczne od kontroli realizacji kontraktow socjalnych przez miejskie i gminne os$rodki
pomocy spolecznej. PrzeprowadziliSmy jg w 35 oSrodkach pomocy spotecznej. Ocenie
poddano kontrakt socjalny, ktory jest, jak wiadomo, jednym z instrumentéw stuzacych
aktywizowaniu 0sob zagrozonych wykluczeniem spolecznym. Obydwie kontrole miesz-
cza sie w ramach takiego kierunku dziatania NIK, ktory polega na kontrolowaniu obsza-
row stanowigcych zagrozenie wykluczeniem spolecznym.

Kontrakt socjalny jest umowsa zawierana przez pracownika socjalnego z beneficjen-
tem pomocy. Jego celem jest wypracowanie, wskazanie kierunkow dzialan, mobilizowa-
nie do aktywno§ci i wzmocnienie wiary we wlasne sily. Powinien on zapewni¢ mozliwosé
korzystania z doradztwa i szkolen oraz z pomocy finansowej. Okresla tez sposob wspie-
rania dzialan beneficjenta. Ta forma jest uznawana za nowoczesne narzedzie w pracy
socjalnej. Potrzebujacemu oferuje sie nie tylko pomoc dorazna, ale przede wszystkim
umiejetno§é wyzwalania wlasnej aktywnosci.
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Obecny stan prawny nie definiuje okolicznoS§ci, w jakich powinno sie stosowac
to narzedzie. Decyzje o zawarciu kontraktu z podopiecznym systemu powierza sie pra-
cownikowi socjalnemu. Warto przypomniec, ze w zalozeniach do projektu aktualnie obo-
wigzujgcej ustawy o pomocy spolecznej z 2004 roku kontrakt mial silniejszg pozycje.
Udzielanie $§wiadczen osobie, ktora jest zdolna do wykonywania pracy, miato by¢ uza-
leznione od jego zawarcia.

Ustalenia kontroli NIK wskazuja, ze kontrakt moze by¢ przydatnym instrumentem
pracy socjalnej. Aby mogl rzeczywiScie wspiera¢ aktywnos$¢ zyciowa podopiecznych,
nalezy jednakze zwiekszy¢ istotnie jego skuteczno§¢é w doprowadzaniu do usamodziel-
niania sie, a tym samym do uniezalezniania sie od systemu pomocy spolecznej i wsparcia
dla osob bezrobotnych.

Skutecznosc kontraktu socjalnego Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie. Byta
ona niska od poczatku wejscia w zycie tej formy, a w ostatnich latach jeszcze sie obni-
zyla. StwierdziliSmy przy tym, ze jedynie tylko co 7 osoba, ktora realizowala kontrakt,
usamodzielnila sie. Przecietny koszt realizacji kontraktu wyniost 24 tys. zt.

Jakie sg przyczyny tego stanu rzeczy? Po pierwsze, regulacje prawne w niewystarcza-
jacym, naszym zdaniem, stopniu wspierajg skuteczng realizacje kontraktu. Mozliwosé
dyscyplinowania beneficjentéw przez wstrzymanie lub odmowe przyznania §wiadczen
jest czesto iluzoryczna. Mozliwo$¢ skorzystania z tego uprawnienia jest ograniczona.
Wynika z koniecznoS§ci uwzglednienia sytuacji os6b bedgcych na utrzymaniu podopiecz-
nego realizujgcego kontrakt, nawet wowczas, gdy ewidentny jest brak wspoéldziatania
beneficjenta z pracownikiem socjalnym. Drugi obszar przyczyn. Problemem sg przepisy
dotyczace kierowania przez urzedy pracy do udzialu w kontrakcie socjalnym. Chodzi
o kontrakty, ktorymi obejmowane sg osoby korzystajace z pomocy spolecznej, znajdujace
sie w szczegolnej sytuacji na rynku pracy. Chodzi o to, ze wydaniu skierowania do zawar-
cia kontraktu towarzyszy wyrejestrowanie bezrobotnego beneficjenta kontraktu, na czas
jego realizacji, z ewidencji w urzedzie pracy. Beneficjent traci wiec mozliwos¢ korzy-
stania z wielu instrumentéw rynku pracy. Dotyczy to glownie stazu, odbycia przygoto-
wania zawodowego dorostych, zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub robét
publicznych. Rozwigzania te poprawiaja statystyke w zakresie bezrobocia, sg jednak nie-
korzystne, zdaniem NIK, z punktu widzenia aktywizacji zawodowej osoby bezrobotnej
korzystajacej z pomocy spoleczne;.

Po trzecie, niewystarczajace dla skutecznej realizacji kontraktow sg rozwigzania
w zakresie wspolpracy miedzy oSrodkami pomocy spolecznej i powiatowymi urzedami
pracy. W wiekszoSci wypadkéw ograniczajg sie one do minimalnej wymiany informacji,
tymczasem skuteczne zaktywizowanie bezrobotnego, korzystajacego z pomocy spolecz-
nej, uzaleznione jest od aktywnego wspétdziatania obydwu tych organéow. Wychodzenie
z trudnej sytuacji zyciowej zalezy od harmonijnego stosowania dostepnych instrumen-
téw rynku pracy.

Po czwarte, specyfika narzedzia i kompleksowy charakter realizowanych dziatan
wymagajg szczegolnych umiejetnosci od pracownikéw socjalnych, tymczasem sg oni
obciazeni zadaniami nie powigzanymi bezpoSrednio z pracg socjalng. Ponadto, w wielu
o$rodkach pomocy spolecznej ich liczba jest zbyt mata w stosunku do wymogu ustawo-
wego, czyli 1 pracownik na 2 tys. mieszkancow. Wskaznik ten obowiazuje juz od kil-
kunastu lat, mimo rosngcego zakresu obowigzkow socjalnych. Poprawa tej sytuacji
ma nastgpi¢ w 2015 roku. Wowczas wejdzie w zycie przepis okreslajgcy wymog zatrud-
niania pracownikow socjalnych w proporcji: 1 pracownik socjalny na nie wiecej niz 50
rodzin. Naszym zdaniem, zastosowanie tego przez samorzad, ktory juz obecnie ze wzgle-
dow finansowych nie jest w stanie zapewni¢ wymaganej obsady pracownikow socjalnych,
bedzie w przyszloSci problematyczne.

Po piate, zwracamy uwage na niemonitorowanie dalszych los6w oséb objetych kon-
traktem socjalnym. WiaSciwie uniemozliwia to ocene postepu w dzialaniach zmierzaja-
cych do zyciowego usamodzielnienia sie beneficjentéw oraz integracji ze swoim $rodowi-
skiem. Brak tej wiedzy nie pozwala na doskonalenie owego narzedzia, co jest oczywiste.

Jakie wnioski? Proponujemy rozwazenie przyjecia rozwiagzan zapewniajacych wsp6i-
dziatanie stuzb pomocy spolecznej i stuzb zatrudnienia na rzecz aktywizacji zawodowej
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bezrobotnych beneficjentéw kontraktéw zaréwno podczas ich realizacji, jak i po zakon-
czeniu. Widzimy to jako zadanie dla ministra pracy i polityki spotecznej. Do tego mini-
stra adresujemy rowniez wniosek o potozenie wiekszego nacisku na bezposrednig prace
pracownika socjalnego z beneficjentem i uwolnienie pracownikéw socjalnych od licznych
pobocznych zadan administracyjnych. Konieczne jest rowniez uruchomienie systemu
monitorowania efektéw kontraktow socjalnych.

Potrzeba doskonalenia kontraktow ma tez zwigzek z przygotowanymi zalozeniami
do zmiany ustawy o pomocy spolecznej. Przewidujg one odejscie od postrzegania pomocy
spotecznej wylgcznie jako zrodia §wiadczen pienieznych, na rzecz modelu wspierajacego
indywidualng aktywno$¢ beneficjentow.

Kontrakt uznano za skuteczne narzedzie wplywania na postawy beneficjentéw
pomocy spolecznej i przewiduje sie jego szersze stosowanie. Przypomne nasza ocene
niskiej skutecznosci tego narzedzia obecnie. Naszym zdaniem, ustalenia kontroli, wska-
zujgce wlasnie na te niskg skuteczno§é, powinny by¢ wziete pod uwage przy pracach nad
ustawa.

Przechodze do drugiego raportu, bardzo SciSle zwigzanego z poprzednim, zwigza-
nego z zatrudnieniem socjalnym, czyli inng formg aktywizacji i formg dzialania przeciw
wykluczeniu, a wiec raportu z badan zatrudnienia socjalnego, jako instrumentu dzialan
na rzecz rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej oraz wzmocnienia aktywnosSci osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Kontrole przeprowadziliémy w 12 osrodkach pomocy spotecznej i 16 centrach inte-
gracji spoltecznej. Podczas kontroli zatrudnienia socjalnego ocenialiSmy, czy te insty-
tucje umozliwiajg osobom zagrozonym wykluczeniem — ktorych szanse na znalezienie
pracy sa, wiadomo, najnizsze — skuteczng reintegracje spoleczng i zawodowa. W zaloze-
niach instytucje te majg przeciwdziata¢ uzaleznieniu osob zagrozonych wykluczeniem
od finansowych systemow zabezpieczenia spotecznego.

Obydwa tematy — kontrakt socjalny i zatrudnienie socjalne — uznajemy za komple-
mentarne. Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli zatrudnienie socjalne jest przydatnym
instrumentem w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej i wzmacnianiu aktywnoSci
0s0b zagrozonych wykluczeniem.

Dziatalnos$c centréw i klubéw integracji spolecznej, gtownych filaréow, oceniliSmy
generalnie pozytywnie. Jednocze$nie zwracamy uwage na niektore wazne nieprawidlo-
woéci. Dotycza one gtéwnie organizacji skontrolowanych podmiotéw i nieprzestrzegania
w ich pracy obowigzujgcych procedur. Podobnie, jak w wypadku kontraktow socjalnych,
stwierdziliSmy, niestety, rowniez niezbyt wysokg skutecznosc tej formy aktywizacji bene-
ficjentow. Miarg tej skutecznosci byl odsetek uczestnikéw rzeczywiscie usamodzielnio-
nych ekonomicznie w relacji do liczby osob pozytywnie konczacych zajecia. Dla centrow
integracji spotecznej wskaznik ten wynosit 38%, dla klubéw — 17%. Co ciekawe, widoczne
jest réznicowanie skuteczno$ci centrow prowadzonych przez jednostki samorzadu tery-
torialnego i organizacje pozarzadowe. Pozarzadowe mialy skuteczno$c¢ nizszg o 16 punk-
tow procentowych niz samorzgdowe. Dodaé jednak nalezy, ze skuteczno§é ta i tak jest
wyzsza, niz skutecznosc kontraktu socjalnego, ktora ksztaltowala sie na poziomie mniej
wiecej 15%.

Kolejny problem, jednostkowy koszt usamodzielnienia ekonomicznego uczestnika
zaje¢ w skontrolowanych centrach. Wynosit on przecietnie 69 tys. zl, przy czym dla cen-
trow pozarzadowych byl prawie dwukrotnie wyzszy niz dla samorzgdowych. W samorza-
dowych wynosil przecietnie 54 tys., a w pozarzadowych 105 tys. zl, dla klubéw integracji
spolecznej — 12 tys. Dla poréwnania: koszt usamodzielnienia beneficjenta kontraktu
socjalnego wynosit przecietnie 24 tys. z1.

Jakie sg przyczyny tego stanu rzeczy? Po pierwsze, relatywnie niska skutecznosé
centrow w realizacji zadan zatrudnienia socjalnego ma zwigzek z brakiem rozwinietej
wspolpracy z lokalnymi partnerami w zakresie reintegracji zawodowej uczestnikow. Cho-
dzi zaréwno o powiatowe urzedy pracy, jak i lokalne srodowiska przedsiebiorcéw. Po dru-
gie, nie jest monitorowany w sposéb planowy i systematyczny dalszy los absolwentow.
Centra sg zobowigzane do wykonywania ustawowych zadan w zakresie zatrudnienia
socjalnego, nie majg jednak pelnej informacji, ktéra mogtaby stuzy¢ analizie i doskona-
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leniu sposobu wykonywania tych zadan. Odsylajgc panstwa postow do treSci raportu,
chcialbym jednak podkresli¢, ze pokazywaliémy w nim réwniez dobre praktyki w tym
zakresie, ktorych upowszechnienie moze przyczynié¢ sie do podniesienia skutecznoSci
dzialan panstwa w tym obszarze. Po trzecie, jedng z przyczyn niezbyt wysokiej skutecz-
noSci centréw, zwlaszcza prowadzonych przez organizacje pozarzadowe, sg rozwigza-
nia prawne, np. w ustawie o zatrudnieniu socjalnym brak uprawnienia dla wojewodow
do kontroli merytorycznej centrow w zakresie zadan zatrudnienia socjalnego.

Jakie sg wnioski? Przede wszystkim widzimy potrzebe rozwazenia przez ministra
pracy i polityki spolecznej dzialan zmierzajacych do znowelizowania ustawy o zatrud-
nieniu socjalnym. Nowelizacja powinna przyzna¢ wojewodom uprawnienia do kontroli
centrow integracji spolecznej w zakresie, o ktorym mowilem. Chodzi nam o zwiekszenie
skutecznosci nadzoru nad wykonywaniem przez centra zadan. Za celowe uznaliSmy tez
wprowadzenie obowiazku monitorowania dalszych loséw uczestnikéw centrow i klu-
bow integracji spotecznej po zakonczeniu zaje¢, m.in. przez zapisanie obowigzku dal-
szego wspoéldzialania w tym zakresie centrow i klubow z powiatowymi urzedami pracy.
Minister pracy i polityki spolecznej powinien, zdaniem Izby, rozwazy¢ takze mozliwosé
bardziej intensywnego promowania dobrych praktyk. Chodzi nam zwlaszcza o praktyki
dotyczace wspolpracy centrow integracji spotecznej z ich lokalnymi partnerami, przede
wszystkim w zakresie dotyczacym reintegracji spoteczne;.

Konczac: panie przewodniczacy, szanowni panstwo, jeszcze jeden wniosek adresowany
do ministra pracy i polityki spolecznej. Dotyczy on rozwazenia mozliwo§ci zintegrowania
obydwu tych narzedzi, obydwu tych form i obydwu tych instrumentéw oddzialywania
na osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. Sg one komplementarne. Widoczna jest
wyrazna kolejnosc logiczna ich stosowania. Kontrakt socjalny umozliwia osobie zagro-
zonej uzyskanie samodzielno§ci, a zatrudnienie socjalne stymuluje powroét na otwarty
rynek pracy. Podjecie proby zintegrowania obydwu narzedzi stworzyltoby lepsze warunki
do uaktywnienia os6b zagrozonych wykluczeniem.

Dziekuje bardzo. Wraz z kolegami, z dyrektorem Szczerbinskim, jesteSmy gotowi
do odpowiedzi na ewentualne pytania.

Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):
Dziekuje bardzo. Otwieram dyskusje. Moze na wstepie poprosze przedstawiciela Mini-
sterstwa Pracy i Polityki Spolecznej. Jest z nami pani minister. Gdyby zechciala pani
ustosunkowa¢ sie przed wszystkim do faktu niskiej skutecznoSci instrumentéw, ktore
zostaly przedstawione w raporcie Najwyzszej Izby Kontroli. Prosze bardzo.

Podsekretarz stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spolecznej Elzbieta Seredyn:
Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, je§li pan przewodniczgcy pozwoli, odniose sie
do kilku najwazniejszych uwag, a potem oddam glos pani dyrektor Krystynie Wyrwickiej
z Departamentu Pomocy Spotecznej i Integracji.

Pierwsza, kluczowa kwestia, na ktérg zwrocita uwage NIK — wypracowanie rozwig-
zan w zakresie kompleksowego wspoéldzialania sluzb pomocy spolecznej i instytucji
rynku pracy, stuzb zatrudnienia. Zagadnienie wspotpracy miedzy pracownikami jedno-
stek organizacyjnych pomocy spolecznej i pracownikami publicznych stuzb zatrudnienia
zostalo unormowane w dwoch aktach prawnych. Jest to ustawa o pomocy spotecznej
i ustawa o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy. W ustawie o pomocy spotecz-
nej znajduje sie informacja posrednia, natomiast bardzo bezposrednia, ktora tez znajduje
tam rozwigzanie, jest w ustawie o zatrudnieniu i instytucjach rynku.

Resort pracy i polityki spolecznej bedzie prowadzit dalsze prace i dalsze dzialania,
majgce na celu zwiekszenie wspoétpracy miedzy tymi stuzbami na rzecz aktywizacji oséb
bezrobotnych. Obecnie w parlamencie procedowane sg zmiany do ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w ktorych wprowadza sie tzw. profilowanie os6b
bezrobotnych. Osoby najbardziej oddalone od rynku pracy bedg kierowane do progra-
moéw aktywizacyjno-integrujacych, realizowanych w kooperacji urzedéw pracy i osrod-
kéw pomocy spolecznej, a takze partneréow spoza sektora budzetowego, czyli organizacji
pozarzadowych. To pierwsza kwestia.
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Druga kwestia to zwiekszenie roli kontraktu socjalnego poprzez polozenie wiek-
szego nacisku na prowadzenie pracy socjalnej. Zgadzamy sie z Najwyzszg Izbg Kontroli,
uznajac, ze kontrakt socjalny jest to dobre narzedzie do pracy, zapobiegajace wyklu-
czeniu spotecznemu. Takie rozwigzanie zostalo zaproponowane w zalozeniach nowej
ustawy o pomocy spolecznej, nad ktéra, jako resort pracy, bedziemy pracowaé w tym
roku. Bedziemy zmierza¢ do tego, zeby 6w system zostal wdrozony jeszcze w tym roku.
Na razie testowane sg w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego rozwigzania,
ktore majg by¢ gléwnymi elementami i kluczowymi kwestiami podnoszonymi w tej
nowej ustawie, m.in. zwiekszenie roli kontraktu socjalnego.

Kolejna kwestia, ktorg podnosil pan prezes, bylo opracowanie narzedzi sktadajgcych
sie na system monitorowania skutecznoéci kontraktow socjalnych oraz umozliwiajg-
cych prowadzenie analiz w tym zakresie. Po raz kolejny zgadzamy sie ze stanowiskiem
Najwyzszej Izby Kontroli, jednakze w obecnym stanie prawnym resort pracy i polityki
spolecznej monitoruje wylacznie iloSciowa realizacje kontraktéw socjalnych. Przeanali-
zowana zostanie takze mozliwo§¢ przygotowania narzedzi, ktore beda wnikliwie doko-
nywaly analiz iloSciowych i jakoSciowych w tym zakresie.

Obecnie w resorcie trwajg prace nad... Znowu wracam do ustawy o pomocy spotecznej,
ktora w sposob kompleksowy bedzie dokonywata zmian w systemie pomocy spolecznej
z duzym uwzglednieniem kwestii dotyczacych dzialan pracownika socjalnego na rzecz
beneficjenta w §rodowisku, z oddzieleniem pracy administracyjnej, ktérg chcemy pozo-
stawi¢ w samorzadzie gminnym.

Kolejna kwestia, o ktérej wspominal pan prezes — ocena prowadzonej przez centra
i kluby integracji spotecznej dziatalnosci pod katem skutecznosci i efektow, czyli jakby
kontynuacja tego, co powiedzialam. OczywiScie, poziom efektywnosci instytucji zatrud-
nienia socjalnego jest przedmiotem wielu dyskusji, zar6wno kuluarowych na spotkaniach
klubow oraz centréow integracji spotecznej, jak i dyskusji prowadzonej na zewnatrz, m.
in. w resorcie pracy i polityki spotecznej czy tez w konwencie, ktory zawigzat sie w 2011
roku i zrzesza w swoich strukturach 112 instytucji zwigzanych z realizacja kontraktu
socjalnego i z pracg socjalna.

W odniesieniu do wnioskéw z wynikow kontroli, odnoszac sie wprost do skuteczno-
Sci prowadzonych dziatan w stosunku do uczestnikow, stwierdzajgcych monitorowanie
w sposob planowy i systematyczny dalszych losow absolwentow, Minister Pracy i Poli-
tyki Spotecznej zwrocit uwage na art. 13 ustawy, ktory mowi, ze zakonczenie realizacji
indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego nastepuje w okresie do 6 miesiecy
po dniu, w ktorym uczestnik objety programem podjal zatrudnienie lub inng prace
zarobkowa w rozumieniu przepiséw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
- zalozyl lub przystgpit do spotdzielni socjalnej lub podjal dziatalno§é gospodarcza.
Przepis ten pozwala na monitorowanie loséw absolwentéw w sposob planowy i syste-
matyczny w okresie 6 miesiecy po zakonczeniu zaje¢ w centrum.

Jeszcze jedna kwestia, do ktérej chcialabym sie odnies¢ — brak w ustawie o zatrud-
nieniu socjalnym upowaznienia dla wojewodéw do kontroli centrow integracji spolecz-
nej w zakresie merytorycznej realizacji zadan. Z tym stwierdzeniem tez nalezy sie zgo-
dzi¢, poniewaz w ustawie o zatrudnieniu socjalnym takiej delegacji dla wojewodéw nie
ma. Chce natomiast powiedzie¢ panstwu, ze w polowie ubiegtego roku wystosowaliémy
pismo do wydzialow polityki spotecznej urzedéw wojewddzkich z prosba o zgloszenie
uwag i postulatow dotyczagcych zmian, ktére mozna by procedowaé w kontekscie ustawy
o zatrudnieniu socjalnym. Gros informagcji, ktore wplynety ze wszystkich wojewodztw,
dotyczylo wiasnie tej kompetencji, co nalezy rzeczywiscie zmienié¢. Nad tym bedziemy
procedowaé w najblizszym czasie.

To w zasadzie tyle. Jesli pan przewodniczacy pozwoli, oddam teraz glos pani dyrektor,
ktora w szczegotach uzupelni mojg wypowiedz. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):

e.b.

Prosze.
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Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spolecznej MPiPS Krystyna Wyrwicka:
Powiem o kilku rzeczach dotyczacych kontraktéow socjalnych. Jak panstwo wiecie, kon-
trakt socjalny to instrument wprowadzony do pomocy spolecznej w roku 2004. Miat
charakter fakultatywny tak naprawde i byl adresowany do wszystkich oséb i rodzin
korzystajacych z pomocy, ktore mogg wykazacé sie jakas wlasng aktywnosScia. Chodzito
o pobudzenie aktywnoSci wlasnej, ale w roznych sferach zycia. Nie dotyczylo to tylko
zatrudnienia i rynku pracy, ale takze aktywnosci w codziennym zyciu rodzinnym, spo-
tecznym. Temu mialy stuzy¢ rézne instrumenty, caly system poradnictwa, terapii. Kon-
trakt mial charakter fakultatywny i byt adresowany do os6b — on dalej jest fakultatywny
—1rodzin, ktore chcg wspéldziatac. W zwigzku z tym ocena tego, czy w jakich$§ osrodkach
zawierana jest wieksza czy mniejsza liczba kontraktow, jest bardzo trudna, bo to zalezy
od $rodowisk jakimi zajmuje sie pracownik socjalny. Mozna sobie wyobrazi¢ gmine wiej-
ska, gdzie pozostali ludzie starzy i tak naprawde oferta pomocy dla nich to gtéwnie roz-
nego rodzaju uslugi. Trudno z takimi osobami zawieraé¢ kontrakty socjalne, bo trudno
pobudzaé jakgkolwiek ich aktywnosc.

W 2009 roku kontrakt zostal uzupetniony o czesé B, adresowang do os6b, ktore mogg
byc¢ aktywne i wroci¢ na rynek pracy. Mysle, ze jezeli panstwo z Najwyzszej Izby Kontroli
moéwig o integracji tych dwoch instrumentoéw, to byloby to mozliwe tylko w tym waskim
zakresie, poniewaz nie moze to dotyczy¢ prostego polaczenia kontraktu socjalnego
z instrumentami zatrudnienia socjalnego. To jest kwestia, o ktorej chcialam powiedziec.

Pojawia sie tez z panstwa strony argument, ze osoby te zostaly wylaczone z oferty
rynku pracy. W ministerstwie, w rozmowach z Departamentem Rynku Pracy, wracamy
do tej kwestii. To wylaczenie nastgpito z takich oto powodéw. Wiedziano, ze jesli osoba
realizuje kontrakt socjalny lub jest w zatrudnieniu socjalnym, to nie ma tzw. gotowoSci
do podjecia zatrudnienia. W zwigzku z tym pozwoélmy jej ukonczyé proces integracji spo-
lecznej w ramach kontraktu albo w zatrudnieniu socjalnym, aby potem moglta wrdcicé,
by¢ gotowa i aktywnie korzystac z oferty rynku pracy. Dlatego, mowigc o centrach i klu-
bach integracji spotecznej, méwimy o pewnym sukcesie wtedy, gdy te osoby koncza swoje
uczestnictwo, poniewaz to juz jest pewien sukces, co nie oznacza natomiast, ze po ukon-
czeniu zajec CIS czy KIS osoby te w 100% powinny wrdci¢ na rynek pracy. Réwnie dobrze
moga wroci¢ do urzedéw pracy po to, zeby dalej korzystac z réznych aktywnych form.
Pamietajac, kto jest odbiorcg tych form, chce powiedziec, ze juz dzisiaj ustawa o zatrud-
nieniu socjalnym adresuje te uslugi do os6b najbardziej oddalonych od rynku pracy.
Sa to osoby bezdomne, osoby uzaleznione, po réznego rodzaju terapiach, to sg byli wiez-
niowie, w zwigzku z czym mozna powiedziec, ze jest to najtrudniejsza kategoria odbior-
cow tych ustug i ich powrét na rynek pracy jest zdecydowanie trudniejszy.

Zgadzajac sie z faktem nienajlepszej wspolpracy — nikogo tutaj nie obwiniam — z urze-
dami pracy, zastanawiamy sie, ze by¢ moze jest to sprawa usytuowania. OSrodki pomocy
spolecznej sg na poziomie gminy, a urzedy pracy — na poziomie powiatu i kooperacja
z tego powodu jest czesto utrudniona. Brak wspotpracy z kolei z lokalnym pracodawcg
to tez czasami wynik... Centra i kluby zglaszajg sie z roznego rodzaju ofertami, ale
powiedzmy sobie uczciwie, ze pracodawca, nawet na lokalnym rynku pracy, majac osoby
bezrobotne juz przygotowane do zatrudnienia, cze$ciej korzysta wlasnie z takich osob,
a osoby po ukonczeniu centrow czy klubéw znajdujg sie na koncu tej kolejki. Zgadzam
sie jednak z panem z Najwyzszej [zby Kontroli, ktéry mowil, ze sg dobre przyklady takiej
wspolpracy i mamy wiele centréw i klubéw integracji spolecznej, w ktorych zawigzuja
sie wspoélne zespoly pracujace nad tym, co zrobic, aby osoby po takim przygotowaniu nie
stawaly na koncu kolejki po miejsca pracy. Juz w czasie uczestnictwa w centrum czesto
oferty sie znajduja; to korzystanie z dobrych przyktadéw. WprowadziliSmy mozliwosé
skrocenia pobytu w centrum czy klubie integracji, tak ze absolwentem mozna by¢ juz
po 6 miesigcach, jesli pojawia sie oferta na lokalnym rynku pracy.

W celu skutecznego monitorowania tych rozwigzan wspolnie z nami, z inicjatywy
rowniez centrow i klubow, powstal konwent centréw i klubow integracji spolecznej,
z ktorym na stale wspolpracujemy. Poprzez ten konwent — jak méwila pani minister,
poprzez wojewodow, ale rowniez przez konwent — zbieramy uwagi, co nalezatoby zmie-
ni¢, jak usprawni¢ dzialanie tych instytucji, aby byly coraz bardziej skuteczne.

8 e.b.
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OczywiScie, mowigc o tej 38% skutecznoSci... No, to jest kwestia podejscia. My uwa-
zamy, ze nie jest ona az tak zta w kontekscie tego, ze wiemy, z jakimi kategoriami osob
mamy do czynienia. Efekty, naszym zdaniem, sg dosc istotne.

Co do naktadéw, prosze panstwa, mogg one w pewien sposéb by¢ mylace, poniewaz
w obecnej perspektywie — mamy nadzieje, ze w przyszlej rowniez — zarowno centra,
jak i kluby korzystajg z programéw w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.
Pozwala to na wygenerowanie wiekszych §rodkéw na ich dziatanie. Oby tak dzialo sie
jak najdtuzej. Je§li natomiast patrzymy na rzeczywiste wydatki z réznych poziomoéw,
zaroéwno z poziomu marszalka, jak i ze srodkéw samorzadowych, to naklady te sg zde-
cydowanie nizsze. Najblizsze lata bedziemy chcieli po$wieci¢ na to, aby uporzadkowaé
6w system, aby te instytucje staly sie przekonujace dla wszystkich partneréw lokalnych
i na stale wpisaly sie w sposob funkcjonowania w ramach lokalnej polityki spotecznej
i skutecznego systemu wspierania.

dJesli chodzi o kontrakty i pracownikow socjalnych, to rzeczywiscie mamy tu — powie-
dzialabym - odwieczny problem. W 1996 roku zostal wprowadzony wskaznik: 1 pracow-
nik na 2 tys., mieszkancow. Dzisiaj mozna powiedzieé, ze na poziomie Sredniej krajowej
osiagneliSmy go, ale tez dzieki Europejskiemu Funduszowi Spotecznemu, w wypadku
ktorego, przy realizacji projektow systemowych w oSrodkach pomocy spotecznej zostali
zatrudnieni dodatkowi pracownicy socjalni. Moment, w ktérym znika to dodatkowe zro-
dlo finansowania, to znowu moment obnizenia wskaznikéw zatrudnienia. W zwigzku
z tym, w kontaktach ze strong samorzadowa, ktora nam zarzucala, ze to to do§é sztywny
wskaznik, poniewaz gmina gminie nier6wna, poziom zatrudnienia powinien by¢ rézni-
cowany i zalezny od liczby rodzin, ktére sg w systemie pomocy spolecznej, wprowadzi-
liSmy w roku 2011 drugi wskaznik z mozliwoscig wyboru przez samorzad: 1 pracownik
na 2 tys. lub 1 pracownik na 50 rodzin, z ktérymi pracuje. Wezmy pewne vacatio legis,
do 2015 roku, w tym znaczeniu méwie, ze jest to stanowisko uzgodnione ze strong samo-
rzgdowa, nie zaskakujemy tutaj samorzadow. Czy obawy te nalezy podziela¢, czy w 2015
roku bedzie to ogromny problem, tego nie wiemy, poniewaz — jak powiedziatam - od roku
2011 ten przepis czeka i jest sukcesywnie wdrazany.

Monitorowanie losow osob, ktore przestaja realizowac kontrakty socjalne, jest zada-
niem szalenie trudnym, bo, prosze panstwa, kontrakt socjalny jest zawierany z osoba
i rodzing, ktora chce ten kontrakt zawrzeé. Istniejg w ustawie instrumenty, ze jesli dana
osoba odmawia, to mozna nie udzieli¢ jej pomocy, pamietajgc jednak o tym, ze jest jesz-
cze jej rodzina, dzieci, zmieniajg sie formy, ale catkowicie zaniecha¢ pomocy nie mozna.
Jesli natomiast rodzina przestaje realizowaé kontrakt socjalny i przestaje by¢ klientem
pomocy spolecznej, trudno taki monitoring prowadzié bez jej zgody. Jest z tym zwia-
zana pewna watpliwo$¢, na ile, jezeli rodzina przestaje by¢ klientem pomocy spolecznej,
mozemy dalej monitorowac jej losy. Mozemy to robi¢ oczywiscie, analizujac jej ewentu-
alne powroty do systemu.

Pani minister juz o tym powiedziala, wiec nie bede wracaé do tego, ale trwaja pewne dzia-
lania, jak sprawa monitorowania, jak sprawa kontroli i nadzoru nad centrami i zapowie-
dziana nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym z jednej strony i o pomocy spolecznej
z drugiej. Checemy, aby pracownik socjalny mogt rzeczywiscie wykonywac prace socjalnag.
Nie jest to latwe i bedzie to pewien proces, poniewaz dzisiaj pracownik socjalny, ktéry taczy
rozne zadania — wyplaty réznego rodzaju $wiadczen, wydawania decyzji administracyjnych
— z pracg socjalng, realizuje ja w mniejszym zakresie i zdecydowanie gorzej. Rozdzielajgc
prace socjalng musimy mie¢ Swiadomos¢ potrzeby zatrudnienia innych pracownikow, kto-
rzy przejmg wyplate Swiadczen i wydawanie decyzji administracyjnych, co tez pewnie nie
nastapi z dnia na dzien, o tych kierunkach natomiast i o tych rozwigzaniach my§limy réwniez
w nowej perspektywie, w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego. Bedziemy chcieli
polozy¢ duzy nacisk na rozwdj tych narzedzi i tych instrumentéw, ktore zostaty zapisane
w ustawie i ktére sg powoli wdrazane, ale - jak powiedzialam — przy kontraktach bronie
tych stuzb o tyle, ze majg one dzi$ charakter fakultatywny. W zalozeniach do nowej ustawy
moéwimy, ze kontrakt socjalny powinien mieé charakter obligatoryjny, ale dla jednej kategorii
0s0b, czyli os6b aktywnych zawodowo, dajgcych nadzieje powrotu na rynek pracy.

To tyle tytulem uzupetnienia. Dziekuje bardzo.
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Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):
Dziekuje bardzo. Czy kto$ z panstwa chcialby zabra¢ glos? Pani poset Krolikowska-Kin-
ska, prosze bardzo.

Posel Elzbieta Krolikowska-Kinska (PO):

Stuchajgc panstwa wypowiedzi zauwazylam, ze jest réznica w podejsciu do pojecia sku-
tecznoSci tego, co oznacza skuteczno$c instrumentow, rozwigzan, ktére sg zapropono-
wane i ktore sg instrumentami stosunkowo nowymi, wspieranymi przez §rodki euro-
pejskie. Dlatego mam pytanie, jaka skutecznos¢ tych instrumentow byla oczekiwana
przez panstwa. Rozumiem przy tym, ze sg to tez instrumenty czy rozwigzania, ktore
w podobny czy moze taki sam sposob funkcjonuja w innych krajach europejskich. Czy
w skutecznosci tej odbiegamy od innych krajow czy nie?

Jeszcze uwaga. OczywiScie, mozemy — nawet powinniSmy — zajmowac sie roznymi
nowymi i innowacyjnymi rozwigzaniami w obszarze pomocy spolecznej i zatrudnienia,
te obszary powinny by¢ w duzej mierze zintegrowane. Musimy mie¢ jednak §wiadomos¢,
ze te §rodki kiedys sie skonczg i ostatecznie rozwiazania, jakie przyjmiemy pod koniec
najblizszej perspektywy, powinny by¢ atrakcyjne dla spolecznosci lokalnych, a nie tylko
stanowi¢ jakie§ modele, ktore mozna sobie wdrazac, ale ktore zawsze kosztuja. Jesli nie
sg skuteczne - to wla$nie kwestia skutecznosci tego, co przez to bedziemy rozumiec —
to po prostu prowadza do rozbicia finansow publicznych.

W zwigzku z tym chciatabym prosi¢ panstwa o odpowiedz - jakiej skutecznosci pan-
stwo oczekiwali? Jak to wyglada w innych krajach? Dziekuje.

Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):
Dziekuje. Czy jeszcze jakie§ pytania? Jesli nie, to ja miatbym pytanie - ile érednio os6b
jest objetych rocznie takimi formami pomocy? Chodzi o centra integracji spolecznej,
kluby i kontrakty socjalne. Jakie kwoty sg przeznaczane na te formy pomocy?
Jak rozumiem, wiecej pytan nie ma, wiec prosze o odpowiedzi. Pani minister, pani
dyrektor?

Dyrektor departamentu MPiPS Krystyna Wyrwicka:
Przy wprowadzaniu instrumentu kontraktu socjalnego kierowaliSmy sie, tak naprawde,
trzema celami. Jesli oSrodek pomocy skorzystal z przepisow ustawowych méwiagcych,
ze gdy osoba lub rodzina odmawia wspoéldzialania, mozna odméwic udzielenia pomocy,
to pojawial sie problem z samorzgdowym kolegium odwotawczym, ze nie jest to w zaden
sposob udowodnione. Nie byto bowiem dokumentéw, a wywiad, ktéry stanowi podstawe
udzielania pomocy spotecznej, dokumentowal konieczno§é udzielenia takiej pomocy.

Drugg kwestig — tego nie ukrywam - wtedy, kiedy o tym rozmawialiSmy, byla nie-
udokumentowana praca na czarno. Bardzo wiele oséb pracowalo, nie musialo tego udo-
wadnia¢, nie pisalo w o§wiadczeniach, ze pracuje. Czesto pracownik socjalny w matych
spolecznoSciach o tym widzial, a nie mégl w zaden sposob tego udowodnic. W zwigzku
z tym w klubach pojawitl sie jeszcze taki instrument jak prace spolecznie uzyteczne,
ktéry mial by¢ mechanizmem weryfikacji. Padla propozycja, ze osoba ma sie pojawic
w klubie i wykona¢ jakie§ prace, czesto w réznych, mniej dogodnych dla nich godzinach.
Czesto osoby te — przepraszam, powiem brzydko — same sie weryfikowaly, dokonywaly
wyboru, czy bardziej sie im oplaca pracowac na czarno, czy korzystaé z systemu pomocy
spolecznej i nie méc wykonywac tych zadan.

Trzecia grupa, najwazniejsza jednak, to byly te osoby i rodziny, ktérym nalezato poma-
gac trwale i metodycznie, ale tez obligowacé je do pewnych dzialan, czesto niezwigzanych
z rynkiem pracy. Tak, jak powiedzialam, osoby czesto nie zwracajg uwagi na pewne rze-
czy, ktore sg rutyna. To byly drobiazgi. Czesto pracownicy socjalni na poczatku tej drogi
w kontraktach socjalnych zapisywali prace porzadkowe, ktore rodzina ma wykonag¢, czyli
np. matka, ktora jest zdolna, ma posprzata¢c dom badz...

Posel Elzbieta Krolikowska-Kinska (PO):
Przepraszam bardzo. Nie o to pytalam. Pytalam o to, czego panstwo oczekiwali. Jezeli
wprowadza sie instrument pt. kontrakt, to oczekuje sie, ze — powiedzmy — 5% po ukon-
czeniu...
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Dyrektor departamentu MPiPS Krystyna Wyrwicka:

Zaraz odpowiem. Mowigc o tej roznorodnosci kontraktow, méwiliSmy wiasnie, zeby...
Wtedy sobie zalozyliSmy nie wiecej niz 5%, przy obciazeniu pracg pracownikéw socjal-
nych i realizacji r6znych zadan. MowiliSmy, ze lepiej, aby tych kontraktow byto mniej,
lecz byly realizowane prawidtowo, obowigzywaly dwie strony i dawaly szanse na wyjScie.

Poréwnanie z innymi krajami jest o tyle trudne, ze - tak, jak méwie — zalezy, o jakich
kontraktach mowimy. W Polsce mamy pewne polgczenie kontraktéw systemu pomocy
spolecznej, dotyczacych przeciwdzialania bezradnoSci i cze$ci kontraktow aktywiza-
cyjnych, ktére majg doprowadzi¢ do wejScia na rynek pracy. U nas w tej chwili, w tym
modelu bedzie sie to zmienialo, bo w nowej ustawie o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy beda wprowadzone programy aktywnej integracji, ktore bedg w wiek-
szej czesci po stronie urzedow pracy, a niekoniecznie pomocy spolecznej. Ma to zapobie-
gac¢ dublowaniu zadan, o ktérym mowilisSmy, ze dzisiaj czesto w ramach projektow EFS
osrodki pomocy spolecznej zajmujg sie szkoleniami. Niektorzy mowia, ze nie powinna
tego robi¢ pomoc spoleczna, a instytucje rynku pracy. Zmierzamy w kierunku uporzad-
kowania systemu.

Odpowiadajac wprost pani poset powiem, ze, rzeczywiscie, zalozyliSmy wtedy ok. 5%
skutecznych kontraktow socjalnych, monitorowanych, ale na etapie ich realizacji.

Pytalta pani posel, na ile to sa modele, a na ile sg to rzeczy wdrazane do praktyki.
Ustawa o pomocy spolecznej, niestety, jest dosc czesto nowelizowana — zycie to wymu-
sza —1 pewne rozwigzania wprowadzamy rowniez do rozwigzan prawnych. Zostato wpro-
wadzone $wiadczenie dla zasitkobiorcow okresowych, zgodnie z ktérym osoba, ktéra
podejmie zatrudnienie, moze korzystac jeszcze przez 2 miesigce z systemu pomocy
spolecznej. Chodzi o to, zeby przyzwyczaila sie do aktywnosci zawodowej, zeby z dnia
na dzien nie tracila §wiadczen pomocy spolecznej, nie dokonywata wyboru: czy oplaca sie
podjaé prace za place minimalng, czy moze lepiej pozostac w systemie pomocy spolecz-
nej? Czy dlugo, czy krotko? Na to sa te dwa miesigce. Takie rozwigzania sg w réznych
krajach europejskich — od 3 do 6 miesiecy, w niektérych nawet do roku, po to, zeby osoba
utrzymala aktywnos¢ zawodowa i miala dodatkowe bonusy. W nowych rozwigzaniach
chcemy wprowadzi¢ premie motywacyjng za aktywnosc. W ramach tych projektow EF'S,
systemowych, realizowanych dzisiaj, powoli, matymi krokami, ale wprowadzamy pewne
rozwigzania, ktore, mamy nadzieje, wejdg na stale do praktyki, rowniez po zakonczeniu
realizacji projektéw w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Jesli chodzi o kontrakty socjalne, to na dzisiaj jest ich realizowanych ok. 130 tys.
To sie zwiekszalo. W poczatkowym okresie — w skali kraju — byto to jakies 300-400 tys.
kontraktéw socjalnych. Najwiekszy wzrost, gdy przekroczyliémy 100 tys., nastapit wtedy,
kiedy urzedy pracy rowniez zaczely kierowac do realizacji kontraktow socjalnych, wska-
zujgc osoby najbardziej oddalone od rynku pracy, z ktérymi powinna pracowac¢ pomoc
spoleczna.

Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):

130 tys., tak? Jakie to byly Srednio w roku kwoty? Czy mozna to ujaé, zebySmy wiedzieli,
o jakiej skali méwimy? Najwyzsza Izba Kontroli? Prosze bardzo.

Dyrektor Departamentu Pracy, Spraw Socjalnych i Rodziny NIK Jacek Szczerbinski:

e.b.

Dziekuje, panie przewodniczacy. Te dane zawarliSmy w obydwu informacjach. Jesli cho-
dzi o kontrakty socjalne, to ich liczba od 2011 do 2013 roku mieScita sie w przedziale
miedzy 71 a 73 tys. W roku 2012 zarejestrowaliSmy ponad 83 tys. kontraktow, ktorymi
objeto 130 tys. os6b. Dlatego troche inaczej trzeba na to spojrze¢. Czasami cala rodzina
objeta jest kontraktem socjalnym, w zwiazku z tym liczy sie liczba osob, ale kontrakt
jest jeden. Samych fizycznie zawartych kontraktéw byto ponad 83 tys.

Wyliczona na podstawie naszej proby wartos¢ usredniona jednego kontraktu socjal-
nego, to 24 tys. z1, razy 83 tys. daje niespelna 2 mld z! w skali roku. To jest do$c prosty
rachunek.

Jesli chodzi o zatrudnienie socjalne, byly to zajecia prowadzone przez 124 centra inte-
gracji spolecznej i koszty obliczone na rok 2012, podane przez nas w informacji, wyniosty
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134.300 tys. zt w skali catego kraju, czyli przecietnie wypadalo ponad milion z! na jedno
centrum integracji spotecznej.

Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):

A Kkluby?

Dyrektor departamentu NIK Jacek Szczerbinski:

12

Klubéw jest niewiele. Koszty klub6w nie dadza sie wyliczy¢. Z jakiego powodu? Wiek-
sz0§¢ klubow jest prowadzona przez o$rodki pomocy spolecznej w ramach ich dziatal-
nosci i wchodzg w koszty osrodka. Nie ewidencjonuje sie ich odrebnie. To taka odrebna
forma dziatalnosci. To tez jest przyczynek do tego, o czym mowila pani dyrektor przed
chwilg - obcigzenia pracownikow socjalnych dodatkowymi zadaniami. Nie chodzi tylko
o zadania zwigzane z wykonywaniem czynnoSci administracyjnych, ale informacja
przedstawiona przez nas w pierwszej polowie ub. roku, dotyczaca przemocy w rodzi-
nie, pokazuje, ile zadan — méwiac kolokwialnie — spadlo na kark pracownika socjalnego
w momencie, kiedy ta ustawa narzucila gminom prowadzenie zadan z grup roboczych,
czy z zespolow interdyscyplinarnych. Jest i biezaca praca socjalna, ktorej jest cala masa
i ktéra sie kompletnie nie wigze z tymi dodatkowymi programami, a ona tez jest w sto-
sunku do tych rodzin adresowana. Tego wszystkiego jest bardzo duzo.

Jesli juz jestem przy glosie, panie przewodniczacy, dwa slowa, moze nie polemiki,
bo chciatbym powiedzieé¢ tylko tyle, iz bardzo sie ciesze, ze ministerstwo zgadza sie
z naszg diagnoza.

Co legto u podstaw tej kontroli? Ot6z chcieliémy sie przyjrzec, czy narzedzie stuzace
pomocy osobom wykluczonym jest na tyle skuteczne, ze warto — jak powiedziatem -
ponad 100 mln z1 wylozy¢c. To sg Srodki zaréwno Europejskiego Funduszu Spotecznego,
jak i tez §rodki powiatowych urzedow pracy, kierowane bezpo§rednio na realizacje tych
zadan, rowniez Srodki wlasne gmin. Czy warto inwestowac w ten typ dziatalnosci, ktora
pozwoli tym ludziom zintegrowac sie ze Srodowiskiem? Najpierw w ramach kontraktu
socjalnego wyzwoli¢ wlasng aktywnoS§¢, a w konicu znalez¢ zatrudnienie, czyli uniezalez-
nié sie od systemu pomocy spoltecznej. Zdanie, ktore zawarliSmy w jednej z informagji,
jest tutaj symptomatyczne. Mowimy, ze de facto, jesli... Pytala pani posel o skutecznosc.
Na poczatku, w latach 2006-2010 skuteczno§¢ kontraktow socjalnych wynosita 30%.
W ciggu ostatnich lat spadia do 15%, juz tylko co 7 osoba usamodzielnia sie w wyniku
zawartego kontraktu socjalnego. Koszt, jak powiedzieliSmy, wynosi 24 tys. zl. Zadalismy
po prostu rozsgdne pytanie w imieniu gospodarza, panstwa — czy pienigdze, ktére w ten
sposob przeznaczamy na integracje tych ludzi, sg wydawane rozsadnie?

OczywiScie, te cele, ktore sg wartoScig dodanag, z pewnos$cig sg realizowane, ta aktyw-
noéé by¢ moze jest wyzwalana, zwrociliSmy natomiast uwage na jedng rzecz. Osoby,
ktore podlegaja kontraktowi socjalnemu, znikajg z ewidencji pomocy spotecznej, aczkol-
wiek dzialajg pod rzadami ustawy o pomocy spotecznej. Przez czas realizacji kontraktu
socjalnego, mimo ze otrzymuja §wiadczenia z pomocy spolecznej, de facto realizujg kon-
trakt. Nie sg w systemie pomocy spolecznej. O tyle mamy ich mniej w ewidencji. Wiecej
- osoby skierowane na kontrakt socjalny przez powiatowy urzad pracy przestaja by¢ ewi-
dencjonowane jako bezrobotne. Statystycznie wszystko sie poprawia, po czym okazuje
sie, ze skoro skuteczno$§é jest — jak powiedzieliSmy — 15%, to 85% wraca do powiatowego
urzedu pracy zarejestrowac sie lub wraca do systemu pomocy spotecznej. Czyli de facto
po pewnym czasie, na ktéry osoby te znikajg z ewidencji, pojawiajg sie w niej z powro-
tem. To jest tylko element fluktuacji.

Jesli chodzi o zatrudnienie socjalne, to zwrociliSmy uwage na rzecz bardzo istotna.
Jezeli efektywno§é samorzadowych centrow integracji spolecznej — bo one glownie reali-
zuja zadanie w zakresie reintegracji zawodowej — jest dwukrotnie wyzsza niz organizacji
pozarzadowych, a organizacje pozarzadowe wydaja dwukrotnie wiecej niz samorzadowe,
to rodzi sie bardzo proste pytanie — kto jest skuteczniejszy? OczywiScie, srodki Europej-
skiego Funduszu Spotecznego mozna wydawac w ten sposob, ze... ChcieliSmy zwrécic
uwage na co§, co podkreslilismy w naszej informacji. To nie jest jedyny przypadek. Mie-
liSmy pewne trudnoSci, ale jeden byl ewidentny — jedna z organizacji pozarzadowych
odmowila kontroli, nie wpuszczono nas. W tej chwili sprawa trwa w prokuraturze, akt

e.b.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
KomisJi Do SPRAW KONTROLI PaSTWOWEJ (NR 98)

oskarzenia zostal wystosowany. To sa ogromne $rodki z Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego, ktore trafiaja do organizacji pozarzadowych. Zwracamy uwage: wojewoda,
ktory ma obowigzek rejestrowac dziatalno$é centréw integracji spolecznej, nie ma mozli-
wosci wkroczenia z jakgkolwiek wladczg kontrolg do tych osrodkéw w zakresie realizacji
zadan, a NIK zdarzylo sie spotkaé¢ z odmowg przeprowadzenia kontroli .

To tylko gwoli uzupelnienia obrazu, panie przewodniczacy.

Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):

Dziekuje bardzo. Pani dyrektor, prosze.

Dyrektor departamentu MPiPS Krystyna Wyrwicka:

Przepraszam, panie przewodniczacy, bo nieco zawahalam sie, kiedy pytal pan o koszt
kontraktu socjalnego. Jest to straszenie trudne, gdyz, tak naprawde, koszt to jest nie
wyceniana praca pracownika socjalnego jako dodatkowa, kosztem natomiast — to pan-
stwo z Najwyzszej Izby Kontroli pokazujg — sg naklady na rodziny, ktére zawierajg kon-
trakt. W zwigzku z tym... Tak, bo tam sg rowniez §wiadczenia. W zwigzku z tym pytanie
— czy gdyby nie bylo kontraktu socjalnego, te naktady bytby nizsze? Nie, bo rodzina,
korzystajac ze Swiadczen pomocy, do ktérych ma prawo, pobierataby te §wiadczenia i nie
musiala realizowac zadnych innych zadan, w pewien sposob wymuszanych kontraktem.
Dlatego sie zawahalam, mowigc o nakladach na sam kontrakt socjalny.

Jeszcze tytulem uzupelnienia chce powiedzieé, ze ok. 3 tys. osob rocznie jest uczest-
nikami centréw i klubow integracji spolecznej. Kluby integracji spotecznej sg zdecydo-
wanie tanszg forma, z powodéw, o ktorych moéwiliSmy, ale zakres dziatan klubow jest
tez zdecydowanie wezszy. One nie realizujg w tak szerokim zakresie zadan integracji
zawodowej, jak realizuja je centra integracji spolecznej. Dlatego tez koszty sa tak zrozni-
cowane. Dlatego tez szybciej zaczely rozwijac sie kluby integracji spotecznej, jako tansza
forma. Jeszcze dodatkowo, bardzo czesto kluby powstaja w ramach — o czym moéwit pan
dyrektor — struktur osrodkéw pomocy spotecznej, bez dodatkowego zatrudnienia, co jesz-
cze obniza koszty, po przelozeniu czesci realizacji tych zadan na pracownika socjalnego.

Przewodniczacy posel Mariusz Blaszczak (PiS):

e.b.

Dziekuje bardzo. Czy majg panstwo jeszcze jakie$§ pytania? Jesli nie, to stwierdzam,
ze Komisja przyjela do widomosci informacje Najwyzszej Izby Kontroli. Bardzo dziekuje
panstwu za ich przedstawienie.

Kolejny punkt porzadku obrad — sprawy biezace. Czy kto§ w tym punkcie chcialby
zabra¢ glos? Nie slysze. Stwierdzam, ze porzadek dzienny posiedzenia zostal wyczer-
pany.

Informuje, ze protokét posiedzenia z zalgczonym pelnym zapisem jego przebiegu
bedzie do wgladu w sekretariacie Komisji w Kancelarii Sejmu.

Zamykam posiedzenie Komisji.
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