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Komisja do Spraw Kontroli Panstwowej, obradujgca pod przewodnictwem posta
Wojciecha Szaramy (PiS), przewodniczgcego Komisji, zrealizowata nastepu-
jacy porzadek obrad:

— rozpatrzenie informacji Najwyzszej Izby Kontroli o wynikach kontroli prze-
ciwdziatania nieuczciwym praktykom rynkowym w sprzedazy bezposredniej;

— informacja Przewodniczacej Krajowej Rady Regionalnych Izby Obrachun-
kowych o wynikach kontroli koordynowanych przez regionalne izby obra-
chunkowe w 2015 r.;

— sprawy biezace.

W posiedzeniu udziat wzieli: Krzysztof Kwiatkowski prezes Najwyzszej Izby Kontroli wraz ze wspot-
pracownikami, Grazyna Wroblewska przewodniczaca Krajowej Rady Regionalnych Izb Obrachun-
kowych wraz ze wspolpracownikami, Dorota Karczewska wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw wraz ze wspotpracownikami.

W posiedzeniu udzial wzial pracownik Kancelarii Sejmu: Tadeusz Oset - z sekretariatu Komisji w Biu-
rze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):

Dzien dobry panstwu. Otwieram posiedzenie Komisji do Spraw Kontroli Panstwowe;.
Stwierdzam kworum.

Witam na dzisiejszym posiedzeniu pana Krzysztofa Kwiatkowskiego, prezesa Naj-
wyzszej Izby Kontroli ze wspélpracownikami, witam panig Dorote Karczewska wicepre-
zesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow ze wspoélpracownikami, witam panig
Grazyne Wroblewska przewodniczaca Krajowej Rady Regionalnych Izb Obrachunko-
wych, witam panstwa.

Czy do porzadku obrad sg jakie§ uwagi? Nie ma, wiec przystepujemy do realiza-
cji punktu pierwszego posiedzenia, rozpatrzenie informacji Najwyzszej Izby Kontroli
o wynikach kontroli przeciwdziatania nieuczciwym praktykom rynkowym w sprzedazy
bezposredniej. Bardzo prosze, prosze panie prezesie.

Prezes Najwyzszej I1zby Kontroli Krzysztof Kwiatkowski:

Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, chcialbym podziekowac za mozliwosé zapre-
zentowania tej informacji, bo ona ma wyjgtkowy charakter. Pierwszy raz dotykaliSmy
tego typu zagadnien w prowadzonej przez siebie kontroli. Kontrole te przeprowadzat
Departament Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacji, stad obecno$é dwoch wice-
dyrektoréow tego departamentu zaangazowanych w te kontrole, to jest pana dyrektora
Michata Wilkowicza i pana dyrektora Krzysztofa Pietrzykowskiego.

Sama kontrola byla przeprowadzona z inicjatywy, z wniosku Senackiej Komisji
Rodziny, Polityki Senioralnej i Spotecznej, ktora zglosita do NIK wniosek o przeprowa-
dzenie takiej kontroli.

Jezeli panstwo pozwola, to kilka zdan wprowadzajacych w ogole, jakiego zagadnienia
w kontekscie problematyki sprzedazy bezposredniej dotykamy. Sprzedaz bezposrednia
to metoda marketingu i sprzedazy detalicznej towarow i ustug bezposrednio konsumen-
tom w ich domach lub w dowolnym innym miejscu, z dala od stalych sieci handlowych.

3




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Komisyi Do SPRAW KONTROLI PANSTWOWES (NR 22)

W Polsce ona odbywa sie przede wszystkim poprzez tak zwany indywidualny kontakt
sprzedawcy z klientem lub w trakcie pokazu (to tez ciekawa forma sprzedazy, jesz-
cze do tego wrocimy), gdzie sprzedajacy przedstawia produkty grupie konsumentow.
Musimy takze pamietac, ze to bardzo duzy i rozwijajacy sie sektor handlu detalicznego,
poza sklepami stacjonarnymi. Wielko§¢ tej sprzedazy wykazuje staly wzrost w ciggu
ostatnich pieciu lat. Ponad 5 mln oséb zaangazowanych jest w sprzedaz bezposredniag
w Unii Europejskiej, a ponad 13 mln na calym kontynencie; mowie o osobach, ktore
paraja sie, zajmujg sie sprzedazg bezpoSrednig. Rynek sprzedazy bezposredniej w calej
Europie to juz ponad 25 mld euro. Wedlug danych Polskiego Stowarzyszenia Sprzedazy
Bezposredniej wartos¢ sprzedazy bezposredniej w 2014 r. wyniosta 2886 mln zt (mowie
oczywiscie o polskim rynku) i w prowadzenie sprzedazy bezposredniej zaangazowanych
jest prawie milion os6b (szacunki moéwig o 950 tys. osob), glownie sa to kobiety; to jest
takze zwigzane ze specyfikg tego rynku, m. in. jego waznym elementem sg sieci ( nie
bede podawal nazwy) sprzedazy bezposredniej, ktore zajmujg sie np. handlem kosme-
tykami kobiecymi. Liczba zamoéwienn w Polsce w 2014 r. wyniosta 35 mln, z czego 92%
zostalo zrealizowanych w sprzedazy indywidualnej, a 8% w sprzedazy grupowej, podczas
prezentacji organizowanych na zyczenie grona konsumentow.

Jednak to ta ostatnia forma wzbudza najwieksze kontrowersje, z uwagi na praktyki,
do jakich dochodzi w trakcie tej sprzedazy. Sprzedawcy czesto wykorzystuja wiedze
z zakresu psychologii, marketingu, socjologii do oddzialywania na klientow. Metody
socjotechniczne pozwalajg zwiekszy¢ skutecznosc tej formy sprzedazy poprzez ukierun-
kowanie na grupy konsumentéw, ktorzy sg bardziej podatni na dziatania sprzedawcow.
Zdarza sie, ze oferowane produkty nie posiadaja wszystkich cech czy tez wlaSciwosci,
ktoére sg im przypisywane lub sugerowane przez sprzedajacych, za$ kupujacy podani
sg bardzo silnej presji ze strony sprzedawcéw. Popularnymi produktami oferowanymi
w ramach sprzedazy bezposredniej w Polsce sg artykuly gospodarstwa domowego lub
prozdrowotne produkty ukierunkowane na konsumentéw z grupy wiekowej 60+. To jest
ta grupa, w ktorej najczeSciej niestety przy sprzedazy bezposredniej dochodzi do réznych
form nieprawidlowosSci, to jest ta grupa wiekowa, ktora niestety najczeSciej jest podda-
wana zabiegom socjotechnicznym powodujacym sprzedaz produktu albo nieposiadajg-
cego okreslonych wlaSciwoSci, albo na niekorzystnych z punktu widzenia kupujgcego
zasadach finansowych.

Gléwnym celem naszej kontroli byla ocena skutecznosci systemu ochrony praw kon-
sumenckich przed nieuczciwymi praktykami przy sprzedazy bezpoSredniej, za$ cele
szczegotowe kontroli odnosily sie do dziatan poszczegélnych podmiotow zaangazowa-
nych w ochrone konsumentéw. W zwigzku z tym skontrowaliSmy Urzgd Ochrony Kon-
kurencji i Konsumentow oraz 29 rzecznikéw konsumentéw (miejskich lub powiatowych)
dziatajgcych w urzedach miast lub w starostwach powiatowych. Kontrolg objeliémy
zakres dzialalno$ci tych instytucji zawierajacy sie miedzy poczatkiem 2012 r. a 31 maja
2015 r. Wyjatkowosc tej kontroli polegata takze na tym, ze wystaliSmy ankiety do wybra-
nych konsumentow, ale konsumentoéw, ktorych wzieliémy z proby tych, ktorzy korzy-
stali z pomocy rzecznikéw konsumentow zglaszajac jakie§ nieprawidlowosci, ktore ich
dotknely przy korzystaniu przez nich ze sprzedazy bezpo§redniej. WyslaliSmy do nich
okolo 1500 ankiet, okoto 500 czyli okoto 30% ankiet otrzymaliSmy zwrotnie majgc bardzo
szerokg probe w tym zakresie.

Sprzedaz bezposrednia stanowila okolo 10% spraw z ogotu spraw, ktore trafiajg
do rzecznikow konsumentow w Polsce. Z uzyskanych odpowiedzi od os6b ankietowanych
wynika, ze glownym problemem, z ktéorym konsumenci zwracaja sie do rzecznikow byto
odstgpienie od umowy zawartej podczas pokazu towaru lub umowy kredytu na sfinanso-
wanie towaru zakupionego podczas takiego pokazu. Pomoc udzielana przez rzecznikow
dotyczyla przede wszystkim udzielania porad prawnych, wskazowek do rozwigzania
spraw oraz przygotowania pism. Ankietowani konsumenci generalnie dobrze oceniali
prace rzecznikéw konsumentow (moéwimy o tej grupie, ktora sie o pomoc do rzecznikow
zwrocita).

Jaka mamy ocene ogdlna z przeprowadzonej kontroli? W ocenie NIK istniejacy system
ochrony praw konsumenckich w sprzedazy bezposredniej stwarza mozliwos¢ pomocy
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indywidualnym konsumentom oraz reakcji na naruszenia zbiorowych intereséw konsu-
mentow. Dzialalno§¢ UOKIK oraz rzecznikow konsumentow nie zapewnia jednak peinej
ochrony wszystkim nabywcom débr i ustug, poza lokalem sprzedawecy.

W naszej ocenie UOKiK monitorowal rynek sprzedazy bezpo$redniej i stosownie
do wynik6w monitoringu podejmowal dzialania edukacyjne i informacyjne. Prezes
UOKIK zainicjowal zmiany, w ustawie o ochronie konkurencji i konsumentow, dajace
mu nowe narzedzia stuzace ochronie praw konsumentow. (Bede do tego jeszcze za chwile
wracal.) System zglaszania spraw przez konsumentéw i udzielania porad przez rzeczni-
kéw konsumentow odpowiedzialnych za ochrone praw konsumenckich pozwalal zainte-
resowanym konsumentom na uzyskanie fachowej pomocy, w terminach umozliwiajacych
skorzystanie z przyshugujacych im praw.

Jednoczesnie (i tu przechodzimy do drugiej czesci wnioskow z kontroli) w trakcie
kontroli ujawniono szereg nieprawidlowosci, ktore odnosily sie w sposob szczegdlny do:
znikomego wspierania konsumentéw poprzez wystepowanie w ich imieniu z powddz-
twem przeciwko przedsiebiorcom naruszajgcym ich prawa; dlugotrwalosci trwania
postepowan dotyczacych podejrzenia naruszenia zbiorowych interesow konsumen-
tow; utrudnionego dostepu do siedziby rzecznika dla oséb starszych i niepetnospraw-
nych (z uwagi na to, jak czesto i w jak polozonych lokalach rzecznicy wykonujg swoje
obowigzki); nieprowadzenia lub prowadzenia w ograniczonym zakresie edukacji przez
rzecznikow konsumentow; niedostosowania godzin pracy rzecznikow do potrzeb kon-
sumentow aktywnych zawodowo; braku ewaluacji przez UOKIiK skuteczno$ci dzialan
edukacyjnych; braku realizacji wniosku NIK dotyczacego zmiany formy rejestru klauzul
niedozwolonych, ktéra nadal nie odpowiada potrzebom konsumentéw i przedsiebiorcow;
niedostosowania wzoru sprawozdania z dziatalnosci rzecznikow, pozwalajacego na ana-
lize iloSciowa i jakoSciowa nowych zachowan sprzedawcow i konsumentow.

W okresie od 1 stycznia 2014 r. do 21 wrze$nia 2015 ubieglego roku w zakresie poli-
tyki konsumenckiej nie obowigzywal zaden dokument rzagdowy o charakterze strategicz-
nym. W aktualnie obowiazujacej ,,Polityce ochrony konkurencji i konsumentéw” brak
jest miernikow i kryteriow, wedlug ktérych mozna by ocenia¢, w jakim stopniu reali-
zowane sa jej zamierzenia, co NIK ocenia jako istotny mankament obecnego systemu
ochrony praw konsumenckich.

I kilka informacji, ktére wynikajg z przeprowadzonej kontroli. Jestem przekonany,
ze mogg panstwa parlamentarzystow zainteresowac.

W potowie skontrolowanych urzedéw rzecznicy konsumentéw byli zatrudnieni jedy-
nie na czes¢ etatu, od 1/8 etatu, jak np. w gminie Kazimierz Wielki do 3/4 etatu w Kamie-
niu Pomorskim. W konsekwencji zatrudnienia rzecznikow na cze$c etatu byli oni zmu-
szeni do przyjmowania konsumentéw i udzielania porad tylko w niektére dni tygodnia
i w krotszym wymiarze czasowym, np. w Lubartowie i Pificzowie rzecznicy przyjmowali
przez dwa dni w tygodniu, z kolei cze§é rzecznikow przyjmowala interesantow tylko
do godz. 12.00. Takie sytuacje w sposéb szczegolny utrudniajg dostep konsumentéow
do poradnictwa (tych, ktorzy jeszcze sg aktywni zawodowo). Bylo to zresztg podnoszone
z odpowiedziach na nasze ankiety, szczegélnie przez osoby wlasnie aktywne zawodowo,
dla ktorych wizyta w urzedzie w godzinach pracy czesto stanowi pewien problem.

W 24 na 29 skontrolowanych podmiotéw siedziby rzecznikéw byly przystosowane
do potrzeb os6b niepelnosprawnych, w 5 siedziby nie byly dostosowane. Utrudniony
dostep mieli konsumencie w Chrzanowie, Klodzku, Otwocku, Pinczowie i w Staro-
stwie Powiatowym w Walbrzychu. Z kolei w Starostwie Powiatowym w Stupsku byla
- co prawda - platforma dla os6b niepelnosprawnych, ale wejscie do niej bylo zamkniete
na klucz, a informacja, jak z niej skorzystaé, nie byla dostepna.

Izba ocenita réwniez, ze sprawy kierowane do rzecznikéw byly rozpatrywane bez
zbednej zwloki i rzetelnie. Konsumenci zwracali sie do rzecznika najczeSciej z powodu
utrudniania przez sprzedawce odstgpienia od umowy lub niezwrécenia klientowi pie-
niedzy. Rzecznicy udzielali porad konsumentom oraz wystepowali do przedsiebiorcow
w zgloszonych przez konsumentéw sprawach.

Jedynie 11 rzecznikow na 29 (to jest wazny fragment) skontrolowanych przygotowy-
walo pozwy dla poszkodowanych konsumentéw. Tylko 5 rzecznikéw wytoczyto powodz-
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twa na rzecz konsumentéw (mamy do czynienia czesto z osobami starszymi, czesto z oso-
bami niezaradnymi, ktére czasami majg trudnos¢ w zalatwianiu spraw urzedowych).
NIK wskazuje, ze regulg powinno by¢ nie tylko informowanie, zwlaszcza osob starszych,
ale takze mozliwo§é przygotowania pozwu przeciwko przedsiebiorcy, a takze mozliwo§é
wytoczenia powodztwa i wystgpienia przed sagdem w imieniu konsumenta. OczywiScie,
teraz mamy uruchomiony system bezptatnej pomocy prawnej. Moze by w jakis§ sposob
skoordynowa¢ prace tych dwoch systemow? Wezeéniej, kiedy to analizowali$my, system
bezplatnej pomocy prawne;j jeszcze — jako system finansowany przez budzet panstwa —
nie funkcjonowal.

NIK wskazuje, ze sprawy sprzedazy poza lokalem przedsiebiorstwa byly wykazy-
wane w sprawozdaniach sporzgdzanych przez rzecznikéw razem ze sprawami sprzedazy
na odleglo§é, czyli sprzedazy przez internet, za$ sprawy dotyczace kredytow udziela-
nych na towary kupowane w sprzedazy bezposredniej w ogéle nie byly wyodrebniane,
lecz traktowane jako sprawy zwigzane ze sprzedazg bezposrednia. W ocenie NIK forma
sprawozdan powinna by¢ dostosowana do zmian zachodzacych na rynku konsumenc-
kim, by uzyskiwa¢ dane pozwalajgce na analize ilociowa i jako$ciowa nowych zachowan
sprzedawcow i konsumentow.

Kontrola wykazala rowniez, ze mniej wiecej 2/3 spraw zwigzanych ze sprzedaza bez-
poSrednig jest zalatwianych po mysli konsumentow, czyli jezeli juz taka osoba, ktorag
dotknela jaka$§ forma nieprawidlowoSci przy sprzedazy bezposredniej, zwrécila sie
do rzecznika (jest czasami klopot, ze te osoby po prostu sie nie zwracaja), to rzeczywiScie
ta forma pomocy byl formg pomocy skuteczng. Rzecznicy w ramach swoich kompetencji
przygotowywali — tak jak powiedzialem — pozwy w niektorych przypadkach, w niektorych
nie; sprzeciwy do wydanych nakazoéw zaplaty; czasami, odpowiedzi na pozwy; sktadali
skargi na komornika oraz uczestniczyli w niektorych przypadkach w rozprawach sado-
wych. Przyktadowo: bank zazadal od konsumenta sptaty kredytu, pomimo ze konsu-
ment skutecznie odstgpil od umowy; po wyslaniu przez rzecznika pisma o zaprzestanie
wysylania konsumentowi wezwan do zaplaty i dziatan windykacyjnych, bank anulowat
umowe. Pokazujemy tez te pozytywne przyklady, bo raporty zawsze wywotujg jakas dys-
kusje publiczng. Mamy tez nadzieje, ze dzieki temu znajdg sie osoby, ktérych dotknety
nieprawidlowosci przy sprzedazy bezposredniej, ktore skorzystaja z ustug rzecznika.

Prezes UOKIK rozpatrywal zawiadomienia dotyczace naruszenia zbiorowych intere-
sow konsumentow oraz skargi konsumenckie. Przedmiotem zawiadomien byty gtéwnie
klauzule niedozwolone w tre§ci umow, utrudnianie konsumentom odstgpienia od umowy,
stosowanie przez przedsiebiorcow praktyk wprowadzajacych w btad konsumentoéw.

Izba zwrdcita uwage na dtugotrwalosé prowadzonych postepowan wyjasniajgcych oraz
w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw. Postepowania wyja-
$niajace trwaly Srednio ponad 10 miesiecy, podczas gdy — zgodnie z 6wcze$nie obowiazuja-
cymi przepisami — postepowania powinny sie zakonczyé maksimum w ciggu 60. dni.

Bardzo waznym zagadnieniem z punktu widzenia konsumentow jest rejestr klau-
zul niedozwolonych. Pozwole sobie przypomnieé, ze w ramach swoich uprawnien Pre-
zes UOKIK moze wytoczyc¢ powodztwo do Sgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
0 uznanie postanowien wzorca umowy za niedozwolony. W przypadku wydania wyroku
uznajacego wzorzec umowy za niedozwolony Prezes UOKiK dokonuje wpisu do rejestru
klauzul niedozwolonych na podstawie odpisu prawomocnego wyroku, przestanego przez
sad. W skontrolowanych przez nas sprawach zdarzalo sie, ze pomiedzy datg ostatecz-
nego wyroku a datg wpisania klauzuli niedozwolonej do rejestru mijato od 75 do 122
dni, co przedluzato stan, w ktéorym przedsiebiorca mogt w dalszym ciggu korzystaé
z zakazanego przez sad wzorca umowy. Po kontroli NIK Prezes UOKIiK zobowigzal sie
do wystania pisma do wlasciwych sgdow w celu ugruntowania wspélpracy w zakresie
sprawnego przekazywania odpisow wyrokéw sadu do urzedu, w celu jak najszybszego
wprowadzenia ich do rejestru.

NIK pozytywnie ocenia wejscie w zycie w dniu 17 kwietnia br. ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o zmianie ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw oraz niektérych innych
ustaw. Nowelizacja ta wyposazyla Prezesa UOKiK w nowe narzedzia stuzace ochronie
praw konsumenckich, m. in. wprowadzila instytucje tzw. tajemniczego klienta, ktéra




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Komisyi Do SPRAW KONTROLI PANSTWOWES (NR 22)

umozliwi uzyskanie informacji mogacych stanowi¢ dowod w sprawie praktyk naruszaja-
cych zbiorowe interesy konsumentéw. Jest to rowniez wyjscie naprzeciw podnoszonemu
przez NIK pogladowi, ze Prezes UOKiK w wiekszym zakresie powinien przeprowadzac
kontrole przedsiebiorcéw, a nie wylgcznie pozyskiwa¢ dowody w prowadzonych poste-
powaniach w drodze wymiany korespondencji. Prezes UOKiK w wyniku nowelizacji
przepiséw bedzie mogl wydawac decyzje tymezasowe, ktére umozliwiaja szybka reakcje
na praktyki zagrazajace zbiorowym interesom konsumentéw. Jezeli w toku postepowa-
nia w sprawie naruszenia zbiorowych intereséw konsumentow zostanie udowodnione,
ze praktyka przedsiebiorcy moze spowodowac powazne i trudne do usuniecia zagrozenia
dla zbiorowych interesow konsumentow, decyzja tymczasowa zobowigze przedsiebiorce
do natychmiastowego zaniechania okre§lonych dziatan.

Podsumowujac — uwagi i wnioski. W naszej ocenie monitoring rynku prowadzony
przez UOKiK powinien skutkowaé przygotowaniem dokumentu zawierajacego plano-
wane przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dzialania a nastepnie ocene
skutkow ich realizacji. Takim dokumentem powinna byé w naszej ocenie, zgodnie z art.
31 pkt 4 ustawy o UOKIiK rzgdowa polityka konsumencka. Dlatego tez NIK wskazuje
na konieczno$¢ uzupelnienia przez Prezesa UOKIiK projektu rzadowej polityki konsu-
menckiej o okreslenie celéw, srodkow i metod ewaluacji dziatan w okre§lonym hory-
zoncie czasowym. Uzupelnienie to jest w naszej ocenie niezbedne z punktu widzenia
mozliwosci oceny skuteczno$ci dzialan realizowanych przez Prezesa UOKiK w tym
zakresie. Uwazamy takze, ze niezbedne jest zapewnienie przez Prezesa UOKiK termi-
nowosci postepowan wyjasniajacych oraz postepowan w sprawie praktyk naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentéw. Uwazamy takze, ze Prezes UOKiK powinien prowa-
dzi¢ ewaluacje oceny skutecznosci prowadzonych przez urzad dziatan informacyjnych
i edukacyjnych skierowanych do konsumentéw, tak by wiedza o ich prawach byta efek-
tywnie przekazywana réznym grupom konsumentéw i dotyczyla wszystkich rodzajow
sprzedazy. Ze szczegblnym zaniepokojeniem odbieramy ten sygnal, ze najwiekszg grupe
stanowig osoby starsze. Akcja edukacyjno — informacyjna powinna by¢ w sposob szcze-
gblny skierowana do tej grupy wiekowej, jako tej, ktora —jak sie okazuje — jest najbardziej
podatna na niedozwolone formy sprzedazy.

NIK pozytywnie ocenia przygotowanie wzorca sprawozdania z dzialalnoSci rzeczni-
kéw konsumentéw. Wskazujemy jednoczesnie, ze forma sprawozdan powinna by¢ dosto-
sowana do zmian zachodzacych na rynku konsumenckim, by uzyskiwac dane pozwalajgce
i na analize jako§ciowg jak i iloSciowa zachowan sprzedawcéw i konsumentow, ujawnio-
nych w wyniku monitoringu rynku, szczegélnie ze odnosimy sie do rynku sprzedazy bezpo-
§redniej, ktéry jest niezwykle dynamicznie rozwijajacym sie, z uwagi chociazby na zakres
os6b w nim zaangazowanych. Polska na tle innych krajow Unii Europejskiej wyrdznia sie
duzg liczbg sprzedawcow zaangazowanych w formy sprzedazy bezposrednie;j.

Na zakonczenie chcialbym podkresli¢, ze w toku formulowania ocen zamieszczonych
w niniejszej informacji mieliSmy przede wszystkim na wzgledzie dobro konsumenta
i skutecznosc jego ochrony przed nieuczciwymi praktykami w sprzedazy bezposredniej,
oczywiscie takze zauwazajac to, ze w te forme sprzedazy jest zaangazowana duza grupa
Polek i Polakéw, dla wielu za nich stanowi to jakas forme dodatkowego zarobkowania.
W sposob szczegolny dostrzegamy tu patologie, ktére pojawiaja sie przy sprzedazy bez-
poSredniej, w tej jednej formie sprzedazy, czyli w tak zwanych pokazach zamknietych,
na ktorych dochodzi do najczestszych decyzji o zakupie, z ktérego pozniej konsument
z r6znych wzgledéw chce sie wycofa¢. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
Dziekuje. Kto z panstwa chce zabraé glos? Moze pani? Jak wyglada sprawa dziatan
UOKIK w imieniu pokrzywdzonych?

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Dorota Karczewska:
Dziekuje, panie przewodniczacy. Dziekuje NIK za sporzadzenie tego raportu, albowiem
sprzedaz bezposérednia, szczegolnie skierowana do konsumentéw w starszym wieku jest
tematem wazkim. Panstwo poslowie otrzymujecie rowniez liczne skargi konsumenc-
kie, gdzie emanacja niezadowolenia konsumentow na pewno nastepuje. Oczywiscie,

m.z2. 7




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Komisyi Do SPRAW KONTROLI PANSTWOWES (NR 22)

w UOKIiK doskonalimy swoj warsztat pracy. Zlozyli§my wyjasnienia, ktorych oczekiwata
NIK i NIK je przyjeta.

Natomiast problem, ktéry nadal wszyscy tutaj identyfikujemy i on réwniez zostat
zidentyfikowany w raporcie NIK, to jest problem zarzgdzania skarga konsumencka,
ta indywidualna. Jezeli méwimy o systemie ochrony konsumentéw Polsce, o ile z pocia-
ganiem do publicznoprawnej odpowiedzialnoSci nie mamy problemoéw, bo od tego jest
UOKIK, o ile z falszowaniem zywnoSci nie mamy problemu, bo mamy inspekcje han-
dlowa, o tyle dzisiaj, jezeli chodzi o pomoc indywidualnemu konsumentowi, to jest
tutaj pewna praca do odrobienia. OczywiScie jest system indywidualnej pomocy praw-
nej oparty na powiatowych i miejskich rzecznikach konsumentéw, ale — jak pan prezes
wspomnial - czesto ten system nie dziala dlatego, ze nie jest on zetatyzowany. Dlatego,
jezeli pan przewodniczacy pyta o pomoc indywidualnym konsumentom, szczegélnie przy
wnoszeniu pozwow, to na pierwszej linii stuzg wladnie tg pomocg powiatowi i miejscy
rzecznicy konsumentéw, ale — tak jak powiadam - nie zawsze na pelny etat, czasami
na jedng piatg etatu. Czyli tutaj istnieje po stronie rzecznikéw chociazby tak bariera
czasowa, dlatego pozwow nie skladaja.

Tg kontrolg nie byly objete organizacje spoteczne, ktore dofinansowuje Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a ktore rowniez moga sktadaé pozwy. Dzisiaj
w UOKIiK razem z tymi organizacjami spolecznymi, z Federacjg Konsumentéw, ze Sto-
warzyszeniem Konsumentéw Polskich, ze stowarzyszeniami powiatow zastanawiamy
sie, jak znalez¢ Zzrodla finansowania? Jest pytanie o Zrodia finansowania. W budzecie
panstwa prawdopodobnie trudno bedzie o takie §rodki. Jest pewien pomyst. Dzisiaj nie
chciatabym o nim méwié, on nabiera rumiencéw, ale oprocz rzecznikow konsumentéw
chcielibySmy w pewnych programach zacheca¢ rowniez Federacje Konsumentoéw i inne
organizacje spoleczne do tego, zeby rowniez w wiekszym wymiarze te pozwy sktadaly.

Tu jedno zastrzezenie. Pamietajcie panstwo, konsument 60+ to nie jest konsument,
ktory chce p6js¢ do sadu, to jest konsument, ktory chce by¢ zatatwiony elegancko, zgod-
nie z dobrymi obyczajami. Takim §wiatetkiem, ktore stanowi istotny element tego sys-
temu, jak mysle, moze byc¢ tutaj o ustawa o alternatywnych sposobach rozwigzywania
sporow, jutro na posiedzeniu Komisji bedziemy o tej ustawie rozmawiaé. Jest to row-
niez szansa na takie ludzkie zalatwienie sprawy, szczegélnie dla konsumentéw senioréw,
na ktorych czesto informacja o tym, ze trzeba p6js¢ do sadu, zlozy¢ pozew, dziata nega-
tywnie. Ci ludzie nie chcg chodzi¢ do sadu.

Panie przewodniczacy, potrzeba zbudowania dzisiaj takiego szczelnego systemu, gdzie
w indywidualnych sprawach pomoga czy to organizacje spoteczne (zrédet finansowania
szukamy), czy tez rzecznicy konsumentow, ktorych trzeba doetatyzowac. Natomiast,
zeby to nie biura poselskie byly tym gléwnym uczestnikiem odpowiadania na skargi
konsumenckie. Tak ze w takich stowach moge odpowiedzie¢ na to panskie pytanie.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):

Pan, panie prezesie, zdaje sie powiedzial o pieciu sprawach skierowanych do sgdu?

Wiceprezes UOKIiK Dorota Karczewska:

Niepelne sg te statystki, dlatego ze nie kontrolowano wszystkich rzecznikow. Natomiast,
jezeli siegneliby$my do pelnych statystyk, ilo§¢ wytoczonych pozwéw w latach 2010 -
2014, to ta liczba rosnie, w 2010 byto ich 3683, w 2011 — powyzej 4 tys., czyli liczba
pozwéw wytaczanych przez rzecznikoéw na rzecz indywidualnych konsumentow, to jest
okolo 4 tys. rocznie. Niestety, nie mam danych, ile z tych pozwéw dotyczylto sprzedazy
bezpo$redniej.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):

Aha, 4 tys., tak?

Wiceprezes UOKiK Dorota Karczewska:

Okolo 4 tysiecy.

Prezes NIK Krzysztof Kwiatkowski:

Na 29 rzecznikow, ktorych kontrolowaliSmy, tyko 5 wytaczato powdédztwa na rzecz kon-
sumentow, a kilkunastu przygotowywalo, ale juz bez wytaczania sprawy, czyli repre-
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zentacji. Najwiecej powddztw — chyba warto to pochwali¢ — na blisko 30 rzecznikow,
wytoczyl miejski rzecznik w Warszawie; on wytoczyl — w tej grupie, ktorg badaliémy
— 12 pozwow i 10 spraw przed sgdem wygral. Czyli ponad polowa rzecznikéw tg forma
wsparcia osob sie nie zajmowala.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
A ilu tych rzecznikéw jest w Polsce zatrudnionych?

Wiceprezes UOKiK Dorota Karczewska:
Okoto 360.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
3607

Wiceprezes UOKIiK Dorota Karczewska:
Tak.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
A pani liczy pelnoetatowcow, czy te ¢wiartki i polowki tez?

Wiceprezes UOKiK Dorota Karczewska:
To sg te ¢wiartki rowniez.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
A jak wyglada struktura? Na jakim szczeblu jest juz radca prawny, kto§ z wyksztalce-
niem prawniczym?

Wiceprezes UOKIiK Dorota Karczewska:
To jest tylko marzenie, zeby rzecznik miatl jakiekolwiek biuro. On nie ma radcy praw-
nego. Sam sobie radzi. Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
dziala rada rzecznikow i poprzez nasz departament prawny czasami staramy sie stuzyé
opinig prawng naszym rzecznikom. Natomiast rzeczywiScie takiej pomocy prawnej radcy
nie majg, aczkolwiek trzeba jasno powiedzie¢, ze czesto sami rzecznicy sg radcami praw-
nymi. Taka sytuacja tez wystepuje.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
W Warszawie - ilu tych urzednikéw jest? Ale nie w tym waszym centralnym urzedzie,
tylko do obstugi miasta, konsumentéw, ktorzy zglaszaja sie z konkretnymi problemami?

Wiceprezes UOKiK Dorota Karczewska:
Musielibyémy dokladnie policzy¢. Jest Biuro Rzecznika Konsumentow, czyli nie jest
to jedna osoba, jest kilkanascie osob; jest Federacja Konsumentéw, ktora ma wlasne
biuro; jest Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich, ktére w tej chwili obstuguje projekt
— infolinie i jest Stowarzyszenie dla Powiatow, ktore obstuguje projekt e — porady, czyli
rowniez takie porady na odleglosc.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
Tak?

Prezes NIK Krzysztof Kwiatkowski:
Przekonali$my sie z takiej analizy, ktéra rowniez dotyczyla tej kontroli, ze biuro mniej
wiecej sie pojawia, czyli ze rzecznik ma wspoélpracownikow, takze z wyksztalceniem
prawniczym; moze jednego; w miastach na prawach powiatow, mniej wiecej powyzej stu
tysiecy. Warszawa jest rzeczywiScie takim dobrym wyjatkiem, stad statystyki lepsze,
ze biuro ma kilka os6b i tam sg zatrudnieni radcy prawni, ktérzy takze od strony praw-
nej przygotowuja.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
Czyli, w powiatowym mieScie, jak ta struktura wyglada?

Prezes NIK Krzysztof Kwiatkowski:
W malych miastach na ogot jest to czes¢ etatu, jedna osoba; w troche wiekszych —na calty
etat; a gdzie§ w miastach powyzej stu tysiecy — oczywiScie sg wyjatki od tej zasady —
pojawia sie biuro, czyli rzecznik ma do pomocy wspotpracownika lub wspoétpracownikow.

m.z2. 9




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Komisyi Do SPRAW KONTROLI PANSTWOWES (NR 22)

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
Prosze, czy sa jakie$ uwagi, jakie$ pytania? Prosze, panie poSle.

Posel Ryszard Wilczynski (PO):
Dziekuje serdecznie. Nie sposob oprzec sie wrazeniu, ze w zasadzie powinniSmy pomagaé
i oddziatywacé na faze przed szkoda, a cala dyskusja byla nastawiona na faze po szkodzie.
Tu jest pies pogrzebany, ze tak naprawde problemy zaczynajg sie od pojecia ,,sprzedaz
bezposrednia”, bo prosze zwrdci¢ uwage na niekonsekwencje. GdybySmy popatrzyli, jak
jest zdefiniowana ,,sprzedaz bezpoSrednia artykuléw rolnych”, czym sie nie zajmowali-
§cie. To jest kto§, kto wytwarza produkt i oferuje go bezposrednio na rynku.

Tutaj mamy do czynienia z zupelnie inng sytuacjg, a mianowicie, jaki$ produkt, gdzie$
wytworzony, zwykle nie wiemy gdzie, jest oferowany przez wyspecjalizowane firmy, ktore
organizujg owe pokazy, czesto w owej najgorszej formule pokazu zamknietego, ktory jest
niczym innym, tylko elementem prania moézgéw. Stad pierwsze pytanie, czy rzeczywi-
Scie jesteSmy pewni, ze na tym etapie nic nie mozna zrobic¢? Czy pokaz bezpos§redni tak
naprawde jest tg forma, ktorej chcieliby? Przeciez taki pokaz powinien byé¢ zgloszony
rzecznikowi praw konsumentéw, pokaz zamkniety, z takg mozliwoScia, ze rzecznik tam
moze by¢. To bylaby pierwsza uwaga.

Druga uwaga dotyczy faktu, ze mamy rzeczywiScie system bezpltatnej pomocy praw-
nej. Ale prosze zwroci¢c uwage, do kogo on jest skierowany? On jest tak ustawiony,
ze on jest skierowany do oséb o stabej pozycji, czyli osob, ktére wymagaja wsparcia.
Natomiast, gdybySmy sobie wyobrazili, ze system pomocy prawne;j jest rowniez rozcig-
gniety na wszelkie kwestie konsumenckie, wiec kazdy obywatel Rzeczypospolitej moze
w ramach bezplatnego sytemu pomocy prawnej zglosi¢ kwestie konsumencka, wtedy
(panie kiwajg glowami na ,nie”, moze poprosze rzeczywiScie o ustosunkowanie sie)
mieliby$my jak gdyby wieksze mozliwosci oddzialywania i reagowania w tym zakresie,
bo — dochodze do problemu trzeciego — rzeczywiScie, w matych powiatach rzecznik praw
konsumentéw jest to bardzo czesto druga funkcja osoby, traktowana silg rzeczy jako
dodatkowa. Ci ludzie nigdy nie bedg mocni w tym, co robia, bo nie sa w stanie, bo zeby
sie poSwieci¢, nadazy¢ ze zmianami, to trzeba rzeczywiScie byc¢ na caly etat, mie¢ jakie§
wsparcie, a przeciez jest to zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowe;j, ktore sta-
rostowie robig, bo musza. Tak ze zwracam uwage na te kwestie, bo rzeczywiscie naleza-
toby poszukiwac rozwigzan, ktore by spowodowaly, ze to nie bedzie dodatkowa funkcja,
tylko to bedzie jaka$ funkcja o charakterze zasadniczym. Stad moja mys$l o tym systemie
pomocy prawnej. To moglaby by¢ jakas$ fuzja, jakis rodzaj fuzji tych systeméw wsparcia.
Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
Dziekuje. Czy jeszcze kto$ chcial zabraé glos? Nie ma zgloszen. Proponuje, zeby Komisja
przyjela do wiadomosci informacje Najwyzszej Izby Kontroli. Czy sg jakie$ uwagi? Nie ma.
Prosze, panie prezesie.

Prezes NIK Krzysztof Kwiatkowski:

Ja tylko tak szybko do pana posta. Mamy nadzieje, ze to rozwigzanie, ktore wprowa-
dza mozliwo$¢ korzystania z instytucji tajemniczego klienta, bedzie takim narzedziem,
ktore bedzie mozna wykorzysta¢ przy tej najbardziej obcigzonej nieprawidtowosciami
sytuacji, pokazéw zamknietych. Tez chciatbym podkreslié, ze ze strony UOKIK dostrze-
gamy naprawde szereg dzialan edukacyjnych, ktére podejmuje UOKIiK na plaszczyznie
bardziej systemowej. Na poziomie rzecznikéw jest duzo wiekszy problem, bo nie majg
budzetu na ten cel. W tych przypadkach np., gdzie wymieniliSmy czastki etatéw osob,
ktore sie zajmujg tymi obowigzkami, mieliSmy tez w tej grupie takie przyktady, ze byta
to osoba, ktéra wykonywata funkcje naczelnika w urzedzie i miata jakby dolozone
do swoich kompetencji obowigzki rzecznika i byta to czesc etatu.

Wiceprezes UOKIiK Dorota Karczewska:
Jeszcze do tego systemu pomocy prawnej; konsumencki system pomocy prawnej jest
dedykowany wszystkim obywatelom i nie nalezy tego miesza¢ z bezplatnym systemem
pomocy prawnej, ktory sie ukonstytuowal. Dzisiaj te oba systemy funkcjonuja, ale musze
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powiedziec, ze w sprawach konsumenckich trzeba duzej specjalizacji. Ja bym chyba jed-
nak nadal tworzyla ten system konsumencki.

Jak pan powiedzial, panie poSle, bardzo powazng kwestig jest generowanie tych prak-
tyk, bo — co do zasady — uczciwie dzialajacy przedsiebiorca, jezeli sprzedaje na odlegltosc,
to powinien kontrolowaé i honorowaé¢ prawa konsumenta, typu — prawo odstapienia
od umowy. Musze powiedzie¢, ze rzeczy, ktore dzisiaj dzieja sie na pokazach zamknie-
tych, to sa juz sprawy z pogranicza przestepczosci. Dzisiaj stoimy przed dylematem, czy
to u nas powinno si¢ budowa¢ system dochodzeniowo-§ledczy, czy jest takie pozwole-
nie, zeby co§ takiego w UOKiK powstalo? Moze nalezaloby intensyfikowac¢ wszelkiego
rodzaju dzialania po stronie prokuratury, po stornie organéw Scigania, zeby tamte poste-
powania nie byly umarzane. Ja dzisiaj nie mam przy sobie statystyk, ale rokrocznie
wiele zawiadomien o patologiach, o tych dzialaniach z pogranicza prawa na pokazach
zamknietych trafia do prokuratury i te postepowania sg po prostu umarzane, z powodow
pewno panstwu znanych. To jest niedobrze.

Prezes NIK Krzysztof Kwiatkowski:

Przepraszam, ale chcialem jeszcze powiedziec, ze z tym tematem wigze sie temat, ktory
moze by¢ ciekawy dla Komisji. W tym roku przeprowadzamy kontrole — ona sie czesciowo
wigze takze z uwagi na grupe, ktora korzysta z tej formy zakupu - suplementow diety.
To jest rynek juz w Polsce wielkoSci kilku miliardow zlotych. Okazuje sie, ze prawie
niekontrolowany. To bedg bardzo ciekawe wnioski z tej kontroli, ktére chcialbym przed-
stawi¢ Komisji. Delikatnie mowige, po wstepnych informacjach — tak kontrola jeszcze
trwa — mozna mie¢ wrazenie, ze od hastem ,suplement diety” mozemy dzisiaj w Pol-
sce sprzeda¢ wszystko. Rynek zywnosci jest w Polsce dosy¢ dobrze kontrolowany, rynek
lek6ow jest dosy¢ dobrze kontrolowany, méwie oczywiScie o parametrach jakosciowych
produktu. A okazuje sie, ze jak jest tak zwany suplement diety, to méwimy o réznych
srodkach, odchudzajacych, jakich§ suplementach witaminowych, to tak naprawde ten
system kontroli — delikatnie méwiac - jest malo efektywny i sprzeda¢ mozna prawie
wszystko. Ale to, jak méwie, bardzo chetnie o tym poinformujemy. Dotyczy podobne;j
grupy wiekowej w sposob szczegdélny, adresowany jest do niej i zakres nieprawidlowosci
tutaj nas zaskoczyt.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):

Dziekuje. Przechodzimy do punktu drugiego: informacja Przewodniczacej Krajowej
Rady Regionalnych Izby Obrachunkowych o wynikach kontroli koordynowanych przez
regionalne izby obrachunkowe w 2015 r.

Pani przewodniczaca, ja o chwilke przerwy, dostownie dwie minuty, prosze.

Bardzo prosze, pani przewodniczgca.

Przewodniczaca Krajowej Rady Regionalnych Izb Obrachunkowych Grazyna Wro-

blewska:

W imieniu Krajowej Rady bardzo dziekuje za umozliwienie zaprezentowania wynikow
tych kontroli na posiedzeniu Komisji. W posiedzeniu Komisji uczestnicza ze mng pani
Luiza Budner - Iwanicka, prezes RIO Gdansk, ktora byta koordynatorem kontroli doty-
czgcej dochodéw z mienia z uméw cywilnoprawnych w jednostkach samorzadu tery-
torialnego w latach 2013 - 2014 oraz przedstawicielki RIO we Wroctawiu, ktoéra byta
koordynatorem kontroli w zakresie inwentaryzacji sktadnikéw mienia w jednostkach
samorzgdu terytorialnego w latach 2011 — 2014, panie: Stanislawa Olejnik, naczelnik
Wydziatlu Kontroli Gospodarki Finansowej, Ewelina Gardy i Wioletta Mikulska, zastepcy
naczelnika w tym wydziale.

Kontrole koordynowane prowadzone byly na podstawie uchwaty Krajowej Rady
Regionalnych Izb Obrachunkowych z 2014 r. W grudniu 2014 r. zostat okre§lony zakres
tych kontroli. I tak, kontrola dotyczaca inwentaryzacji skladnikéw mienia w jednostkach
samorzadu terytorialnego obejmowata lata 2011-2014, natomiast kontrola w zakresie
dochodéw z mienia z umow cywilnoprawnych w jednostkach samorzadu terytorialnego
obejmowala lata 2013 - 2014.

Jezeli chodzi o tematyke tych kontroli, to podejmujac te tematy Krajowa Rada Regio-
nalnych Izb Obrachunkowych uznata, ze inwentaryzacja stanowi najistotniejszy element
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kwalifikacji majgtku jednostek samorzadu terytorialnego. Czesto zdarza sie, ze z roz-
nych przyczyn obraz stanu tego majatku i Zrodel jego finansowania ujawniony w ksie-
gach rachunkowych nie pokrywa sie z rzeczywistoscig. Inwentaryzacja jest elementem
rachunkowosci, dlatego przeprowadzajac ja jednostka samorzadu terytorialnego, tak jak
kazda inna jednostka sektora finanséw publicznych, powinna stosowac okreslone prze-
pisy ustawy o rachunkowosci.

Ustawa o rachunkowos$ci formuluje szereg zasad dotyczacych przeprowadzania
rachunkowosci. Jedna z tych zasad dotyczy wiarygodnosci danych w ksiegach rachun-
kowych jednostki, zawartych w dokumentacji ksiegowej w postaci zapisoéw ksiegowych.
Musza one by¢ zgodne z faktycznym przebiegiem zdarzen gospodarczych. Wyniki kon-
troli ukazujg ztozonosé kluczowych obowigzkéw ustawowych zwigzanych z przeprowa-
dzaniem inwentaryzacji, a skala i zakres stwierdzonych nieprawidlowosci, o ktérych
za chwile tutaj pani naczelnik powie, wskazujg, ze prawidlowe przeprowadzenie i roz-
liczenie wynikéw inwentaryzacji jest zadaniem trudnym, ktére wymaga uprzedniego
przyjecia pewnych rozwigzan organizacyjnych, zapewniajacych prawidlowe prowadzenie
ksigg rachunkowych w danej jednostce.

Natomiast, jezeli chodzi o drugg kontrole, kontrole dotyczaca dochodéw z mie-
nia z umoéw cywilnoprawnych, to celem tej kontroli bylo sprawdzenie realizacji przez
jednostki samorzadu terytorialnego okre§lonego w art. 42 ust. 5 ustawy o finansach
publicznych ustawowego obowigzku ustalania przypadajacych im naleznosci pieniez-
nych z uméw o charakterze cywilnoprawnym, w tym z tytutu uméw oraz terminowego
podejmowania w stosunku do zobowigzanych czynnosci zmierzajacych do wykonania
zobowigzania w zakresie realizacji dochodow ze sprzedazy mienia. Przedmiotem czyn-
noSci kontrolnych byly w szczegdlnoSci dzialania jednostek samorzadu terytorialnego
w zakresie ustalania przypadajgcych im naleznoSci pienieznych, prowadzenie postepo-
wan majacych na celu wyegzekwowanie tych zalegloSci z poszczegdlnych tytutow oraz
prawidlowosci stosowania umow dotyczacych tych spoérod naleznosci pienieznych, ktore
stanowig dochody budzetu jednostek samorzadu terytorialnego, a do ktorych nie stosuje
sie przepisow Ordynacji podatkowe;.

Zagadnienia bedace przedmiotem kontroli dochodéw z mienia stanowig wazny ele-
ment procesu gospodarowania mieniem nalezacym do jednostek samorzadu terytorial-
nego i procesu pozyskiwania przez te jednostki dochodow wlasnych. Stad tez ten temat
jest tematem kontynuowanym w roku 2016, ale juz w zakresie nie dochodéw ze sprze-
dazy, a dochodow z najmu i dzierzawy sktadnikéw majatku jednostek samorzadu tery-
torialnego.

Prawidlowe gospodarowanie mieniem pozwala na rzeczywiste przedstawienie war-
tosci tego mienia takze w informacji o stanie mienia komunalnego, tak ze jest jednym
z elementow, ktore dotaczony jest do sprawozdania z wykonania budzetu jednostek
samorzadu terytorialnego.

Skala nieprawidlowosci, jakie zostaly ujawnione w wyniku tych dwoch kontroli
nie jest moze zbyt duza w tej badanej grupie, ale wskazuje na to, ze jednostki samo-
rzadu terytorialnego majg okreslone problemy z gospodarowaniem w tym zakresie, jak
i w zakresie inwentaryzacji.

Teraz, jak powiedzialam na wstepie, pani prezes Budner - Iwanicka przedstawi
gléwne ustalenia w zakresie realizacji dochodow z mienia. Bardzo prosze.

Prezes Regionalnej Izby Obrachunkowej w Gdansku Luiza Budner-Iwanicka:
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Dziekuje bardzo. Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, przedstawiajgc ustalenia,
ktorych dokonano w trakcie przeprowadzonej przez wszystkie regionalne izby obra-
chunkowe kontroli w zakresie dochodéw zmienia z uméw cywilnoprawnych chciatam
powiedziec¢, ze kontrola objeto Igcznie na terenie calego kraju 84 jednostki samorzadu
terytorialnego, w tym 21 gmin wiejskich, 21 miast, 26 gmin miejsko-wiejskich, 5 miast
na prawach powiatu, 9 powiatow i 2 wojewddztwa samorzgdowe.

Czynnosci kontrolne dotyczyly takich zagadnien jak: udzielania lub zwrotu bonifikat
z tytulu przeksztalcenia prawa uzytkowania wieczystego w prawo wlasnosci, dochodéw
z tytulu sprzedazy nieruchomos$ci komunalnych, zaréwno nieruchomosci gruntowych,
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budynkéw jak i lokali mieszkalnych i lokali ustugowych, a takze problematyki umarza-
nia, odraczania i rozkladania na raty naleznosci pienieznych w obrocie cywilnoprawnym
z tychze tytuléw, stanowiagcych dochody budzetéw tych jednostek. Tak jak wspomniata
juz pani przewodniczaca, przedmiotem czynnosci kontrolnych byly dziatania w tym
zakresie podejmowane przez jednostki samorzadu terytorialnego w latach 2013 — 2014.

Jezeli chodzi o ustalenia kontrolne, to w wyniku czynno§ci kontrolnych przeprowa-
dzonych w ramach tej kontroli koordynowanej do kontrolowanych jednostek skiero-
wano 183 wnioski pokontrolne. Do wnioskéw pokontrolnych ztozono jedynie w dwoch
przypadkach zastrzezenia, ktore zostaly oddalone przez kolegia wlasciwych regional-
nych izb obrachunkowych. Zastrzezenia wniesione zostaly przez Burmistrza Miasta
i Gminy Dobczyce w zakresie obcigzania nabywcy kosztami wyceny nieruchomosci przed
dokonaniem sprzedazy tej nieruchomosci, a drugi rodzaj zastrzezen dotyczyt kwestii
zwigzanych z nieujmowaniem w wykazie nieruchomosci przewidzianych do sprzedazy
wszystkich obligatoryjnych elementéw informacyjnych dotyczacych ogloszenia o sprze-
dazy tychze nieruchomosci. Tak jak wspomnialam wczesniej, kolegia izb, mianowicie
odpowiednio — Kolegium Regionalnej Izby Obrachunkowej w Krakowie w odniesieniu
do zastrzezen Burmistrza Miasta i Gminy Dobczyce i Kolegium Regionalnej Izby Obra-
chunkowej w Katowicach w odniesieniu do zastrzezen Burmistrza Miasta Lublinca,
oddalily te zastrzezenia z uwagi na ich niezasadno$c.

Na podstawie wynikow kontroli zlozono jedno zawiadomienie o naruszeniu dys-
cypliny finanséw publicznych, mianowicie Prezes Regionalnej Izby Obrachunkowej
w Kielcach wskazujgc na naruszenie dyscypliny finanséw publicznych w rozumieniu
art. 18 ustawy o odpowiedzialnoSci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych takie
zawiadomienie skierowal do rzecznika dyscypliny w sprawach o naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych przeciwko Burmistrzowi Miasta i Gminy Busko-Zdr6j, zarzuca-
jac mu niewlaciwe wykonywanie czynnosci w zakresie kontroli zarzadczej w zwigzku
z brakiem wiedzy de facto o tym, ze cze§¢ zalegloSci z tytulu zwrotu z tytulu nienalez-
nie pobranych bonifikat z tytulu sprzedazy lokali mieszkalnych nie zostala wyegzekwo-
wana. Na kanwie tego konkretnego przypadku rowniez Regionalna Izba Obrachunkowa
w Kielcach zlozyla zawiadomienie do prokuratury o podejrzeniu popelnienia przestep-
stwa w zwigzku z dokonywaniem przez pracownika urzedu miasta, konkretnie radce
prawnego, czynnosci polegajacych na falszowaniu dokumentacji zwigzanej z rzekomym
prowadzeniem postepowania o zwrot niestusznie udzielonych bonifikat. Z informacji,
ktore mam na dzien dzisiejszy, postepowanie przeciwko radcy prawnemu jest w toku
w prokuraturze, natomiast, jesli chodzi o postepowanie w sprawie o naruszenie dyscy-
plin y finanséw publicznych — sprawa zostala zakoniczona poprzez wydanie przez Regio-
nalng Komisje Orzekajacg w sprawach o naruszenie dyscypliny finansé6w publicznych
przy Regionalnej Izbie Obrachunkowej w Kielcach orzeczenia stwierdzajacego wine bur-
mistrza dotyczacg niedochowania standardow kontroli zarzadczej w kontekscie do roz-
patrywanego przypadku.

Jezeli chodzi o zakres i rodzaj nieprawidtowosci, jakie zostaly stwierdzone w trakcie
kontroli koordynowanych, to nalezy podkresli¢, ze przeprowadzone kontrole wykazaty,
ze jednostki — co do zasady — terminowo i prawidlowo ustalaly naleznosci w zakresie
dochoddéw objetych czynnoSciami sprawdzajacymi, czyli zaréwno w zakresie dochodow
ze sprzedazy nieruchomosci komunalnych, jak i dochodéw wynikajgcych z przeksztalca-
nia prawa uzytkowania wieczystego w prawo wlasnosci. NieprawidtowoSci w tym zakre-
sie odnotowano gltéwnie w ramach sporzadzania wykazéw nieruchomosci przeznaczo-
nych do zbycia oraz oglaszania postepowan przetargowych. Nieprawidlowosci polegaty
na niezamieszczaniu wymaganych prawem informacji w tychze dokumentach. Ponadto
w wyniku przeprowadzonych kontroli stwierdzono, ze kontrolowane jednostki obcia-
zaly nabywcow nieruchomoéci kosztami przygotowania nieruchomosci do zbycia. f.gczna
kwota poniesionych przez nabywcoéw kosztow z tym zwigzanych wedtug danych wykaza-
nych w protokotach kontroli, oczywiScie na probie 84 kontrolowanych jednostek, wynio-
sta 170 289, 98 zt. Wystepowaly takze przypadki obcigzania nabywedéw nieruchomosci
kosztami opracowania dokumentacji niezbednej do zbycia nieruchomosci na podstawie
zapisoOw uchwat jednostek samorzadu terytorialnego w sprawie zasad zbycia nierucho-
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moéci, co jest niezgodne z postanowieniami art. 25 ust. 1 i ust. 2 w zw. z art. 23 ust. 1
pkt 2 ustawy o gospodarce nieruchomosciami.

Przeprowadzone kontrole wykazaly rowniez, ze w 60% kontrolowanych jednostek nie
wprowadzono regulacji wewnetrznych okreslajacych zasady i tryb dochodzenia nalezno-
Sci z tytulow cywilnoprawnych. Ustalenie procedur wewnetrznych — w zwigzku z bra-
kiem jasnych zasad ustawowych — wyznaczajacych jednostkom finanséw publicznych
obowigzki w zakresie ustalania przypadajacych im naleznosci pienieznych, w naszej
ocenie sg dosy¢ istotne i potrzebne; aczkolwiek, z drugiej strony, kontrole wykazaly,
ze w wiekszoéci przypadkoéw nawet wobec braku tych procedur jednostki doskonale
radzily sobie z prawidlowym przeprowadzaniem czynnoSci zwigzanych ze zbyciem nie-
ruchomoéci komunalnych, czy dokonaniem przeksztalcenia prawa uzytkowania wieczy-
stego w prawo wlasnosci nieruchomos$ci komunalnych na rzecz dotychczasowych wieczy-
stych uzytkownikoéw, jak rowniez bardzo dobrze radzily sobie z kwestiami zwigzanymi
z egzekwowaniem zalegloSci zwigzanych czy to z zaleglo§ciami po stornie nabywcéw nie-
ruchomosci komunalnych, czy tez z nalezno§ciami jednostek samorzadu terytorialnego
zwigzanymi chociazby ze zwrotami udzielonych wczes$niej bonifikat, w przypadkach zby-
cia nieruchomosci przez wlaScicieli przed uptywem pieciu lat od przeksztalcenia prawa
uzytkowania wieczystego w prawo wlasnoSci, czy tez wykorzystywania tych nierucho-
mosci na inne cele niz cele udzielonych bonifikat.

To, co jest wazne, to, co wydaje mi sie bardzo istotne, jezeli chodzi o ustalenia tej
kontroli, to zadna z regionalnych izb obrachunkowych przeprowadzajaca czynnosci
kontrolne nie stwierdzila przypadkow przedawnienia naleznosci, bedacych dochodami
budzetu jednostek samorzadu terytorialnego, w tym zakresie. Pomimo istnienia pew-
nych zaleglo$ci, czynnoéci egzekucyjne w wiekszosci przypadkow byly podejmowane
w sposOb terminowy i w sposob skuteczny, o czym $wiadczg dane zawarte w przygoto-
wanym materiale. Wlasnie, co istotne, w zadnym przypadku nie doszlo do przedawnie-
nia uprawnien jednostek samorzadu terytorialnego do ich dochodzenia. To §wiadczy,
W naszej ocenie, o skutecznosci dziatan egzekucyjnych jednostek samorzadu terytorial-
nego w tym zakresie.

Jednocze$nie trzeba tez powiedzieé, ze w wiekszoSci kontrolowanych jednostek
czynnosci kontrolne wykazaly, ze nie nastapily przestanki do podejmowania dziatan
interwencyjnych. Swiadczy to o tym, ze podmioty zobowigzane do uiszczania nalezno-
Sci wobec budzetow jednostek dokonywaly tego w sposéb terminowy i w sposob peiny.
Mianowicie, w przypadku przeksztalcen, na przyklad, prawa uzytkowania wieczystego
w prawo wlasnoSci nieruchomosci, dotyczyto to 62% kontrolowanych jednostek; w przy-
padku sprzedazy nieruchomosci gruntowych i budynkéw, az 75% kontrolowanych jed-
nostek; lokali mieszkalnych — 81% kontrolowanych jednostek; lokali uzytkowych - az
95% kontrolowanych jednostek.

Biorgc powyzsze pod uwage, majgc na wzgledzie niewielkg ilo§¢ nieprawidlowosci
w zakresie ustalania naleznoSci mozna stwierdzi¢, ze kontrolowane jednostki samorzadu
terytorialnego w sposob prawidlowy wykonujg dyspozycje wynikajgce z art. 42 ust. 5
ustawy o finansach publicznych w zakresie zarowno ustalania przypadajgcych im nalez-
nosci pienieznych, w tym majacych charakter cywilnoprawny, jak rowniez w zakresie
terminowego podejmowania w stosunku do zobowigzanych czynnosci zmierzajacych
do wykonania zobowigzania. Dziekuje bardzo.

Przewodniczagca KR RIO Grazyna Wréblewska:

To tyle, jezeli chodzi o te kontrole, natomiast, jezeli chodzi o kontrole inwentaryzacji
sktadnikéw mienia, prosze panig naczelnik Olejnik. Bardzo prosze, takie ogélne usta-
lenia.

Naczelnik Wydzialu Kontroli Gospodarki Finansowej RIO we Wroclawiu Stanistawa

Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, pragne przedstawi¢ informacje o wynikach
kontroli w zakresie inwentaryzacji skladnikéw mienia w jednostkach samorzadu tery-
torialnego.
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Rachunkowo§¢ jednostki obejmuje swym zakresem inwentaryzacje. Inwentaryzacja
stanowi najistotniejszy element weryfikacji majatku kazdej jednostki. Inwentaryza-
cja jest to okresowe ustalenie lub sprawdzenie w sposéb udokumentowany rzeczywi-
stego staniu aktywow i pasywow. Przepis prawa, ktory okre§la zagadnienia zwigzane
z tg tematyka zawarty jest w art. 4 ust. 3 pkt 3 oraz w art. 26 i 27 ustawy o rachunko-
wosci. Prawidlowo przeprowadzona inwentaryzacja umozliwia doprowadzenie wiarygod-
nosci danych zgromadzonych w systemie rachunkowosci, wynikajacych z ksigg rachun-
kowych do zgodnosci ze stanem rzeczywistym, czyli weryfikacjg wiarygodnosci danych
zgromadzonych w systemie rachunkowosci, a tym samym zapewnia rzetelnos¢ i kom-
pletnoéc ksigg rachunkowych oraz sprawozdania finansowego. Umozliwia tez rozliczenie
0s6b odpowiedzialnych za powierzone im mienie. Inwentaryzacja jest tez instrumentem
kontroli zarzadczej, a rzetelne przeprowadzenie i rozliczenie tej inwentaryzacji — pod-
stawowym mechanizmem kontroli. Zaniechanie przeprowadzenia i rozliczenia inwenta-
ryzacji, albo przeprowadzenie jej i rozliczenie w sposéb niezgodny z przepisami ustawy
o rachunkowosci jest naruszeniem dyscypliny finanséw publicznych. Materialnoprawng
podstawe tej odpowiedzialnoSci sa przepisy art. 26 i 27 ustawy o rachunkowosci, okresla-
jace czestotliwos¢ i metody przeprowadzenia inwentaryzacji oraz obowigzek udokumen-
towania jej przeprowadzenie i wyniku, powigzania wyniku inwentaryzacji z zapisami
ksigg rachunkowych oraz wyja$nienia i rozliczenia réznic inwentaryzacyjnych.

Kontrola obejmowala zagadnienia zwigzane z przygotowaniem i organizacjg inwen-
taryzacji, w tym zakresie: wewnetrznych regulacji i prawidtowoSci sporzgdzania doku-
mentow inwentaryzacyjnych (zarzadzen, arkuszy spisowych, zestawien zbiorczych, itp.);
przebieg inwentaryzacji, w tym, jakimi metodami byla ona przeprowadzona i termino-
woSC jej przeprowadzenia; rozliczenie wynikow inwentaryzacji, w tym prawidtowosc
ustalania, wyja$niania i rozliczania réznic inwentaryzacyjnych; ewidencje ksiegowa
zwiazang z rozliczeniem réznic inwentaryzacyjnych.

Do kontroli wytypowano tgcznie 88 jednostek samorzadu terytorialnego, w ktorych
urzedach przeprowadzono te kontrole. Kontrola byla przeprowadzona w 3 wojewodz-
twach samorzadowych, w 14 powiatach, w 5 miastach na prawach powiatu, w 16 gmi-
nach miejskich, w 24 gminach miejsko-wiejskich, w 26 gminach wigjskich.

Przeprowadzone kontrole ujawnily nieprawidtowos$ci w wielu obszarach objetych
badaniami kontrolnymi. Najwiecej nieprawidiowoSci ujawniono w zakresie nieprzepro-
wadzenia badz zastosowania niezgodnych z ustawg o rachunkowo§ci metod inwenta-
ryzacji w odniesieniu do: nieruchomosci zaliczanych do §rodkéw trwalych; sktadnikéw
aktywow bedacych wiasnoscig innych jednostek, powierzonych im do sprzedazy, prze-
chowywania lub uzywania; naleznos$ci od podmiotéw prowadzacych ksiegi rachunkowe,
w tym z tytulu udzielonych pozyczek.

Najwiecej problemoéw ze wszystkich metod inwentaryzacji stwarza w praktyce spis
z natury. Jest to metoda najbardziej czasochlonna, angazujaca wiele oséb w jednostce,
dotyczy aktywow o znacznej wartoSci. Najwazniejszym akcentem praktycznym rozli-
czenia spisu z natury jest zapewnienie sprawnego jego przebiegu, w tym wyznaczenie
sztywnych terminéw, w ktérych powinien by¢ rozliczony przez komisje inwentaryza-
cyjna, a takze terminu, w ktérym to rozliczenie powinno by¢ zatwierdzone przez kie-
rownika jednostki i ujete w ksiegach roku, w ktérym inwentaryzacja zostata przepro-
wadzona.

NieprawidlowoS$ci wystepowaly w roznym stopniu na kazdym etapie procesu inwen-
taryzacyjnego. W toku kontroli ujawniono liczne przypadki postepowania niezgodnego
z obowigzujacymi przepisami prawa i uregulowaniami wewnetrznymi, czesto wystepo-
waly nierzetelne zachowania (dzialania lub zaniechania) zaréwno ze strony kierowni-
kéw jednostek jak iich gtéwnych ksiegowych.

Istotne nieprawidlowosci polegaly przede wszystkim na: nieobjeciu inwentaryzacjg
wszystkich sktadnikow aktywow i pasywow; przeprowadzeniu inwentaryzacji niezgodnie
z istniejgcymi przepisami prawa, ustalonymi procedurami czy instrukcjami wewnetrz-
nymi; niewystarczajacej lub nierzetelnej kontroli przeprowadzenia inwentaryzacji; nie-
rozliczeniu lub nieprawidlowym rozliczeniu inwentaryzacji w roku, w ktéorym inwen-
taryzacja zostala przeprowadzona. Kontrola wykazata nierzetelne dokumentowanie
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inwentaryzacji gruntéw, Srodkow trwalych, do ktorych dostep jest znacznie utrudniony,
oraz wartoSci niematerialnych i prawnych, w sposéb wskazujacy na przeprowadzenie jej
w drodze spisu z natury, pomimo, ze nie jest mozliwe dokonanie spisu ich iloéci z natury
(zliczenia, zmierzenia, zwazenia). Nieprawidlowosci wystepujace w niektorych jednost-
kach éwiadczg rowniez o istotnym naruszeniu przepiséw o rachunkowosci.

Przyczyn wystapienia nieprawidlowoéci w zakresie inwentaryzacji jest wiele, ale naj-
czesciej sg one konsekwencjg nieznajomosci, nieprzestrzegania badz blednej interpre-
tacji przepisow prawnych dotyczacych rachunkowosci, niewltasciwego funkcjonowania
kontroli zarzadczej, a takze niewlaciwego wykonywania obowigzkow przez pracowni-
kéw. W wielu przypadkach przeprowadzenie inwentaryzacji zgodnie z przepisami byto
niemozliwe z powodu nieprawidtowo prowadzonej rachunkowosci jednostki oraz niepra-
widlowosci w zakresie gospodarowania mieniem.

Nieprawidlowosci w zakresie gospodarowania mieniem dotyczyly gtownie: nadawania
srodkom trwalym numeréw inwentarzowych w sposob niepozwalajgcy na wlasciwg iden-
tyfikacje spisywanego skladnika inwentarza (oznaczenie tym samym numerem inwenta-
rzowym wielu przedmiotow tego samego rodzaju, np. szaf metalowych czy innego wypo-
sazenia); nieujecia w ewidencji gminnego zasobu nieruchomosci gruntéw pod drogami;
braku powierzenia pracownikom jednostki odpowiedzialnosci za poszczegolne skiadniki
majatku; niestosowania obowigzujacych przepisow wewnetrznych; nieprawidlowego pro-
wadzenia ewidencji Srodkéw trwatych i pozostatych srodkow trwatych przez komorki orga-
nizacyjne czy wydzialy oraz nieprawidtowego obiegu dokumentéow pomiedzy komérkami
organizacyjnymi; nieprzygotowaniu przez kierownikéw komorek organizacyjnych pol
spisowych przed rozpoczeciem inwentaryzacji oraz nieskutecznej kontroli wewnetrznej
(zarzadczej), ktora nie zapobiegala powstaniu tych nieprawidtowosci.

Pomimo stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidtowosci w poszczegélnych jed-
nostkach, dokonana ocena inwentaryzacji, odnoszaca sie przede wszystkim do wypelnie-
nia obowiazku objeciem inwentaryzacja sktadnikow majgtku, przestrzegania ustalonych
przez kierownika jednostki procedur odnoszacych sie do organizacji prac inwentary-
zacyjnych, rozliczenia wynikéw inwentaryzacji, byta na ogét pozytywna. Stwierdzone
nieprawidlowosci w dziatalnosci jednostki powinny stac sie podstawa do opracowania
odpowiednich wnioskow w zakresie usprawnienia zasad gospodarowania mieniem i pro-
wadzenia rachunkowosci.

Nieprawidlowosci, jakie zostaly stwierdzone, a byly one zwigzane z nieprzestrze-
ganiem przepiséw ustawy o rachunkowoSci w zakresie wlasnie inwentaryzacji, mozna
podzieli¢ na sze$¢ zasadniczych grup, czyli: zaniechanie przeprowadzenia inwentary-
zacji poszczegdlnych aktywow i pasywow (polegajace na niewydaniu przez kierownika
jednostki, pomimo ustawowego obowigzku zarzgdzenia o jej przeprowadzeniu) lub nie-
objecie inwentaryzacja wszystkich aktywow i pasywow; drugim takim zagadnieniem
jest przeprowadzenie czynnosci inwentaryzacyjnych w sposob niezgodny z przepisami
prawa, w tym zastosowanie niewlasciwej metody inwentaryzacji, niezachowanie ter-
minu przeprowadzenia inwentaryzacji; trzecim zagadnieniem jest nieudokumentowanie
lub niewlasciwe udokumentowanie wynikow inwentaryzacji; czwartym — nierozliczenie
wynikéw inwentaryzacji w ksiegach roku, ktérego dotyczyla; pigtym — niedokonanie
spisu z natury §rodkéw trwalych bedacych wlasnoécig innych jednostek oraz nieprawi-
dlowe regulacje wewnetrzne jednostek dotyczace zagadnienia inwentaryzacji.

Ustalone w wyniku kontroli nieprawidlowosci w zakresie inwentaryzacji byly przed-
miotem skierowanych do kierownikéw jednostek samorzadu terytorialnego, przestanych
réwniez do przewodniczacych rad i sejmikéw, 60. wystapien pokontrolnych wskazuja-
cych zZrodla, przyczyny nieprawidtowosci, ich rozmiary oraz osoby odpowiedzialne oraz
171 wnioskéw zmierzajgcych do ich usuniecia i usprawnienia kontrolowanej dziatalno-
Sci, w celu niedopuszczenia do ponownego ich wystgpienia w przyszlosci. W skierowa-
nych wystapieniach do pozostalych 28 jednostek, ze wzgledu na niestwierdzenie nie-
prawidlowosci w przedmiotowym zakresie, nie formutowano wnioskow pokontrolnych,
gdyz wystapily tam nieprawidlowosci majgce charakter incydentalny lub zostaly one
wyeliminowane w trakcie kontroli; wtedy udzielano stosownego instruktazu.
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We wnioskach pokontrolnych RIO wskazywaly na konieczno$é podjecia stosownych
dzialan w celu usuniecia stwierdzonych nieprawidiowosci oraz zapobiezenia powstania
ich w przyszloéci, a takze zapewnienia przeprowadzenia inwentaryzacji zgodnie z istnie-
jacymi przepisami, rowniez przepisami wewnetrznymi.

Odpowiedzialno§¢ za prawidtowe przeprowadzenie inwentaryzacji w jednostce ponosi
kierownik jednostki, gdyz on jest odpowiedzialny za wykonanie obowiazkow w zakresie
rachunkowosci, jest wiec odpowiedzialny za prawidlowosc i terminowo$¢ przeprowadze-
nia wszystkich czynno$ci inwentaryzacyjnych. Aby rzetelnie wywigzywac sie ze swoich
obowigzkéw, powinien on zadbaé przede wszystkim o wydanie wewnetrznych przepi-
sow okreslajacych zasady i sposob oraz terminy przeprowadzenia inwentaryzacji, jak
rowniez jej udokumentowanie. Z kontroli wynika, ze w 33 jednostkach na 88 objetych
kontrola, kierownik jednostki powierzy! pracownikowi jednostki, w tym gléwnemu ksie-
gowemu, odpowiedzialno$c za przeprowadzenie inwentaryzacji, polegajacej na uzgodnie-
niu sktadnik6w majatku drogg poréwnania danych ksigg rachunkowych z odpowiednimi
dokumentami i weryfikacja wartosci tych skltadnikow oraz drogg otrzymania od ban-
koéw i uzyskania od kontrahentow potwierdzen prawidtowosci wykazanych w ksiegach
rachunkowych jednostki stanu tych aktywoéw oraz wyjasnienia nierozliczenia ewentu-
alnych réznic.

Jak wcze$niej wspomnialam, przeprowadzone kontrole w zakresie inwentaryzacji
zostaly przeprowadzone w 88 jednostkach. Ilo§¢ wnioskéw pokontrolnych skierowa-
nych do tych jednostek to 171. Na podstawie nieprawidlowosci, jakie zostaly stwierdzone
zostaly przygotowane 32 zawiadomienia do rzecznika dyscypliny finanséw publicz-
nych, w ktérych wskazano na 75 czynéw stanowigcych naruszenie dyscypliny finansow
publicznych. Nieprawidtowosci w zakresie inwentaryzacji w jednostkach sektora finan-
sow publicznych sg czynami okre§lonymi w art. 18 pkt 1 ustawy o naruszeniu dyscypliny
finans6w publicznych.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):

Prosze przejs¢ do uwag koncowych.

Naczelnik Wydzialu Kontroli Gospodarki Finansowej RIO we Wroclawiu Stanislawa

Olejnik:

Inwentaryzacja stanowi integralng czes¢ rachunkowosci jednostki, jej przeprowadzenie
bez naruszenia przepisow prawa zapewnia rzetelnosc¢ ksiag rachunkowych oraz informa-
cji prezentowanych w sprawozdaniach finansowych. Inwentaryzacja jest mechanizmem
kontroli zarzadczej, ktéry powinien by¢ przez kierownika jednostki w odpowiedni sposéb
wykorzystywany. Przyczynami stwierdzonych nieprawidlowoS§ci w glownej mierze byto
niewlasciwe wykonywanie obowigzkow przez kierownikéw jednostek w zakresie orga-
nizacji procesu inwentaryzacji oraz sprawowania biezacego nadzoru nad dobrg praca,
atym samym nad rachunkowos$cig jednostki. Dlatego istotnym narzedziem kontroli
zarzadczej w tym zakresie jest ustalenie przez kierownika jednostki prawidtowych, zgod-
nych z prawem, wewnetrznych procedur inwentaryzacji oraz wlasciwy dobor pracowni-
kow przeprowadzajacych inwentaryzacje. Przejrzyste okreslenie zadan i zakresu odpo-
wiedzialno§ci pracownikéw oraz ustalenie terminow, w jakich powinny by¢ wykonane
czynnoéci inwentaryzacyjne oraz rozliczeniowe, w sposob znaczacy ogranicza ryzyko
nierzetelnego prowadzenia ksigg rachunkowych.

Krajowa Rada Regionalnych Izb Obrachunkowych uwaza za celowe wprowadze-
nie przepis6w wzmacniajacych system kontroli zarzadczej w zakresie rachunkowoSci
poprzez okreslenie konkretnych zadan kierownikéw jednostek, dotyczacych inwenta-
ryzacji. Proponowana zmiana przepisé6w polega¢ powinna na wprowadzeniu jako szcze-
goblnej zasady rachunkowosci jednostek budzetowych samorzadowych zaktadéw budze-
towych obowigzku ustalenia przez kierownika jednostki w formie pisemnej procedur
dotyczacych inwentaryzacji oraz jej aktualizowania, odpowiadajgcych specyfice danej
jednostki, w szczegolnosci w zakresie zadan kierownika jednostki, glownego ksiegowego
i pracownikow wykonujacych czynnoSci w zakresie inwentaryzacji, terminéw przepro-
wadzenia czynnoS§ci inwentaryzacyjnych oraz terminéw ich rozliczania, jak réwniez
sposobu dokumentowania przeprowadzenia inwentaryzacji. Dodatkowo Krajowa Rada
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Regionalnych Izb Obrachunkowych proponuje rowniez wprowadzenie — jako szczegol-
nej zasady rachunkowosci jednostek budzetowych i samorzadowych zakladéw budzeto-
wych - przepisu umozliwiajgcego kierownikowi jednostki zmiany metody inwentaryzacji
budynkoéw i budowli stanowigcych wlasnosc jednostek samorzadu terytorialnego, jezeli
nie wywiera to istotnie ujemnego wplywu na realizacje obowigzku okre§lonego w art. 4
ust. 1 ustawy o rachunkowosci. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
Dziekuje. Czy s jakie$ uwagi, jakiej$ pytania? Nie ma.

Posel Ryszard Wilczynski (PO):
Jezeli mozna, jedno pytanie.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
Prosze, pan posel Wilczynski.

Posel Ryszard Wilczynski (PO):
Sktadniki majatkowe czesto majg charakter niematerialny, a wiec licencje, a wiec pro-
gramy, a wiec bazy danych, materialy promocyjne, itd., itd. Czesto te sktadniki majat-
kowe majg znacznie wiekszg warto$¢, niz na koncu wykazany brak jednego krzesta,
prawda? Czy w tym zakresie jesteSmy na biezaco ze zmianami, z technologig pracy, czy
w tym zakresie pojawily sie jakie§ wnioski, czy te jednostki rzeczywiscie prawidiowo
rejestrowaly i inwentaryzowaly te sktadniki o charakterze niematerialnym?

Naczelnik Wydzialu Kontroli Gospodarki Finansowej RIO we Wroclawiu Stanistawa

Olejnik:
W tej chwili coraz wiecej jednostek samorzadu terytorialnego zakupuje réznego rodzaju
programy, w ktorych ewidencjonowane sg wlasnie te programy, licencje i inne materiaty
promocyjne, wlaénie przede wszystkim o tej duzej wartosci i w zwigzku z tym stwier-
dzamy, ze w wiekszoSci sg one wlasnie prowadzone prawidlowo, przynajmniej w zakre-
sie jednostek, ktore obejmowaliémy kontrolg w okresie 2011- 2014 r., bo takie lata byly
objete kontrola.

Posel Ryszard Wilczynski (PO):
To jeszcze dodatkowo, czy ustawa o rachunkowosci nadgza za tg zmiang, z przeniesie-
niem punktu ciezkoéci z rzeczy materialnych na niematerialne?

Naczelnik Wydzialu Kontroli Gospodarki Finansowej RIO we Wroclawiu Stanislawa

Olejnik:
Ustawa o rachunkowoséci tak naprawde zawiera dwa artykuly, ktére bardzo ogélnie
okreslajg te zagadnienia, o ktérych tu informowali$émy panstwa, w zwigzku z tym m.
in. te nasze propozycje, Krajowej Rady Regionalnych Izb Obrachunkowych, ktore przy-
toczylam na koncu, zeby rozwazyé ewentualnie mozliwo§¢é wnioskowania o dokonanie
zmian, rozszerzenie rowniez kompetencji kierownikow jednostek, jak i zobowigzanie ich
do obowigzkowego opracowania procedur, ktére beda obligowaly przeprowadzenie tej
pelnej inwentaryzacji w taki, a nie w inny sposob.

Przewodniczacy posel Wojciech Szarama (PiS):
Dziekuje bardzo. Proponuje, zeby Komisja przyjeta réwniez do wiadomosci przedsta-
wiong informacje. Nie ma uwag. A wiec, dziekuje paniom bardzo za przygotowanie mate-
rialéw, za udzielenie informacji. Dziekuje.

Prosze panstwa, w ostatnim punkcie, w sprawach informacyjnych, chcialem panstwu
powiedzie¢, ze z powodu prac zwigzanych z przygotowaniem opinii Komisji dotyczace;j
sprawozdania Najwyzszej Izby Kontroli z dzialalnoSci w roku 2015, jutrzejsze posiedze-
nie Komisji nie odbedzie sie.

Dziekuje bardzo. Zamykam posiedzenie Komisji.

18 m.z.




