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Komisja Polityki Senioralnej, obradujgca pod przewodnictwem posta Michata
Szczerby (PO), przewodniczgcego Komisji, wystuchata:

— informacji na temat aktywnosci oséb starszych w obszarze kultury. Pro-
gram ,,Kultura dostepna”,

— informacji na temat: Méwienie i myslenie o starosci. Obraz seniora
w mediach.

W posiedzeniu udzial wzieli: Monika Smolen podsekretarz stanu w Ministerstwie Kultury i Dziedzic-
twa Narodowego wraz ze wspoélpracownikami, Jan Dworak przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji wraz ze wspolpracownikami, Juliusz Braun prezes Telewizji Polskiej wraz ze wspotpra-
cownikami, Henryk Cichecki czlonek zarzadu Polskiego Radia wraz ze wspolpracownikami, Jakub
Borkowski starszy specjalista w Ministerstwie Pracy i Polityki Spolecznej, Anna Chabiera sekretarz
Komisji Ekspertow ds. Os6b Starszych w biurze Rzecznika Praw Obywatelskich, Anna Solarska spe-
cjalista w Biurze Pelnomocnika Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania, Pawel Potoroczyn dyrektor
Instytutu Adama Mickiewicza, Krzysztof Przybyl prezes Fundacji Polskiego Godla Promocyjnego,
Maria Godlewska wiceprezes Uniwersytetu Trzeciego Wieku Woli i Bemowa wraz ze wspolpracow-
nikami, Maria Surawska wiceprezes Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Wesolej wraz ze wspotpra-
cownikami, Stanistaw Trzmiel wiceprezes Grochowskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku, Halina
Pawelko sekretarz samorzgdu Towarzystwa Warszawskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku, Jaro-
slaw Gnioska dyrektor Centrum Alzheimera, Anna Jakielaszek czlonek Stowarzyszenia Manko,
Maria Halas dziennikarz w Fundacji Zaczyn, Katarzyna Hagmajer dyrektor Centrum towicka.
Dom Kultury Mokotéw, Elzbieta Ostrowska przewodniczaca Zarzadu Giéwnego Polskiego Zwigzku
Emerytéw, Rencistow i Inwalidow, Milosz Bialy rzecznik prasowy Zwiazku Zolnierzy Wojska Polskiego
wraz ze wspoélpracownikami, Bolestaw Meluch czlonek rady w Krajowym Instytucie Gospodarki
Senioralnej wraz ze wspolpracownikami, Izabela Dabrowska-Antoniak dyrektor dzialu prawnego
Federacji Konsumentéw, Wojciech Klosinski dyrektor medyczny Centrum Attis, Marianna Otmia-
nowska kierownik Dziatu Edukacji w Muzeum Narodowym w Warszawie wraz ze wspolpracownikami,
Sebastian Tyszczuk przedstawiciel Fundacji Perpetuum Mobile, Ewa Golebiowska kierownik Kate-
dry Zarzadzania Projektami w Spolecznej Akademii Nauk.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Elzbieta Przybylska, Jakub Krowiranda
- z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Szanowni panstwo, witam na szesnastym posiedzeniu Komisji Senioralnej. Witam
wszystkich zaproszonych gosci, wsréd ktorych chcialbym przywitaé paniag Monike
Smolen, podsekretarz stanu w Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego wraz
ze wspolpracownikami. Chce powita¢ przewodniczacego Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji pana Jana Dworaka, wraz ze wspolpracownikami. Witam prezesa Telewizji
Polskiej pana Juliusza Brauna. Witam cztonka zarzadu Polskiego Radia pana Henryka
Cicheckiego. Witam pana Pawta Potoroczyna dyrektora Instytutu Adama Mickiewicza.
Witam rowniez przedstawicieli Narodowego Centrum Kultury, Pelnomocnika Rzadu
do Spraw Réwnego Traktowania, oraz innych instytucji kultury, z ktérymi wspétpra-
cuje Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Witam przedstawicieli samo-
rzadu terytorialnego, organizacji pozarzgdowych oraz innych instytucji uczestniczacych
w realizacji polityki senioralnej.
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Szanowni panstwo, na dzisiejszym posiedzeniu zajmiemy sie dwoma tematami.
Pierwszy punkt porzadku dziennego to informacja na temat aktywnosci oséb starszych
w obszarze kultury. Od pani minister Malgorzaty Omilanowskiej otrzymaliSmy sprawoz-
danie, ktore przedstawi pani wiceminister Monika Smolen.

Drugim tematem jest méwienie i myslenie o starosci, czyli obraz seniora w mediach.
Chce prosic¢ zaproszonych gosci o zabranie glosu na ten temat.

Szanowni panstwo, polityka senioralna to ogét celowych dziatan organéw admini-
stracji publicznej wszystkich szczebli oraz innych organizacji i instytucji, ktore realizuja
zadania i inicjatywy ksztaltujgce warunki godnego i zdrowego starzenia sie. Celem poli-
tyki senioralnej, ktéra rzad przyjat 24 grudnia 2013 r. jest wspieranie i zapewnienie moz-
liwosci aktywnego starzenia sie w zdrowiu oraz mozliwoSci prowadzenia samodzielnego,
niezaleznego i satysfakcjonujacego zycia. Jego elementem jest kultura, ktora stanowi
przestrzen dla partycypacji spotecznej, buduje sieci relacji miedzy ludzmi, tworzy wiezi
wewnatrz- i miedzypokoleniowe. Uczestnictwo w kulturze jest formg intensywnego
wlgczania spolecznego, sprzyja pelnemu wykorzystywaniu intelektualnych zasobéw
tworczych, ktorymi dysponuja seniorzy. Kultura stwarza osobom mozliwo§ci udziatu
w innych obszarach aktywnoSci spotecznej i wplywa istotnie na jakosc¢ i poczucie wspo-
mnianej satysfakeji z zycia.

Tematem stanowigcym punkt pierwszy naszego spotkania jest pytanie w jaki sposob
wspierac¢ aktywno§é osob starszych w obszarze kultury. W drugim punkcie zanalizu-
jemy w jaki sposob méwimy i my§limy o staroSci, jak obraz seniora jest przedstawiany
w mediach, gtéwnie publicznych oraz w jaki sposob osoba starsza jest przedstawiana
w reklamie. Jest to dosy¢ istotny aspekt, gdyz w przestrzeni medialnej wazne miejsce
zajmuje reklama. Jej odbiorcg sg rowniez starsi mieszkancy naszego kraju, ktorym ofe-
rowane sg rozne ustugi, nowe produkty, tworzace obszar, bedacy przedmiotem badania
i analizy, jakg stanowi srebrna gospodarka.

Chcemy réwniez rozmawiaé o tym, w jaki sposob organizacje pozarzadowe kreujg
i podnoszg kompetencje kulturalne oraz jakie nalezy podjac kierunki interwencji.

Prosze panig minister Monike Smolen o zabranie glosu i rozpoczecie pierwszego
tematu.

Podsekretarz stanu w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego Monika Smolen:
Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, kwestie zwigzane z aktywnoS$cig kulturalna,
wlaczeniem i zapobieganiem réznego rodzaju marginalizacji, sg bardzo wazne dla
resortu kultury. Uwazamy, iz znaczenie aktywnosci spotecznej, a wiec takze i kultu-
ralnej, wynika z tego, ze jest ona jedng z najbardziej intensywnych form wlaczenia
spolecznego. Przyczynia sie nie tylko do podniesienia jakoSci i satysfakeji z zycia, lecz
takze do budowania i wzmacniania relacji miedzypokoleniowej. Dzialania, ktore pro-
ponujemy i realizujemy w zwigzku z polityka senioralng w ramach prac Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego, koncentrujg sie na dwoch elementach: po pierw-
sze, na zapobieganiu, zmniejszaniu wylaczenia spolecznego i zachecaniu do wiekszej
aktywnosci; po drugie dzialaniach, ktére majg na celu zwiekszenie i wzmocnienie wiezi
wewnatrz- i miedzypokoleniowych.

Uwazamy, ze kultura jest wazng przestrzenig budowy kreatywnosci, wspolpracy
i indywidualnoéci. Szczegélnie istotnym i wynikajacym z wielu badan jest fakt, ze osoby
starsze majg bardzo wysokg motywacje do podnoszenia swoich umiejetnosci artystycz-
nych, takich jak: gra na instrumentach, malowanie, wspotpraca przy realizacji projektow
teatralnych lub tworzenia zespotéw aktorskich, a takze wspotuczestnictwo w réznego
rodzaju formach aktywnosci m.in. w ramach Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

Warto zwrécié uwage na statystyki polskie i krajow Unii Europejskiej pokazujace,
ze spada uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych oséb powyzej 60-go roku zycia. Jest
to zwigzane z czterema rodzajami barier: przyczyny finansowe, techniczne, kompeten-
cyjne oraz wynikajace ze spolecznego wycofania i brakiem odwagi do uczestniczenia
w roznych formach zycia kulturalnego.

Dzialania, ktore podejmuje minister, koncentrujg sie wokot likwidacji oraz zmniej-
szaniu wymienionych, podstawowych barier. Pierwsza kwestia dotyczy likwidacji barier
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fizycznych. Waznym elementem sg wplywy ze §rodkow europejskich oraz inwestycje
w kulture, ktore byly poczynione w ostatnich siedmiu lub o§miu latach. Zgodnie z pra-
wem budowlanym i zalozeniami polityki senioralnej oraz Strategiag Rozwoju Kapitatu
Spolecznego, za ktorg odpowiada Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
przy wszystkich nowych inwestycjach lub duzych modernizacjach, warunkiem podsta-
wowym i niezbednym jest kwestia likwidacji barier technicznych, ktére uniemozliwiajg
udzial osob niepelnosprawnych w zyciu kulturalnym. Nie mam na mysli jedynie spraw
podstawowych, jak réznego rodzaju platformy lub windy, ale takze montaz urzadzen,
pozwalajacych uczestniczy¢ w przedstawieniach teatralnych. Projekty z zakresu rozwoju
infrastruktury kultury, ktére dofinansowane sg przez ministra, stawiajg za cel likwidacje
barier fizycznych w dostepie do instytucji kultury.

Druga kwestia dotyczy barier finansowych. Chce podkresli¢ kilka elementéw. Na pod-
stawie ustawy o muzeach z dnia 21 listopada 1996 r. w jednym dniu w tygodniu obowig-
zuje wstep wolny na wystawy stale. Okreslony dzien wskazuje dyrektor placowki, zatem
moze sie on rézni¢ w poszczegblnych muzeach. Od 2011 r. funkcjonuje akcja Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego, czyli ,,darmowy listopad w rezydencjach kroélew-
skich”. Zalicza sie do nich: Wawel, Lazienki Kroélewskie, Zamek Kroélewski w Warszawie
i Wilanéw. Oznacza to, ze w listopadzie wszystkie wejScia dla osob starszych, rowniez
dla dzieci i mlodziezy, w wymienionych obiektach sg darmowe. Dodatkowo na podstawie
rozporzadzenia Rady Ministréw z 2008 r., zostala wprowadzona ulga dla os6b powyzej
65 lat, ktora obowigzuje we wszystkich muzeach.

Odnoszac sie do instytucji kultury, jak teatry i filharmonie, nie funkcjonujg wspdlne
zasady. Dyrektor kazdej z placowki samodzielnie wprowadza réznego rodzaju ulgi lub
udogodnienia finansowe, pozwalajace na korzystanie z ich oferty osobom starszym.
Przykladowo, w Teatrze Narodowym w Warszawie w 2013 r. wprowadzony zostal pro-
jekt ,,Dni Seniora”, ktory skierowany jest do emerytéw i rencistow. Seniorzy majg moz-
liwo§¢ zakupu biletéw na wybrane przedstawienia w specjalnych, promocyjnych cenach.
Lista przedstawien objetych promocjg publikowana jest na stronie internetowej Teatru
Narodowego. Akcja ta cieszy sie duzym zainteresowaniem. Z informacji Teatru Narodo-
wego, wynika, ze w ramach projektu jest sprzedawanych ok. 300-500 biletéw miesiecz-
nie. W teatrze wprowadzono réowniez elektroniczny system urzadzen wspomagajacych
styszenie, ktore umozliwiajg osobom niedostyszacym, indywidualny odstuch akeji sce-
nicznej. Podobne udogodnienia beda takze wprowadzane w innych teatrach.

W Operze Narodowej wprowadzona zostala rowniez specjalna 20% ulga cenowa
na bilety dla oséb w wieku powyzej 70 lat, W przypadku biletow grupowych znizka moze
siega¢ nawet do 40%.

Szczegblng uwage na osoby starsze zwraca Filharmonia Narodowa. Ulgi dla oséb
powyzej 60 lat mogg siega¢ nawet 80%. Bardzo wiele osob korzysta ze znizek. Filharmo-
nia Narodowa wspolpracuje bardzo preznie z uniwersytetami trzeciego wieku, realizujac
wspblne akcje i spotkania, ktére umozliwiajg nie tylko udzial w koncertach, ale roéwniez
uczestnictwo w réznego rodzaju odczytach oraz spotkaniach dotyczacych muzyki i dzia-
talnoéci Filharmonii Narodowe;.

Kolejny przyklad to Narodowa Orkiestra Polskiego Radia w Katowicach, ktora row-
niez wprowadzita bilety ulgowe w wysokosci 30% w stosunku do biletu normalnego oraz
specjalny projekt ,,Sroda Mtodych”. Koncerty grane sa przez absolwentéw lub studentow
uczelni muzycznych, prezentujacych swoje dokonania. Bilet mozna kupié w cenie sym-
bolicznej ztotéwki. Projekt budzi ogromne zainteresowanie os6b starszych.

Ostatnim przykladem jest Zacheta — Narodowa Galeria Sztuki, ktéra od 2008 r. prowa-
dzi cykliczne spotkania: , Patrze¢/Zobaczyc¢. Sztuka wspodlczesna i seniorzy”. W ramach
projektu odbywaja sie roznego rodzaju wyklady, majace pokazaé dziatalno§c galerii oraz
zacheci¢ do wziecia udzialu w wystawach i dyskusjach. W 2014 r. odbylo sie 14 spotkan.

Drugim elementem jest kwestia uzyskania kompetencji i Swiadomosci, a takze zna-
czenia dobrych wynikow jakie mozna uzyskaé uczestniczgc w kulturze. Dzialania orga-
nizujemy nie tylko poprzez instytucje narodowe, ale przede wszystkim dzieki dofinanso-
waniu réznego rodzaju przedsiewzie¢ zglaszanych przez organizacje pozarzadowe oraz
instytucje samorzgdowe w ramach programu ministra. Zwracam uwage, ze Minister
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Kultury od wielu lat organizuje program , Edukacja Kulturalna”. W ramach programu
wskazujemy, ze priorytetowo traktowane sg kwestie edukacji kulturalnej dzieci i mto-
dziezy, a takze senioréw. Zwracamy uwage, ze szczegolnie zalezy nam na bezposrednim
dofinansowaniu zadan, dzialan lub imprez skierowanych wylacznie do senioréw, maja-
cych charakter integracyjny, laczacy rozne grupy spoteczne i wiekowe.

Czesc przykladowych projektow, ktore dofinansowaliSmy, zostalo przedstawionych
w materiale, przestanym do Komisji. W 2014 r. priorytetowo sfinansowaliSmy zadania
skierowane do senioréw na kwote ok. 2000 tys. z1.

W 2013 r zostal takze uruchomiony inny program pod nazwa ,Edukacja Medialna
i Informacyjna”. Jego celem jest zmniejszanie barier w dostepie do kultury, wynikaja-
cych z brakéw edukacji medialnej i informacyjnej. Jednymi z odbiorcow tego programu
byli seniorzy. Dofinansowali$my projekty oparte o miedzypokoleniowa wymiane umiejet-
nosci, a takze réznego rodzaju warsztaty i programy edukacyjne, stuzace kreowaniu lub
wzmacnianiu umiejetnosci z zakresu kompetencji medialnych i informacyjnych.

Wazny program prowadzony jest przez Narodowe Centrum Kultury pod nazwg ,,Dom
Kultury+”, w ramach ktorego w 2014 r. zostalo sfinansowane szesna§cie innych projek-
tow. Kierowane byly do senioréw, ale realizowane przez organizacje pozarzadowe i samo-
rzadowe instytucje kultury w matych miejscowoS$ciach. Zdajemy sobie sprawe, ze dostep
do kultury w matych miejscowosciach jest szczegélnym problemem. Jest to element poli-
tyki kierowany nie tylko do senioréw, ale réwniez dzialania prowadzace do zwiekszenia
dostepu do szerokopasmowego internetu. W celu realizacji zalozenia zostalo podpisane
porozumienie pomiedzy Ministrem Kultury, a Telekomunikacjg Polska. Jego efektem
jest podigczenie bibliotek w matych miejscowosciach do szerokopasmowego internetu,
a przez to danie szansy na wzmocnienie tych instytucji jako o§rodkéw kultury, spotkan
oraz wymiany poglagdow miedzy réznymi pokoleniami.

Wazna jest wspoipraca z uniwersytetami trzeciego wieku, organizowane przez rézne
instytucje kultury. Dobrym przyktadem jest instytucja dzialajaca przy Teatrze Zydow-
skim w Warszawie, ktora oferuje réznego rodzaju zajecia, cieszace sie bardzo duzym
zainteresowaniem, a takze warsztaty dotyczace kultury zydowskiej. Wspoélpraca z uni-
wersytetami trzeciego wieku jest wazna dla wielu instytucji, zaréwno dla Filharmonii
Narodowej, Opery Narodowej, Muzeum Narodowego oraz innych placowek. Chce wspo-
mnieé o programie realizowanym przez Lazienki Krolewskie, ktory jest dtugotrwatym
projektem, poprzez formute wolontariatu, majgcym na celu zacheci¢ do odwiedzania
muzeum i zainteresowania jego oferta.

Dziatania powyzszych instytucji przedstawitam bardzo ogdlnie, gdyz kazdy z projek-
tow mogltby stuzyé za osobny temat wystapienia. Chee zwrécié jeszcze uwage na pro-
gram, ktory zostal uruchomiony w ubiegtym tygodniu przez pania minister Malgorzate
Omilanowskg w zwigzku z rocznicg 250-leciem teatru publicznego w Polsce. Jednym
z jego elementow jest projekt ,,Bilet za 250 groszy” dostepny rowniez dla seniorow. Ozna-
cza to, ze w wybranych teatrach na niektore spektakle, bilet bedzie mozna kupic¢ za cene
250 groszy.

Staramy sie uczestniczy¢ w réznego rodzaju miedzynarodowych akcjach i projektach,
shuzgce dyskusji o zwiekszaniu aktywizacji osob starszych. Na szczegolng uwage zastu-
guje projekt partnerski realizowany w ramach programu ,,Grundtvik”, ktérego celem
jest interpretacja i zbadanie potrzeb senioré6w odwiedzajgcych muzea i zaproponowanie
odpowiedniej formuly prezentacji dziedzictwa kulturowego lub oferty muzealnej dla os6b
starszych.

Mysle, ze dzialania podejmowane przez ministerstwo w ramach trzech podstawowych
barier, czyli technicznych, kompetencyjnych i finansowych, sg niezwykle wazne. W ramach
priorytetéw jakie ma pani minister Malgorzata Omilanowska, to jest edukacji kulturalnej
i zwiekszenia dostepu do kultury osob starszych, dzialania beda realizowane.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):
Bardzo dziekuje pani minister. Szanowni panstwo, chce zaproponowaé przejScie
do punktu drugiego porzadku dziennego, jakim jest méwienie i mySlenie o starosci czyli
obraz seniora w mediach. Odnoszac sie do stéw pani minister, celem polityki senioral-
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nej jest zwiekszenie uczestnictwa osob starszych w obszarze kultury, zarowno jako jej
odbiorcow, ale rowniez jej tworcow. Nalezy powiedziec, ze pozna dorostosc jest okresem
odkrywania talentéw. Szczegolnie jest to widoczne w uniwersytetach trzeciego wieku lub
klubach seniora, ktore funkcjonujg przy instytucjach kultury bedacych w gestii samo-
rzadow.

Wydaje sie, ze zawsze mieliSmy problem z méwieniem i myS§leniem o staroSci.
W duzej mierze w latach 90-tych ubieglego wieku slowo emeryt bylo rozumiane jako
odejscie od aktywnoSci zawodowej, do duzej biernoéci spotecznej, edukacyjnej i kultural-
nej. Model, ktory upowszechnial poprzedni system to dziatka pracownicza, gdzie odkry-
walo sie rézne potrzeby obcowania z natura. Nie bylo czasu na pasje zyciowe, ktore byty
zaniedbywane podczas dorostego zycia, kiedy obowiazki zawodowe i zyciowe stanowily
podstawowa aktywnos¢é.

Dla mnie osobistym doswiadczeniem byl pobyt w okresie studenckim w Stanach
Zjednoczonych w Waszyngtonie, kiedy zwiedzajac rozne instytucje kultury zawsze spo-
tykalem starszych ludzi, czesto bytych pracownikéw tych instytucji. Byli oni wolontariu-
szami i oprowadzali turystow, dzielac sie swoim doswiadczeniem, wiedzg i kompetencjg
w obszarach, ktorymi sie zajmowali.

Mysle, ze w naszym kraju duzo zaczelo sie zmienia¢ po roku 2012, kiedy obchodzili-
$my i §wietowaliSmy Europejski Rok Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej.
Media zaczely coraz czeSciej interesowac sie tematyke osob starszych. WprowadziliSmy
do naszego jezyka, ktory ksztaltuje postawy i zachowania, nowe okre§lenia, jak: senior
lub trzeci wiek, funkcjonujgce juz w codziennym zyciu. Warto podkresli¢, ze bycie senio-
rem moze by¢ bardzo indywidualng sprawg. Chce przypomnie¢ badania realizowane
przez CBOS w 2012 r., w ktorych 63% ankietowanych uwazalo sie za osoby w §rednim
wieku, a 33% jako osoby starsze, w grupie wiekowej 60-64 lat.

Media spelniajg wazng rolg zmuszajac do myslac i méwienia o staroSci. Polityka
senioralna, zdefiniowana przez rzad, dotyczy nie tylko osob starszych, ale rowniez jest
dzialaniem stuzgcym przygotowaniu ludzi do wieku podesziego. Pojecie staroSci rozu-
miemy jako rownoprawna, naturalng faze zycia, ktéra wigze sie rowniez z aktywnoScia
kulturalna.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji stoi na strazy wolnosci stowa w radiu i telewizji
oraz dba o interesy odbiorcow. Zgodnie ze swoimi kompetencjami okre§lonymi w usta-
wie, dokonuje rowniez badania tresci, ktore prezentujg media za posrednictwem nadaw-
cow publicznych i komercyjnych.

Chce prosi¢ pana przewodniczgcego Jana Dworaka o poinformowanie nas, w jaki spo-
sob, wedlug Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, media ksztaltujg obraz seniora.

Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji Jan Dworak:

r.l.

Szanowni panstwo, chce zaczaé od uSwiadomienia wszystkim ram prawnych, w jakich
funkcjonujg polskie media w odniesieniu do problematyki zwigzanej z osobami starszymi.
Moge powiedzieé, ze ustawa o radiofonii i telewizji nie zawiera specyficznych zapisow
dotyczacych obrazu seniora w mediach. Podajg one, ze audycje, albo inne przekazy, nie
mogg zawierac tresci dyskryminujacych ze wzgledu na rase, pte¢, niepelnosprawnosc,
wyznanie lub narodowo§¢. Nie ma wprost wymienionej kategorii, ktora bytaby zwigzana
z wiekiem. Warto zwrdci¢ uwage na zapis art. 16b, okreslajacy, iz przekazy handlowe nie
moga naruszac godnosci ludzkiej oraz zawierac tresci dyskryminujacych jak: rasa, naro-
dowosc, pochodzenie etniczne, wyznanie, $wiatopoglad, niepetlnosprawnos¢, orientacja
seksualna i wiek. Jesli chodzi o przekazy handlowe ustawodawca zadbatl, aby otoczy¢
opiekg obraz seniora w reklamie. Pomimo powyzszych ustanowien, na podstawie innych
ogolnych przepiséw, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji zajmuje sie od dawna proble-
matyka osob starszych.

W strategii regulacyjnej przewidzianej na lata 2014-2016 znajduje sie odniesienie
do zatozen dlugofalowej polityki senioralnej w Polsce. Jako kierunki interwencji reko-
menduje sie miedzy innymi, przeciwdzialanie nieuczciwym praktykom handlowym
wobec 0sob starszych, wprowadzenie tematyki promowania wspoétpracy pokolen oraz
pozytywnego wizerunku starosci, jako zadania misyjne mediéw publicznych. Krajowa

7




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmisyi PoLITYKI SENIORALNEJ (NR 16)

Rada Radiofonii i Telewizji, jako jedno z oémiu gtéwnych zalozen na najblizsze lata, obok
podstawowych celéw jak reforma mediéw publicznych, rozwéj pluralizmu lub zachowa-
nie warunkow konkurencji, zawarta trzy typowo spoteczne cele, ktore sg dla nas bardzo
wazne. Dotycza one ochrony maloletnich, uwzglednienie potrzeb oséb niepelnospraw-
nych, réwniez ochrony oséb starszych oraz promowanie pozytywnego wizerunku wieku
dojrzalego w mediach publicznych.

Podejmujgc praktyczne dzialania zwigzane z powyzszym celem, Krajowa Rada Radio-
fonii i Telewizji w 2014 r. po raz pierwszy zwrdcila sie do nadawcow programéw telewi-
zyjnych, nie tylko publicznych, ale wszystkich obecnych w telewizji cyfrowej, z prosba
o przekazanie informacji, w jaki spos6b promujg oni pozytywny wizerunek osob star-
szych w swojej dzialalnoéci programowej. Pro§ba zostala wystosowana do dziesieciu
nadawcow, emitujacych tacznie 24 ogélnodostepne programy w bezptatnych multiplek-
sach. Odpowiedzi wplynety do Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w styczniu 2015 r.
i obecnie trwa ich analiza.

Chcialbym podkresli¢ szczegolng role mediow publicznych w zakresie prezentowa-
nego w nich obrazu seniora. Z punktu widzenia regulatora chce powiedzie¢ o najwaz-
niejszych sprawach. Z danych przekazanych przez Telewizje Polskg i Polskie Radio,
w zwigzku z Europejskim Rokiem Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzy-
pokoleniowej, wynika, ze w roku 2012 nadano ponad 460 godzin audycji i przekazow
poswieconych wylacznie starzeniu sie i starosci. Nie byl brany pod uwage czas trwania
przekazu dotyczacy tematyki emitowanej w serwisach informacyjnych oraz w produk-
cjach fabularnych. Istotng czes¢ stanowily watki propagujace kulture wspétzycia spo-
tecznego opartg na akceptacji oraz cenieniu réznych pokolen, w tym réwniez seniorow.
Chce przytoczy¢ najwazniejsze tytuly jak: ,M jak Miloéc¢”, ,,Klan” i ,Ranczo”.

Dane ilosciowe wskazuja, ze zagadnieniom starzenia sie i staro$ci poSwiecono
w mediach publicznych, we wszystkich programach radia i telewizji 1gcznie, Sred-
nio godzine dziennie. Media akcentujg coraz czeSciej aktywnosé spoteczng seniorow
i potrzebe ich wspierania. Koncentrujg sie gtéwnie na sposobach spedzania przez nich
wolnego czasu, a nie mozliwo§ciach wykorzystania ich wiedzy i do§wiadczenia na rynku
pracy. Wydaje sie, ze byloby szczegélnie godne upowszechni¢ wiedze, jak wielkg wartosc
—na rynku pracy i w kapitale spotecznym — mogg wniesc¢ ludzie z duzym doswiadczeniem
zZyciowym.

Media publiczne pokazuja osoby starsze nie tylko jako obywateli, ale rowniez filary
rodzin, ludzi przekazujagcych mlodszemu pokoleniu zamilowanie do tradycji i kanon
podstawowych wartoSci. Dostrzegaja tez trudna sytuacje materialng i psychospoleczng
0sob starszych, o czym w serwisach informacyjnych $wiadczg czeste relacje z domow
opieki spolecznej, hospicjow lub reportaze o charakterze interwencyjnym. Krotkie rela-
cje w serwisach sg uzupelniane i poszerzane w okazjonalnych cyklicznych audycjach
i reportazach, w ktorych seniorzy méwig wlasnym glosem o blaskach i cieniach starosci.

Z naszej analizy wynika, ze komercyjni nadawcy telewizyjni deklarujg, iz seniorzy
stanowig integralng cze$¢ obrazu spoleczenstwa odzwierciedlang w ich ofercie progra-
mowej. Dokladajg staran, aby audycje, w ktorych pojawiajg sie osoby starsze, promo-
waly ich pozytywny wizerunek i potwierdzaly, ze potrafig z sukcesem pelni¢ réznorodne
role spoleczne, zawodowe i rodzinne. Sg to audycje cykliczne i okazjonalne, pokazujace
gatunki jak: audycje poradnikowe, edukacyjne, rozrywkowe, reality show np. ,Nasz
Nowy Dom”, publicystyka spoleczna np. ,,Blisko ludzi”, ,,Uwaga”, seriale np. ,,Szpital”,
»Pierwsza mitos¢”, ,Policjanci i policjantki”. Obraz staroSci jest czesto prezentowany
w sposéob réznorodny. Nadawcy deklaruja ponadto, ze przy planowaniu kolejnych ofert
programowych bedg mieli na uwadze prawa os6b starszych oraz w jaki sposob przedsta-
wiany jest ich wizerunek w oferowanym programie telewizyjnym.

Chce zadeklarowa¢, ze Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji bedzie corocznie moni-
torowata problematyke osob starszych. Nie posiada ona jednak legitymacji do postugi-
wania sie twardymi narzedziami prawnymi. Nie ma takiej koniecznosci. Na obecnym
etapie wystarczy porozmawiaé¢ z nadawcami i podkreslic, jak wazne jest przedstawianie
pozytywnego wizerunku osob starszych w programach telewizyjnych. Nie jesteSmy urze-
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dem, ktory moze narzucaé swojg wole, ale mamy do§¢ duzo mozliwoséci wskazywania
pozytywnych celow spotecznych.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji nie odnotowuje wielu skarg zwigzanych ze spo-
sobem prezentowania senioréw w mediach. W ostatnim czasie byly tylko dwie sprawy,
ktore zakonczyly sie rozpatrzeniem przez KRRIT. Jedna dotyczyla kabaretu ,Limo”
i stow: ,,polskich fanatykow religijnych”. Telewizja Polska przeprosilta odbiorcow, a kara
byla symboliczna, wynoszaca 5000 z1. Druga skarga dotyczyla tresci reklamy ustug
ubezpieczeniowych, w ktorej prezentowano walory ubezpieczenia na wypadek wiasnego
pogrzebu. W tym przypadku nie zauwazyliSmy naruszenia ustawy o radiofonii i telewi-
zji, ale skierowaliémy skarzgcego do Komisji Etyki Reklamy.

Na koniec chee powiedzieé, ze od lutego 2013 r. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
jest cztonkiem rady do spraw polityki senioralnej, ciala o charakterze doradczym przy
Ministrze Pracy i Polityki Spotecznej. Wlaczamy sie aktywnie w dzialania réznych pro-
gramow instytucji rzadowych i podmiotow gospodarczych. Bierzemy udzial w Koalicji
Cyfrowego Wiaczenia Generacji 50+ ,,Dojrzalos§é w sieci”. Dotyczy to waznego zagad-
nienia, ktore wykracza poza ustawowe kompetencje KRRiT, czyli bariery ograniczajacej
dostep do internetu.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Dziekuje panu przewodniczacemu za informacje. W ostatnich dniach i tygodniach mie-
liSmy okazje by¢ §wiadkami duzego zainteresowania mediow podczas obchodow setnych
urodzin Danuty Szaflarskiej, ktore byly pretekstem do wielu dyskusji na temat aktyw-
nosci os6b starszych, ich energii, a takze inspiracjg dla mlodszych pokolen. 93-cie uro-
dziny $wietuje rowniez profesor Wiadystaw Bartoszewski. Chce przypomniec, ze Wielka
Orkiestra Swigtecznej Pomocy od dwoch lat zbiera $rodki finansowe nie tylko na chore
dzieci, ale rowniez na doposazenie i odpowiedni sprzet oddzialéw geriatrycznych.

W ostatnim czasie duzo zmienia sie w omawianym temacie, ale szczegélna rola przy-
pada nadawcom publicznym, czyli Telewizji Polskiej i Polskiemu Radiu. Rzeczg bardzo
wazng jest wprowadzanie do programéw zagadnien dotyczacych aktywnej starosci, zdro-
wego trybu zycia, jak réwniez tolerancji i otwartosci dla osob, ktére potrzebujg opieki.

Chce teraz poprosi¢ pana prezesa Juliusza Brauna, aby przedstawil problematyke
0s0b starszych prezentowang w Telewizji Polskiej.

Prezes Telewizji Polskiej Juliusz Braun:

r.l.

Prosze panstwa, chce powiedziec¢ kilka zdan ogdlnie na temat telewizji, a nie tylko
wybranych audycji, o ktérych wspomne pod koniec wystgpienia. Telewizja, w szczegol-
nosSci publiczna, jest nie tylko medium, ale formg spedzania czasu, istotng dla ludzi
powyzej 60 lat.

Zaczne od informacji dotyczgcej finansowania telewizji publicznej na tle innych tele-
wizji publicznych na S§wiecie. Ma to ogromne znaczenie dla tworzenia audycji. Najbo-
gatsza telewizja w Europie to ARD, jedna z dwoch niemieckich telewizji publicznych,
z budzetem rocznym na poziomie 6.500.000 tys. euro. Dla poréwnania budzet roczny
Telewizji Polskiej wynosi 350.000 tys. euro. ARD dostaje 5.500.000 tys. euro z abona-
mentu, my 82.000 tys. euro. To ma ogromne znaczenie dla funkcjonowania mediéw,
poniewaz podstawg finansowania Telewizji Polskiej, w przeciwienstwie do innych telewi-
zji publicznych, sg Srodki z reklam. Mimo naszych ogromnych wysitkow, zeby poszerzaé
tzw. ,grupe komercyjng”, przychody z reklam rozliczane sg przede wszystkim w odnie-
sieniu do os6b ponizej 50 roku zycia. W Polsce istnieje zargonowe powiedzenie ,grupa
komercyjna”. Okreéla sie nim widzé6w w wieku 16-49 lat. Mlodzi pracownicy doméw
mediowych uwazaja, ze gdy czlowiek skonczy 50 lat, mozna mu juz sprzeda¢ tylko ubez-
pieczenie na pogrzeb, albo dziatke na ecmentarzu. Staramy sie przekonywac, ze obecnie
aktywnos¢ komercyjna os6b powyzej 50 roku zycia jest ogromna.

Ile czasu poswiecaja widzowie w poszczegolnych grupach wiekowych na ogladanie
telewizji? Jak wynika z badan, widz6w mozemy podzieli¢ nastepujaco: dzieci, mlode
osoby 15-24 lat, dorosli 25-59 lat, seniorzy 60 lat i wiecej. We wszystkich krajach wyste-
puje ogromng nadreprezentacja widzow starszych. Powszechnie uwaza sie, ze mlodzi
ludzie nie ogladaja telewizji, poniewaz korzystajg z internetu. Nie jest to jednak prawda.
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Badania pokazujg jak zmienia sie czas poSwiecany na telewizje. Najbardziej aktywna
i mtoda widownia, czyli osoby w wieku 20-34 lat, w ciagu ostatniej dekady nie zmie-
nily swoich przyzwyczajeni odno$nie do ogladania telewizji. Mlodzi widzowie spedzaja
zazwyczaj niewiele czasu przed telewizorem, w przeciwienstwie do oséb starszych.
O mtodziezy mozna powiedzieé: , Jeszcze 10 lat temu czesto grali w pitke na podwoérku,
obecnie gléwnie poSwiecaja swoj czas siedzgc przed komputerem. Jednoczesnie taka
sama ilo$¢ minut po§wiecaja na oglagdanie telewizora”.

Analizujgc wiek widzéw europejskich stacji publicznych, mozna zauwazyc, ze wsze-
dzie wystepuje nadreprezentacja oséb powyzej 60 roku zycia. W polskich mediach nie
notujemy podobnego faktu. Paradoksalnie, mimo potocznych opinii, zaréwno TVP1, jak
i TVP2 majg proporcjonalnie wiecej widzé6w mlodych, niz starszych.

Jaka jest réznica miedzy programami telewizji publicznej i telewizji komercyjnej?
W grupie wszystkich widzow niezaleznie od wieku w rankingu ogladalnosci TVP1 zaj-
muje pierwsze miejsce, a TVP2 czwarte. W odniesieniu tylko do mtodych odbiorcow
sytuacja jest odwrotna — Polsat i TVN wyraznie dominujg na rynku. Jest to spowodo-
wane faktem, ze obydwie stacje komercyjne adresuja swoje programy przede wszyst-
kim do miodej widowni. Osoby w starszym wieku sg pomijane, poniewaz, méwiac kolo-
kwialnie ,nie przynosza pieniedzy”. Jezeli chcemy dotrzeé z jakgkolwiek informacjg
do odbiorcow starszych, albo umozliwic¢ im udzial w zyciu kulturalnym, mozemy to uczy-
nic¢ wylgcznie za posSrednictwem telewizji publicznej, poniewaz 90% ludzi w wieku powy-
zej 50 lat oglada ja codziennie.

Chce podaé¢ przyklady audycji, ktore z zalozenia nie sg adresowane do starszej
widowni, ale majg duzy udzial w oglagdalnosci. Program informacyjny ,,Wiadomosci”,
w tzw. ,,grupie komercyjnej” przegrywa z ,Faktami” w TVN, ale w tzw. ,,grupie ogo-
tem” wygrywa. Z punktu widzenia spolecznego ma to ogromne znaczenie. Jezeli chcemy
dotrzec¢ do ogdlu wyboreéw, mozemy to uczynic przy pomocy ,, Wiadomosci”. Kolejny pro-
gram telewizji publicznej ,, Teatr Telewizji” jest najczesciej ogladany przez ludzi powyzej
50-tego roku zycia. Mlode osoby, jezeli w ogéle interesujg sie teatrem, wolg kontakt
bezposredni z tym rodzajem sztuki.

Chce podkresli¢, ze grupa senioralna stanowi calo$¢ naszej aktywnoSci programo-
wej, glownie zwigzanej z kanatami tematycznymi. Jako przyklad moge poda¢ TVP Kul-
tura oraz TVP Historia. Dzieki nim duza grupa osob starszych ma szanse uczestniczy¢
w zyciu kulturalnym i zapoznac¢ sie z audycjami, ktore nie sg komercyjne.

Podsumowujac chcialem powiedzieé, ze grupa 50+ to obecnie 37%, a 65+ to 15%
naszej populacji. Szacuje sie, iz za 15 lat §redni wiek obywatela wzroénie z 37 do 54 lat.

Jak osoby mtode w wieku produkcyjnym wyobrazajg sobie zycie na emeryturze? Jakie
sg ich oczekiwania? Z badan wynika, ze po zakonczeniu aktywnosci zawodowej beda cze-
sto ogladaé telewizje. Z kolei osoby, ktore juz sg na emeryturze, czas wolny spedzaja
przede wszystkim przed telewizorem.

Grupa starszych widzow oglada glownie telewizje naziemna, w mniejszym stopniu
kablowg i satelitarna.

_ Cheg poda¢ przyklady audycji specjalnie poswigconych problemom ludzi starszych.
,Swiat sie kreci”, nie jest programem dla senioréw, ale tematyka w niej zawarta jest
interesujaca dla omawianej grupy. Kolejny program ,,Sprawa dla Reportera” gromadzi
przed telewizorami co tydzien 3,5 mln. widzéw. ,Magazyn Expresu Reporterow” oma-
wia czesto tematy zwigzane z problemami osob starszych. Audycja ,,Pytanie na $niada-
nie” chociaz nie jest adresowana do senioréw, ze wzgledu na pore nadawania, gromadzi
glownie widownie w starszym wieku. Telewizja Regionalna zawiera wiele programow
dla osob starszych, przyktadowo: ,,Seniorada”, , Klub srebrnego wlosa” lub ,,Aktywni
60 Plus”. Podobnie w TVP Info programy publicystyczne, takie jak , Przepis na prawo”,
omawia tematy wazne dla senioréw. Musze przyznac, ze starsi widzowie bardzo chetnie
ogladajg audycje, majace nowoczesng formute. Jest to widownia, ktora nie chce by¢ szu-
fladkowana. Nie interesuje ich jedynie ogladanie programow o ciezkim losie starszych
ludzi, ale przeciwnie, chcg uczestniczy¢ w normalnym zyciu spoteczno kulturalnym.
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Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Bardzo dziekuje za ciekawg prezentacje, ktora uswiadomita nam jak wazna jest rola
nadawcy publicznego w tworzeniu oferty dla starszego widza, najchetniej wybierajacego
telewizje, jako swoje podstawowe medium.

Chce prosic o zabranie gltosu pana Henryka Cicheckiego, czlonka zarzadu Polskiego
Radia, ktory przedstawi obraz senior6w na antenach radia.

Czlonek zarzadu Polskiego Radia Henryk Cichecki:

r.l.

Szanowny panie przewodniczacy, panie i panowie postowie, Polskie Radio podobnie jak
Telewizja Polska, o czym moéwil pan prezes Braun, w programowaniu swoich raméwek
nie kieruje sie kryterium wieku. Nie oznacza to, ze nie interesuje nas przedzial wiekowy
stuchalnoéci poszczegélnych anten. Druga, najliczniejsza grupa wiekowa stuchajacg Pol-
skiego Radia sg osoby starsze, chociaz obecnie trudno postawi¢ granice stwierdzajaca,
od jakiego wieku zaczyna sie okres seniorski.

Kilka lat temu zrezygnowaliSmy w Polskim Radiu z tzw. raméwek okienkowych,
w ktorych program dzienny podzielony byl na audycje dedykowane poszczegblnym gru-
pom zawodowym lub wiekowym. Odbywaly sie audycje dla rolnikéw, zolnierzy, mary-
narzy, osob starszych, dzieci. ZdecydowaliSmy sie na raméwke pasmowa, ktorg cechuje
glownie kryterium czasu z okre§long pora ,,0od-do” , a audycje wypelnione sg réznego
rodzaju problemami. Nie realizujemy juz programu specjalnie tworzonego dla okreslonej
grupy zawodowej, za wyjatkiem audycji kierowanych do dzieci, ktére w coraz wiekszym
stopniu zawierajg tresci dedykowane rodzicom. Nie oznacza, ze pomijamy problemy,
dotyczace wieku starszego.

Chce powiedziec kilka zdan, jak my postrzegamy sluchacza seniora. Po pierwsze, jest
on najbardziej lojalny ze wszystkich grup wiekowych. Przywigzuje sie bardzo zaréwno
do okre§lonych audycji, pory ich nadawania, jak i do stuchania konkretnych gloséw pre-
zenterow oraz dziennikarzy. To jest bardzo cenna wskazéwka, ktéra pomaga nam kon-
struowac oferte programowa.

Po drugie, stluchacz senior oczekuje audycji na wysokim poziomie warsztatowym
i jezykowym, bardzo nie lubi falszywych treSci i zywo na nie reaguje. Polskie Radio
jako jedyna radiostacja w Polsce posiada redakcje tacznoSci ze stuchaczami, czynna
przez dwie zmiany. Najczestszymi go§émi telefonicznymi lub internetowymi w redakcji
sg ludzie w wieku starszym.

Trudno jest mi podaé¢ przyklady programow dedykowanych tylko i wylacznie senio-
rom. Niemniej jednak istniejg audycje, ktore traktujg o problemach wieku podesziego.
Mozna je podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza dotyczy réznego rodzaju poradnictwa, jak:
medycznego, prozdrowotnego, zyciowego, ostrzegajacego przed réznego rodzaju zagro-
zeniami np. instytucji bankowych. Z drugiej strony posiadamy audycje, ktore oswajaja
z problemami wieku starszego i pokazuja, jak i gdzie mozna zachowa¢ dtugo aktywnosc¢
zyciowa. Traktujg one o mozliwoéciach samorealizacji osob, ktore zakonczyly swoja
prace zawodowa.

Chce potwierdzi¢ informacje, ustyszang od pana Jana Dworaka, ze Polskie Radio
nadalo w 2014 r. prawie 1500 audycji poSwieconych problemom dotyczacych ludzi star-
szych. Wiodacg anteng jest Program 1, najczesciej poruszajacy omawiang problematyke.

Nasza aktywno$c przejawia sie rowniez w sferze poza antenowej. Chetnie patronu-
jemy réznego rodzaju imprezom i projektom, skierowanym do osob starszych lub przez
nich organizowane, np. Kongres Senioralny.

JesteSmy przygotowani, zeby jeszcze w obecnym roku uruchomic kanat, ktéry bedzie
shuchany gléwnie przez osoby starsze. Mysle o kanale cyfrowym Polskie Radio Retro.
Specjalnie nie chcemy wprowadzaé nazw typu Radio Senior lub Radio dla Starszych.
Stowo ,,Retro” dotyczy réznych dziedzin zycia, poprzez informacje o modzie lub archi-
tekturze, w wielu grupach wiekowych. Kiedy projektowaliSmy kanat, wielu responden-
tow zwracalo uwage, ze nie mozemy wprowadzac¢ nazwy kojarzacej sie ze staroscia. Pro-
blematyka retro interesuje sie wiele grup wiekowych, nawet dzieci. Na dzien dzisiejszy
jest to nazwa robocza, ale mamy nadzieje, ze poprzez kanal wykorzystamy duzg czesé
zbioréow programowych z réznych dziedzin: muzyki, stuchowisk, literatury, reportazy.
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Audycje Polskiego Radia §wiadomie starajg sie zmieniac¢ sposob postrzegania osob
w podeszlym wieku. W naszych audycjach funkcje spoleczne senioré6w nie sprowadzaja
sie wylacznie do opieki nad wnukami. Ponad 30% stuchaczy Polskiego Radia jest w wieku
powyzej 60 lat. W przypadku Programu 1 takich oséb jest ponad 40%.

Staramy sie budowac poczucie wartosci, godnoSci, pokazywac mozliwo§ci aktywnego
i pelnego zycia. W swojej ofercie, kierowanej za poSrednictwem anten uniwersalnych,
staramy sie profilowaé treSci pod katem uzytecznosci, gdyz jest ona jedna z glownych
kryteriow, ktore uwzgledniamy podczas planowania oferty programowe;.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Bardzo dziekuje za informacje dotyczace obrazu senioréw w Polskim Radiu oraz przed-
stawienie oferty skierowanej do lojalnej, ale jednocze$nie najbardziej wymagajacej grupy
shuchaczy.

Szanowni panstwo, otwieram dyskusje i chce do niej zacheci¢. Korzystajac z obecno-
§ci panow prezesow, przedstawicieli KRRIT i pani minister, mozna podzieli¢ sie swoim
doswiadczeniem.

Polska staro§¢ ma dwie twarze. Z jednej strony, rozmawiamy o aktywnosci, potrze-
bach edukacyjnych, kulturalnych, spolecznych, ktére majg swoje umiejscowienie
w radach gminnych ludzi starszych. Z drugiej strony, musimy méwic¢ o niesamodzielno-
Sci, kierowac przekaz do odbiorcéw mniej zaradnych, ich opiekunow i osob chorych. Taki
obraz staro§ci powinien by¢ rowniez pokazywany w mediach, poniewaz buduje poczucie
tolerancji i naszego zrozumienia dla specyfiki wieku podesztego.

Na poczatku chce odda¢ glos wiceprzewodniczacej Komisji pani profesor Jozefie
Hrynkiewicz.

Posel Jozefa Hrynkiewicz (PiS):
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Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, chece zaczaé od pytan. Pani minister méwiac
o roznych i ciekawych inicjatywach zapomniata powiedzie¢ o bibliotekach. Dla ludzi
w starszym wieku czytanie powinno by¢ powszechne, jak réwniez dostep do nowych
wydawnictw, ktore sie ukazujg na rynku. DomyS§lam sie dlaczego pani pominela te dzie-
dzine i wazne placowki kultury, ale prosze powiedzie¢ jakie sa naklady na biblioteki,
ile kupuje sie nowosci, czy sg one dostepne? SlyszeliSmy, ze seniorzy nie czytajg prasy.
To prawda, poniewaz jest ona dla nich za droga. Dobrym rozwigzaniem byloby utwo-
rzenie specjalnych miejsc, w ktorych mozna poczytac czasopisma i gazety, ukazujace sie
na rynku. Nie kazda osoba posiada internet i sprawnie sie nim postuguje. Chciatam sie
rowniez zapytac pani minister, ile os6b korzysta z imprez, na ktore wydano 2000 tys. z1?

Kolejna sprawa, ktora mnie bardzo martwi. Kiedy jestem za granicg dostrzegam,
ze osoby starsze maja bezplatny dostep do wszystkich instytucji kultury, przede wszyst-
kim publicznych. W Polsce osoby w podeszlym wieku mogg liczy¢ jedynie na dorazng
»laskawosc” kierownikow poszczegolnych instytucji. Przyktadowo, nie ma bezplatnego
wstepu na wystawy czasowe, ktore sg bardzo drogie. Znizki dla senioréw nie zawsze
obowiagzujg. Liczba wystaw stalych jest ograniczona i zazwyczaj sa one znane ludziom,
natomiast imprezy czasowe mogg budzi¢ wieksze zainteresowanie.

Chce zapytac pana przewodniczacego Jana Dworaka. W ostatnim czasie odbieram bar-
dzo duzo listow od osob, ktére z réznych powodéw nie zaplacity abonamentu. Do takiego
zachowania przyczynila sie obietnica zlozona przez pana premiera o likwidacji abona-
mentu. Osoby starsze potraktowaly wypowiedz szefa rzadu jako prawdziwa, skorzystaty
z oferty i zaprzestaly ptacenia. Do doméw tych ludzi przychodzg windykatorzy, ktéorym
Krajowa Rady Radiofonii i Telewizji udostepnia dane osobowe. Zadania zaplaty sg bez-
prawne. Nie jest to precedens uprawiany w jednym regionie, ale w calym kraju. Nie
prosze, ale wrecz zgdam wyjasnienia powyzszego procederu, ktérym zajmuje sie Krajowa
Rada Radiofonii i Telewizji. To jest sprawa niezwyklej wagi i bedziemy musieli wystgpié
z odpowiednimi petycjami przeciwko panstwu za takie postepowanie.

Jaki jest pomyst KRRiT, zeby oplacanie abonamentu, niewatpliwie potrzebnego dla
medi6w publicznych, bylo efektywniej gromadzone? Czy macie panstwo jaki§ pomyslt?
Jestem juz czwarty rok postanka i nie styszatam jeszcze o jakimkolwiek rozwigzaniu.

r.l.
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Dlaczego z powszechnych kanaléw zniknagl program TVP Info? Nie méwiliscie pan-
stwo o nim, ale dostepny jest jedynie w niektérych dzielnicach Warszawy i w kilku mia-
stach. Mozna go znalezé tylko na ptatnych portalach. Mieszkam obok siedziby Telewizji
Polskiej i rowniez nie posiadam tego kanatu.

Kolejne pytania mam do pana prezesa Juliusza Brauna. Gdzie sg dostepne wyniki
badan, o ktorych pan wspominal? Czy sg gdzie§ opublikowane? Chetnie zapoznalabym
sie prezentowanymi wynikami badan ,,Wyobrazenia o staroéci”. Bardzo prosze o ich
dostarczenie.

Chce pana zapytaé, czy z zainteresowania, czy miloSci umieszczajg panstwo
w ramowce roznego rodzaju kabarety, ktore sg emitowane w TVP2? Pierwotnie program
mial mie¢ charakter edukacyjny. Obecnie kabarety sg nieustannie emitowane, od rana
do wieczora. Nie mozna ich ogladac ze wzgledu na pokazywane chamstwo, prymitywizm
i obrazanie wszystkich, nie tylko senioréw. Jednego dnia po$wiecilam sie i ogladatam
caly dzien. Apeluje o zaprzestanie nadawania kabaretéw, a w ich miejsce wprowadzenie
programéw edukacyjnych, ktore sa tansze.

Mam réwniez prosbe, aby znikneta reklama o zdrowiu. Kiedy panstwo méwia, ze stan
ochrony zdrowia w Polsce jest dramatyczny i nalezy sie ubezpieczyc¢, poniewaz pobyt
w szpitalu kosztuje nawet 1000 z1, to jest klamstwo. Rozumiem, ze nie majg panstwo
wystarczajacej iloSci pieniedzy, ale to nie usprawiedliwia emisji podobnych programoéw.

Mam pytanie do pana prezesa Henryka Cicheckiego. Radio dysponuje bardzo dobrym
archiwum i mam nadzieje, ze nastapita juz digitalizacja wszystkich zbioréow. Dzieki
niemu zrodzil sie pomysl, zeby ze zbiorow, ktore mam nadzieje sa w dobrym stanie stwo-
rzy¢ serie. Na pewno posiadajg panstwo, przykladowo wszystkie nagrania Andrzeja Hiol-
skiego, Henryka Goreckiego, calag muzyke, literature i teatr. Sgdze, ze moga je kupic nie
tylko osoby starsze, ale i mlodsze, gdyz sa to nadzwyczajne nagrania, z ktérych trzeba
korzystaé. Kiedy i czy moga panstwo zrealizowaé powyzszy pomysl?

Czy w Polskim Radiu znikng}l obowiazek posiadania przez redaktorow tzw. karty
mikrofonowej? Czy dopuszcza sie ludzi, ktorzy mowig niewyraznie, majg wady wymowy,
bez odpowiedniego przygotowania i dykeji? Wazne jest aby mlodzi ludzie uczyli sie kul-
tury jezyka, z kolei dla os6b majacych trudnoSci ze slyszeniem, zeby bez przeszkod
rozumieli tekst. Latwiej jest stuchaé audycji w poprawnym wykonaniu. Obecny poziom
wypowiedzi na antenie nie moze rownac sie z tym, ktory mial miejsce 15 lub 20 lat temu.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Dziekuje pani przewodniczacej. Zachecam panstwa do pytan, ale réwniez do komentarzy.
Prosze o glos pang poset Marie Nowak.

Posel Maria Nowak (PiS):

r.l.

Wysoka Komisjo, szanowni panstwo, Chce zabra¢ glos w dwoch sprawach, chociaz pani
posel Jozefa Hrynkiewicz juz poruszyla jedng z nich. Problem dotyczy wysylania pona-
glefi, pomawiania oraz Sciggania przez komornikéw bardzo duzych kwot z odsetkami
od ludzi, nieptacacych abonamentu. Dla starszych oséb jest to bardzo duzy stres, ktory
moze doprowadzi¢ nawet do zawatu. Nie wiem, czy zdajecie sobie panowie sprawe z wagi
problemu? Seniorzy uwierzyli, ze nie trzeba oplaca¢ abonamentu, gdy premier polskiego
rzadu powiedzial to w telewizji. Ludzie w podeszlym wieku wierzg w stowa, ktére sty-
sza z telewizji, zwlaszcza, gdy wypowiada sie Prezes Rady Ministrow. Teraz wzywa sie
do zaplaty bardzo wysokich kwot z odsetkami. Trzeba sie zajgé powyzszym problemem.

Zwracam sie z apelem do pandw prezesow. Prosze przeprowadzi¢ w mediach, telewizji
i radiu, akcje informacyjna dla ludzi starszych. Do mojego biura poselskiego przychodza
ludzie z wezwaniami do zaplaty, a nawet z rozpoczetg egzekucja. Ukonczenie 75 lat nie
oznacza automatycznie, ze mozna zaprzestac placenia abonamentu, potrzebne jest jesz-
cze zgloszenie faktu w urzedzie pocztowym. Ludzie starsi o tym nie wiedzg. Zdarzaja sie
sytuacje, w ktoérych osoba w wieku 81 lat musi placié¢ za sze§é zaleglych lat. To sg bar-
dzo duze kwoty, czasami przekraczajg wysokos¢ emerytury. Rozumiem, ze telewizja jest
w trudnej sytuacji finansowej, ale nie mozna rozpoczaé¢ egzekwowania naleznosci za abo-
nament od starszych ludzi. Chee zwroci¢ uwage, ze osoby w podeszlym wieku sg czesto
bardzo zdyscyplinowane i placg zalegle kwoty, ktérych nie muszg. Po zaptaceniu abona-

13




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmisyi PoLITYKI SENIORALNEJ (NR 16)

mentu nie starcza juz pieniedzy na oplaty, lekarstwa i popadajg w zadluzenie. Jeszcze
raz apeluje do pandéw prezesow, prosze pomysle¢ o seniorach.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Dziekuje pani posel. O glos poprosil pan Stanistaw Trzmiel, bardzo prosze.

Wiceprezes Grochowskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku Stanistaw Trzmiel:

Witam panstwa, jestem przedstawicielem Warszawskiej Rady Senioréw, jednoczes$nie
reprezentuje Grochowski Uniwersytet Trzeciego Wieku oraz kluby seniora na Pradze
Potudnie w Warszawie.

Ze wzgledu na malg wiedze na temat telewizji i radia, chce opowiedzie¢ o aktywnoSci
poza antenowej. Uwazam, ze dzialalno§¢ organizacji pozarzadowych, jakimi sg uniwer-
sytety trzeciego wieku oraz kluby seniora, za rzadko jest pokazywana w mediach.

Prowadze Grochowski Uniwersytet Trzeciego Wieku i wiem, iz jedyng barierg aktyw-
nosci sg finanse. JesteSmy w dobrej sytuacji, gdyz w wiekszo§¢ dostajemy dotacje budze-
towe, mozemy w zwiazku z tym rozwija¢ swoj program. Chce podkresli¢, ze prezydent
Warszawy pani Hanna Gronkiewicz-Waltz bardzo nas wspiera w tym temacie i kilka-
krotnie w roku spotykamy sie wspdlnie, aby omowic¢ nasze potrzeby. Ze strony wiadz
Warszawy mamy duze wsparcie.

Na terenie Uniwersytetu dzieja sie wspaniale rzeczy. Po pierwsze, bardzo wielu ludzi
uczy sie na swoj sposob korzystania z internetu. W zajeciach uniwersyteckich uczestni-
czy rocznie 360 osob. Zeby dostaé sie do naszej placowki trzeba czekaé rok, czasami dwa
lata. Mimo, ze funkcjonuje 38 podobnych instytucji, wcigz sg nowe zapotrzebowania.
Uniwersytety sa kotem zamachowym dla senioréw i dzieje sie w nich wiele rzeczy.

Rozmawialiémy o biletach do teatru. Z przyjemnoS$cig moge powiedziec, ze do czeSci
biletéw, ok. 2000 w skali roku, z ktoérych korzysta 360 oséb, jest 50% refundacja z dotacji
budzetowej. Dzieki takim dziataniom kilka tysiecy osob chodzi do teatru. Seniorzy, nie
otrzymujacy dotacji do biletu, réwniez uczestniczg w spektaklach.

Poprawiamy kondycje fizyczng i umystowa ludzi starszych. Mamy bardzo duzo chet-
nych os6b, chcgcych korzystac z aktywnosci jak: ptywanie, rehabilitacje lub tance.

Niestety w mediach nie slyszymy czesto o dzialaniach instytucji na rzecz poprawiania
kondycji os6b starszych. Nalezy to zmienié¢. Podam przyktad. Organizowalem Senio-
ralia prawobrzeznej Warszawy, na ktore przybylo 2000 osob. Sg to wazne sprawy dla
naszego zycia senioralnego, natomiast brakowalo mediow, pokazujacych organizacje
takiej imprezy.

Z dziatalno$cig seniorow nie jest zle. W miare mozliwoéci otrzymujemy wsparcie
finansowe, ale brakuje informacji o naszej dzialalnosci w mediach. Jezeli ludzie sami sie
nie zainteresuja, to takich dzialan nie widzg i nie slyszg. W zwigzku z tym, kieruje apel,
zeby podczas réznych uroczystoSci pokazywacé senioréw, w jaki sposéb spedzajg czas, jak
sie edukuja, dbajg o wlasne zdrowie, itp.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Dziekuje, bardzo prosze o zabranie glosu kolejnej osoby.

Przedstawiciel Fundacji Perpetuum Mobile Sebastian Tyszczuk:

14

Od 10 lat prowadzimy Biatoleckg Akademie Senioréw Uniwersytetu Trzeciego Wieku,
a takze warsztaty terapii zajeciowej dla osob niepetnosprawnych.

Mam kilka uwag i przemyslen i chcialem sie z panstwem nimi podzieli¢. Zaczne
od kwestii, o ktorej méwila pani minister Monika Smolen, o §rodkach inwestycyjnych
i mozliwosciach pozyskiwania finansow, czyli likwidacji barier fizycznych. Pani minister
powiedziala o programie ,Infrastruktura kultury”. O ile mi wiadomo jest to coroczny
program o budzecie powyzej 20.000 tys. z1, do ktérego moga aplikowaé nie tylko organi-
zacje pozarzadowe, ale rowniez panstwowe i samorzgdowe instytucje kultury. Przykta-
dem jest Muzeum tazienki Krolewskie, uzyskujace z programu co roku ok. 1000 tys. zl.
Organizacjom pozarzadowym trudno jest konkurowaé w programie z oferta inwesty-
cyjng skierowang tylko do osob starszych. Musieliby§my napisaé bardzo dobry, przekro-
jowy program, nie tylko dla os6b niepelnosprawnych, zeby uzyskaé érodki finansowe.
Czesc Srodkow jest przeznaczona na dziatania wieloletnie, czyli z 20.000 tys. zt ubywa

r.l.
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dodatkowo ok. 5000 — 6000 tys. z na realizacje projektow, ktore byly rozpoczete kilka
lat wczes$niej. Wydaje sie nam, ze alternatywa dla organizacji dzialajgcych w tym obsza-
rze bedzie program ,Senior-WIGOR”, uruchomiony przez Ministerstwo Pracy i Poli-
tyki Spotecznej. Kilka tygodni temu zostal przedstawiony projekt, jednak okazalo sie,
ze organizacje pozarzgdowe zostaly w nim pominiete. Mamy zaplecze, kadre, stuchaczy.
Korzystamy z pomieszczen Bialoteckiego OSrodka Kultury, czyli instytucji samorzado-
wej, ale ona sama uruchamia Uniwersytet Trzeciego Wieku. Na pewno siegnie po Srodki
finansowe z ,,Senior-WIGOR”. Nie jesteSmy pewni, czy nadal bedziemy go$ciem Biato-
teckiego Osrodka Kultury. Moze on przejaé¢ seniorow, ktorymi sie dotychczas opiekowa-
liSmy. Przyznam szczerze, ze boimy sie programu ,,Senior-WIGOR”, bo stanowi dla nas
zagrozenie.

Bardzo interesujaca akcjg jest ,,Darmowy listopad”. Panstwowe organizacje kultury,
takie jak Lazienki Krolewskie, korzystajg z programu. Panstwo przekazuje refundacje
kosztow za kazdy bilet. Nasza fundacja rowniez jest organizatorem Uniwersytetu Trze-
ciego Wieku i takze chcielibySmy otrzymywaé podobne wsparcie. W obszarze organiza-
cyjnym Lazienki Kroélewskie sg dla nas konkurentem. Mozemy oczywiscie skorzystac
z oferty muzeum i odwiedzié je z seniorami, ale sami wsparcia nie posiadamy.

Chce podziekowaé panu przewodniczacemu za wspomnienie o Wielkiej Orkiestrze
Swiqtecznej Pomocy. Mimo, ze jest to organizacja pozarzadowa, dla nas stanowi kolejna
konkurencje w obszarze pozyskiwania §rodkéow od donatorow. Nie posiadamy silnego
przebicia jak Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy.

Ostatnia sprawa o ktorej chce wspomnieé to problem wykluczenia mezczyzn jako
senioréw. W wyktadach Uniwersytetu Trzeciego Wieku brato udziat kilku mezczyzn, ale
panie ich ,,wygryzly”. Na 40-50 os6b uczestniczacych regularnie w zajeciach, nie ma ani
jednego mezczyzny. Stanowi to kolejny problem, o ktorym sie nie méwi.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Dziekuje. Chee uporzadkowaé kilka spraw. Poruszylem temat Wielkiej Orkiestry Swig-
tecznej Pomocy, aby pokazac, ze problematyka oséb starszych jest uwzgledniana takze
w duzych akcjach o charakterze charytatywnym. Na dzienne domy pobytu dla senioréow,
ktore bedg powstawac, do 2020 r. przeznaczymy 360.000 tys. zt. W tym roku powstanie
100 podobnych placéwek i nie sg one konkurencjg dla uniwersytetéw trzeciego wieku.
To sg mate, Srodowiskowe, 10-15 osobowe placéwki dla osob, ktore potrzebuja innej
formy aktywnosci.

Przedstawiciel Fundacji Perpetuum Mobile Sebastian Tyszczuk:

Przepraszam, ze panu przerywam, ale nasza fundacja r6wniez chce sie przylaczyc¢ do tego
obszaru i stworzy¢ podobne domy pobytu. Nie tylko w Warszawie, ale rowniez na tere-
nach wiejskich, ale nie mozemy skorzystac ze §rodkow, o ktorych pan mowi. JesteSmy
wykluczani i nie mozemy sie rozwijac.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

r.l.

Istnieja programy skierowane do jednostek samorzadu terytorialnego i programy dla
organizacji pozarzadowych. Przykladem jest rzadowy program aktywnoSci spolteczne;j
0s0b starszych. Program ,,Senior-WIGOR” jest kierowany do jednostek samorzadu tery-
torialnego, ktory moze wspoélpracowac z organizacjami pozarzagdowymi.

Naszej Komisji udalo sie usung¢ wyrazng preferencje dla gmin wiejskich i wiejsko
-miejskich, ktora de facto wykluczala mozliwo§¢ skorzystania przez duze miasta lub
aglomeracje z tego typu form pomocy. Wniosek byl wyraznie sformutowany na posiedze-
niu Komisji w dniu 14 stycznia 2015 r., dzieki wsparciu profesora Bltedowskiego, doradcy
naszej Komisji. Wszystkie jednostki samorzadu terytorialnego réznych szczebli, bedg
mogly skorzystac ze Srodkow potrzebnych na powstanie dziennych doméw pobytu dla
0s0b starszych.

Oddaje glos kolejnej osobie.
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Przewodniczaca Polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistow i Inwalidow Elzbieta

Ostrowska:

Chce omo6wic dwie krotkie sprawy. Po pierwsze, wréci¢ do poruszonej przez panig poset
kwestii zaleglych abonamentow. Do naszego zwigzku wplywa bardzo wiele listow, czesto
dramatycznych, od os6b starszych, ktore przez niezrozumienie sytuacji popadly w zadlu-
zenie. Majg one poczucie ogromnego dyskomfortu psychicznego, poniewaz najczesciej
osoby skrupulatnie pilnujg swoich rachunkow. Pomijam kwestie mozliwoSci splacenia
zalegloSci. WystepowaliSmy do Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w powyzszej sprawie.
Niestety odpowiedz byta calkowicie niesatysfakcjonujgca. Bardzo chetnie udostepnimy
listy, ktérymi dysponujemy. Sprawa wymaga dalszej uwagi. Przychylam sie do wniosku,
zeby nadawcy publiczni wyraznie informowali osoby starsze, ze nie wystarczy skonczyé
75 lat, aby moc skorzystaé ze zwolnienia z oplat. Trzeba ten fakt dodatkowo zglosic.
Drobna sprawa, ktora doprowadza do dramatéw osob starszych.

Druga sprawa dotyczy mozliwoSci uczestnictwa osob starszych w kulturze. Z duza
uwagg wystuchalam wystgpien przedstawicieli ministerstwa, instytucji, nadawcow
publicznych i mam pytanie, jaki procent populacji oséb starszych wie i korzysta z zapre-
zentowanych programow. Mysle, ze jest on niewielki. To jest oferta adresowana w znacz-
nej mierze do aktywnych ze swojej natury emerytéw i zamieszkalych w duzych osrod-
kach miejskich. O wiele trudniej korzystac¢ z wymienionych programéw osobom spoza
miast, z prowingji i ze wsi. Mowie o tym z doS§wiadczenia zwigzku, ktory funkcjonuje
na podobnym terenie. Nie ma problemu z zacheceniem o0sob starszych do aktywnosci,
uczestnictwa np. w zespole pieéni i tanca, w amatorskim kabarecie lub teatrze. Ludzie
starsi chcg angazowac sie w powyzsze dzialania i posiadac cel w zyciu. Czerpig satysfak-
cje z bycia aktywnym, czesto dajac rado§¢ innym, poprzez udzial w koncertach na roz-
nych uroczystoSciach lokalnych.

Problemem sg przede wszystkim braki finansowe. Jesli wladze lokalne wspomagaja
dziatalnosc, to wszystko uklada sie dobrze. Sami czesto korzystamy z podobnej pomocy.
Jednak nie wszedzie wladze lokalne majg zrozumienie dla powyzszych dziatan. Prawda
jest, ze konkurencja w zdobywaniu dosc¢ ograniczonych §rodkéw staje sie coraz wieksza.
Ro6zne organizacje pozarzadowe czesto z gory sg skazane na przegrang.

Ludzie starsi chcg korzystaé z kultury i aktywnie w niej uczestniczy¢. Doceniamy
wszelkie dzialania pomocowe, ale uwazamy, ze sg one dalece niewystarczajace. Chcac
zachecic senioré6w do aktywniejszego uczestnictwa w zyciu kulturalnym, nie nalezy ogra-
niczac sie do duzych miast, do granic Warszawy i upowszechni¢ jedynie incydentalne
akcje.

Waznym osiggnieciem rzadu jest stworzenie Karty Duzej Rodziny. Wprowadzmy réw-
niez podobng Karte Seniora, ktéra nie bedzie bazowala na dobrej woli dyrektora danej
placowki, ale umozliwi osobom starszym korzystanie z ulg w okreslonych nabytkach
kultury w calym kraju.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):
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Bardzo dziekuje. Chce doda¢, ze pani Elzbieta Ostrowska zostala niedawno wybrana
na przewodniczacg Zarzadu Gléwnego Polskiego Zwigzku Emerytow, Rencistow i Inwa-
lidow. Mialem przyjemnosc by¢ obecny na walnym zebraniu organizacji, ktoéra jest fila-
rem aktywnoSci i wsparcia dla osob starszych, szczegélnie w spoteczno$ciach lokalnych.
Nasza Komisja wiaze duze nadzieje wspolpracy z panig prezes i nowym zarzgdem.

Chce rowniez powiedzie¢ panu Sebastianowi Tyszczukowi z Fundacji Perpetuum
Mobile, ze przy Domu Kultury ,,Zacisze” dziata klub mezczyzn, ktéry ma podobna forme
aktywnoSci. Panie nie sg w stanie ,,wygryz¢” pan6w, poniewaz jest to tylko klub meski.

Przystepujemy do odpowiedzi na pytania. Rozpoczniemy od problemu, ktoéry poja-
wil sie w wystapieniu pana Juliusza Brauna o abonamencie radiowo-telewizyjnym.
Co mozemy uczyni¢, aby osoby starsze byly skuteczniej informowane o obowigzkach
wynikajacych z ustawy?

Bardzo prosze, pani minister Monika Smolen.

r.l.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmisyi PoLITYKI SENIORALNEJ (NR 16)

Podsekretarz stanu w MKiDN Monika Smolen:

Odpowiadajac na pytania pani przewodniczacej Jozefy Hrynkiewicz pozwole sobie nie
zgodzic¢ sie z zarzutem, ze biblioteki nie sg przez nas dofinansowywane w odpowiedni
sposob. Nie mowilam o bibliotekach, gdyz skoncentrowalam sie w wypowiedzi na tema-
cie dziatan, ktore kierowane sg bezposrednio do senioréw. Sprawa bibliotek i czytel-
nictwa jest traktowana w ministerstwie priorytetowo. Statystyki pokazuja, ze Polacy
czytajg coraz mniej i spadek czytelnictwa obserwowany jest od wielu lat. Rok 2014 byt
pierwszym, w ktorym zauwazono niewielki wzrost czytelnictwa wérod Polakow.

Chce przypomnieé, ze przygotowaliémy wieloletni program rzadowy promocji czy-
telnictwa i rozwoju bibliotek, ktory zostal przyjety w zeszlym roku. Jest to program
na lata 2014-2020, obecnie jedyny obok programéw inwestycyjnych, tj. budowy Muzeum
IT Wojny Swiatowej w Gdansku i Muzeum Jozefa Pitsudskiego w Sulejéwku. Dodat-
kowo powstal ,, Program Wieloletni Kultura+” oraz program, wspierajacy czytelnictwo
i biblioteki. W jego ramach przeznaczamy pienigdze na zakup nowosci bibliotecznych.
W 2014 r. wydaliSmy na ten cel 23.500 tys. zl, a w 2015 r. planujemy 25.000 tys. z1.
Sa to do§é duze kwoty, co roku oznaczone w budzecie ministerstwa. Rozumiem, ze §rodki
finansowe mogly by¢ znacznie wieksze, ale kazdego roku wzrost funduszy jest widoczny
w zakresie zakupow nowosci literackich. Wsparcie dla bibliotek jest zwigzane nie tylko
z zakupem nowosci, ale z funkcjonujacym od kilku lat programem ,,Biblioteka+”. Pomoc
kierowana jest w zakresie poprawy infrastruktury bibliotek w malych miejscowosciach
oraz w ramach programu edukacyjnego.

Chce powiedziec, ze Biblioteka Narodowa prowadzi kurs ,Biblioteka dla seniora”,
ktory kierowany jest do pracownikéw bibliotek w zakresie wzmocnienia wspotpracy
z osobami starszymi.

W ramach wieloletniego programu rzadowego wsparcia bibliotek, w latach 2016-2018
na zakup ksigzek przeznaczonych bedzie 30.000 tys. zi.

W kwestii cen biletow, tak jak méwila pani przewodniczgca, rozporzadzenie okre§la,
ze wstep wolny jest mozliwy w jednym dniu w tygodniu na wystawy state. Chce przypo-
mnieé rozporzadzenie Ministra Kultury, ktore informuje o ulgach dla senioréw i odnosi
sie zarowno do wystaw statych, jak i czasowych. Jest prawda, ze muzea majg dowolnosé
w kreowaniu swojej gospodarki finansowej w ramach budzetu, ktory otrzymuja. Moge
podac¢ jednak kilka przyktadéw dzialan podejmowanych przez muzea narodowe, udostep-
niajace darmowe wejscia lub wprowadzajg duze znizki na bilety. Jednym z przykiadow
byla wystawa zrealizowana w zeszlym roku przez Muzeum Historii Polski, ktéra oglosita
§rode dniem wolnym od optat. Byla to wystawa czasowa. Z darmowego wejscia skorzy-
stato ponad 400 seniorow w zorganizowanych grupach. Zdaje sobie sprawe, ze oczekiwa-
nia sg wieksze i podobnych inicjatyw mogto by¢ wiecej. Staramy sie w miare mozliwosci
promowaé podobne dziatania.

Warto wspomniec¢, ze w roku 2015 r. organizujemy program , Dostepna Kultura”. Jed-
nym z jego elementéw bedzie uruchomienie w maju lub czerwcu portalu internetowego,
ktoérego celem ma by¢ wyszukiwanie darmowych lub bardzo tanich imprez kulturalnych
mozliwie najblizej miejsca zamieszkania. Mam nadzieje, ze aplikacja pomoze nie tylko
seniorom, ale wszystkim ludziom, niekorzystajacym z kultury z powodow finansowych.

Nie potrafie obecnie powiedzie¢ jaka jest szacunkowo liczba odwiedzajacych, ponie-
waz dotyczy to poszczegélnych instytucji. Podobne informacje mozemy zebra¢ jedynie
czesciowo. Nie bedg one jednak pelne. W kwestii imprez bezplatnych, nie mamy w ogéle
mozliwoSci zebrac¢ danych. Cze§¢ instytucji kulturalnych prowadzi statystyki pozwala-
jace wydzieli¢ bilety ulgowe, ale bardzo rzadko mozna oszacowac, czy kupowane sg przez
senioréw, czy mlodziez. Z tego powodu, na dzien dzisiejszy nie posiadamy kompletnych
statystyk.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):
Dziekuje pani minister. Temat jest wazny. W malych miejscowosciach biblioteka
publiczna jest miejscem promujgcym kulture, nie tylko czytelnictwo. W Polsce mamy
8200 bibliotek. Posiadamy §rodek pozarzadowy, jakim jest Program Rozwoju Bibliotek,
ktory prowadzi Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego ze srodkéw fundacji
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Billa Gatesa. Mowie o tym tylko dlatego, ze jestem czlonkiem Krajowego Partnerstwa
na Rzecz Rozwoju Bibliotek. )

Wracamy do tematu abonamentu. Prosze panig Anne Szydlowska-Zurawskg z Krajo-
wej Rady Radiofonii i Telewizji, ktora zabierze glos w imieniu pana prezesa Jana Dworaka.

Dyrektor w Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji Anna Szydlowska-Zurawska:

Dziekuje panie przewodniczacy, odpowiadajac na pytania pani profesor Jozefy Hryn-
kiewicz, chce panstwa poinformowaé, ze wkrotce, 3 lub 4 marca 2015 r., podczas posie-
dzenia Senatu odbedzie sie drugie czytanie zmian w ustawie o oplacie abonamentowe;j.
Podejmowane sg one z inicjatywy Senatu i prowadza do zlikwidowania spotecznych nie-
rownosci, o jakich dzisiaj slyszeliSmy. Chce rowniez stanowczo podkreslié, iz sytuacje,
o ktérych méwila pani przewodniczgca Jozefa Hrynkiewicz, nie majg miejsca. Krajowa
Rada Radiofonii i Telewizji nigdy nie udostepniata zadnych danych windykatorom.
KRRIT dziala w ramach porzadku prawnego, okreslonego w ustawie o optatach abo-
namentowych. Zostal on potwierdzony kilkoma orzeczeniami Trybunatu Konstytucyj-
nego, ktory wypowiadal sie w kwestii statusu prawnego optaty abonamentowej oraz
mozliwoéci windykacji. Trybunal Konstytucyjny orzekl, ze nie ma przeszkdod prawnych,
aby urzedy skarbowe zgodnie z prawem podejmowaly swoje dziatania. Wedlug ustawy
o oplatach abonamentowych jednostka odpowiedzialng za Sciggalno§é opltat jest Poczta
Polska. Dysponuje ona swojg bazg danych i wspélpracuje z urzedami skarbowymi w calej
Polsce. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji otrzymuje pienigdze, a jej obowigzkiem jest
rozdzial funduszy pomiedzy jednostki publiczne radia i telewizji. KRRiT nie odpowiada
za sposOb Sciggania pieniedzy. Zna problemy spoleczne i w miare swoich mozliwoSci
angazuje sie w ich rozwigzanie. KRRiT nie ma inicjatyw ustawodawczych i nie moze
sama ich podejmowac. Stuzy ekspercka wiedzg i analizami wszystkim organom panstwa,
ktére moga inicjatywy podejmowaé. To prace prowadzone przez Ministerstwo Kultury
i Dziedzictwa Narodowego. Jak mowitam na poczgtku, obecnie bardzo zaawansowane
sg prace legislacyjne, ktore podejmowane sg z inicjatywy senatoréw. Jezeli pani uwaza,
ze informacje sg niewystarczajace, zdam relacje panu przewodniczgcemu, a ich uzupel-
nienie nastgpi w drodze pisemne;.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Bardzo dziekujemy i oczekujemy rozszerzenia problemu, o ktorym wspominata pani
profesor Jozefa Hrynkiewicz.

Na ktore pytania jeszcze nie odpowiedzieliSmy? Panie prezesie, bardzo prosze o zabra-
nie glosu.

Prezes Telewizji Polskiej Juliusz Braun:
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Wyniki badan, o ktérych pani profesor wspomniata, oczywiscie chetnie udostepnimy.
Prezentowane dane pochodzg z r6znych zrédet. Chetnie stuzymy wszystkimi dostepnymi
informacjami.

Problem ze zbyt duzg iloscig kabaretow wydaje nam sie lekkg przesada. Sprawdzitem
i zarowno wczoraj, jak i przedwczoraj nie bylo ani jednej godziny podobnych audycji
w TVP2. Jedynie w ostatnia niedziele emitowaliémy dwie godziny programéw kabareto-
wych. Przyznam, ze réwniez nie jestem ich wielbicielem. Myéle, ze jest to kwestia gustu.
Jednakze, miliony widz6w uwielbiajg te programy i musimy sie z tym liczy¢, starajac sie
nie przekracza¢ dopuszczalnych zasad.

Telewizja Polska informuje o mozliwo$ci nieplacenia abonamentu po skonczeniu 75
lat. Jednak gléwnie promuje jego placenie. Niedawno prowadziliSmy kampanie zacheca-
jaca do oplaty na rok z gory, poniewaz mozna otrzymac ulge. Nie mamy wptywu na spo-
sob funkcjonowania Poczty Polskiej, ani na proces legislacyjny. Czekamy réwniez na roz-
wigzanie tego problemu. Z informacji, ktére posiadamy, senatorowie przeglosowali prze-
pis, pozwalajacy Poczcie Polskiej korzystac z bazy PESEL, zeby mie¢ dane o wieku ludzi.
Chcemy, zeby Poczta Polska automatycznie przestala pobieraé optaty od oséb powyzej
75-ego roku zycia, ale w rzeczywistosci nie ma ona odpowiednich danych, zeby okreslic
wiek abonenta. JesteSmy szczerze zainteresowani, zeby problem rozwigzac, poniewaz
atmosfera, ktéra powstata woko6t abonamentu, nie stawia nas w pozytywnym Swietle.

r.l.
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Odnoénie reklam, nie mamy mozliwoS§ci prawnej kontrolowania prawdziwosci ich tre-
§ci. Istnieja jednak odpowiednie instytucje jak Komisja Etyki Reklamy i Zwigzek Stowa-
rzyszen Rady Reklamy, ktore kontrolujg tresci reklam i moga zakazaé ich emisji. Jezeli
otrzymujemy informacje z powyzszych instytucji, zawsze reagujemy. Reklamy sg row-
niez wycofywane z ramowki w sytuacji, gdy KRRiT wskaze, ze naruszaja one prawo.
Natomiast nie mozemy podejmowa¢ samodzielnych decyzji.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):

Bardzo dziekuje za wypowiedz. Prosze o zabranie glosu pana prezesa Henryka Cicheckiego.

Czlonek zarzadu Polskiego Radia Henryk Cichecki:

r.l.

Chce sie odnie$c¢ do czterech problemow, ktore wynotowalem z dyskusji. Rozpoczne
od abonamentu, kontynuujgc wypowiedZ pana prezesa Juliusza Brauna. Polskie Radio
rowniez nie unika informowania os6b starszych o przywileju nieplacenia abonamentu,
chociaz dziala whrew swojemu interesowi. Warto powiedzie¢ o drugiej stronie medalu.
Zwolnienia sg sluszne, ale wigze sie z tym utrata dla mediéw publicznych kwoty
ok. 280.000 tys. z1. Nie znam innego przypadku w Polsce, zeby tego typu zwolnienia
nie byly refinansowane. Media publiczne nie otrzymujg zadnej rekompensaty, w przeci-
wienstwie do np. przewoznikow lub instytucji kultury, ktore sa dofinansowywane przez
samorzady, albo z budzetu panstwa. W skali calej kwoty, wplywajacej na konta Krajowej
Rady Radiofonii i Telewizji, utrata 280.000 tys. zt to suma niebagatelna. Istnieje okoto
sze§ciu projektéw ustawy abonamentowej, najczesciej nazywanej ustawg o oplacie audio-
wizualnej. Sam przeczytalem cztery projekty. Niestety zarowno media, jak i Krajowa
Rada Radiofonii i Telewizji nie posiadajg inicjatywy ustawodawczej. Nie chodzi o przy-
jecie nowej ustawy, mozna znowelizowac obecnie obowigzujacg. Problem pozostaje caly
czas W zawieszeniu.

Druga kwestia, wiele organizacji senioralnych ma status instytucji porzadku publicz-
nego. Majg one prawo zadaé, a media publiczne obowiazek uwzgledniaé prosby, obec-
nosci w kampanii informujacej o mozliwosci odprowadzenia 1% podatku dochodowego.
Niestety sg to kampanie sezonowe. Nie podolamy wszystkim prosbom, ale zapraszam
do uczestnictwa.

Kolejna sprawa dotyczy kwestii poruszonej przez panig Jozefe Hrynkiewicz. Plotka
o likwidacji karty mikrofonowej jest dalece nieprawdziwa. Karta mikrofonowa przezywa
rozne koleje losu, ale nadal obowiazuje. W Polskim Radiu jest piec kategorii, od najmnie;j
do najbardziej wymagajacej, ktora posiadaja komentatorzy, albo wytrawni redaktorzy.
Funkcjonuje bardzo surowa komisja, skupiajgca wybitnych dziennikarzy, spikeréw, logo-
pedow i jezykoznawcow. Karta mikrofonowa jest dostepna nie tylko dla naszych dzien-
nikarzy, ale rowniez dla innych mediéw. Korzystajg z niej politycy, pracownicy komo-
rek PR, biznesmeni, liderzy réznych dziedzin zycia. Polskie Radio stara sie aktywniej
uczestniczy¢ w pielegnowaniu jezyka polskiego. Rok temu zorganizowaliémy ciekawa
konferencje pod nazwa: ,Jezykowy przekaz mediow” z udzialem wybitnych fachowcow.
Dorobek konferencji zostat opublikowany w formie ksigzkowej;.

Kultura jezyka ulega przeksztalceniom w calym kraju, najczesciej sie obniza. Polskie
Radio nie zyje w izolacji. Zmiany, ktére obejmuja cale spoleczenstwo, dotycza rowniez
naszej instytucji. Jednakze staramy sie dokonywaé wielu pozytywnych zmian.

Ostatnia kwestia dotyczy zbioréw programowych. Chce zapewnic¢ panig profesor,
ze nasze zbiory sa rzeczywiscie bogate. Obejmujg 90 lat dziatalnoSci polskiej radiofonii.
Przeprowadzamy digitalizacje w miare mozliwoSci posiadanych §rodkéw, czesto korzy-
stamy z pomocy Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Okoto 35% zbiorow
zostalo zapisanych cyfrowo. Od poczatku XXI wieku cala produkcja Polskiego Radia
odbywa sie w takiej technologii.

Rownocze$nie wraz z cyfryzacja wprowadzane sg do obiegu nasze zbiory. Kilka lat
temu zakupiliémy i wdrozyliémy narzedzie informatyczne pod nazwg Multimedialna
Baza Danych, ktora archiwizuje zbiory, jest rowniez narzedziem do zarzgdzania iich
udostepniania. Najwazniejszym problemem nie sg sprawy techniczne, technologiczne
lub programowe, ale kwestia praw autorskich. Sg one bardzo kosztowne. Posiadamy
tzw. prawa producenckie, ktére pozwalaja na udostepnianie zbior6w na antenie. Jezeli
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chcemy prezentowac nagrania publiczno§ci, musimy placié¢ sktadki wobec organizacji
zbiorowego zarzadzania. Je§li chcielibyémy wprowadzi¢ do sprzedazy muzyke na plytach
lub innych noénikach, musimy negocjowaé i podpisywaé¢ umowy bezposérednio z arty-
stami, autorami stéw, itd. To jest bardzo kosztowne przedsiewziecie.

Polskie Radio jest aktywnym uczestnikiem rynku fonograficznego. Wydajemy coraz
lepsze nagrania, zar6wno muzyczne, jak i adaptacji literatury. W obecnym roku rozpo-
czeliSmy wydawanie serii dwunastu albuméw pod wspélna nazwa ,,Nostalgia Polska”.
Ukazat sie juz jeden z nich. W zeszlym roku wydaliSmy 85 ptyt. W tym roku planujemy
podobna ilo§¢. Sprzedajemy coraz wiecej nagran, chociaz nie sa najtansze. Kazdego roku
Polskie Radio jest laureatem duzej iloSci nagréd. Aby upowszechni¢ masowo wszystkie
zbiory programowe, rowniez telewizji i rozglosni regionalnych Polskiego Radia, budo-
wana jest cyfrowa biblioteka mediéw publicznych. Powstanie takze portal internetowy,
na ktérym bedg dostepne cyfrowe zbiory wszystkich mediow. Podobne narzedzie buduje
rowniez Narodowy Instytut Audiowizualny.

Przewodniczacy posel Michal Szczerba (PO):
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Bardzo dziekuje panu prezesowi za wyczerpujgcag wypowiedz. Chce podziekowac wszyst-
kim gosciom, ktorzy uczestniczyli w dzisiejszym posiedzeniu, zabrali glos i przedstawili
informacje na temat zwiekszania uczestnictwa osob starszych w kulturze. Wystepujg oni
zarowno jako odbiorcy, jak i jej tworcy. Mieliémy okazje porozmawiac o obrazie seniora
w mediach publicznych. Chce rowniez podziekowac za spolteczng odpowiedzialnosc oby-
dwoch spotek, Telewizji Polskiej i Polskiego Radia, liczac na dalsze wspoétuczestnictwo
w wielu dzialaniach i tworzeniu rozwigzan.

Chce podziekowac Polskiemu Radiu za objecie patronatem drugiego kongresu Uni-
wersytetu Trzeciego Wieku, ktory odbedzie sie 30 marca 2015 r. w Teatrze Wielkim.
Z kolei w maju mamy kolejne uroczystosci zwigzane z powstaniem pierwszego Uniwer-
sytetu Trzeciego Wieku na warszawskich Bielanach. Zachecamy do wspétpracy.

Szanowni panstwo, chce formalnie stwierdzic¢ przyjecie protokotu z poprzedniego
posiedzenia Komisji. Jeszcze raz wszystkim dziekuje. Zamykam posiedzenie Komisji.

r.l.




