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Komisja Cyfryzaciji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii, obradujgca pod
przewodnictwem posta Pawta Pudiowskiego (N), przewodniczgcego Komisiji,
zrealizowata nastepujgcy porzadek dzienny:

— informacja Prezesa Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci o przed-
siebiorczosci i innowacyjnosci w Polsce na tle UE na podstawie wynikéw
Global Entrepreneurship Monitor,

— prezentacja raportu Polityki Insight ,,Czas na przyspieszenie. Cyfryzacja
gospodarki Polski”.

W posiedzeniu udzial wzieli: Marcin Cichy dyrektor Biura Analiz Ministerstwa Cyfryzacji, Ewa Par-
decka naczelnik wydzialu w Departamencie Innowacji Ministerstwa Rozwoju, Jan Pirég doradca
ekonomiczny w Departamencie Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacji Najwyzszej Izby Kontroli,
Teresa Kubas-Hul zastepca prezesa Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoéci wraz ze wspélpra-
cownikami, Piotr Marczuk i Jakub Turowski czlonkowie zarzgdu Think Tanku Cyfrowego wraz
ze wspolpracownikami, Piotr Arak starszy analityk do spraw spotecznych i Andrzej Bobinski starszy
analityk do spraw gospodarczych Polityki Insight wraz ze wspolpracownikami, Marian Noga prezes
Polskiego Towarzystwa Informatycznego oraz Marta Poslad przedstawicielka Konfederacji Lewiatan.

W posiedzeniu wzigl udzial lobbysta Lukasz Kiczma - Izba Gospodarki Elektronicznej.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Ewa Gast i Julia Poplawska - z sekreta-
riatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Pawel Pudlowski (N):
Dzien dobry. Otwieram posiedzenie Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych
Technologii. Witam panstwa postéw i zaproszonych gosci. Stwierdzam kworum.

Porzadek dzisiejszego posiedzenia przewiduje, po pierwsze, informacje prezesa Pol-
skiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci o przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w Pol-
sce na tle Unii Europejskiej na podstawie wynikéw Global Entrepreneurship Monitor.
Po drugie prezentacje raportu Polityki Insight ,,Czas na przyspieszenie. Cyfryzacja
gospodarki Polski”. Powyzszy porzadek i materialy cztonkowie Komisji otrzymali.

Czy sg uwagi do porzadku dziennego? Nie stysze. Stwierdzam, ze Komisja przyjeta
porzadek dzienny dzisiejszego posiedzenia bez zmian.Przystepujemy wiec do realizacji
punktu pierwszego porzadku dziennego. Bardzo prosze zastepce prezesa PARP panig
Terese Kubas-Hul o przedstawienie zagadnienia.

Zastepca prezesa Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci Teresa Kubas-Hul:
Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, mam przyjemno§¢ w dniu dzisiejszym zapre-
zentowac¢ panstwu naj$wiezsze wyniki badan w zakresie przedsiebiorczosci i innowa-
cyjnosci w Polsce. Zanim przejde do prezentacji, to powiem, ze my dzisiaj, bo jestem
razem z panig dyrektor Pauling Zadura-Lichota, ktéra w agencji bezposrednio zajmuje
sie obszarem zwigzanym z prowadzeniem badan i ewaluacjg, przywiozlySmy ze sobag
raporty, ale dotycza one roku ubieglego. Wyniki raportu i wyniki badan, ktére bede
prezentowala za chwile, sg bardzo §wieze. Panstwo jako pierwsi sg adresatami ich wyni-
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kéw. Myséle, ze w czerwcu publikacja zostanie wydana. Wtedy ten najéwiezszy raport,
juz wydrukowany, rowniez panstwu dostarczymy. Bedzie to tez i okazja do tego, zeby
poréownac wyniki badan z roku ubiegtego z wynikami badan naj$wiezszych.

Szanowni panstwo, zaczne od tego, co to jest Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), co to za badania, ktore prowadzimy, dlaczego zdecydowaliémy sie jako Polska
i my jako PARP uczestniczy¢ w tym procesie badawczym. Otéz sg to najwieksze na Swie-
cie miedzynarodowe badania. Jest to najwiekszy na §wiecie miedzynarodowy projekt
badawczy, ktory powstal z inicjatywy Babson College w Bostonie i London Business
School. To sg wiodace osrodki akademickie. Badania prowadzone sg od 1997 r., czyli
od 17 lat. Obecnie GEM zrzesza 100 krajow, ponad 700 o§rodkéw naukowych i instytu-
¢ji finansujacych badania oraz ponad 200 tys. os6b biorgcych udziatl w tych badaniach.

Ze strony polskiej w badaniach uczestnicza PARP i Uniwersytet Ekonomiczny
w Katowicach. Tak jak juz powiedzialam, jako agencja od 2011 r. uczestniczymy w pro-
cesie badawczym. Zaréowno jako instytucja, jak i jako kraj mamy juz swoja wlasciwg pozy-
cje w tym programie badawczym. Dlatego tez w momencie, kiedy zaprezentuje wstepne
wyniki badan, bardzo prosze, jezeli panstwo uznaja, ze sa jakie§ obszary, ktére powin-
niSmy poddac¢ szczegolowej analizie, szczegotowym badaniom w przyszloSci, to jesteSmy
bardzo otwareci, bo takie nowe obszary badawcze mozemy proponowac i wigczaé do pro-
jektu badawczego w przyszlosci.

Jaki jest zakres tematyczny badan? Otéz jest kilka takich obszaréw. Pierwszym
jest spoleczna percepcja przedsiebiorczosci. Tutaj obszary, ktore poddaliémy analizie,
to przedsiebiorczoséc jako dobra Sciezka kariery, wysoki status przedsiebiorczoSci i pozy-
tywny wizerunek przedsiebiorczosci w mediach.

Drugim obszarem sg postawy przedsiebiorcze. Tutaj mamy intencje przedsiebiorcze,
dostrzeganie szans biznesowych, strach przed porazka, samoocena zdolnosci przedsie-
biorczych.

Kolejny obszar to poziom przedsiebiorczosci, ktéry badamy w kilku grupach. Pierw-
sza grupa to sg preprzedsiebiorcy, czyli przedsiebiorcy, ktorzy funkcjonujg na rynku nie
dtuzej niz 3 miesigce. Tak naprawde sg to podmioty, ktore sg jeszcze wlasciwie — mozna
powiedzie¢ — w fazie organizacji. Druga grupe tworza nowi przedsiebiorcy. Trzecia grupa
to TEA (Total Early-Stage Entrepreneurial Activity), czyli catkowita przedsiebiorczo$c
we wezesnym stadium. Dalej sg dojrzate firmy i zaprzestanie dzialalnoéci.

Nastepny obszar to motywacje. Tutaj mamy szanse czy konieczno§¢é prowadzenia
dzialalnoS§ci gospodarczej, wreszcie aspiracje wzrostu, internacjonalizacje, innowacyj-
no$¢ i uwarunkowania. W zakresie uwarunkowan badamy ocene uwarunkowan w zakre-
sie powstawania i rozwoju przedsiebiorczosci w naszym kraju.

Szanowni panstwo, co nam daje takie badanie i do jakiego celu mozemy wykorzysty-
wac wyniki tych badan? Tak jak juz powiedzialam, okolo 100 krajow jest wlgczonych
w projekt badawczy, co pozwala nam poréwnywac wyniki badan polskich przedsiebior-
cow iich sytuacje na tle innych krajow. To badanie pozwala nam réwniez na prognozo-
wanie trendoéw dotyczacych rozwoju firm. Tak jak juz powiedzialam, my te badania prze-
prowadzamy cyklicznie, wiec jest to proces, ktory jest powtarzalny, zatem bardzo fatwo
jest zauwazy¢ zmiany i wyciagac wnioski, ktore plyng z tego raportu. Badanie umozliwia
analize trendow w uwarunkowaniach, pozwala na identyfikacje nowych zjawisk, daje
podstawy do ukierunkowania sie w tworzeniu instrumentéw wsparcia.

W odniesieniu do tego pierwszego obszaru, gdzie méwimy o mozliwosci poréwnania
wynikéw badan pomiedzy poszczegélnymi krajami i poszczegolnymi grupami, identy-
fikujemy trzy takie grupy. Pierwsza grupa to kraje, w ktorych podmioty zorientowane
sa na produkcje, druga — na efektywno§¢, trzecia — na innowacyjnosé. Na pewno panstwo
sg zainteresowani tym, gdzie jesteSmy jako Polska. JesteSmy na Sciezce transformacji
pomiedzy krajami, ktore sa zorientowane na efektywnosé¢ a krajami, ktore sg zoriento-
wane na innowacyjnos¢, czyli jesteSmy na drodze pomiedzy jedng a drugg grupa krajow.

Wskaznik TEA, ktoéry jest tutaj bardzo cenny, pozwala nam zbadaé preprzedsiebior-
cow, czyli firmy, ktére funkcjonujg — tak jak juz powiedzialam — krocej niz 3 miesigce oraz
nowe firmy, czyli takie firmy, ktore z kolei funkcjonujg od 3 miesiecy do 3,5 roku, wiec
jest to tez dosy¢ wstepny etap rozwoju firmy. Juz na wstepie przekaze panstwu pierwsze
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wyniki badan i wnioski, ktére sie nasuwaja. Ot6z z najnowszych badan wynika, ze w calej
populagji firm to firmy mtode deklarujg uzytkowanie i wykorzystywanie nowych techno-
logii. Deklarujg bardziej anizeli firmy dojrzale, cho¢ wydawaloby sie, ze firmy dojrzate
to sg te firmy, ktore stawiajg na innowacje i chea rozwijac sie poprzez nowe technologie.
Oto6z te wyniki badan pokazujg troche co$ innego.

Pierwszy ze slajdow, gdzie prezentujemy juz wskazniki. Pierwszy wskaznik to spo-
leczna percepcja przedsiebiorczo$ci. Mamy trzy rodzaje wskaznikow. Pierwszy wskaznik
to przedsiebiorczosé jako dobra $ciezka kariery, drugi — wysoki status przedsiebiorczoSci,
trzeci — przedsiebiorczo$¢ w mediach. Tak jak panstwu powiedzialam, wyniki badan pre-
zentujemy w trzech grupach, czyli Polska, Europa i kraje zorientowane na innowacje,
bo jestesmy na drodze transformacji pomiedzy jednym obszarem a drugim.

W przypadku pierwszego wskaznika, gdzie méwimy o przedsiebiorczosci jako dobrej
Sciezce kariery, Polska wyglada dosy¢ ciekawie — 61% w poréwnaniu do 56% w Europie
1 53% w krajach zorientowanych na innowacje. Wniosek jest taki, ze ponad 60% Polakéw
uwaza, ze przedsiebiorczo§c to dobra Sciezka kariery. Zeby to poréwnac i wyciggnaé wla-
Sciwe wnioski, trzeba sie troszeczke cofnhg¢. Jezeli porownamy to z rokiem 2011, w kto-
rym to 73% Polakow deklarowalo, ze przedsiebiorczosc¢ to dobra $ciezka kariery, obecnie
jest to juz tylko 61%, czyli to nastawienie i odczucie sie troche nam zmienia. Pewnie
warto sie zastanawia¢, dlaczego tak jest. By¢ moze dlatego, ze pierwszy okres to byt taki
troche boom na rozwdj przedsiebiorczoSci, gdzie tworzono bardzo duzo nowych podmio-
tow gospodarczych. Teraz te stworzone podmioty gospodarcze bardziej juz prébujg prze-
chodzi¢ z jednej fazy, czyli firmy w organizacji, do mikroprzedsiebiorstwa albo matego
czy §redniego przedsiebiorcy.

Jesli chodzi o drugi wskaznik, czyli wysoki status przedsiebiorczoSci, 56% Polakow
uwaza, ze przedsiebiorcy, ktorzy odniesli sukeces, moga liczyé na wysoki status spoteczny.
Szanowni panstwo, to jest o 10 p.p. mniej anizeli w Europie czy w krajach zorientowa-
nych na innowacje. Warto tez poréwnac ten wskaznik ze wskaznikiem z roku 2011, gdy
ten wskaznik plasowatl sie w okolicach 64%, czyli widzimy, ze nam spada.

Wreszcie przedsiebiorczo$¢ w mediach. Tutaj wypadamy chyba najgorzej z tych
wszystkich trzech wskaznikow. Mamy 52%, Europa — 55%, kraje zorientowane na inno-
wacje —59%. W 2011 r. ten wskaznik wynosil 58%. Jaki jest wniosek? Otoz taki, ze jedynie
52% Polakow dostrzega pozytywny wizerunek przedsiebiorcéw kreowany przez media,
czyli jest tutaj taki obszar, nad ktéorym - jak mysle — warto pracowac i zastanawiaé
sie, jak zaangazowac¢ media w promocje dobrych przykladow, dobrych praktyk i dobrze
funkcjonujacych przedsiebiorcéw, zeby podawaé przyklady do nasladowania dla innych.

Nastepna grupa wskaznikow to postawy przedsiebiorcze. Tak jak powiedzialam, tutaj
mamy cztery wskazniki. Pierwszy wskaznik to sg intencje przedsiebiorcow, drugi — roz-
poznawanie szansy, trzeci — strach przed niepowodzeniem, czwarty — ocena zdolnosci
przedsiebiorczych. O pierwszym wskazniku na tle pozostalych mozemy powiedzied,
ze jesteSmy liderem. W przypadku drugiego, niestety, jesteémy na koncu. Strach przed
niepowodzeniem tez jest wskaznikiem, ktory pokazuje, ze... W poréwnaniu do innych
krajow on jest najwyzszy, czyli mamy najwieksze obawy. Osoby, ktore sie decydujg na pro-
wadzenie dzialalnoSci gospodarczej, juz na wstepie maja obawy, czy sie uda i jakie beda
konsekwencje, jezeli sie nie uda. Wreszcie samoocena zdolnosci — tutaj tez na tle innych
krajow wygladamy niezle.

Kolejny obszar, tak jak juz powiedziatam, ktory byt poddany badaniom, to byt poziom
przedsigbiorczosci w podziale na poszczegblne grupy. Jezeli popatrzymy tutaj na kate-
gorie preprzedsiebiorcow w Polsce, to 5,7% o0s6b dorostych nalezy do tej kategorii. Nowi
przedsiebiorcy — tu mamy odsetek 3,5%, dojrzali — 5,9%. Wreszcie wskaznik TEA. Utrzy-
muje sie on na poziomie 9% populacji os6b dorostych. Warto popatrzec, jak wygladamy
na tle Europy i pozostalych krajéw. W pierwszym przypadku jesteémy liderem, w drugim
rowniez, w trzecim analogicznie, natomiast w przypadku firm dojrzatych ten wskaznik
jest gorszy w porownaniu do innych.

Prosze panstwa, tak jak powiedzialam, zeby wlasciwie wycigga¢ wnioski z prowadzo-
nych badan, zawsze nalezy pokazywac wyniki tych badan w okreslonym horyzoncie cza-
sowym. Jezeli popatrzymy na te zottg kreske, czyli grupe TEA, to mozemy powiedziec,
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ze ona utrzymuje sie na tym samym poziomie. Natomiast w przypadku dojrzaltych firm
zauwazmy, co sie wydarzylo. Ot6z do roku 2014 byt wzrost i nagle mamy do czynienia
ze spadkiem. Tak samo jest w przypadku nowych firm. To taka szara kreska. Natomiast
optymistycznie mozemy popatrze¢ na preprzedsiebiorcow.

Kolejny obszar, ktory zostal poddany badaniom i wynik dzisiaj panstwu prezentu-
jemy, to jest zaprzestanie dziatalnoéci gospodarczej w Polsce. W porownaniu z reszta
Europy i z krajami innowacyjnymi, w Polsce odsetek osob zaprzestajacych dzialalnosci
gospodarczej zblizyt sie do 2,6%. Nizszy jest za to odsetek osob zaprzestajacych dzialal-
nosci w sytuacji, gdy firma nadal pozostaje na rynku, czyli mozna powiedzie¢, ze ktos
przestaje prowadzi¢ dziatalno§¢ gospodarcza, zawiesza chwilowo dziatalnosc, ale zostaje
jeszcze na rynku. Natomiast gorzej jest w przypadku ostatnim.

Kolejne ciekawe badanie to motywacje w dwoch obszarach. Konieczno$¢ czy szansa,
czyli czy decydujemy sie na rozpoczecie, na prowadzenie, na rozwoj wlasnej dziatalnoSci
gospodarczej, bo to jest dla nas konieczno§é, czy widzimy jaka$ szanse poprawy swo-
jej sytuacji albo tez standardu zycia. Jezeli tutaj popatrzymy na wskazniki (na razie
sama Polska), gdzie 28% to konieczno§¢ i 46% szansa, to napawa optymizmem, dla-
tego ze ta relacja pokazuje nam, ze coraz wiecej przedsiebiorcow upatruje swoja szanse
na poprawe warunkow bytowych, warunkéw zyciowych, standardu zyciowego poprzez
rozw(]j wlasnej firmy, rozwdj przedsiebiorczosci. Jezeli natomiast poréwnamy te wyniki
na tle Europy i krajow nastawionych na innowacyjnosc, to w zakresie wskaznika zwigza-
nego z konieczno$cig mamy 28% i to jest najwiekszy wskaznik, natomiast w przypadku
szansy kraje zorientowane na innowacyjnosc troche inaczej postrzegajg te szanse, lepiej
anizeli przedsiebiorcy w Polsce.

No, i znowu motywacja przedsiebiorcow w ujeciu dynamicznym, czyli pokazanie zmian
tego wskaznika w okre§lonym horyzoncie czasowym od 2011 do 2015 roku. Popatrzmy,
co sie wydarzyto. Ot6z w 2013 r. 47% osob uwazalo, ze prowadzenie dziatalnoSci gospodar-
czej to konieczno§¢. Od tego czasu krzywa zaczyna nam spadac. Natomiast zaczyna nam
wzrastac zolta krzywa, czyli szansa zwigzana z poprawg standardu zyciowego.

Aspiracje przedsiebiorcow dotyczace wzrostu internacjonalizacji i innowacyjnoSci.
Mamy tu réwniez kraje zorientowane na innowacje, Europe i Polske. Mamy aspiracje
§rednie i aspiracje wysokie. W zakresie pierwszego wskaznika polscy przedsiebiorcy
majg Srednie aspiracje. Tu jesteSmy liderem, ale jezeli popatrzymy na ten drugi wskaz-
nik i poréwnamy go na tle Europy, to tez nie jest zle, dlatego ze na tle europejskim tez
wykazujemy dosy¢ wysokie aspiracje w zakresie prowadzenia przedsiebiorczosci i szans
na nowe miejsca pracy. Podobne ujecie, tylko juz w odpowiednim horyzoncie czasowym.

Aspiracje przedsiebiorcow i internacjonalizacja. Tutaj mamy podzial na nieeksporte-
row, eksporterow na mata skale, eksporteréw na Srednig skale i zaawansowanych eks-
porterow. Ten wskaznik dotyczacy Polski pozwala nam na wyciggniecie takiego wniosku,
ze okolo 60% przedsiebiorcéw prowadzi dziatalnos$é na rynku krajowym. W poréwnaniu
do Europy, gdzie mamy 39-40%, jestem przekonana, ze jest to ten obszar, nad ktérym
musimy wszyscy pracowac, zeby stwarzaé korzystne warunki do tego, by polscy przed-
siebiorcy mogli bardziej zafunkcjonowac, zaistnie¢ na rynkach miedzynarodowych.
Druga grupa to sg eksporterzy na malg skale. Jezeli popatrzymy na zaawansowanych
eksporteréow, w Polsce jest ich tylko 3%. Mysle wiec, ze to sa obszary, nad ktorymi trzeba
jeszcze duzo popracowac. Tu jest duze pole do dzialania.

Nastepny slajd to sg aspiracje przedsiebiorcéw a innowacyjno§é. Z kolei tutaj jest
to pokazane w podziale na lata, czyli firmy, technologie i metody pracy do 1 roku, od 1
roku do 5 lat i powyzej 5 lat. Pokazano rowniez poziom technologii w porownaniu
do poszczegolnych krajow. Poréwnujemy tutaj mate firmy w Polsce i w Europie oraz
firmy dojrzale w Polsce i Europie w tych trzech kategoriach — do roku, 1-5 lat i powyzej
5 lat. Mysle, ze te stupki same za siebie méwig i nie wymagaja wiekszego komentarza.

Aspiracje przedsiebiorcow a innowacyjno$¢ — poziom nowoSci produktu. Z kolei
tutaj pokazujemy male firmy w Polsce i mate firmy w Europie, dojrzate firmy w Polsce
i w Europie oraz produkty nowe dla wszystkich, nowe dla czesci i znane wszystkim.
Jezeli popatrzymy na pierwszy stupek, gdzie mowimy o matych firmach, to produktéw
nowych dla wszystkich jest 17%. W przypadku Europy jest 15%, czyli tutaj widaé¢ duzy
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potencjal w zakresie innowacyjnosci produktowej. Produkty nowe dla czesci to 43%
i 39% — prawie 40% - to znane wszystkim. Tutaj warto poréwnaé¢ mate firmy w Polsce
do firm dojrzatych w Polsce. Male deklarujg 17%, natomiast firmy dojrzale 14,1%. Z kolei
nowe w czesci — 43,5% w przypadku malych, 36% w przypadku dojrzatych firm. Jesli
chodzi o dojrzate firmy, 50% to produkty, ktore sa znane wszystkim.

Trzeci slajd. Aspiracje przedsiebiorcy a innowacyjno$é — konkurencja na rynku pro-
duktu. Analogicznie poréwnujemy male firmy w Polsce i mate firmy w Europie, dojrzate
firmy w Polsce w stosunku do Europy. Te wyniki pokazujg §wiadomos¢ przedsiebiorcow
w zakresie wystepowania konkurencyjnosci na rynku w tej branzy, w ktérej oni funkcjo-
nujg. W grupie malych firm wskazano, ze 67%... Wiele firm ma konkurencje na rynku
produktowym. Troche inaczej to wyglada w Europie, bo jest 50% i w dojrzalych 76%,
czyli ta $wiadomo§c¢ jest zdecydowanie juz inna, gdy tutaj mamy 64%. Brak konkuren-
cji w Polsce wérod malych firm to jest 3%, wérdod dojrzalych analogicznie, natomiast
w Europie to wyglada nieco inaczej, bo jest 10% i 5%.

Prosze panstwa, juz tak wlasciwie konczac, bo mysle, ze dyskusja w tym obszarze
bedzie ciekawa... Tak jak powiedzialam, do tych badan angazowana jest zawsze duza
grupa ekspertow. W tym przypadku 38 ekspertow z Polski wzielo udzial w projekcie
badawczym. Eksperci ci byli poproszeni, zeby dokonaé oceny wynikéw tych badan.
W kazdym z obszarow znalazlo sie 5-6 stwierdzen. Ekspert mial takg mozliwosé, zeby
dokonywac oceny punktowej w skali od 9 do 1, gdzie 9 punktow dostawala opinia, ze kto§
zdecydowanie sie zgadza z danym pogladem, natomiast 1 punkt oznaczal, ze kto§ nie
zgadza sie z tg opinig. W oparciu o takg analize zostaly okre§lone uwarunkowania
w zakresie rozwoju przedsiebiorczo§ci. Tutaj, gdzie mamy plus, to sg te mocne strony.
Minusem oznaczone sa te obszary, nad ktérymi powinni$my jeszcze popracowac.

W przypadku dodatnich wnioskéw mamy uwarunkowania techniczne dla nowych
i rozwijajacych sie firm, dostep do finansowania, dynamike i otwartos¢é rynku. Najstab-
szym obszarem jest edukacja w zakresie przedsiebiorczosci i to edukacja juz od poziomu
podstawowego, przez Sredni i przez wyzszy. Chyba nie jesteSmy specjalnie zaskoczeni
wynikiem tych badan, bo ta §wiadomo§é u nas jest dosy¢ duza, ze jest bardzo wiele
do zrobienia, ze jest bardzo duzy obszar w zakresie poprawy edukacji, w zakresie przed-
siebiorczosci, od poziomu podstawowego az po poziom wyzszy. Niska kreatywno§¢ i inno-
wacyjnoS§¢ spoteczna, polityka rzagdowa w tym programie w zakresie wsparcia przedsie-
biorczoSci, transfer badan i komercjalizacja wynikow tych badan.

Najwazniejsze wnioski z tego badania. Polacy postrzegaja przedsiebiorczo§é dosyé
dobrze, cho¢ nie wigzg z rozwojem przedsiebiorczosci swojego wysokiego statusu spo-
tecznego. W tych wynikach badan, ktore wczesniej prezentowalam, to byto dosy¢ jasno
zauwazalne. Odczuwajg strach przed niepowodzeniem w biznesie. To tez tamte wskaz-
niki nam pokazywaly. Wskaznik TEA na stalym poziomie, czyli mozemy powiedziec,
ze jest stabilna sytuacja w przypadku grupy do 3 miesiecy i od 3 miesiecy do 3,5 roku.
W 2015 r. spadt odsetek osob zaprzestajacych dziatalnosci gospodarczej. Optymistyczny
wskaznik. Od 2 lat wiecej przedsiebiorcow kieruje sie bardziej szansa anizeli konieczno-
Scig. Polscy przedsiebiorcy maja wysokie aspiracje wzrostu, ale niski jest odsetek firm
realizujgcych przychody z zagranicy.

Mysle, ze na kanwie tych wnioskow zakoncze swoja prezentacje, jednocze$nie zache-
cajac do dyskusji w tym obszarze. Tak jak panstwu powiedzialam, mamy te przyjemnosc,
by po raz pierwszy dla panstwa te wyniki badan prezentowac. W momencie, kiedy zosta-
nie juz wydana publikacja, a jesteSmy juz na ostatnim etapie redakcyjnym, te publikacje
rowniez panstwu tutaj dostarczymy. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Pawel Pudlowski (N):

a.p.

Bardzo dziekuje, pani prezes. Jak zawsze, bardzo rzeczowo i w czasie zadeklarowanym,
wiec sie ciesze. Jesli panstwo pozwola, chcialbym zaproponowac, aby dyskusja odbyta
sie po drugiej prezentacji, poniewaz w obu przypadkach sg to prezentacje wynikéw i by¢
moze dyskusja moze by¢ zbiorcza.
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Wechodzi wiasnie pan poset Piotr Liroy-Marzec, ktorego witamy, poniewaz nastgpila
zmiana w skladzie Komisji. Posel Wilk nas opuécil, natomiast posel Liroy-Marzec sie
do nas przylaczyl. Witamy. Bardzo nam jest z tego powodu mito.

Dziekuje jeszcze raz, pani prezes. W takim razie, jesli nie slysze glosu przeciwnego,
proponuje przejsc do przedstawienia drugiej prezentacji. Bardzo prosze.

Czlonek zarzadu Think Tanku Cyfrowego Jakub Turowski:

Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy. Nazywam sie Jakub Turowski. Mam przyjem-
noS$¢ by¢ wspélzalozycielem Think Tank Cyfrowego, ktory zlecil raport, jaki zaraz bedzie
przed panstwem prezentowany. Moze bardzo krotko powiem tylko kilka stow o celu
i o genezie owego raportu. Think Tank Cyfrowy jest inicjatywa wielu firm pochodza-
cych z réznych horyzontow, pod patronatem Krajowej Izby Gospodarczej. Celem Think
Tanku Cyfrowego jest dzialanie na rzecz zwiekszenia konkurencyjnoSci polskiej gospo-
darki i budowy nowoczesnego spoleczenstwa poprzez wieksze wykorzystanie rozwigzan
i narzedzi cyfrowych. Tym samym misjg jest to, by inicjowa¢ dialog — z jednej strony
miedzy biznesem, z drugiej strony miedzy decydentami politycznymi i administracja
publiczng — i promowac wlasnie innowacyjna i cyfrowg gospodarke w naszym kraju.

Jakby dzialajac w tym duchu, poprosiliSmy kolegéw z Polityki Insight, aby przygo-
towali raport, ktory — mamy nadzieje — okaze sie przydatny dla panstwa. Raport o tym,
gdzie dzisiaj polska gospodarka sie znajduje pod wzgledem cyfryzacji w poréwnaniu
do pozostatych krajow europejskich, rekomendujac pewne dziatania, aby moze lepiej
ten potencjal cyfrowy zostal wykorzystany w naszym kraju, w naszej gospodarce.

Nie przedluzajac, dziekuje jeszcze raz za zaproszenie. Oddaje glos autorom raportu.
Piotrze, prosze bardzo.

Starszy analityk do spraw spolecznych Polityki Insight Piotr Arak:
Dzien dobry. Stycha¢ mnie nawet bardzo dobrze. Bardzo sie cieszymy z tego zaproszenia
i tej szansy, zeby moéwic przed panstwem. Moze tak bedzie...

Przewodniczacy posel Pawel Pudiowski (N):
Panie Piotrze, prosze sie przedstawic.

Starszy analityk do spraw spolecznych Polityki Insight Piotr Arak:
Dobrze. Piotr Arak, Polityka Insight. Jeszcze jest Andrzej Bobinski. JesteSmy centrum
analitycznym dzialajacym w Warszawie. Publikujemy codzienny serwis informacyjno-
gospodarczy. Oprocz tego realizujemy badania gospodarcze, spoleczne, gtéwnie iloSciowe.

Wilasnie jednym z takich badan, zrealizowanym przy wykorzystaniu dostepnosci
i otwartosci zbioréw informacji i baz danych, jest ten raport i ten projekt, ktory przygo-
towaliSmy. ,,Czas na przyspieszenie” to jest glowna teza naszej publikacji. Przejde teraz
przez poszczegolne jej punkty.

Cykle koniunkturalne w gospodarce $wiatowej sie skracaja. Tak jak widzimy na tym
wykresie, kiedy$ byly bardzo diugie. Czasem trwaly tysiaclecia, w ostatnich latach
trwaly kilkadziesiat lat, teraz trwajg juz - mozna powiedzie¢ — tak naprawde kilka lat.
To sg tez szanse szybkiego wzrostu przedsiebiorstw, ktore nowo powstajg. Jak bylo
to pokazane w prezentacji raportu PARP, inwestujg w dosy¢ krotkim horyzoncie czaso-
wym, bo 5-letnia inwestycja to jest tak naprawde... Kiedy§ to by sie wydawalo bardzo
krotkim okresem, w ktorym chcemy zainwestowac i oczekiwac wzrostu. Dzisiaj jesteSmy
w stanie mieé¢ az taka aspiracje jako przedsiebiorcy. Wiasnie te horyzonty czasowe, jak
tez technologie, ktorych bedziemy uzywac, sie zmieniaja, O ile jeszcze jesteSmy w stanie
powiedziec, ze teraz to sg pewnie nowe media i internet az do 2020 r., big data, wielkie
zbiory informagji, ktore mogg przetwarzac firmy ubezpieczeniowe, banki czy firmy tele-
komunikacyjne, jak tez panstwo, p6zniej to pewnie bedg nauki przyrodnicze, zdrowie,
zrownowazony rozwadj, gospodarka niskoemisyjna — mniej wiecej do 2040 r. jesteSmy
w stanie szacowac, ze to bedg najistotniejsze punkty rozwoju gospodarczego i rozwoju
ogotem. Potem nastepuje nieznana przyszlos¢, czyli bardzo kroétkie cykle koniunkturalne
i nie wiemy, co sie wydarzy.

Jeszcze inny punkt, taki troche bardziej backgroundowy, to jest dzien z zycia inter-
netu. Dzisiaj jesteSmy otoczeni informacjami. Z jednej strony mamy 207 mld e-maili,

8 a.p.
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ktore codziennie sg wysylane miedzy r6znymi instytucjami. Pewnie tez do panstwa czes¢
z nich trafia. To jest tez prawie 9 mld ogladanych filméw na YouTube i to przeréznych.
Z drugiej strony to jest 4,5 mld lajkow na Facebooku, czasem moze stron politykow.
To jest tez 4,2 mld zapytan na Google, czyli wyszukan, moze tez kandydatow w kolej-
nych wyborach albo w poprzednich. To jest tez prawie 1 mld tweed6éw oraz 2,3 mld GB
ruchu w sieci.

Wracajac do pierwszej prezentacji, dotyczacej przedsiebiorczosci, jezeli zastanawiamy
sie nad gospodarka i zapytamy przedsiebiorcow o to, jakie sektory najbardziej zyskatyby
na inwestowaniu w ICT - tematem naszej publikacji jest gtéwnie gospodarka — to jest
przede wszystkim ochrona zdrowia, czyli pytajac ludzi, styszymy, ze oni mysla, ze to jest
ochrona zdrowia. To jest tez edukacja, administracja publiczna — nie dziwota — ale tez
rolnictwo, handel, potem dziatalno§é¢ specjalistyczna, energetyka, turystyka. Praktycz-
nie rézne inne popularne dzialy tez sie tutaj pojawiaja. Jedynie te trzy pierwsze sie
jako$ szczegblnie wybijaja. Tak naprawde wiec mozna byloby powiedzieé, ze kazdy sek-
tor gospodarki potrzebuje inwestycji w ICT.

Jak rozumiemy cyfryzacje w tej publikacji, w tym naszym raporcie? Rozumiemy
ja jako upowszechnienie, tzn. nie wyszczegolniony sektor ICT firm technologicznych,
ktore dziataja w jakiej$ branzy, ale raczej obecno$¢ nowych technologii w kazdym sekto-
rze gospodarki i w kazdej branzy. On nie zawsze bedzie porownywalny, ale w przysztosci
moze sie wyréwnaé. Mamy informatykow rolnikow, wiec sg pewne sektory, ktore tak sie
rozwijaja i bedg sie rozwija¢ dzieki nowym technologiom. Moze takze w przysztosci nie-
ktore naczelne bedg kodowac i programowaé. Moze bedziemy ich tez zatrudnia¢ w Polsce
albo w innych krajach regionu.

Jak budowalismy, tak teoretycznie, nasze mys§lenie o cyfryzacji gospodarki? Na samej
gorze jest cyfryzacja kraju, czyli to, w jaki sposéb méwimy ogétem o spoleczenstwie,
o regulacjach wewnatrz danego kraju, o przyjaznoSci panstwa wobec inwestycji cyfro-
wych. Mamy tez cyfryzacje gospodarki, na ktorg sktadajg sie zasoby cyfrowe, czyli smart-
fony, telefony, laptopy, urzadzenia ICT, z ktorych korzystaja przedsiebiorcy oraz e-biz-
nes, czyli to, w jaki sposob firmy wymieniaja sie informacjami miedzy sobg, korzystajac
do tego z r6znych narzedzi technologicznych i e-commerce. Czyli jak czesto firmy sprze-
dajg produkty albo kontaktujg sie, ofertujg swoich klientow przez internet, przez takie
narzedzia jak portale spolecznoéciowe i Facebook. Mamy tez otoczenie biznesowe, regu-
latora, panstwo, stosunek obywateli np. do prywatnosci, do ochrony danych osobowych,
ale tez dostepnosc¢ do sieci szerokopasmowych. Na koncu kompetencje cyfrowe, czyli
to, jak nowoczesna sila robocza i osoby z wyzszym wyksztalceniem sg w stanie korzy-
sta¢ z nowych technologii w bardzo zaawansowany sposob. Tutaj sie nie koncentru-
jemy na kompetencjach podstawowych, bo one z grubsza praktycznie w kazdym kraju
unijnym wystepuja. My sie zastanawiamy raczej nad tym, kto potrafi wykorzystywac
bardziej skomplikowane algorytmy w Excelu, czy jest w stanie kodowa¢ albo czy miat
kiedykolwiek co§ wspodlnego z jakims jezykiem kodowania.

No, i co nam wyszlo? Okazalo sie, ze gospodarka polska jest jedng z najszybciej cyfry-
zujacych sie z krajow Europy, bo badaliémy 30 panstw. W latach 2008-2014 nasz wskaz-
nik cyfryzacji gospodarki wzroést o 74%. Wyprzedzily nad Bulgaria, Rumunia, Wegry.
Niedaleko nas sa Lotwa i Slowacja, ale tez Wielka Brytania. Ona ma akurat wzrost 40%.
Wszystkie kraje w ogole z wysokim poziomem cyfryzacji kiedys, w przesztosci, ktore
osiggnely go juz w 2007 czy 2008 r., racze]j tak szybko nie awansujg. My jesteSmy tym
regionem — Europa Srodkowo-Wschodnia, ale takze mniejsze panstwa, kraje o mniej-
szym potencjale gospodarczym, mniejszym w sensie jednak wielkosci gospodarczej — nad-
ganiajgcym. JesteSmy w miare szybko nadganiajgcym panstwem. W niektérym z tych
wymiarow, o ktorych bede mowil, jesteSmy szybsi.

Moga panstwo zajrzeé¢ do raportu teraz, co polecam. Nie trzeba mnie stucha¢ weale.
Mozna przejrzec liczby i wykresy, ktore tam sg dostepne. Mozna tez wejsc i zalogowac
sie na stronie Think Tanku Cyfrowego i $ciagng¢ sobie publikacje w formacie pdf.

Co jeszcze nam wyszlo ciekawego w tej publikacji? AnalizowaliSmy tez 13 sektoréow
gospodarczych. Tych, ktore sg mozliwe do przeanalizowania w naszej gospodarce. Oka-
zalo sie, ze jeden jedyny sektor jest ponadprzecietnie na tle Unii Europejskiej rozwiniety
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w wykorzystaniu nowych narzedzi technologicznych. To jest sektor ubezpieczen i finan-
sow. Tu jesteSmy powyzej sredniej europejskiej. Drugim sektorem, ktory jest prawie tak
dobrze rozwiniety jak srednia europejska, sg ustugi administracyjne. Pod tym ogolnym
wyrazeniem kryja sie po prostu uslugi wsparcia. To sg biura call center i te wszystkie
instytucje, ktore sg przeniesione do Polski z krajow Europy Zachodniej i sg po prostu
wykorzystywane. Dzieki nowym technologiom 1gczg sie tez jakby z centralami w innych
krajach. To jest jeszcze jeden z takich sektorow, ktéry jest ponadprzecietnie rozwiniety
cyfrowo.

Otoczenie biznesowe to wlasnie to, o czym mowilem wezeéniej, czyli regulator, stosu-
nek Polakéw do ochrony danych osobowych, w Polsce nie rozwija sie tak szybko. To jest
tylko wzrost 58% przez ostatnie 6 lat. W takich krajach jak Chorwacja, Grecja, Rumunia,
Lotwa, Estonia te wzrosty sg znacznie wyzsze. W Chorwacji to prawie 200% przez te
lata. To tez efekt niskiej bazy.

Jednym z podstawowych probleméw, ktore diagnozujemy w naszej publikacji, jest
zamkniecie polskich instytucji publicznych, poniewaz w rankingu przygotowywanym
przez niezalezng fundacje badawcza widac, ze po prostu udostepniamy malo zro-
det danych publicznie. Tu nie chodzi tylko o to, czy udostepnimy rejestr umow, ktore
zawiera ministerstwo, ale np. wyniki badan, ktore realizuje Glowny Urzad Statystyczny.
Taki prosty przyklad. W Wielkiej Brytanii dostep do podstawowego badania aktywnosci
ekonomicznej ludnoéci zajmuje 15 minut. W Polsce trwa to 2 miesigce. No, jest pewna
réznica w proporgcji czasu dostepu do czego§, co mozna wykorzystywaé dla dobra gospo-
darczego albo tez np. omawiac cyfryzacje poszczegélnych branz.

Co nam ogélnego wyszlo z naszego raportu, analizujgc juz wszystko, czyli i kompeten-
cje, i gospodarke, jako calo§¢? Mamy cyfrowa poinoc - takie kraje jak Norwegia, Islan-
dia, Dania, Finlandia, Holandia i Szwecja, ktore sa wysoko we wszystkich tych wskaz-
nikach. Sa najlepiej rozwiniete pod wzgledem ustug i w ogole cyfrowej gospodarki. Jest
rozwijajacy sie kontynent, czyli Wielka Brytania, Luksemburg, Belgia, Irlandia, Austria,
Estonia, Malta i Niemcy. Przecietniacy — Francja, Hiszpania. My jesteSmy w ostatniej
kategorii, czyli maruderow cyfryzacji. JesteSmy krajem o szybkim wzroScie, ale o niskim
poziomie. JestesSmy 28. panstwem, jezeli chodzi o rozwdj cyfryzacji ogélem. Tutaj jeszcze
lepiej to wida¢ na mapie. Na ciemno oznaczone sg kraje, ktére majg wysoki wynik. Najja-
$niej zaznaczono te kraje, ktore majg najgorszy wynik. My jesteSmy tym miedzymorzem
— Polska, Wegry, Rumunia, Bulgaria i Grecja. Warto zauwazy¢ kolor Czech oraz Stowa-
cji, ktore majg lepsze wyniki od nas. Jedng z takich spraw, ktora jest z tym zwigzana,
co omawiamy w naszej publikacji, jest to, ze przemyst, ale nowoczesny przemyst, jest
skorelowany z cyfryzacja. To znaczy, ze jezeli mamy wysoki udzial produkcji przemy-
stowej, tak jak w Czechach, ale nowoczesnej produkeji przemystowej, czesto high-tech,
to cyfryzacja w roznych sektorach gospodarki tez sie upowszechnia. No, i wlasnie jeste-
$my 7. krajem pod wzgledem rozwoju cyfryzacji ogélem.

Jeszcze skupie sie tylko na dwoch punktach. Potem przejde do rekomendacji, ktore
na pewno dla panstwa bedg ciekawsze. Bez cyfryzacji nie ma mozliwoS§ci prowadzenia
biznesu. Na jednej osi wida¢ nasz wskaznik cyfryzacji kraju, na drugiej indeks doing
business z zeszlego roku. Jak dobrze wida¢, w krajach, w ktorych po prostu jest szereg
rozwinietych ustug cyfrowych — w przedsiebiorstwach, ale takze w panstwie — po pro-
stu tatwiej sie prowadzi biznes wedtug przedsiebiorcéw. To jest jedno z takich narze-
dzi. W ogodle awansowalismy w ostatnich latach dzieki temu, ze cze$¢ narzedzi stala sie
dostepna.

Gdzie jest troche mniejsza zalezno§¢, ale ona tez istnieje i tez jest wazna, to jest to,
ze stabe ustugi publiczne to sg tez stabe ustugi publiczne online. Jezeli eksperci badajacy
jako§¢ ustug publicznych na zlecenie Komisji Europejskiej w 2012 r. oceniali nisko nasze
ustugi publiczne - rézne: edukacyjne, cywilne, dostepu do §wiadczen spolecznych —to tak
samo jakos¢ e-ustug badanych przez ONZ w zupelnie innym badaniu, przez innych ludzi,
przez innych administratorow, tez jest dosy¢ staba. To znaczy, ze jest jaka$ zalezno§é
miedzy tym, ze slabe panstwo czasem generuje slabe ustugi online. Ogromna szansg jest
to, zeby w tym kroku cyfryzacyjnym stworzy¢ lepszej jakosci produkty. Co z tego, jezeli
w okienku co$ jest trudniejsze do zalatwienia, skoro mozemy to zrobic¢ latwiej i lepiej
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przy wykorzystaniu nowych technologii? Powinniémy sie staraé, zeby jednak by¢ outlie-
rem i troche zniszczy¢ ten wykres w tym sensie, zeby ta zalezno§¢ nie istniata.

Co robi¢? Sformutowaliémy 10 rekomendacji, ktore znajdg panstwo tez na samym
poczatku raportu. One wystepujg takze w innych publikacjach. Wydaje mi sie, ze nie
odkrywamy tutaj Ameryki albo przynajmniej nie dochodzimy do bieguna p6inocnego.

Zagwarantowac ksztalcenie kompetencji cyfrowych na kazdym etapie edukacyj-
nym. To jest takie oczywiste. Wiele 0s6b o tym méwi od tylu lat. No, to jest tak wazne,
ze realizujg to i firmy komercyjne w polskich szkotach. Ministerstwo Edukacji Narodo-
wej na zasadach pilotazu to robito. Teraz robi to jeszcze raz i wprowadza do przedszkoli
oraz do szkot podstawowych elementy programowania. Wazne jest, zeby to bylo wiasnie
logiczne mys$lenie wprowadzone do szkdt podstawowych, czyli to, zebySmy byli w stanie
budowa¢ pézniej algorytmy. Jak to sie bedzie nazywalo, czy to bedzie wlasnie zabawa
poprzez gry, to jest szalenie wazna rzecz. To takze pytanie, czy np. nie powinni$my
ksztalcic¢ bezrobotnych bardziej w ustugach nowych technologii, pokazywac¢ im bardziej
zaawansowane mozliwosci i narzedzia, co tez bytoby moze ciekawe jako element pilota-
z6w realizowanych np. przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoleczne;.

Stymulowa¢ instytucje publiczne do udostepniania danych i ustug online. Pracowa-
liSmy ostatnio przy Radzie do Spraw Cyfryzacji, przy ministrze cyfryzacji nad planem
dzialan na rzecz otwartego rzadu w Polsce. Tam jeszcze bardziej szczegbélowe rekomen-
dacje formutowaliSmy o tym, co panstwo moze zrobic, w jaki spos6b moze stworzy¢ stan-
dard i jako$¢ ustug, ktére mogag by¢ udostepniane w tatwiejszy sposob spoleczenstwu, ale
takze firmom, ktére mogg z nich korzystac, rozwija¢ swoje przedsiebiorstwa, tworzyc
warto$¢ dodang. Ten rynek danych jest szalenie wiele wart pod wzgledem gospodarczym.

To, co juz jest w planach dzialania Ministerstwa Cyfryzacji. My to formulowaliSmy
tez wezesniej, aby stworzy¢ jeden rzadowy serwis do zalatwiania spraw urzedowych. Kie-
dy$ byl taki pomyst. Taki serwis tak naprawde czeSciowo istnial jako tylko i wylacznie
informator. On sie nazywal powroty.gov.pl. Dzisiaj tak naprawde powinien by¢ obywatel.
gov.pl, w ktorym jesteSmy w stanie uzyskac wszelkie informacje o tym, jak zarejestrowaé
samochéd, ktéry ma kierownice po drugiej stronie, czy to sie da zrobié, jezeli chcemy
wroci¢ do kraju, ale tez w jaki sposob zarejestrowaé auto w naszym kraju w ogoéle albo
jakich dokumentow potrzebujemy do wyrobienia dowodu osobistego. To nie jest takie
oczywiste dla kazdej osoby. Pewnie w jednym miejscu takie zbiory aktualnych informagji,
a takze mozliwo§¢ zawnioskowania o te rzeczy, powinny istniec. E-PUAP to jest dopiero
jaki§ drobny poczatek, wprowadzany od wielu lat, ktory do tego dazy.

Wspieraé i rozwija¢ programy edukacyjne dotyczgce ochrony danych osobowych.
Polacy sg nieufni — to mozna przeczyta¢ w naszym raporcie — bardziej od przecietnej
europejskiej, ale tylko wobec firm medycznych przetwarzajacych ich dane osobowe oraz
wobec panstwa, ktore tez przetwarza informacje na nasz temat. Bardziej ufamy firmom
prywatnym, internetowym, ktore tymi samymi informacjami sie postuguja. Bardziej niz
przecietnie w tych kategoriach. Wazna jest wiec edukacja, bo w tych obszarach przetwa-
rzanie danych jest po prostu konieczne. Panstwo musi przetwarzac informacje, pewnie
tez branza medyczna w momencie rozwoju telemedycyny i ICT w ochronie zdrowia. Jest
to bardzo wazne.

Uregulowac¢ dostep do danych osobowych z uwzglednieniem interesu wszystkich
grup. To jest tak wazne, ze musimy sie zastanawiac¢ nad tym, jakie implikacje gospodar-
cze przynoszg zmiany w prawodawstwie tego dotyczacym, takze implikacje dla prowa-
dzenia polityki publicznej, statystyki publicznej. To jest szerokie grono interesariuszy,
z ktoérymi powinniSmy debatowaé na ten temat.

Inwestowac publiczne §rodki tylko w wybrane, perspektywiczne branze. Uwazamy,
ze lepiej jest wybra¢ klastry rozwoju gospodarki, w ktérych chcemy alokowac Srodki
publiczne. Zreszta to w poprzednich latach Ministerstwo Gospodarki czy dzisiaj Mini-
sterstwo Rozwoju robi i méwi. To tez jest obecne w planie Morawieckiego. Warto trzy-
mac sie zamknietej listy, zamiast po prostu rozsmarowywaé pienigdze réwno po gospo-
darce. To jest pewnie lepsze rozwiazanie, jezeli chcemy i liczymy na jakie§ efekty.

Stworzy¢ system ulg podatkowych na zakup innowacyjnych rozwigzan technolo-
gicznych. Mamy pelng §wiadomos$c, ze one istnieja. Na dodatek zostaly zmienione
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z poczatkiem 2016 r. Warto zastanowic sie nad ewaluacjg tego rozwigzania po zmianach
z poczatku tego roku. Czy one np. spowodowaty to, ze wiecej firm zaczeto kupowac nowe
technologie i implementowac je w swoim biznesie? To jest wazne pytanie. Jezeli nie,
to zmieniajmy to dalej. Zmienia to tez obecnie Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego. Sg planowane szeroko zakrojone konsultacje, dotyczace w ogole tej duzej ustawy
o innowacyjnoSci. Jednak warto tez ewaluowaé poprzednie rozwigzania, ktére nieko-
niecznie dzialaly, ale sg bardzo podobne do propozycji, ktére chcielibySmy wprowadzac.

Wspieranie inwestycji w infrastrukture szerokopasmowg jest oczywiste. To jest
robione od wielu lat. Warto na to nadal tozy¢ pieniadze, zeby mozna byto prowadzi¢ firme
w roznych czesSciach naszego kraju. Chodzi o to, by nadal ulatwia¢ prowadzenie biznesu,
przenoszenie czesci ustug, oplacanie sktadek do Zakladu Ubezpieczen Spotecznych, kon-
takt z urzedami skarbowymi czy jakimikolwiek instytucjami publicznymi, z ktérymi
przedsiebiorca musi sie kontaktowaé. Przeniesienie tego do internetu, poprzez jedna
aplikacje, jest takim szczytem marzen, ktéry mozna by chyba bylo jednak zrealizowac,
zeby te firme tatwiej sie w naszym kraju zalatwiato. No, i skoordynowac proces realizacji
przetargéw informatycznych przez administracje. Jest jedna spotka skarbu panstwa,
ktoéra sobie poradzila w miare niezle po przeksztalceniu réznych baz danych i zbioréw
informacji w ostatnich latach. Jest nig Powszechny Zaktad Ubezpieczen, ale tez np. ZUS,
jezeli chodzi o prowadzenie duzych postepowan przetargowych. Warto wykorzystywac
know-how urzednikéw, ktérzy sie tym zajmowali, organizowac szkolenia. Nie wiem, dla-
czego Krajowa Szkola Administracji Publicznej po prostu sie tym nie moze zajag¢. Po to,
zeby te osoby poduczy¢ z tego, jak napisa¢ dobra specyfikacje zaméwienia publicznego.
To jest bardzo wazne. Moze zajmie sie tym glowny informatyk kraju, ktérego chce powo-
ta¢ minister cyfryzacji. Nieistotna jest, oczywiScie, etykietka. Wazne jest, zeby te procesy
po prostu byly pod jednym bertem.

Dziekujemy za uwage. Ja i Andrzej Bobinski jesteSmy gotowi, by jeszcze odpowiadaé
na pytania dotyczgce poszczegblnych sektoréw. Pewnie Jakub Turowski takze oraz Piotr
Marczuk, ktorego zapomniatem przedstawic¢ na poczatku.

Przewodniczacy posel Pawel Pudlowski (N):

Bardzo dziekuje, panie Piotrze. Chciatbym zwroci¢ uwage, ze obie przedstawione dzisiaj
prezentacje sa bardzo aktualne. ,,Czas na przyspieszenie. Cyfryzacja gospodarki Polski”
jest ze stycznia br. Bardzo sie ciesze, bo ostatnio mieliSmy przeglad - tak, historyczny —
prawie dwuletnich, wstecznie robionych analiz, a one maja wymiar teraz i majg warto§¢
teraz. Zachecam panstwa do dyskusji nad oboma prezentacjami, ktorych wystuchalisémy.
Bardzo prosze, pani przewodniczaca.

Posel Barbara Bubula (PiS):
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Postaram sie polgczy¢ wnioski i rekomendacje wyplywajace z obu prezentacji. Sg dwa
takie watki, ktére sie powtarzaja. Mianowicie konieczno$é edukacji obywatelskiej
w zakresie przedsiebiorczosci i cyfryzacji, w zwigzku z tym niedobory w tym zakresie.

One obejmujg dwie rzeczy. Po pierwsze, edukacje szkolng, co — moim zdaniem - jest
do wprowadzenia w sposob do§é prosty, poniewaz ludzi wyksztalconych w tym kierunku
mamy w Polsce i wystarczyloby ich tylko zaangazowaé w rzeczywisto$c¢ szkolna, zwlasz-
cza na poziomie od gimnazjum w gére, jak tez w szkolnictwie zawodowym, co uwazam
za bardzo wazne spostrzezenie, wynikajace z tych prezentacji.

Drugi element, moim zdaniem, tez jest do szybkiego wykorzystania i mam nadzieje,
ze tak bedzie. To sg media. Telewizja ciagle jest niezwykle skutecznym narzedziem edu-
kacyjnym. Mamy ciagle rekordowo wysoka ogladalno§¢ telewizji w Polsce mimo roz-
woju nowszych technologii, tj. przecietnie w granicach 4 godzin dziennie na polskiego
telewidza. To jest czas, w ktérym mozna byloby zaaplikowac dawke, ktora by postuzyta
podniesieniu §wiadomosci zaréwno w zakresie przedsiebiorczoSci, jak i cyfryzacji.

Musze sie i poskarzyé, i pochwali¢, ze odkad jestem w radzie programowej Telewizji
Polskiej, czyli od 2010 r., troche jak grochem o $ciane rzucane byly z mojej strony propo-
zycje pokazywania dobrych praktyk. Dlaczegéz to? Wiem, z czego to sie bierze. Z jednej
strony, niestety, dziennikarze sg stabo wyksztalceni — musze to powiedzie¢ — zaréwno
w zakresie przedsiebiorczoSci, jak i spraw wysokich technologii i ekonomii, stagd obawa
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przed takimi tematami. Sg latwiejsze tematy. Po drugie, jest obawa zwigzana z dosy¢
niejasng granicg pomiedzy ukrytg reklama i lokowaniem produktu a zaprezentowaniem
jakiej$ dobrze prosperujacej firmy czy dobrze radzacego sobie mtodego czlowieka, ktory
zaczgl byc przedsiebiorcg rok temu i mu sie udato. To jest trudne. Jak to zrobi¢ tak,
zeby nie byla to ukryta reklama? Mysle, ze stad te trudnos$ci, ale powinny one zostaé
przezwyciezone. Niestety, wlasnie od 2010 r. napotykaliSmy ze strony rady programo-
wej telewizji na ogromng trudnosc ze zrozumieniem, ze taka edukacja pod wzgledem
wysokich technologii i pod wzgledem przedsiebiorczosci jest potrzebna. Mysle, ze to tez
w ramach - bede tutaj wypowiadacé sie jako postanka partii rzadzacej — dobrej zmiany,
ale takiej pozytecznej dla calego naszego spoteczenstwa, mozna by zrobic.

Jeszcze jeden element, ktéry wydaje mi sie wazny. Kiedy na poczatku lat 90. intereso-
walam sie tym, co sie dzieje z polityka i gospodarkg w Wielkiej Brytanii, w British Coun-
cil napotkatam takg ksigzeczke, co roku wydawang przez brytyjski rzad, z prezentacja
10 sukces6w mtodych, drobnych przedsiebiorcow, ktorzy dostawali nagrode premiera
Wielkiej Brytanii. Co roku wydawane bylo takie wydawnictwo, ktore prezentowato wia-
$nie 10 przykladow sukceséw drobnych przedsiebiorcow, zwlaszcza w nowych techno-
logiach, z réznych czeSci Wielkiej Brytanii. Bylo to wspaniate. Dla mnie wtedy to byto
odkrycie, poniewaz wydawalo mi sie, ze dlaczeg6z by tak w Polsce nie mozna. Nie mamy
chyba w Polsce podobnych przykladow, tak nagloénionych i zaprezentowanych, réwniez
w popularny sposob, wobec wszystkich obywateli, wlasnie za pomocg mediéw. Nie nagla-
$niamy takich dobrych przyktadéw sukcesow drobnych przedsiebiorcéw, ktorzy staliby
sie inspiracja dla calej reszty obywateli, moze niekoniecznie bardzo sie obawiajacych
niepowodzenia gospodarczego.

Wydaje mi sie, ze wnioski plynace z obydwu tych prezentacji sg takie, ze zarowno
pod wzgledem edukacji, jak i mediéw, jak i zaangazowania — czy to pana prezydenta, czy
rzadu, czy w ogéle autorytetu politycznego albo panstwowego — w promocje przedsiebior-
czoSci i nowoczesnych technologii — jest to nakazem chwili. Rzeczywiscie, tutaj mamy
jeszcze bardzo duzo do zrobienia. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Pawel Pudlowski (N):

Bardzo dziekuje, pani przewodniczaca. Czy kto$ z panstwa chciatby zabra¢ glos? Prze-
wodniczacy Czarnecki. Bardzo prosze.

Posel Witold Czarnecki (PiS):

a.p.

Dziekuje bardzo. Sprawa wspierania przedsiebiorczosci, lezgca u podstaw dzialania
PARP, oczywiscie, wszystkich nas, czlonkéw Komisji, interesuje. Martwi nas tylko to,
ze — mimo dlugiego juz czasu dzialania PARP w Polsce — inne wskazniki niz tu przed-
stawione, bo to przeciez nie sg jedyne miary aktywnoSci, sg raczej dla nas niekorzystne.

Chcialem zwrdci¢ uwage na rzecz nastepujgca. O tym wielokrotnie méwitem. Okolo
10 lat temu wprowadziliSmy w budzecie takie wskazniki przy wskaznikowej ocenie
budzetu, jak liczba patentow zglaszanych przez polskie firmy, przypadajaca na przed-
siebiorstwa. Marzeniem jest, zeby to wzrastalo. Srodki wspierajgce przedsiebiorcow
sg bardzo réznie lokowane. Wydaje mi sie, ze glownie Mazowsze, Galicja, czyli Krakow,
Poznan, Wroctaw. Natomiast je§li chodzi o mniejsze oérodki i wojewodztwa jak Zielona
Gora, tam te $rodki, ktore wplynely, to sg utamki. Jest ich mato w stosunku do tamtych.
Bardzo niewielkie §rodki sg przeznaczane na przedsiebiorczo$é tych osrodkéw, ktore nie
sg pierwszorzedne, bo wojewodztwo lubuskie to jest — powiedzmy - druga liga.

Rzecz jest niesamowicie interesujgca. Dowiedziatem sie nie tak dawno, ze ten wskaz-
nik, na ktorym nam wszystkim zalezy, zeby sie dobrze ksztaltowatl... Okazuje sie, ze naj-
lepsze wskazniki — najwyzsze wskazniki w Polsce — sg osiggane przez firme Patents
Factory Ltd. z Zielonej Gory. To musi zaszokowac, bo wielka i potezna Akademia Gor-
niczo-Hutnicza w tym zestawieniu jest na trzecim miejscu. Co ciekawe, ta nasza firma
zielonogorska dziala na rynku dopiero od 2012 r.

Widag¢, ze trudno powiedziec, co sie dzieje, ze gdzies sie pojawia kto$ taki, kto odnosi
wielki sukces mimo braku - absolutnie - finansowania. Konfrontujac to z wielkimi
wydatkami, bo przeciez przez PARP sie przetoczylo w sumie okoto 30 mld zt w ciggu
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ostatnich lat — powiedzmy, ze 7 lat — co§ moze u nas nie gra z promocjg przedsiebiorczoSci
1 innowacyjnoSci.

Jestem zdania, ze uwazam, ze powinnismy wroci¢ do edukacji i ze to tez jest bardzo
powazne obciagzenie polskiej gospodarki. Tu tez pan méwil o tym. Zta edukacja. Edu-
kacja, gdzie sie kompletnie porzuca mysSlenie matematyczne, o czym §wiadczg dzisiaj
studenci i najnowsze matury. Gdyby kto$ przejrzal matury, to po prostu byly trywialne
matury, nieporownywalne z tymi, ktore zdawaliSmy 30, 40 czy 50 lat temu. Nie méwie
o maturach z jezyka, tylko o maturach z matematyki. To jedna z przyczyn wlasnie tych
miernych sukceséw polskich w zakresie innowacyjnej gospodarki, bo przedsiebiorczo§é
moze by¢ r6zna. Wszystko mozemy nazwac przedsiebiorczoscia, ale gdy chodzi o przed-
siebiorczo$¢ taka jakby wzorcowa, dobra, liczacy sie, globalng, w skali kraju czy §wiata,
to tu mamy, niestety, bardzo mate sukcesy.

Drobna uwaga. Byla nie tak dawno u nas na zaproszenie delegacja Finlandii z Komi-
sji Przysztosci. Finowie prosili o spotkanie. Na tym spotkaniu komisji zadalem panu
przewodniczacemu, bylemu ministrowi obrony narodowej Finlandii, pytanie o to, kiedy
oni ucza matematyki wyzszej swoich uczniow, bo to sie nigdy nie pojawia w zadnym
wystapieniu i on mi powiedzial, ze kiedy majg 16 lat. A u nas w liceum nie ma matema-
tyki wyzszej, nawet elementéw matematyki wyzszej. To moze do tego wrocimy, bo jezeli
tak to wyglada, ze student czy uczen bedzie sie tylko postugiwal komputerem, ale nie
ma podstaw matematyki, to on daleko nie zajdzie. OczywiScie, bedzie sprawny w ope-
rowaniu, ale po prostu niczego nie bedzie mogt dobrze sprzeda¢, bo brakuje mu kultury
matematycznej. Finowie te kulture matematyczng maja, bo u nich juz 16-latek duzo rze-
czy rozumie. U nas mamy dzisiaj takie sytuacje, ze nie tak dawno pytam kogos, kto kon-
czyl studia, ma 25 lat, jest inzynierem, ile wynosi jaka$§ prosta catka, a on méwi, ze nie
wie. On jest inzynierem. To, co sie dzieje z naszymi szkolami prywatnymi, to po prostu
jest nieprawdopodobne. Gdyby nie byl inzynierem, to ma prawo nie wiedzie¢, ale jezeli
inzynier nie wie czego$ takiego, to sie mozna rozplakac.

Jesli chodzi o wiele rzeczy w Polsce, to gdzie§ bladzimy. Moze nie wszystko u nas
najlepiej wyglada. Agencja ma do odegrania wielkg role, zeby jednak dobrze te obszary
zagrozen zidentyfikowa¢. Panowie z Komitetu Rady Ministréw tez tu w tym uczestniczg.
Musimy wykorzystac te szanse, ktorg teraz mamy, przy tych naktadach, jednak niema-
lych. Wieksze naklady mamy niz Finlandia. No, a skutki sg na razie znikome. Wierze
w mlodych. Jednak dobra identyfikacja zagrozen i tych barier w rozwoju... Wiaénie, jest
taka mierna przedsiebiorczo§é. Wybitnej przedsiebiorczosci nam brakuje. Dobra identy-
fikacja i PARP, i panow - jak mowie — mogtaby nam pomac, bo w tej chwili po prostu nie
mamy by¢ z czego dumni, jezeli Szwajcarzy maja 800 patentéw na 1 mln mieszkancow,
amy 12. No, to po prostu jest co$ nie tak. Sg wysitki podejmowane, ale na razie niesku-
teczne. Takie jest moje zdanie. Dziekuje bardzo. Zapisatem sie do glosu i musialem co$
powiedziec.

Przewodniczacy posel Pawel Pudlowski (N):

Bardzo dziekuje, panie przewodniczacy. Jako rodowity zielonogérzanin dziekuje szcze-
gélnie za uwage o dorobku Zielonej Géry w dziedzinie patentéw. Bardzo prosze sie przed-
stawic i poda¢ instytucje, z ktorej sie pochodzi.

Lobbysta Lukasz Kiczma:
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Lukasz Kiczma, Izba Gospodarki Elektronicznej. Bardzo dziekuje, panie przewodni-
czacy, za mozliwos¢ zadania pytania.

Nasuneta mi sie taka refleksja i pytanie do PARP. Chcialbym wréci¢ do slajdu odno-
szacego sie do eksportu, poziomu polskich firm i firm, ktére tam byly wybrane z terenu
UE. Takie pytanie sie zrodzito. Czy sg panstwo w stanie odpowiedziec, skad taka duza
dysproporcja pomiedzy firmami nieeksportowymi na poziomie 60% w Polsce a w UE,
gdzie jest to tylko 40%? Z czego tak naprawde wynika to, ze mamy tylko 3% firm wyspe-
cjalizowanych w eksporcie?

Do pana Piotra Araka mam takie pytanie. Czy jest pan w stanie odnie$¢ swoje analizy
czy analizy tego raportu do wspétczynnika DESI (Digital Economy and Society Index)?
Polska jest obecnie na 22 miejscu. Czy tak naprawde wida¢ jakie$ analogie pomiedzy
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wspolczynnikiem DESI a wynikami tego raportu? Z czego ewentualnie wynika to, ze —
mimo duzego zaawansowania cyfrowego Polski — wedlug DESI Polska jest tak naprawde
na szarym koncu krajow w UE? Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Pawel Pudlowski (N):
Dziekuje. Czy kto$ jeszcze z panstwa chcialby zadaé pytanie? JeSli nie, to poprosze
o0 odpowiedzi.

Dyrektor Departamentu Rozwoju Przedsiebiorczosci i Innowacyjnosci PARP Paulina
Zadura-Lichota:
Dzien dobry panstwu. Odnoszac sie do komentarza pana przewodniczacego o paten-
tach, trzeba powiedziec, ze chyba w Polsce mamy tez jednak nieduzg wiedze analityczng
o tym, co przedsiebiorcy sadzg o patentowaniu albo jakie majg w tym zakresie potrzeby.

Natomiast na pewno jest jedna kwestia — w ogole kultury patentowania. W Polsce ona
jest bardzo niska. Z badan robionych przez Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej
to jasno wynikalo, ze przedsiebiorcy twierdzili, ze nie muszg nic patentowac, bo w zasa-
dzie to, co robia w swojej firmie i co jest innowacyjne, to jest potrzebne w ich firmie i nikt
im tego nie zabierze. Natomiast w wielu krajach — liderem sg Stany Zjednoczone - jest
tak, ze jesli sie co§ wymySli, to sie po prostu od razu patentuje, nie my§lac o tym, czy
to sie chroni przed konkurencja, czy robi sie dla siebie, tak? Po prostu sie patentuje, nie
wspominajgc o tym, ze w réznych krajach rézne rzeczy mozna patentowaé. W Stanach
mozna opatentowac obrazek narysowany oléwkiem.

OczywiScie, nie chce tez ttumaczy¢ tych naszych niskich wskaznikéw. Mysle, ze tutaj
glowny problem lezy po stronie nauki, zeby wla$nie nauka patentowata to, co wyprodu-
kuje i jakby nie zamykala sie ze swoimi wynikami badan, tylko wiasnie zeby tez potem
na rynek trafiala wiedza opatentowana.

Natomiast powiem, pokazujac juz tylko przykiad PARP, ze teraz prowadzimy nasze
najwieksze badanie, takie inwestycyjne, na wdrazanie innowacji, badania na rynek,
ktore jest finansowane z Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj. W pierwszej edy-
cji tego badania mieliSmy tak jakby tagodniejszy sposob traktowania przedsiebiorcow,
bo oni muszg przeprowadzi¢ inwestycje. Natomiast na podstawie wynikow wiasnych
badan lub zleconych przez siebie, ale wlasnie nie po prostu kupionych od innej firmy. Te
kryteria nie byly natomiast tak wysrubowane i zauwazyliSmy wlaénie, ze dostajemy do§é
slabe projekty, wiec w drugiej edycji badania kryteria zostaly zaci$niete. Przedsiebiorca
musi sie wykazac patentem do tych prac, ktore chce wdrozy¢ lub zgloszeniem wniosku
patentowego, wiec przymuszamy przedsiebiorcow do tego, zeby skladali bardziej inno-
wacyjne wnioski.

Odnoszgc sie do pana pytania na temat internacjonalizacji, badania z wielu lat
to pokazuja. Nie jest tajemnica, ze polscy przedsiebiorcy sa niechetni do tego, zeby dzia-
ta¢ poza granicami Polski, ttumaczac to bardzo duzym, chtonnym rynkiem w Polsce.
Wielu przedsiebiorcow ma tez takie spojrzenie, ze je§li ma zlecenia na co najmniej rok,
to sa w bardzo dobrej sytuacji. Perspektywa myslenia przedsiebiorcy jest bardzo krotka
i w dzisiejszych czasach rok w zyciu przedsiebiorstwa to jest naprawde nic, ale z badan
wynika, ze tak nasi przedsiebiorcy mysla. Tutaj jest réznica miedzy Polska a Europa.
Tu jeszcze jakby trzeba wzigé¢ poprawke na samo badanie, bo akurat w tegorocznej edy-
cji Europa sie do$¢ mocno pokrywa w ogdle z krajami innowacyjnymi, bo wypadly nam
wlasnie takie kraje jak Bulgaria. Wypadly takie slabsze kraje, wiec wskaznik od razu
sie tez podwyzszyl.

Teraz rzad polski planuje wiele dziatan konsolidacyjnych w zakresie wsparcia pol-
skiego eksportu i nastawienia sie przedsiebiorcéw na dzialalno§é eksportowg. PARP
od wielu lat tez przedsiebiorcow wspiera. Faktycznie natomiast chyba takie zmasowane
dzialanie na rzecz internacjonalizacji to nas wlasnie czeka. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Pawel Pudlowski (N):
Dziekuje bardzo. Panie Piotrze, prosze o odpowiedz na pytanie.

a.p. 15
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Starszy analityk do spraw spolecznych Polityki Insight Piotr Arak:

Spotkalisémy sie tez na konferencji organizowanej przez przedstawicielstwo Komisji
Europejskiej w Polsce, wlaénie na temat tego rankingu KE, ktory jest publikowany
od 2014 r. On dotyczy spoleczenstwa informacyjnego i gospodarki cyfrowej.

Podstawowa réznica miedzy naszymi dwoma wskaznikami i naszymi dwoma bada-
niami polega na tym, ze nie wzieliSmy pod uwage tego, jak komisja mierzy e-ustugi
w administracji publicznej. Wedtug komisji jesteSmy pietnastym najlepiej rozwinietym
w e-ustugach cyfrowych panstwem w UE, co wydaje sie by¢ nadmiernie optymistyczne.
Ona mierzy tylko i wylgcznie to, czy formalnie wprowadziliémy dyrektywe dotyczaca
udostepniania informacji albo czy np. organizujemy konferencje dotyczace danych oso-
bowych w ciggu roku. Polska realizuje te zadania. Ma formalnie spetnione wymogi doty-
czace tego, w jaki sposob dane publiczne, informacje publiczne powinny by¢ dostepne.
Inne kraje jednak maja to gorzej zrealizowane, natomiast czesto maja ushugi cyfrowe
lepiej rozwiniete, o wiekszej tatwosci i dostepnosci dla uzytkownika, dla obywatela.

No, i my to staraliSmy sie bada¢, czyli spojrze¢ na inne badania, np. ONZ-owskie,
gdzie jest po prostu kto§, kto przeklikuje sie przez strone taka jak e-PUAP i patrzy, ile
krokow mu jest potrzebnych do wykonania jakiego§ zadania i potem to ocenia. W porow-
naniu wla$nie z innymi krajami. Patrzy, oczywiScie, posiadajgc ttumacza i jezyk dla kaz-
dego przebadanego kraju. To jest chyba pewnie lepsze badanie, dotyczace uzytkownika
a nie badania formalnego, dotyczacego spelnienia wymogéow. To jest ta podstawowa roz-
nica. Tam jesteSmy na 22. miejscu, tu jesteSmy na 28. miejscu.

Przewodniczacy posel Pawel Pudlowski (N):
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Bardzo dziekuje. Czy sg jeszcze jakie$ pytania badz uwagi? Jesli nie ma, zamykam dys-
kusje w obu punktach.

Stwierdzam, ze porzadek dzienny zostal wyczerpany. Zamykam dzisiejsze posiedze-
nie Komisji. Protokét posiedzenia z zatgczonym zapisem jego przebiegu jest do wgladu
w sekretariacie Komisji w Kancelarii Sejmu. Dziekuje bardzo. Zycze udanego dnia.

a.p.




