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WSTEP

Niniejsza publikacja to efekt wspotpracy mtodych badaczy z réznych krajo-
wych jednostek naukowych. Opracowanie w trzech czeSciach omawia aktu-
alne i wazne zagadnienia nauk spotecznych, humanistycznych i ekonomi-
cznych.

Cze$¢ pierwsza sktada sie z szeSciu rozdziatéw i uwzglednia teksty po-
dejmujace problemy socjologii, pedagogiki i polityki spotecznej. Cze$¢ dru-
ga, na ktorg sktada sie siedem rozdziatéw, omawia wybrane problemy eko-
nomii i zarzadzania. Cze$¢ trzecia ztoZona jest z szeSciu rozdziatow, ktére
poswiecono problemom nauk prawnych.

CzEeSC PIERWSZA monografii (Wybrane problemy socjologii, pedagogiki i po-
lityki spotecznej) otwiera rozdziat pierwszy dotyczacy alkoholizmu. Uzalez-
nienie od alkoholu i jego naduzywanie stanowig jedng z wazniejszych kwe-
stii spotecznych i problem zdrowia publicznego wielu krajéw. Z zwigzku
z tym, w rozdziale podjeto prébe blizszego przyjrzenia sie temu patolo-
gicznemu zjawisku. Opracowanie rozpoczyna krotka refleksja nad rolg al-
koholu w zyciu cztowieka i jego ambiwalentnym charakterem. Na kolej-
nych stronach zaprezentowano ujecie definicyjne wraz z kryteriami dia-
gnostycznymi oraz typy alkoholizmu obrazujace réznorodno$¢ problemu.
W czes$ci koncowej zwrdcono uwage na konsekwencje choroby - zar6wno
w aspekcie zdrowotnym, jak i spotecznym.

Celem rozdziatu drugiego jest prezentacja i analiza przeobrazen matzen-
stwa jakie zaszly na przestrzeni lat od matzenstwa tradycyjnego, przez
matzenstwo partnerskie, az po alternatywne formy matzenstwa.

Rozdziat trzeci podejmuje zagadnienie trudnosci w realizacji rél spo-
tecznych przez koiety z wyeksponowaniem ich sytuacji zawodowej. Sytua-
cja kobiet na rynku pracy nie jest optymistyczna - Polska wsrdéd krajéw
Unii Europejskiej (UE) ma relatywnie niski wskaznik zatrudnienia kobiet-
matek, wychowujacych mate dziecko. Rosngce oczekiwania spoteczno-kul-
turowe wymagajg od kobiety realizacji przypisanych jej rol spotecznych,
w tym godzenia macierzynstwa z aktywnoscig zawodowa. Pelnione przez
kobiete role stajg sie wyznacznikiem okreslajacym pozycje kobiety w hie-
rarchii spotecznej jako petnowartosciowy cztonek rodziny i pracownik.
Sprzeczne oczekiwania kierowane do pracujacych matek, mogg skutkowac
konfliktem przypisanych im rél spotecznych.

Celem rozdziatu jest zwrocenie uwagi i wiaczenie sie w dyskusje na te-
mat trudnos$ci i dylematéw mtodych kobiet-matek, ktére pragna, nie tylko
z pobudek materialnych, pogodzi¢ te dwie - jakze istotne dla kobiety - role.
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Rozdziat czwarty w zarysie omawia problem zamachéw samobdjczych
wsrod dzieci i mtodziezy. Analizujgc zjawisko autorka wskazuje skale oraz
réznorodne uwarunkowania wptywajace na wzrost zamachéw samobdj-
czych wsréd nieletnich. W centrum rozwazan znajduja sie takze czynniki
ryzyka rozwigzania problemu i instytucje zapobiegajace samobojstwom.

Rozdzial pigty przedstawia zagadnienia niepowodzen szkolnych w kon-
tekscie oddzialywania srodowiska rodzinnego. Celem rozdziatu jest pre-
zentacja i analiza zaleznoS$ci zachodzacych pomiedzy sytuacjg rodzinng
oraz niepowodzeniami szkolnymi dzieci.

W rozdziale széstym, na podstawie kwerendy literatury i studium przy-
padku, opisano funkcjonowanie dziecka o specjalnych potrzebach eduka-
cyjnych na poziomie edukacji przedszkolnej. Celem rozdziatu jest scharak-
teryzowanie ucznia o specjalnych potrzebach edukacyjnych, a takze przed-
stawienie pozytywnych aspektow funkcjonowania w grupie integracyjne;.
W oparciu o studium przypadku opisano formy i metody pracy jakie zasto-
sowano z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

CZzESC DRUGA publikacji (Wybrane problemy ekonomii i zarzgdzania) ot-
wiera rozdziat siodmy dotyczacy zréwnowazonego rozwoju w krajach UE.
W opracowaniu okres$lono poziomu rozwoju krajéw UE w trzech wymia-
rach tj. ekonomicznym, spotecznym i ekologicznym. Na podstawie metody
TOPSIS sklasyfikowano badane kraje w rankingi wskazujgc, ktére z nich
charakteryzuja sie najnizszym i najwyzszym poziomem zrOéwnowazonego
rozwoju. Dokonano poréwnania miedzy rokiem 2005 i 2014. Na podstawie
wskaznika dynamiki okreslono stopien zrOwnowazenia rozwoju w oparciu
o mierniki syntetyczne obliczone dla poszczeg6lnych wymiaréow.

Rozdziat 6smy podejmuje problem odziatywania ptacy minimalnej na ry-
nek pracy. W pierwszej czesci przedstawiono zarys pojecia ptacy mini-
malnej, a dalej dokonano analizy ptacy minimalnej w wybranych krajach
UE, przedstawiono kierunki oddziatywania najnizszego wynagrodzenia na
zatrudnienie. Zagadnienie omowiono w kontekscie podstawowych wielko-
$ci rynku pracy, czyli: struktury zatrudnienia, bezrobocia, jak tez rozbiez-
nos$ci zarobkéw w gospodarce. Celem opracowania jest analiza mozliwych
kierunkéw oddziatywania ptacy minimalnej na rynek pracy.

W rozdziale dziewigtym omowiono systemy zarzadzania jako$cig w por-
tach lotniczych. W pierwszej czesci opracowania scharakteryzowano sek-
tor lotniczy. W kolejnej czesSci ukazano zarzadzanie jako$cig i jej wptyw na
porty lotnicze wg koncepcji TQM oraz wg standardéw ISO 9001, 3100,
14001, 27001, 22301 oraz PN 18001. Nastepnie om6éwiono ICAO Doc. 9859
zwigzany z bezpieczenstwem i nadzorem nad dokumentacja zarzadzajace-
go portem lotniczym.

Celem rozdziatu dziesigtego jest analiza i ocena problemu zarzadzania
ryzykiem w jednostce samorzadu terytorialnego (JST) w kontekscie dzia-
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tan, jakie powinny by¢ podejmowane, aby ten proces byt efektywny. Opra-
cowanie przygotowano przy zastosowaniu metody analizy opisowej. Oma-
wiono istote zarzadzania ryzykiem ze szczegélnym uwzglednieniem zale-
cen wynikajacych z miedzynarodowego standardu zarzadzania ryzykiem
(ISO 31000). Wskazano role i pozadane kompetencje os6b zaangazowa-
nych w proces zarzadzania ryzykiem. Nawigzujac do podziatu rél w tym
zakresie, wskazano osoby odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem w JST.
Nastepnie scharakteryzowano dziatania os6b dokonujacych identyfikacji
i analizy ryzyka w dziatalnosci JST. Na koniec omdwiono czynniki warun-
kujace skuteczne zarzadzanie ryzykiem w JST.

Celem rozdziatu jedenastego jest zaprezentowanie strategicznej i wielo-
wymiarowej roli, jakg odgrywaja pracownicy organizacji. Przedstawiono
takze koncepcje strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi, ktérych za-
daniem jest integracja posiadanych zasobéw ludzkich ze strategia przed-
siebiorstwa oraz strukturg organizacyjng. W przedstawieniu personelu
postuzono sie pojeciem wewnetrznej zatogi, ktére kompleksowo wyjasnito
trzy najwazniejsze role odgrywane w organizacji. Odniesienie do genezy
oraz rozwoju koncepcji zarzadzania zasobami ludzkimi stanowig modele
opracowane przez badaczy uniwersytetow amerykanskich. W koncowej
cze$ci wskazano réznice pomiedzy kapitatem ludzkim a potencjatem, co
stanowi podsumowanie rozwazan na temat zarzadzania zasobami ludzkimi
w organizacjach.

Rozdziat dwunasty prezentuje charakterystyke obserwacji jako metody
gromadzenia informacji o organizacji w ujeciu teoretycznym i praktycz-
nym. Badaniami wtasnymi objeto Bank Zachodni WBK, uwzgledniajac roz-
ne produkty bankowe oraz kanaty pozyskiwania informacji. Wyniki badan
umozliwity ocene obstugi klienta w danym banku, podsumowanie skutecz-
nosci i zakresu zdobytych danych poprzez rézne formy kontaktu oraz
sformutowanie wnioskéw dotyczacych metod, ktére generuja najwieksza
wartos¢ dla konsumenta.

Rozdziat trzynasty dotyczy komunikacji marketingowej telekomow.
W rozdziale podjeto prébe poréwnania kampanii komunikacji marketin-
gowej operatorOw w sytuacji zmiany przepisOw. Przedstawiono uwarun-
kowania dotyczace rejestracji kart prepaid oraz przyblizono istote przed-
siebiorstw telekomunikacyjnych i komunikacji marketingowej. Nastepnie
dokonano przegladu badania stanu rynku telekomunikacyjnego w Polsce
w 2016 r. oraz przedstawiono metode i wyniki badan wtasnych.

CzESC TRZECIA monografii (Wybrane problemy nauk prawnych) otwiera
rozdziat czternasty podejmujacy zagadnienia homoseksualizmu greckiego
w ujeciu socjologicznym i antropologicznym. Wskazano na opozycje sfery
domowej i pozadomowej. Wykazano zalezno$¢ patriarchalnego spoteczen-
stwa i wplywu na poped seksualny u mezczyzn - na jego trzy postacie —
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matzenstwo, prostytucje oraz pederastie. Szerzej oméwiono zjawisko pe-
derastii greckiej. Wskazano za Reisberg i Doverem gtéwne cechy tego zja-
wiska i podjeto prébe polemiki. Jednocze$nie zaakcentowano réznice mie-
dzy prostytucja meska a pederastig. Rozwazania te stanowig kontekst kul-
turowo-spoteczny w sprawie Timarchosa, na podstawie ktdrej przedsta-
wiono polityke kryminalng Aten, co do praktyk homoseksualnej prostytu-
cji.

Celem rozdziatu jest zarysowanie problematyki ograniczen w sferze
seksualnos$ci starozytnych Grekdw ze szczeg6lnym uwzglednieniem kon-
taktow o podtozu homoerotycznym. Kryminalizacja homoseksualizmu oraz
prawodawstwo atenskie to temat nieczesto poruszany w polskiej literatu-
rze naukowej i stanowi z pewnos$cig pewnego rodzaju wyzwanie - nie tylko
ze wzgledu na ograniczony zakres Zrddel, ale réwniez na specyfike poru-
szanego zagadnienia.

Rozdziat pietnasty dotyczy problematyki ewolucji przepisow w zakresie
recydywy. Recydywa zmieniata sie na przetomie lat wraz ze wzrostem
przestepczosci. Powrotnos$¢ do przestepstwa zostata uregulowana w pra-
wie karnym materialnym i w prawie karnym wykonawczym, dlatego tak
wazne jest rozroznienie recydywy na ptaszczyznie tych dwoch regulacji.

Celem rozdziatu jest zobrazowanie charakteru przemian uregulowan
prawnych zjawiska recydywy na przestrzeni stuleci z rozréznieniem na
recydywe karno-materialng oraz recydywe penitencjarna.

Rozdziat szesnasty omawia problematyke zwalczania recydywy. Prze-
ciwdziatanie powrotowi do przestepstwa jest jednym z celow wykonywa-
nia kary pozbawienia wolnos$ci. Catoksztattem dziatan, analiz oraz badan
nad sposobami zapobiegania przestepczosci zajmuje sie polityka kryminal-
na. Rozne przyczyny przestepczosci powoduja konieczno$¢ stosowania
wielu metod profilaktyki. Resocjalizacja jest podstawowa metodg zwalcza-
nia przestepczosci. Wykluczenie spoteczne recydywistow uniemozliwia
prawidtowa readaptacje spoteczng, a w konsekwencji zapobieganie prze-
stepczosci staje sie nieefektywne.

Celem opracowania jest zwrdécenie uwagi na skomplikowany proces
przeciwdziatania przestepczosci, a w szczegélnosci przeciwdziatania po-
wrotowi do przestepstwa oraz na trudno$ci zwigzane z resocjalizacja ska-
zanych.

Rozdziat siedemnasty dotyczy problematyki uczestnictwa spoteczenstwa
w wykonywaniu kary pozbawienia wolnos$ci. Stowarzyszenia, fundacje,
organizacje i instytucje, jak rowniez koScioty i inne zwigzki wyznaniowe
oraz osoby godne zaufania s3 uprawnione do prowadzenia dziatalno$ci
resocjalizacyjnej, spotecznej, kulturalnej, o§wiatowej, sportowej i religijnej
w zaktadach karnych lub aresztach Sledczych. Bardzo wazne znaczenie ma
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w tym wzgledzie Rada Gtéwna do Spraw Spotecznej Readaptacji i Pomocy
Skazanym.

Celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na resocjalizacyjny wptyw na ska-
zanych podmiotéw uprawnionych do udzialu w wykonywaniu kary po-
zbawienia wolnoSci.

Rozdziat osiemnasty to analiza regulacji prawnych charakteryzujacych
przeszkody uniemozliwiajgce zawarcie zwigzku malzenskiego, bezposre-
dnio zwigzane ze zdrowiem psychicznym jednostki. W opracowaniu wska-
zano watpliwosci i kontrowersje dotyczace koniecznos$ci uzyskania przez
osoby chore psychiczne lub z niedorozwojem umystowym zgody sadu na
potaczenie sie trwatym weztem matzenskim z wybranym partnerem zycio-
wym.

Monografie zamyka rozdziat dziewietnasty dotyczacy instytucji niegod-
nosci dziedziczenia. Instytucja ta jest szczegOlnie istotna z perspektywy
fadu etycznego. Zamiarem autora opracowania jest zbadanie, czy ustawo-
dawca w wystarczajacy sposob zabezpieczyt, aby nie dochodzity do dzie-
dziczenia osoby popetniajace, wobec spadkodawcy, czyny powszechnie
uznawane za niegodziwe. Celem tego opracowania jest rowniez okreslenie,
czy obowigzujace przepisy gwarantujg nalezyta ochrone woli testatora. Po-
nadto, analizie poddano przepisy regulujace instytucje przebaczenia spad-
kodawcy.

Teksty zawarte w niniejszym wydaniu omawiajg wybrane problemy
spoteczno-humanistyczne i ekonomiczne przy wykorzystaniu juz istnieja-
cej wiedzy (opracowania przegladowe). Zawierajg rowniez postulaty ich
rozwigzan, uwzgledniajac wasko wyspecjalizowang wiedze nabyta w trak-
cie studiow literaturowych lub praktyki zawodowej (opracowania przy-
czynkarskie). W rezultacie niniejsza publikacja stanowi gtos w dyskusji
w zakresie niedomagan zidentyfikowanych na gruncie humanistyki, w tym
zycia spoteczno-gospodarczego. Opisuje, diagnozuje i interpretuje je tak
w ujeciu catosciowym, jak i w najrdézniejszych aspektach, fragmentach czy
warstwach.

Zywimy nadzieje, ze niniejsze opracowanie stanie sie inspiracja do pod-
jecia badan wtasnych, przyczyni sie do poszerzenia wspotpracy z prakty-
kami, ale takze do rozwoju teorii i badan podstawowych.

Klaudia Pujer i Zesp6t Autorski
Wroctaw, sierpien 2017 r.

13






CZESCI.
WYBRANE PROBLEMY
S0CJOLOGII, PEDAGOGIKI
1 POLITYKI SPOLECZNE)






ALKOHOLIZM | NADUZYWANIE ALKOHOLU
—POWSZECHNY PROBLEM SPOLECZNY
| ZDROWOTNY XXI WIEKU

Julia Dziukiewicz

Stowa kluczowe: naduzywanie alkoholu, alkoholizm, uzaleznienie od alkoholu, choroba al-
koholowa.

Wprowadzenie

»Wiecej ludzi utoneto w kieliszku niz w morzu”
Frangois de La Rochefoucauld

Obraz cztowieka pijanego, zataczajgcego sie na ulicy, tak mocno wtopit sie
w naszg codzienno$¢, ze coraz trudniej uswiadamiamy sobie wage i skale
problemu, jakim jest alkoholizm. Tymczasem na calym $wiecie z powodu
tej choroby cierpi blisko 140 mln osébl. W Polsce grupe uzaleznionych sza-
cuje sie na okoto 860 tys. (w tym 707 tys. to mezczyzni i 153 tys. to kobie-
ty), za$ liczbe pijacych w sposéb ryzykowny i szkodliwy na prawie 4 min2.
Mozna by powiedzie¢, ze to tylko liczby, jednak za tymi liczbami stoi zaw-
sze konkretny cztowiek. Dlatego warto - juz na wstepie — podkresli¢, ze
alkoholizm jest zjawiskiem patologicznym niszczacym cztowieka we wszy-
stkich aspektach jego osobowosci. Jest choroba prowadzaca do degradac;ji
zycia psychicznego, duchowego i moralnego, zaburzajaca wiezi interperso-
nalne oraz normalne funkcjonowanie w spoteczenstwie, wreszcie - tak gte-
boko zaburzajaca Sswiadomos$¢ i wolno$¢, ze dla wielu uzaleznionych oka-
zuje sie chorobg $miertelna3.

Rosngca skala alkoholizmu, a takze jego wielowymiarowe konsekwen-
cje, uzasadniajg potrzebe pogtebionej analizy zjawiska. Stad tez celem pro-
wadzonych w niniejszym rozdziale rozwazan jest proba usystematyzowa-
nia dotychczasowej wiedzy zogniskowanej wokoét szeroko rozumianej pro-
blematyki alkoholowe;j.

1 A. Jagielska i in., Zjawisko alkoholizmu w Polsce jako zagadnienie prawne, ,Przeglad Le-
karski” 2012, nr 69 (10), ss. 1115-1117.

2 ]. Fudata, Rozpoznawanie oséb pijgcych alkohol w sposéb ryzykowny i szkodliwy, [w:]
B. Betkowska-Korpata (red.), Uzaleznienia w praktyce klinicznej. Zagadnienia diagnostycz-
ne, PARPAMEDIA, Warszawa 2009, s. 37.

3 M. Dziewiecki, Nowoczesna profilaktyka uzaleznien, Jednos$¢, Kielce 2005, s. 43.
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1. ALKOHOLIZM | NADUZYWANIE ALKOHOLU...

Alkohol w zyciu cztowieka

Chemicy rozpoznajg roézne rodzaje alkoholi, ten najpopularniejszy - wyko-
rzystywany w celach spozywczych - nosi nazwe alkoholu etylowego*. To
bezbarwna i przejrzysta ciecz, o charakterystycznym zapachu i smaku uzy-
skiwana w wyniku fermentacji surowcéw zawierajacych cukier. Spotykany
jest w produktach o réznorodnej barwie i konsystencji oraz mniejszej lub
wiekszej procentowej zawartos$ci, zawsze jednak pozostaje ta sama sub-
stancja, o tych samych wtasciwosciachs.

Reakcja na dziatanie alkoholu etylowego zdeterminowana jest wieloma
réznorodnymi czynnikami, takimi jak: ilo$¢, moc i gatunek spozywanego
trunku, pte¢, wiek i waga osoby pijacej, tempo picia, temperatura otoczenia
oraz stan zdrowia i cechy ustrojowe decydujace o wrazliwo$ci na substan-
cje. Bezposrednie dziatanie alkoholu ma charakter indywidualny - reakcje
i cechy zachowania sie ludzi w stanie upojenia alkoholowego sa bowiem
w duzym stopniu zréznicowane. Jednak mozna wyrézni¢ poszczegdlne fa-
zy, ktorym towarzyszg pewne typowe objawy®. Reakcje organizmu zwigza-
ne ze wzrostem stezenia alkoholu we krwi przedstawiano w tabeli 1.

Tabela 1. Fazy upojenia alkoholowego

SteZenie Objawy

uposledzenie koordynacji wzrokowo-ruchowej, nieznaczne zabu-
rzenia rownowagi, poprawa nastroju, ostabienie samokrytycyzmu
niezauwazalne dla otoczenia ostabienie refleksu, wzmozona pobu-
0,5-0,7 promila | dliwo$¢ i gadatliwos¢, obnizona samokontrola oraz btedna ocena
wtasnych mozliwo$ci

zaburzenia réwnowagi, sprawnosci i koordynacji ruchowej, obnizo-
ny prég bolu, spadek sprawnosci intelektualnej, opéZnienie czasu
reakcji, niekontrolowana agresja, pobudzenie seksualne, wzrost
ci$nienia oraz przyspieszona praca serca

wyraznie betkotliwa mowa, znaczne spowolnienie ruchéw i zabu-
2,0-3,0 promile | rzenia réwnowagi, wzmozona senno$¢, uposledzona kontrola wta-
snych zachowan

obnizenie ci$nienia krwi i cieptoty ciata oraz gtebokie zaburzenia

0,3-0,5 promila

0,7-2,0 promile

3,0-4,0 promile

$wiadomo$ci
powyzej $piaczka, zaburzenia czynno$ci osSrodka naczynioruchowego i odde-
4,0 promili chowego, mozliwo$¢ porazenia tych o$rodkéw przez alkohol

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie S. Szumpich, Zagrozenia spoteczne w okresie
przemian. Szkice z polityki spotecznej, Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2013, s. 30.

4 D. Pstrag, Wybrane zagadnienia z problematyki uzaleznienia z problematyki uzaleznien,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w Rzeszowie, Rzeszéw 2000, s. 80.

5 A. Czernecka, Alkohol a przemoc domowa, [w:] K. Renda (red.), Alkohol, alkoholizm i prze-
moc, Fundacja rozwoju KUL, Lublin 2004, s. 9.

6 D. Pstrag, op. cit., s. 82.
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Pomimo znacznej szkodliwosci oraz zdecydowanie nieprzyjemnych ob-
jawow fizjologicznych i psychicznych wywotanych przez alkohol, jego spo-
zycie stato sie istotnym elementem naszego zycia spotecznego i silnie zako-
rzenionym obyczajem. Jak pisze ]. Mellibruda: ,napoje alkoholowe pojawia-
ja sie obok nas juz w pierwszych dniach naszego Zycia - poniewaz $wieto-
wanie naszych narodzin odbywa sie wsrdd toastow i brzeku kieliszkow.
Gdy skonczymy nasze zycie prawdopodobnie alkohol bedzie spozywany
dla uczczenia naszej pamieci przez bliskie nam osoby przy okazji stypy.
A miedzy tymi dwoma momentami bedzie tysigce sytuacji, w ktorych kufle
piwa, lampki wina lub kieliszki wédki wywotujg nastroje, wzruszenia, po-
czucie lekko$ci, rozluznienie ekscytacji, uSmierzenie cierpien, irytacje,
gniew, bdl, rozpacz, wstret, lek. Sg wsrdd tych sytuacji noworoczne toasty,
nastrojowe randki, parapetowe przyjecia w nowym mieszkaniu, oblewanie
awansu, wspolne Spiewy przy imieninowym stole, nocne meskie rozmowy,
celebrowanie waznych uroczystosci i Swigt””.

Mozna zatem uzna¢, ze obecnos$¢ alkoholu w zyciu cztowieka ma ambi-
walentny charakter. Czasem stanowi on jeden z symboli, uzywanych dla
podkreslenia chwil waznych i uroczystych, spozywany w umiarkowanych
ilosciach nie stanowi zagrozenia dla cztowieka. Czasem jednak ten sam al-
kohol potrafi odstoni¢ zupetnie inne oblicze, potrafi bowiem oszukiwag,
uzaleznia¢ i zabija¢, stajac sie jednocze$nie synonimem cierpienia i zniewo-
lenia8.

Negatywne strony dziatania alkoholu znane s3 od wiekéw i znalazty wy-
raz w licznych pisemnych przekazach - o szkodliwosci tego trunku prze-
czyta¢ mozna miedzy innymi w Starym Testamencie, Talmudzie czy pi-
smach Seneki. W czasach nowozytnych, na skutki zdrowotne nadmiernej
konsumpcji alkoholu, po raz pierwszy zwrdcil uwage ojciec psychiatrii
Amerykanskiej dr Benjamin Rush, ktéry w 1785 r. pisat tak: ,nieumiarko-
wane uzywanie spirytualiéw przypomina pewne choroby dziedziczne, ro-
dzinne i zakazne”?. Pierwszym lekarzem, ktory uzyt pojecia choroby w kon-
tekscie nieumiarkowanego picia alkoholu, byt angielski internista T. Trot-
ter. W swojej ksigzce ,0 pijanstwie i jego skutkach w organizmie ludzkim”,
wydanej w 1804 r., uznat, ze pijanistwo jest chorobg ,wywotana przez odle-
gla przyczyne powodujaca takie czynnosci i ruchy w Zywym organizmie,
ktére zaktdcaja czynnosci zdrowotne”10. Roéwniez w Polsce, z poczatkiem

7Za: D. Pstrag, op. cit., s. 84.

8 M. Dziewiecki, op. cit., s. 29.

9 B.T. Woronowicz, Na zdrowie! Jak poradzi¢ sobie z uzaleznieniem od alkoholu, PARPA-
MEDIA, Warszawa 2008, s. 94.

10 A. Durasiewicz, Alkoholizm jako patologia spoteczna - aspekt lokalny i krajowy [w:] K. Li-
nowski, M. Jedrzejko (red.), Trzezwos¢ i uzaleznienia jako wyzwanie duszpasterskie i peda-
gogiczne, Ave, Radom 2012, s. 167.
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XIX w. pojawity sie pierwsze opracowania dotyczace problematyki alkoho-
lowej. ,Dzieto o pijanstwie”, ktérego autorem byt lekarz wilenski Jakub
Szymkiewicz zostato wydane w 1818 r. i bylo pierwsza tego rodzaju roz-
prawa w Europie Srodkowo-Wschodniej. Od tego czasu, dominujace przez
wieki podejscie traktujace picie alkoholu w kategoriach moralnych czy ety-
cznych powoli odchodzito w zapomnienie, coraz powszechniejsze nato-
miast stawato sie rozumienie tego zjawiska jako choroby11.

Rozpoznanie choroby alkoholowej

Definicja terminu ,alkoholizm” przez lata ewoluowata. Dokonujac jego opi-
su, uzywa sie tez szeregu rozmaitych okreslen. Poza pijanistwem, popular-
ne byty: alkoholomania, oinomania (gr. oino - wino), czy tez dipsomania
(gr. dipsa - pragnienie). Dopiero wraz z opublikowaniem w 1849 r. pracy
szwedzkiego lekarza Magnusa Hussa, zaczeto uzywac terminéw ,alkoho-
lizm"” i ,choroba alkoholowa”. W 1901 r. Kurz i Krepelin po raz pierwszy
postuzyli sie terminem ,natég alkoholowy” w odniesieniu do oséb, ktore
nie byty wystarczajaco silne, by zaprzestac¢ picia, ktére narazato je na po-
wazne szkody!2. Na szczeg6lng uwage zastuguja takze poglady Jellinka, kt6-
ry w oparciu o prowadzone przez siebie badania uznat, ze ,alkoholizm
przewlekty to kazde uzywanie napojoéw alkoholowych, ktére powoduje
szkode dla osoby pijacej, spoteczenistwa lub obojgal3.

Proponowane sposoby rozumienia alkoholizmu nie zawsze oparte byty
na jednolitych kryteriach, czesto uwzglednialy wybrane aspekty, przed-
stawiajac fragmentaryczny obraz choroby. Taki stan rzeczy wzbudzit po-
trzebe, a wrecz przymus, ujednolicenia kryteriow diagnostycznych alkoho-
lizmu i wyraZznego odseparowania choroby od spozywania alkoholu
w ogble. W zwigzku z tym, problemem szkodliwos$ci nieumiarkowanego
picia zainteresowali sie eksperci Swiatowej Organizacji Zdrowia, ktérzy
w 1978 r. zadecydowali o wprowadzeniu do IX wersji Miedzynarodowej
Klasyfikacji Chordb, Urazoéw i Przyczyn Zgonow terminu ,zesp6t uzaleznie-
nia od alkoholu”, w miejsce dotychczas stosowanych okreslen14. Na skutek
tych zmian w Polsce od 1980 r., zesp6t uzaleznienia od alkoholu uznawany

11 B.T. Woronowicz, Bez tajemnic o uzaleznieniach i ich leczeniu, Wydawnictwo Instytut
Psychiatrii i Neurologii, Warszawa 2001, ss. 62-63.

12 K. Kowalczewska-Grabowska, Uzaleznienie od alkoholu [w:] K. Borzucka-Sitkiewicz,
K. Kowalczewska-Grabowska (red.), Profilaktyka spoteczna. Aspekty teoretyczno-meto-
dyczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2013, s. 31.

13 B.T. Woronowicz, Uzaleznienia. Geneza, terapia, powrét do zdrowia, PARPAMEDIA, Po-
znan 2009, s. 139.

14 K. Kowalczewska-Grabowska, op. cit., s. 31.
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jest za: ,,stan zmian psychicznych i zwykle tez somatycznych, spowodowa-
nych uzywaniem alkoholu, charakteryzujgcych sie okreSlonymi reakcjami
behawioralnymi i innymi, ktére z reguty obejmuja sktonnos¢ do statego lub
okresowego uzywania alkoholu w celu doznania jego efektéw psychicz-
nych, a czasem takze by unikna¢ ztego samopoczucia wynikajacego z braku
alkoholu”15,

Réwnoczesnie, zgodnie z obowigzujaca obecnie Miedzynarodowa Klasy-
fikacja Chordb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10, podstawg jego rozpo-
znania jest wystgpienie przynajmniej trzech z nastepujgcych objawdw?16:

1. silna potrzeba lub przymus picia alkoholu (,gt6d alkoholowy”);

2. zaburzona zdolnos$¢ kontrolowania picia alkoholu - trudnosci w po-
wstrzymaniu sie od picia, w jego zakonczeniu lub problem z kontro-
lowanie ilo$ci wypijanego alkoholu;

3. wystapienie objawdw abstynencyjnych (drazliwos¢, zaburzenia snu,
nadmierna potliwo$¢, tachykardia, drzenie miesniowe, nadci$nienie
tetnicze) oraz picie alkoholu w celu ztagodzenia lub unikniecia alko-
holowego zespotu odstawienia;

4. zmiana tolerancji na alkohol - konieczno$¢ przyjmowania coraz
wiekszych dawek alkoholu;

5. narastajace zaniedbywanie alternatywnych dla picia przyjemnosSci
oraz zainteresowan;

6. kontynuowanie picia alkoholu pomimo posiadanej wiedzy o jego szk-
odliwosci.

Szczegolng cecha choroby alkoholowej jest to, Ze uzalezniony zwykle nie
dostrzega u siebie niepokojacych objawow jak rowniez grozacego mu nie-
bezpieczenstwa. Tym samym nie podejmuje on wysitkow zeby sie wyle-
czy¢, przeciwnie - stara sie ukry¢ chorobe nie tylko przed otoczeniem, ale
i przed samym soba?7.

Alkoholizm niejedno ma imie, czyli o réznorodnosci zjawiska

Badacze skoncentrowani na problemie alkoholowego natogu, juz stosun-
kowo dawno dostrzegli odmienno$¢ tego zjawiska w odniesieniu do indy-

15 M. Jedynak, Alkoholizm jako zjawisko patologiczne i spotecznie destruktywne, [w:] D. Ps-
trag (red.), Patologia spoteczna. Uzaleznienia oraz zwiqzane z nimi zagrozenia spoteczne.
Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2014, s. 104.

16 J.T. Marcinkowski, B. Olejniczak, Problematyka zaZywania substancji psychoaktywnych
wsrdd lekarzy iinnych pracownikéw stuzby zdrowia - mozliwosci dokonania przetomu
w leczeniu uzaleznionych lekarzy w Polsce, ,,Zdrowie Publiczne” 2006, nr 116(32), ss. 290-
295.

17D. Pstrag, op. cit., s. 82.
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widualnych cech oséb pijacych. W latach 60. XX w. Jellinek, kontynuujgc
swoje badania nad alkoholizmem wyré6znit szereg jego typoéw, ujmujac
w ten sposob roznice kontekstu picia oraz jego formy18. Poszczeg6lne ro-
dzaje alkoholizmu oznaczyt kolejnymi literami greckiego alfabetul°:

alkoholizm Alfa - jest to uzaleznienie oparte wytgcznie na czynnikach
psychologicznych. Wystepuje u oséb o niewielkiej tolerancji na fru-
stracje, nieradzacych sobie z napieciem i stresem. Osoby te przewaz-
nie siegaja po alkohol, by doda¢ sobie odwagi, odizolowac sie od rze-
czywistosci, uSmierzy¢ cierpienie. Pija zbyt wiele i czesto w nieodpo-
wiednich okolicznos$ciach, co niejednokrotnie staje sie przyczyna po-
waznych klopotow;

alkoholizm Beta - ten rodzaj pacjenta charakteryzuje sie uzaleznie-
niem opartym w gtdwnej mierze na czynnikach spotecznych i w zasa-
dzie nie jest on zwigzany z uzaleZnieniem fizycznym lub psychicz-
nym. Podstawowe przyczyny picia sa wynikiem wptywu sytuacji spo-
tecznych, panujacych obyczajéw, jak i norm Srodowiskowych. Zwykle
problemy dotyczg somatycznych konsekwencji nadmiernego picia;
alkoholizm Gamma - chroniczny i progresywny rodzaj alkoholizmu,
bedacy najbardziej typowa forma tej choroby. Zwykle rozpoczyna sie
od fazy uzaleznienia psychicznego i powoli postepuje, az do wytwo-
rzenia sie zaleznoS$ci fizycznej. Obserwuje sie tu stopniowa utrate
kontroli nad piciem. Postepom choroby towarzyszy wzrost toleranciji,
a wraz z przerwaniem kontaktu z alkoholem takze objawy abstynen-
cyjne;

alkoholizm Delta - alkoholik tego typu kontroluje ilo$¢ spozywanego
alkoholu, nie jest jednak zdolny do powstrzymywania sie od picia.
Wszelkie proby przerwania picia prowadza do doSwiadczania przy-
krych dolegliwosci objawéw zespotu odstawienia. Alkoholizm ten ce-
chuje osoby, ktére catymi latami regularnie pija niskoprocentowe
trunki, powodujac utrzymywanie sie stalego poziomu alkoholu we
krwi;

alkoholizm Epsilon - odmiana alkoholizmu charakteryzujaca sie ok-
resowym upijaniem sie osoby, ktéra potrafi bez trudu powstrzymac
sie od picia przed dtuzy czas, jednoczes$nie nie doSwiadczajac silnego
pragnienia alkoholu. Gdy jednak zacznie pi¢, pije intensywnie, az do
momentu uzyskania stanu catkowitego oszotomienia.

18 R. Janowski, Uzaleznienie od alkoholu, [w:] B. Betkowska-Korpata (red.), Uzaleznienia
w praktyce klinicznej. Zagadnienia diagnostyczne, PARPAMEDIA, Warszawa 2009, s. 66.

19 ], Mellibruda, Z. Sobolewska-Mellibruda, Integracyjna psychoterapia uzaleznien. Teoria
i praktyka, Wydawnictwo Instytutu Psychologii Zdrowia, Warszawa 2006, ss. 32-33.
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Konsekwencje naduzywania alkoholu

Alkoholizm i naduzywanie alkoholu nieuchronnie prowadza do zmian so-
matycznych catego organizmu a takze wielu probleméw natury spotecz-
nej20. Ponizej przestawione zostang (z racji ograniczonej objetosci rozdzia-
hu), jedynie wybrane konsekwencje - te najwazniejsze.

Problemy zdrowotne

Nieleczona choroba alkoholowa staje sie przyczyna wyniszczenia organi-
zmu, a w konsekwencji - Smierci. Swiatowa Organizacja Zdrowia szacuje, iz
2,5 mln zgonéw rocznie jest wynikiem nadmiernej konsumpcji alkoholu.
Nieumiarkowane spozycie alkoholu negatywnie wptywa na homeostaze
ustroju czynigc go bardziej podatnym na infekcje i uszkodzenia. Jak poka-
zuja dane statystyczne, alkohol przyczynia sie do 4,5% Swiatowej zachoro-
walno$ci na réznego rodzaju choroby?2l. W duzym stopniu zwigzane sg one
722

— ukladem pokarmowym - u alkoholikdw wystepuje uposledzenie
funkcjonowania gornego odcinka przewodu pokarmowego, ktére
najczesciej przejawia sie w postaci zapalenia i zylakéw przetyku oraz
owrzodzenia Zotagdka lub dwunastnicy. Dtugotrwate picie alkoholu
prowadzi do rozwoju marskosci watroby, co niewatpliwie jest naj-
powazniejszym schorzeniem. Choroba rozwija sie u ponad 15% alko-
holikéw i w 50% przypadkow, przy braku rezygnacji z konsumpcji
alkoholu, prowadzi do $mierci. U 0s6b nadmiernie pijacych dochodzi
réwniez do przewlektego lub ostrego zapalenia trzustki;

— uktadem krazenia - naduzywanie alkoholu jest przyczyna podwyz-
szonego ci$nienia tetniczego. Wysokie stezenie alkoholu we krwi ne-
gatywnie wptywa rowniez na prace mie$nia sercowego — obserwuje
sie zaburzenia rytmu, ktére czesto stanowig bezposrednia przyczyne
zgonoOw. [stotnym problemem jest tez alkoholowa kardiomiopatia;

— uktadem rozrodczym - intensywne spozywanie alkoholu moze przy-
czynic sie do zaburzen hormonalnych. U mezczyzn obserwuje sie ob-
nizenie poziomu testosteronu. Skutkiem tego jest feminizacja cech
meskich przejawiajaca sie obkurczaniem jader, uposledzeniem wy-

20 M. Wnuk, J.T. Marcinkowski, Alkoholizm - przeglgd koncepcji oraz metod leczenia, ,Hy-
geia Public Health” 2012, nr 47(1), ss. 49-55.

21 J. Rutkowska, ]. Myszkowska-Ryciak, Zachowania zywieniowe 0séb uzaleznionych od al-
koholu biorgcych udziat w terapii - doniesienia wstepne, ,Problemy Higieny i Epidemiolo-
gii” 2013, nr 93(4), ss. 661-665.

22 ], Niewiadomska, M. Sikorska-Gtodowicz, Alkohol, Gaudium, Lublin 2004, ss. 51-58.
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twarzania nasienia, powiekszeniem gruczotéw piersiowych i zmiang
owtlosienia. Zmiany hormonalne u kobiet wptywajg natomiast na za-
burzenia cyklu menstruacyjnego, ptodnos$¢ oraz przedwczesng me-
nopauze.

W rozwoju uzaleznienia od alkoholu dochodzi do coraz wiekszych
zmian skornych23 oraz zaburzen w centralnym i obwodowym uktadzie
nerwowym?*, Przewlekte picie alkoholu zaktéca réwniez funkcjonowanie
uktadu odpornosSciowego, co przejawia sie wzmozong wrazliwoscig na
choroby nowotworowe?25. Prowadzone w Polsce badania wskazuja, ze oko-
to 12% wszystkich nowotworéw u mezczyzn i 3% zachorowan u kobiet
uwarunkowana jest spozyciem alkoholu. Ludzie intensywnie pijacy w wie-
kszym stopniu zagrozeni sa rakiem watroby, zotadka, przetyku, czesci no-
sowej gardta, krtani, tchawicy, piersi oraz prostaty2¢.

Problemy spoteczne

Naduzywanie alkoholu ma ztozony i niezwykle destrukcyjny wptyw na fun-
kcjonowanie spoteczne cztowieka?’. Dotkliwe konsekwencje przewaznie
obejmujg najwazniejsze sfery zycia28:

— sfere osobistg - rozpad waznych wiezi, utrata bliskich oséb, rozpad
matzenstwa, zawezenie zyciowych celéw i dazen, wzrost agresji oraz
przemocy, ubdstwo i drastyczne obnizenie sie standardu egzystencji,
trudnosci w kontaktach interpersonalnych i izolacja spoteczna;

— sfere zawodowg - spadek kompetencji zawodowych, utrata wiary-
godnosci, absencja w pracy i stabe jej wyniki, ryzyko zwolnienia czy
Zmniejszone szanse awansu;

— sfere prawnga - naruszanie prawa, popetnianie ré6znego rodzaju prze-
stepstw i wykroczen.

Doktadne oszacowanie rzeczywistych szkéd spotecznych jest niezwykle

trudne. Z dotychczasowych danych statystycznych wynika, Ze az 4 mln Po-
lakow zyje w rodzinach, w ktorych alkohol prowadzi do przemocy, zanie-

23 ], Lindenmeyer, Ile mozesz wypi¢? O natogach i ich leczeniu, Gdariskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk 2007, s. 77.

24 H. Cichoz-Lach i in., Naduzywanie alkoholu a alkoholowa choroba wqtroby, ,,Alkoholizm
i Narkomania” 2008, nr 1(21), ss. 55-62.

25 B. T. Woronowicz, Uzaleznienia, op. cit., ss. 108-110.

26 M. Banach, 1. Kowalewski, Alkohol wsréd mtodziezy. Kompendium wiedzy dla pedagogow
i pracownikéw socjalnych, Scriptum, Krakéw 2014, s. 24.

27 1. Chodkiewicz, Ocena jakosci zycia alkoholikéw przed i po terapii odwykowej. Co zmienia
sie w czasie leczenia?, ,Alkoholizm i Narkomania” 2012, nr 2(25), ss. 133-150.

28 [, Pospiszyl, Patologie spoteczne, PWN, Warszawa 2010, s. 152.
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dban, ubéstwa i demoralizacji. Blisko 2 mln dzieci cierpi z powodu choroby
alkoholowej rodzicow. Wiekszos¢ rozwodoéw (70%) ma podtoze alkoholo-
we. Alkohol, to réwniez czesta przyczyna wypadkéw komunikacyjnych,
utoniec i pozaréw?2°,

Podsumowanie

Naduzywanie alkoholu czy jego natogowe picie sg problemem ogo6lnospo-
tecznym, z ktérym spoteczenistwa nowozytne zmagaja sie od wielu lat. Po-
niewaz problem ten plasuje sie na wysokich pozycjach w rankingu naj-
czestszych patologii, panstwo prowadzac polityke spoteczng jest zobligo-
wane do minimalizowania jego skali. Zgodnie z trescig Konstytucji3? kazdy
cztowiek ma prawo do zdrowia. Zawarte w przepisie pojecie zdrowia nale-
zy rozumiec jako zabezpieczenie utrzymania stanu zdrowia oraz prowa-
dzenie przez panstwo dziatan profilaktycznych zapobiegajacych zagroze-
niom, innymi stowy - dbatos$¢ o funkcjonowanie spoteczenstwa wolnego
od natogéw i probleméw alkoholowych31.,
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ALTERNATYWNE FORMY ZYCIA
MAtZENSKO-RODZINNEGO EFEKTEM
PRZEMIAN MODELU RODZINY

Kinga Salamon

Stowa kluczowe: matzenstwo tradycyjne, partnerstwo, kohabitacja, bezdzietno$¢, homo-
seksualizm.

Wprowadzenie

Najogolniejsza definicja malzenistwa méwi, ze stanowi ono trwaly zwigzek
kobiety i mezczyzny dokonany zgodnie z prawem. W zaleznoSci od uwa-
runkowan kulturowych, ekonomicznych i religijnych przybiera rézne for-
my i strukture. Matzenstwo jest podstawowg i najstarszg komorka spote-
czng tworzacg podwaliny rodziny. Ma ono niepowtarzalny i wyjatkowy
charakter, ktérego nie mozna poréwnac z zadng inng instytucja spoteczna.

Niniejsze opracowanie ma na celu ukazanie przeobrazen malzenstwa
jakie zaszty na przestrzeni lat od matzenstwa tradycyjnego, przez matzen-
stwo partnerskie, az po alternatywne formy matzenstwa.

Typologia zwigzkéw matzenskich
Matzenstwo tradycyjne

»,Rodzina bedac naturalng forma zycia spotecznego i zarazem jego podsta-
wowa komorka jednocze$nie ksztattuje cztowieka jako uczestnika szer-
szych form tegoz zycia, humanizuje go, a przez to uspotecznia. Dokonuje
sie to dzieki temu, Ze w relacji ,ja-ty”, jaka ma miejsce w rodzinie, rodzi sie
juz rzeczywisto$¢ wspdlnego dobra (...)"1.

,Przez wieki obowigzujacym typem byta rodzina okreslana przez ro6z-
nych autoréw jako patriarchalna, monarchistyczna czy tez tradycyjna. Ja-
kiekolwiek jednak nazwy uzywaliby autorzy opracowan na jej okreSlenie,
oznaczata zawsze jedno - rodzine/réd z mezczyzng (patriarchg) stajagcym

1 B. Kiere$, Tylko rodzina!, 1FiS PAN, Lublin 2006, ss. 22-23
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na jej czele i sprawujacym niepodzielng wtadze nad kobietami, mtodymi
mezczyznami, dzie¢mi, stuzbg”2.

Rodzina tradycyjna posiadata bardzo rozbudowana strukture rodzinng,
ktéra byta wielopokoleniowa, o charakterystycznym podziale rél i powig-
zan wewnatrzrodzinnych. Rodzina ta, a co sie z tym wigze i matzenstwo,
bedac obrazem patriarchalnym, zrzesza w sobie kilka rodzin, ktdre sg pod-
porzadkowani w sposob catkowity gltowie rodziny, ktora jest najstarszy
w rodzinie mezczyzna3. Mial sie on opiekowac¢ rodzing, by¢ jej gtéwnym
zywicielem, a takze chronic ja. Dzieki tej funkcji mezczyzna zajmowat czo-
towe miejsce przy stole i pierwszy zaczynal modlitwe.

Kobieta pelnita zréznicowane funkcje rodzinne, ale miata mniejsze pra-
wa niz maz. Mimo zadan, jakie posiadata, figurowata nizej w ogdlnie przy-
jetej hierarchii spotecznej. Rola kobiety w matlzenstwie tradycyjnym i jej
funkcje byly ograniczane do bycia matka, czyli do urodzenia i wychowania
dzieci, a takze gospodynig, ktéra zajmowata sie ogniskiem domowym. Taki
podziat rél charakteryzowat rodzine typowo chtopska. Bioragc natomiast
pod uwage rodzine robotnicza, rolg kobiety byto administrowanie gospo-
darstwem domowym. Mimo, Ze maz wciaz byt gtdbwnym zywicielem - Zona
mogta podejmowac dorywcze prace zarobkowe, jak np. krawiectwo. Naj-
lepsza pozycje w modelu tradycyjnym miata Zona w rodzinie inteligencko-
mieszczanskiej. Ze wzgledu na wyksztatconego meza i jego wysokie zarob-
ki, mogta ona zatrudnia¢ stuzbe, ktéra wyreczata ja w wiekszosci zadan4.

Wobec powyzszego matzenstwo tradycyjne opierato sie na mezczyznie
jako glowie rodziny i kobiecie, bedacej postuszng mezowi.

Matzenstwo partnerskie

Na przestrzeni wiekow role kobiety i mezczyzny w rodzinie ulegaty powol-
nej ewolucji. W wieku XIX, a juz w szczego6lnosci XX, role te zmieniaty sie
z pokolenia na pokolenie. Przyczynito sie do tego wiele czynnikéw, m.in.
rewolucja obyczajowa, postepujaca laicyzacja, a takze indywidualizacja
spoteczenstw, wczes$niejsze dojrzewanie biologiczne mtodziezy zwigzane
z lepszymi warunkami zycia, ruch emancypacji kobiet, rozpowszechnienie
sie kultury masowej, rosngce oddziatywanie mediéw na spoteczenstwa,
czy wreszcie wzrastajaca ilo$¢ wolnego czasu.

,Istota partnerstwa w matzenstwie jest zasada réwnosci kobiety i mez-
czyzny, opierajgca sie na trwatej wiezi miedzy nimi, na mitosci rozumianej

2 D. Duch-Krzystoszek, Kto rzqdzi w rodzinie, IFiS PAN, Warszawa 2007, ss. 15-16.
3 Por. Z. Tyszka, Socjologia rodziny, PWN, Warszawa 1976, s. 84.
4 F. AdamsKi, Socjologia matzeristwa i rodziny, PWN, Warszawa 1984, s. 266.

28



Kinga Salamon

tez jako wzajemny szacunek, na odpowiedzialnosci za siebie i wspétpart-
nera oraz na wiernosci”>.

W rodzinie tego typu aktywni zawodowo sg obydwaj matzonkowie i - co
do zasady - boje w podobnym stopniu powinni zajmowac sie prowadze-
niem gospodarstwa domowego i wychowywaniem dzieci. Podziat rél jest
bardziej elastyczny niz w rodzinach tradycyjnych, gdzie mezczyzna zarabia
na utrzymanie rodziny, a kobieta zajmuje sie w wychowywaniem dzieci
i domem.

W zwigzku z tym zyskuje na znaczeniu funkcja emocjonalno-ekspresyj-
na rodziny, gdyz wzrasta znaczenie uczu¢ wyzszych, jak mito$¢, szacunek
czy wspomniana przyjazn. Matzenstwo bedace obecnie zwigzkiem partner-
skim, staje sie miejscem gdzie realizuje sie nie tylko potrzeby ekonomiczne
czy prokreacyjne, ale rowniez potrzeby wiasnie emocjonalne kobiety oraz
mezczyzny. Podstawg integracji jest tutaj wieZ okresSlana jako osobowa,
emocjonalna lub intymnab®.

Wiez ta nie bytaby tak silna, gdyby nie wiasciwa komunikacja i dbatos¢
0 wzajemne zaspokajanie swoich potrzeb, co wymaga rzetelnosci i otwar-
toSci w ich artykutowaniu’. Rozmowy i wzajemna wymiana potrzeb mie-
dzy matzonkami sprawia, ze lepiej sie rozumiejg i w petni mogg sie reali-
zowac zaréwno zawodowo, jak tez rodzinnie. W modelu tym nie wystepuje
bariera komunikacyjna i kazdy w réznym stopniu moze wyraza¢ swoje
zdanie i mysli.

Silna wiezZ intelektualna, ktéra umacnia przyjazn i podtrzymuje wzaje-
mng atrakcyjno$¢ partneréw rowniez jest wyznacznikiem prawidtowo fun-
kcjonujgcego modelu partnerskiego. Jej podstawg jest wiez kulturowa, a ta-
kze wspdlny system wartosci, zgodno$¢ w postrzeganiu celéw i dazen zy-
ciowych8. Dzieki podobienstwu w wartoS$ciach, matzonkowie lepiej sie ro-
zumieja i nie napotykaja na silne kryzysy godzace w strukture matzenstwa.

Kolejnym waznym czynnikiem matzenstwa partnerskiego jest brak szty-
wnego podziatu rdl i funkcji. ,Podziat obowigzkéw rodzinnych jest ustala-
ny wspoélnie przez obydwoje matzonkéw w zaleznosci od potrzeb i sytuacji,
a nie przekonan, np. wyniesionych z domu rodzinnego. W malzenstwie
partnerskim nie ma statych rél przypisanych do ptci. Gdy jedno z matzon-
kéw traci prace, drugie jest w stanie przeja¢ - na state lub czasowo -
obowiagzek utrzymania rodziny. Zakres zadan jaki przyjmuja na siebie
w danym momencie maz i zona wynika z tego, co jest najbardziej optacalne
dla rodziny i do czego oboje majg ochote sie zobowigzac. Nie maja tu zna-

5 7. Dabrowska, Czym sie charakteryzujq wspdtczesne matzeristwa w Polsce?, ,Matzenstwo
i Rodzina” 2005, nr 4(16), ss. 4-11.

6 Por. M. Bienko, Przyjazn matzeriska, 7ZAK, Warszawa 2001, s. 65

7 7. Dabrowska, Czym sie charakteryzujg, op. cit,, s. 3.

8 Por. Z. Dabrowska, Czym sie charakteryzujgq, op. cit., s. 3
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czenia potoczne wyobrazenia na temat meskich i kobiecych rél w rodzi-
nie”?.

W dotychczasowych rozwazaniach wida¢, ze matzenstwo partnerskie
opiera sie na wzajemnej rownosci ptci, réwnym podziale obowigzkéw
miedzy mezem i zong, rzetelnej i konkretnej komunikacji miedzy matzon-
kami, glebokiej wiezi emocjonalnej i intelektualnej wyrazajacej sie w po-
szanowaniu odmienno$ci partnera i jego potrzeb.

Alternatywne formy zwigzkow matzensko-rodzinnych

Stusznie zauwaza M. Braun-Gatkowska, ze ,Poczatkowo rodzina rozpatry-
wana byta przede wszystkim jako srodowisko wychowawcze i analizowa-
no wplyw rodzicow na dzieci, biorac pod uwage gtéwnie ten jeden kieru-
nek oddziatywania (...) Wspotczesne podejscie do rodziny charakteryzuje
sie nie tylko analiza wzajemnych interakcji poszczeg6lnych cztonkéw ro-
dziny, ale ujmowanie cztowieka jako uczestnika grupy rodzinnej, przy
czym rodzina traktowana jest jako struktura, czy tez system wzajemnych
interakcji”10. Na tym tle ewolucji podlega réwniez instytucja matzenstwa.

D. Duch-Krzystoszek zauwaza, ze ,Wspoétczesne matzenstwa tworza in-
ne rodziny niz te w minionych wiekach. Po pierwsze, matzonkowie sg réw-
ni wobec prawa, majg te same prawa i obowigzki. Po drugie rodziny maja
mniej dzieci i obcigZzenia kobiet zwigzane z macierzynstwem s3 mniejsze
i nie rozciagaja sie na tak dtugi czas. Po trzecie, wiecej mezatek pracuje po-
za domem w petnym wymiarze godzin, co pozwala im na wiekszg ekono-
miczna niezalezno$¢ od meza”11.

»,Dokonujace sie przemiany stanowig wyzwanie dla zrozumienia mecha-
nizméw i przyczyn tych zmian, akceptacji réznorodnos¢ form oraz rozsze-
rzajacego sie pokrewienstwa spotecznego, nieuzupetniajgcego i zastepuja-
cego pokrewienstwo biologiczne (...) Podobnie jak spoteczenstwo, rodzina
przybiera rozne formy; analogicznie jak w przypadku spoteczenstwa jej is-
tota jest dynamika, stawanie sie, a nie tylko istnienie (...) Przemiany te nie
oznaczaja, ze rodzina nie jest potrzebna, ale raczej ze ludzie inaczej radza
sobie z realizowaniem potrzeb obejmujacych sfere prywatna. Rozrost no-
wych rodzin i form stanowienia wiezi rodzinnych bezsprzecznie dokumen-

9 http://www.duk.gdansk.pl/index.php?artname=section&id=90 (online: 26.06.2017).

10 M. Braun-Gatkowska, Poznawanie systemu rodzinnego, Wydawnictwo Katolickiego Uni-
wersytetu Lubelskiego, Lublin 2007, s. 9.

11 D, Duch-Krzystoszek, Kto rzqdzi....op. cit., s. 29.
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tuje, ze ludzie chca zy¢ w rodzinach i nadal w nich zyja. Tylko nalezy je sze-
rzej, inkluzywniej rozumiec¢”12,

Wyréznia sie kilka podstawowych alternatywnych form zwigzkéw mat-
zensko-rodzinnych, mianowicie: zwigzki homoseksualne, monoparental-
nos$¢, dobrowolna bezdzietno$¢, kohabitacje czy zycie w pojedynke.

Zwigzki homoseksualne

Do alternatywnych form zycia matzenskiego zalicza sie zwigzki par homo-
seksualnych. Homoseksualizm bywa definiowany jako ,wytacznie lub pra-
wie wylacznie ukierunkowanie zainteresowan i potrzeb seksualnych na
osoby wtasnej ptci, w potaczeniu z zachowaniami o charakterze homosek-
sualnym, przy nieskrepowanej mozliwosci swobodnego wyboru partnera
erotycznego”13.

Rodziny tworzone przez osoby homoseksualne nazywane sg ,rodzinami
z wyboru”. ,Funkcjonujg czesto bez spotecznego i prawnego wsparcia i nie
zawsze relacje rodzica z dzieckiem tacza wiezy krwi. To, ze chcg by¢ rodzi-
ng i tak sie nazywac, jest wiec kwestig wytacznie ich wyboru”14. Ideologia
,2homorodzicielska”1> ,rzadzi logika rozdzielenia: nie tylko rodzicielstwa
od pokrewienstwa , lecz takze piciowoSsci od filiacji, matzenistwa od pro-
kreacji i nawet prokreacji od filiacji”1e.

[stota zwigzku matzenskiego jest posiadanie dzieci. ,Badania dowodza,
Ze posiadanie i wychowanie dziecka ma duze znaczenie dla os6b homosek-
sualnych. Stanowi o ich poczuciu waznosci i przydatnosci spotecznej”1’.
»W przypadku rodzin nalezacych do tej grupy opieka nad dzie¢mi moze
przyjmowac kilka form m. in. adopcji lub opieki na zasadzie rodziny za-
stepczej badZ urodzenie dziecka poczetego na drodze sztucznego zaptod-

12 K. Slany, Ponowoczesne rodziny - konstruowanie wieZ i pokrewienstwa [w:] K. Slany
(red.), Zagadnienia matzeristwa i rodziny w perspektywie feministyczno - genderowej, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakdw 2013, ss. 45-46.

13 7. Lew-Starowicz, M. Lew-Starowicz, S. Dulko, Homoseksualizm [w:] K. Slany, B. Kowal-
ska, M. Smietana (red.), Homoseksualizm perspektywa interdyscyplinarna, Zaktad Wydaw-
niczy Nomos, Krakéw 2005, s. 39.

14 J. Mizielinska, M. Abramowicz, A. Stasinska, Rodziny z wyboru w Polsce. Zycie rodzinne
0s0b nieheteroseksualnych, PAN, Warszawa 2014, s. 11.

15T, Szlendak, Socjologia rodziny. Ewolucja, historia, zréznicowanie, PWN, Warszawa 2010,
s. 486.

16 X. Lacroix, Spdr o rodzine. OdpowiedZ na zqdania niektérych oséb homoseksualnych za-
biegajgcych o prawo do zawierania matzenistw i do adopcji dzieci, eSPe, Krakéw 2006, s. 80.
171, Janicka, M. Kwiatkowski, Homoseksualizm meski i kobiecy w perspektywie psychologii-
cznej, PWN, Warszawa 2016, s. 204.
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nienia”18, Obawy spoteczenstwa odnoszgce sie do niemoznosci zaspokoje-
nia podstawowych potrzeb emocjonalnych dzieci ze zwigzkéw par homo-
seksualnych. Jednak zdaniem P. Tomalskiego orientacja seksualna nie ma
wplywu na styl wiezi emocjonalnejl°.

Monoparentalnosc

Monoparentalno$¢ zastgpita wspotczesnie pojecie ,samotne rodzicielstwo”.
Nie ulega watpliwosci, Zze wspotczesne przemiany gospodarcze sprawity, ze
zjawisko to przybrato na sile, szczeg6lnie w kwestii dzieci z takich rodzin.
,Rodziny monoparentalne to niejednorodne zjawisko, roznicuja sie one
w zalezno$ci od przyczyny ich powstawania i gtowy rodziny. Rodziny tego
rodzaju moga by¢ tworzone przez samotne matki lub samotnych ojcow.
Gtownymi przyczynami ich powstania sg $mier¢ rodzica, rozwdéd lub sepa-
racja oraz urodzenie dziecka przez samotng kobiete poza matzenstwem”?20.

»,Samotne rodzicielstwo rozszerza sie zakresowo, jest chronione, ale nie
towarzyszy temu powszechne i zdecydowane przekonanie, Ze samotny ro-
dzic moze opiekowac sie dzieckiem tak samo dobrze, jak oboje rodzice po-
zostajacy w zwigzku matzenskim”21,

Dobrowolna bezdzietnosc¢

Czasy wspodtczesne po raz pierwszy od tysiecy lat umozliwity kobietom
dokonanie wyboru prokreacyjnego, wolnosci prokreacyjnej, wolnosci ,,od”
dziecka. Postep techniki pozwolil na efektywnga kontrole urodzen i swia-
dome rodzicielstwo. Bezdzietnos$¢ jest coraz rzadziej stygmatyzowana m.in.
za sprawg mass-mediow, ktore prezentujg wizerunki kobiet pieknych i kre-
atywnych, czesto z atrakcyjnym mezem/partnerem, lecz bez dzieci. Sprzyja
to spotecznemu ,oswajaniu” sie z nowym zjawiskiem. Wiele kobiet w spo-
s6b $wiadomy rados¢ z posiadania potomstwa zastepuje radosScig z samo-
realizacji i osiggniecia sukcesu zawodowego. W przesztosci bezdzietnos¢

18 P, Tomalski, Nietypowe rodziny. O parach lesbijek i gejéw oraz ich dzieciach z perspekty-
wy teorii przywiqzania, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2007,
s. 58.

19 Ibidem, s. 47.

20 K. Slany, Alternatywne formy Zycia matzensko - rodzinnego w ponowoczesnym s$wiecie,
Zaktad Wydawniczy ,NOMOS”, Krakéw 2006, s. 124.

21 A. Kwak, 0d i do matzeristwa i rodziny: ,czas” rodziny - ,czas” jednostki [w:] A. Kwak,
M. Bienko (red.), Wielo$¢ spojrzeri na matzeristwo i rodzine, Wydawnictwo Uniwersytetu
Warszawskiego, Warszawa 2012, s. 51.
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identyfikowano z nieprzydatnoscig spoteczng. Przyczyniata sie ona do wy-
kluczenie z tworzenia kapitatu rodzinnego. Obecnie to przejaw autonomii
kobiety, jej prawa do dokonywania swobodnego wyboru w obszarze pro-
kreacji i swego rodzaju symbolem ,nowoczesnego” podejscia do zycia”?22.

,Bezdzietnos$¢ (childlessness) oznacza ogélnie brak dziecka, jednak bez-
dzietno$¢ z wyboru - rozumiana jest jako wolnos¢ od dziecka (childfree).
Okres$lenie childfree ,wolny od dziecka”, zaktada pewien rodzaj wyzwole-
nia (od potomstwa) zaréwno przez wybor, jak i przez dobry los (...) Termin
childfree (,wolny od dziecka”) ktadzie nacisk na to, ze bezdzietnos¢ jest
aktywnie podjetym i zgodnym z pragnieniem wyborem”23,

Zdaniem M. Braun-Gatkowskiej ,(...) takie matzenstwa z wyboru (...) na
pewno moze stac sie ptodne bez rodzicielstwa fizycznego, przez realizacje
dziatania dla dzieci cudzych lub innych wartos$ci, np. charytatywnych,
ochrony przyrody, duszpasterstwa, uprawiania sztuki. Ta wspdélna dziatal-
no$¢ moze w stopniu nie mniejszym niz wychowanie dzieci rodzonych ce-
mentowac ich zwigzek i przenosi¢ go z etapu nastawionego przede wszyst-
kim na wspdlne przebywanie do etapu wspoétdziatania (...)"2%.

Do tego modelu zaliczy¢ mozna tez tzw. DINKS (Double Income, No Kids),
czyli podwojny dochdd, bez dzieci. Kwalifikujg sie tu matzenstwa, ktore
w sposéb swiadomy decyduja sie na brak dzieci?5. ,W socjologicznej teorii
rodziny zjawisko to nosi nazwe rodziny bezdzietnej z podwéjnym docho-
dem, czyli rodziny, w ktdrej zajeci wtasnymi karierami zawodowymi mat-
zonkowie nie chca mie¢ dzieci i zawierajg miedzy sobg umowe nieprzewi-
dujaca potomstwa nawet w dalekich planach. Zwigzki te sa w petni formal-
ne i nie majg charakteru niezameznej kohabitacji. Dwie doroste osoby po
$lubie postanawiajg wspierac¢ sie w swoich dazeniach do osiggniecia sukce-
su finansowego i zawodowego. NajczeSciej z takiego rodzaju zwigzkami
mamy do czynienia w kategorii oséb dobrze i najlepiej sytuowanych”2é,

22 K. Kluzowa, K. Slany, Przemiany realizacji punkcji prokreacyjnej w rodzinie [w:] B. Mie-
rzwinski, E. Dybowska (red.), Oblicze wspétczesnej rodziny polskiej, WAM, Krakow 2003,
ss. 71-72.

23 A. Kwak, Wspétczesne zwiqzki heteroseksualne: matzeristwa (dobrowolnie bezdzietne),
kohabitacje, LAT, 7ZAK, Warszawa 2014, ss. 54-55.

24 M. Braun-Gatkowska, Psychologia domowa, Wydawnictwo Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskiego, Lublin 2008, s. 62.

25 S. Kawula, Ksztatty rodziny wspétczesnej. Szkice familiologiczne, Torun 2006, Adam Mar-
szatek, s. 27.

26 K. Juszczyk-Frelkiewicz, Kohabitacja w Polsce i na Stowacji. Studium socjologiczne, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2014, s. 54
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LAT - Living Apart Together, kohabitacja, konkubinat

LAT (ang. Living Apart Together) - razem, a jednak osobno, czyli zwigzek,
w ktérym partnerzy zyja z soba jak malzenstwo, ale mieszkajg osobno?7.
Aby moéwic¢ o zwigzku typu LAT nalezy uwzglednic¢ to, ze: para sama mowi
o sobie, Ze jest parg; otoczenie postrzega ich jako pare; mieszkajg osobno;
istotne sa relacje seksualne; jest monogamiczny?28.

Kohabitacja natomiast jest to ,stan w jakim s3 niepos$lubieni, seksualni
partnerzy dzielagcy razem gospodarstwo domowe (...) a takze jako nieu-
sankcjonowane prawnie, zycie razem partnerow heteroseksualnych”?29.

Kohabitacja moze by¢ rozumiana w trojaki sposob. Po pierwsze jako
okres przedmalzenski. Para ma mozliwos$¢ sprawdzenia trwatosSci swojego
zwigzku bez formalnych zobowigzan, odpowiedzialnoSci za druga osobe
i dzieci. Z tatwos$cia moze podjac¢ decyzje o rozpadzie badZ kontynuacji
zwigzku. Po drugie moze stac sie alternatywa dla matzenstwa, co wiaze sie
z jego odrzuceniem, a wiec odrzuceniem zasady trwatosci. Po trzecie jako
alternatywa stanu wolnego. Mieszkanie osobno daje poczucie wolnosci, ale
stopniowo moga zacie$nia¢ sie wiezi i pojawia¢ uczucia blizszej relacji
przeradzajace sie w che¢ wspdlnego zamieszkania3?.

Zycie w pojedynke

»Singiel czyli osoba, ktdra nie jest w zwigzku matzenskim i nie zyje z nikim
razem w intymnym zwigzku, co nie wyklucza z tej grupy oséb-singli, ktore
pozostajg w powaznych, dtugotrwatych zwiagzkach, tylko wyklucza osoby
mieszkajgce ze swoimi partnerami. Dla stanu bycia singlem autorzy uzywa-
ja okreslenia ,bez partnera” (unpartnered) oraz ,bez zwigzku/ niebycie
w zwigzku” (not in a union). Ta grupa osé6b moze mie¢ rézne intymne rela-
cje, ale nie tworzg oni matzenstwa, ani kohabitacji. Bycie singlem pozwala
na rézng organizacje zamieszkania - z rodzicami, z rdwie$nikami wynaj-
mujac pokoj, w akademiku czy mieszkajac samodzielnie/samotnie”31.

27 S. Kawula, Ksztatty rodziny, op. cit., s. 27

28 . Haskey, Living arrangements in contemporary Britain: Having a partner who usually
lives elsewhere and living apart together(LAT), ,Population Trends”, 2005, no. 122, p. 36

29 1. Janicka, Jakos¢ matzeristwa poprzedzona kohabitacjq [w:] T. Rostowska, A. Peplinska
(red.), Psychospoteczne aspekty zycia rodzinnego, Difin, Warszawa 2010, s. 94.

30 Por. A. Kwak, Wspéiczesne zwiqzki, op. cit., ss. 225-226

31 Ibidem, ss. 216-217.
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Podsumowanie

W opracowaniu zaprezentowano zarys przemian w obszarze form zycia
matzensko-partnerskiego. Matzenstwo w ujeciu tradycyjnym jest rozumia-
ne jako zwigzek kobiety i mezczyzny, gdzie mezczyzna odgrywa role przy-
wodcy i gtéwnego zywiciela, a kobieta gospodyni domowej. Wraz z przeob-
razeniami gospodarczymi i industrializacja, kobiety zaczynaty dochodzi¢
swoich praw i prawa te uzyskiwaty, co pozwolito im zyska¢ nowa pozycje
w matzenstwie. Z czasem matzenstwo tradycyjne zaczeto zmieniacC sie
w relacje partnerska. Dzieki nowej roli kobiet i ich wzrastajgcym prawa,
matzenstwo coraz czesciej zaczeto opierac sie na wzajemnej komunikacji,
zaufaniu i podziale rél. W tym zwigzku nikt nie jest wazniejszy, oboje mat-
zonkowie s3 sobie na réwni.

Przeobrazenia matzenstwa sg zorientowane wielokierunkowo. Matzen-
stwo partnerskie zostaje powoli zastepowane przez alternatywne formy
zwigzkdw malzensko-rodzinnych. Sprzyja temu m.in. wymiana pokolenio-
wa. Coraz cze$ciej we wspotczesnym spoteczenstwie spotykane sg zwiagzki
kohabitacyjne, a takze kultura singli.

Mozna spodziewac sie dalszej ewolucji form zycia matzensko-partner-
skiego ze wzgledu na ich szczegblng podatnos¢ na zmiany spoteczno-gos-
podarcze i konieczno$¢ permanentnego dostosowywania petnionych przez
kobiete i mezczyzne rol do wymagan fluktuacyjnego odroczenia, w ktérym
ZyJa.
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ALTERNATIVE FORMS OF MARRIED LIFE AS A RESULT OF THE TRANSFORMATION
OF THE FAMILY MODEL

Summary

Contemporary transformations of marriage and a family show the way in which these two
important institutions are changing under the influence of economic and social factors. The-
refore it is important to describe the original perception of marriage and then its transfor-
mations with particular emphasis on the alternative forms of marriage and family relations-
hips which will allow us to extend our insight into modern marriages. This paper shows the
characteristics of traditional marriage, partner marriage and alternative forms of con-
jugal and family relationships.

Key words: traditional marriage, partnership, cohabiation, childfree, homosexuality.
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KOBIETA — MATKA | PRACOWNIK.
TRUDNOSCI W REALIZACJI ROL SPOLECZNYCH

Katarzyna Front-Dziurkowska

Stowa kluczowe: macierzynstwo, praca, rola spoteczna, aktywno$¢ zawodowa.

Wprowadzenie

Pomimo istniejacych przepisow prawnych utatwiajacych kobietom tgcze-
nie pracy zawodowej i macierzynstwal, podjecie lub kontynuowanie akty-
wnos$¢ zawodowej przez kobiete w chwili pojawienia sie potomstwa jest
trudne?. Badania zrealizowane w 2010 r. w ramach projektu ,Matka Pracu-
jaca” wskazuja, ze posiadanie matych dzieci skutkuje spadkiem zatrudnie-
nia wsrdd kobiet, wycofaniem z rynku pracy na czas sprawowania opieki
nad dzieckiem3. 77% badanych w ramach projektu kobiet posiadajgcych
mate dzieci, miata utrudniony powrét na rynek pracy*. Miedzynarodowe
wyniki badania firmy Regus wskazujg, iz w 2011 r. planowane zatrudnienie
aktywnych zawodowo matek spadto o 20%5. Sytuacja taka jest konse-
kwencja rosnacych wymagan i oczekiwan, jakie zostaty postawione kobie-
tom-matkom. Kobieta, ktéra chce by¢ jednocze$nie matka i pracownikiem
boryka sie z nieustajgcym konfliktem roél. Kazda z podejmowanych przez
kobiete aktywno$¢ wiaze sie ze sprzecznymi oczekiwaniami, ktére wyma-
gaja nadludzkiej pracy i wytrzymatosci zapetlajac sie w coraz wieksze
wymagania i dgzenia®: superwoman, supermatka, superpracownik?.

1 A. Kwiatek, Kobieta-matka vs. kobieta-pracownica. Jakos¢ zycia pracujqcych zawodowo
matek, ,Studia Ekonomiczne” 2014, nr 179, ss. 63-73.

2 A. Ochocki, Rodzicielstwo a praca [w:] E. Ozorowska, R. Cz. HorodensKi (red.), Kobieta
etyka ekonomia, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2009, s. 172.

3 1. Lucjan, Przemiany wspétczesnego rynku pracy i ich wpltyw na ksztattowanie relacji ro-
dzina - praca [w:] U. SwadZby, E. Budzynskiej (red.), Rodzina i praca miedzy tradycjq a
wspdtczesnoscig, Uniwersytet Slaski w Katowicach Wydawnictwo Gnome, Katowice 2010,
s. 31.

4 M. Rekas, Kobiety-matki i ich powrdt na rynek pracy po urodzeniu dziecka w wynikach
badan, ,, Studia Ekonomiczne” 2013, nr 161, s. 123.

5 Ibidem, s. 126.

6 D. Gebu$, Rodzina a kariera zawodowa - dylematy wspétczesnych mtodych kobiet, ,Acta
Universitatis Lodziensis. Folia Sociologica” 2014, nr 51, s. 201.

7 B. Budrowska, Macierzynstwo, jako punkt zwrotny w zyciu kobiety, Funna, Wroctaw 2000,
s.155.

39



3. KOBIETA — MATKA | PRACOWNIK. TRUDNOSCI W REALIZACJI ROL SPOLECZNYCH

Celem opracowania jest zwrocenie uwagi i wtgczenie sie w dyskusje na
temat trudnos$ci i dylematéw mtodych kobiet-matek, ktore pragng, nie tyl-
ko z pobudek materialnych, pogodzi¢ te dwie - jakze istotne dla kobiety -
role.

Znaczenie pracy zawodowej w zyciu kobiety-matki

Praca i rodzina to dwie najwazniejsze aktywnoSci wspotczesnej kobiety-
matki8. Od lat mozna zauwazy¢ tendencje, Ze im starsze dziecko, tym szyb-
sza akceptacja pracy zawodowej matki®. Sytuacja spoteczno-ekonomiczna
kobiet-matek, status spoteczny czy koszty utrzymania rodziny przyczyniaja
sie do ich szybszego powrotu na rynek pracy1°.

Literatura przedmiotu wskazuje, iz znaczenie pracy zawodowej dla ko-
biety koncentruje sie wokot trzech obszaréw: ekonomicznego, psychologii-
cznego i spotecznego!l. Wymiar ekonomiczny zwigzany jest przede wszy-
stkim z korzySciami finansowymi. State wynagrodzenie gwarantuje niezbe-
dne Srodki do utrzymania rodziny - kobiecy doché6d nie stanowi juz tylko
uzupetnienia domowego budzetu, a moze by¢ istotnym Zréddiem utrzyma-
nia catej rodziny 12. Daje kobiecie poczucie niezaleznosci finansowej - kom-
fort psychiczny w réznych sytuacjach zyciowych, na przyktad $mier¢ czy
choroba partnera/meza; rozwod; samotne macierzynstwo13 i inne.

W wymiarze spoteczny praca zawodowa pozwala kobiecie oderwac sie
od monotonii codziennych domowych czynnosci, daje mozliwo$¢ kontaktu
z innymi ludzmi. Kobiety, ktére stale przebywaja w domu, moga traci¢ dy-
stans do siebie i $wiata. Czesto przemeczone i niedoceniane przez me-
zOw/partnerow stajg sie mniej atrakcyjne. Wyjscie do pracy motywuje do

8 M. Przybysz-Zaremba, Rodzina, praca, edukacja-obszary przestrzeni zZycia kobiet. Sukcesy,
konflikty, problemy, Wydawnictwo Panstwowej Wyzszej szkoly Zawodowej w Elblagu,
Elblag 2013, s.9.

9 B. Budrowska, D. Duch-Krzystoszek, A. Titkow., Miedzy pracq zawodowq i domem [w:]
A. Titkow (red.), Szklany sufit. Bariery i ograniczenia karier kobiet, Fundacja Instytut
Spraw Publicznych, Warszawa 2003, s. 260.

10 D, Zaworska-Nikoniuk, CigZza i macierzyristwo na portalach internetowych, Wydawnic-
two Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2015, s. 38.

11 J. Czernecka, Kobieta, matka, pracownik [w:] ]. Czernecka, K. Dzwonkowska-Godula,
P. Woszczyk (red.), Mama w pracy - spoteczne uwarunkowania powrotu kobiet na rynek
pracy po przerwie zwiqgzanej z wychowaniem dziecka, HRP, £.6dz 2009, s. 13.

12 B. Balcerzak-Paradowska , Polityka rodzinna w Polsce w aspekcie godzenia Zycia zawo-
dowego i rodzinnego, [w:] C. Sadowska-Snarska, Li Tchon (red.), Godzenie pracy z rodzing
w kontekscie aktywizacji zawodowej kobiet, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Ekonomicznej
w Bialymstoku, Biatystok 2008, s. 12.

13 W. Knapik, Kobieta w wiejskiej spotecznosci lokalnej, WAM, Torun 2008, s. 114.
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codziennego dbania o siebie i jest przeciwstawne z wizerunkiem ,kury do-
mowej” — stary znoszony dres czy niedbata fryzural4.

Ponadto praca pozytywnie wplywa na samopoczucie kobiety-matki da-
jac poczucie satysfakcji i zadowolenia. Tymczasem t3czenie pracy domo-
wej zzawodowa jest doceniane przez mezéw/partneréw i otoczeniels.
Dzieki temu kobieta stoi wyzej w hierarchii spotecznej niz kobieta gospo-
dyni domowa. Nabywa niezbednych umiejetnosci lepszego zorganizowania
i efektywniejszego wykorzystywania czasu, aby pogodzi¢ te dwie jakze
istotne dla kobiety aktywnoSci.

Trudnoscii obawy kobiet-matek przed powrotem do pracy

Narodziny dziecka to punkt zwrotny w zyciu kobiety i mezczyzny¢. Kobie-
ty-matki stajac przed nowa rolg spoteczng czesto sg zagubione, nieprzygo-
towane czy wrecz zaskoczone nawatem obowigzkéw. Okazuje sie, ze jest to
ciezka praca fizyczna, emocjonalna i intelektualnal?. Pierwsze dni, tygo-
dnie macierzynstwa to nie tylko chwile radosci, ale takze czas weryfikacja
planow, zatozen - to czas, w ktorym kobieta zadaje sobie pytania: jaki czas
powinna poswieci¢ dziecku, kiedy wréci¢ do pracy i jak pogodzi¢ ze soba
te dwie role!8. Dla wiekszo$ci mtodych matek obawy zwigzane z powrotem
do pracy koncentruja sie wokot kwestii zawodowych oraz opieki nad dzie-
ckiem1°. Najpowazniejszym problemem dla wielu kobiet-matek jest zapew-
nienie wtasciwej opieki nad dzieckiem. Wsrod dostepnych form opieki nad
matym dzieckiem mozna wyrézni¢: opieke dziadkéw, zatrudnienie niani,
instytucjonalng forme opieki, takg jak: ztobek, klub dzieciecy, przedszkole.
Najpopularniejsza forma opieki nieinstytucjonalnej jest opieka babci czy
dziadka jako pomoc bezptatna osoby godnej zaufania. Problem pojawia sie

14 M. Przybysz-Zaremba, op. cit., s. 111.

15D, Gebus, op. cit., s. 189.

16 K. Kurys, Urodzenie pierwszego dziecka, jako wydarzenie krytyczne w zyciu kobiet i me-
zczyzn, Impuls, Krakéw 2010, s. 7.

17 A. Titkow, D. Duch-Krzystoszek, B. Budrowska B., Nieodptatna praca kobiet, mity, realia,
perspektywy, Wydawnictwo Instytutu Filozofii i Socjologii Panstwowej Akademii Nauk
w Warszawie, Warszawa 2004, ss. 207-208.

18 D, Gebus, op. cit., s. 196.

19 P, Woszczyk., Mama w pracy - problemy tgczenia obowiqzkdéw rodzinnych i zawodowych
[w:] J. Czernecka, K. Dzwonkowska-Godula., P. Woszczyk, Mama w pracy - spoteczne uwa-
runkowania powrotu kobiet na rynek pracy po przerwie zwiqzanej z wychowaniem dziecka,
HRP, £.6dZ 2009, s. 49.
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woéweczas, gdy dziadkowie s3 jeszcze aktywni zawodowo, mieszkaja daleko,
lub stan ich zdrowia uniemozliwia sprawowanie opieki nad wnukami?20.

Wielu mtodych rodzicéw decyduje sie na pomoc niani, co obcigza do-
mowy budzet i budzi lek czy obawy o nieprofesjonalnos¢ opieki.

Wydaje sie, ze bezpieczng forma opieki nad matym dzieckiem sg insty-
tucje, takie jak: ztobek, klub dzieciecy, przedszkole. W ostatnich latach
zwiekszylo sie zapotrzebowanie na te forme opieki. Wedtug dostepnych
danych, w 2013 r. funkcjonowato 1112 ztobkéw z 51, 2 tys. miejsc, 238
- klubow dzieciecych z 4, 1 tys. miejsc, 108 oddziatéw ztobkowych z 3 tys.
miejsci 68 innych placéwek z 1, 2 ty$ miejsc2l. Wadg prywatnych Ztobkéw
jest wysokie czesne, ktore bez wyzywienia wynosi okoto 600-700 PLN. Al-
ternatywna forma opieki sg kluby dzieciece, ktore jednak majg swoje loka-
lizacje gtéwnie w miastach?2. Powszechng forma opieki instytucjonalnej
nad dzieckiem jest przedszkole, ktére oprocz opieki gwarantuje wspoma-
ganie rozwoju dziecka. W ostatnich latach odnotowuje sie duze zapotrze-
bowanie na przedszkola, ktérych jest za mato a liczba miejsc skutkuje kon-
trowersyjnymi kryteriami przyje¢. Wada tych placéwek jest nieréwno-
mierna lokalizacja, mato elastyczne godziny funkcjonowania, niespetniajg-
ce oczekiwan rodzicow, czy skupienie dzieci w réznym wieku w oddziatach
przedszkolnych w jedng grupe 3,4,5,6-latkow. Alternatywa przedszkoli sg
placéwki prywatne, ktorych koszt przekracza niejednokrotnie mozliwosci
finansowe rodzicéw. Nalezy wspomnie¢, iz korzystanie z tego rodzaju in-
stytucji mozliwe jest w przypadku zdrowych dzieci, nie obcigzonych cho-
robami przewlektymi. W przypadku choroby przewlektej dziecka kobieta-
matka stoi przed dylematem aktywnos$¢ zawodowa czy pozostanie w domu
i opieka nad chorym dzieckiem. Brak dostepu do optymalnych Zrédet opie-
ki, czesto jest przyczyna rezygnacji z podjecia zatrudnienia?23.

Koniecznym jest odniesienie sie dwdch réznych sytuacji zyciowych, kto-
re mogg rodzi¢ obawy i niepokdj kobiet wracajacych po urlopie macie-
rzynskim do pracy. Powrot kobiety-matki na wczes$niej zajmowane stano-
wisko moze wigzaé sie z takimi uczuciami, jak lek przed: dezaktualizacja
wiedzy i uprawnien niezbednych do wykonywania pracy oraz zwigzana
z tym konieczno$¢ ponownego zaaklimatyzowania sie w Srodowisku czy
poradzenia sobie znowymi obowigzkami; koniecznos$cia uzupeinienia

20 A. Mac, Opieka i wychowanie matego dziecka w opiniach i doswiadczeniach matek, [w:]
J. Deregowskiej, M. Majorczyk (red.), Konteksty wspdtczesnego macierzynistwa: perspekty-
wa mtodych naukowcow, Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoty Nauk Humanistycznych
i Dziennikarstwa, Poznan 2012, s. 151.

21 http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne /warunki-zycia/ubostwo-pomoc-
spoleczna/zlobki-i-kluby-dzieciece-w-2013-r-,9,3.html (online: 06.06.2017).

22 http:/ /www.zlobki.mpips.gov.pl/dla-rodzica/klub-dzieciecy/ (online: 06.06.2017).

23 D. Gebus, op. cit., s. 200.

42



Katarzyna Front-Dziurkowska

wiedzy, kwalifikacji, zmiang stanowiska pracy, warunkéw zatrudnienia,
nieprzychylnosci pracodawcy (w przypadku choroby dziecka) czy niedopa-
sowania czasu pracy do mozliwo$ci zapewnienia opieki nad dzieckiem. Po-
dobne emocje moga towarzyszy¢ kobietom-matkom dopiero wchodzacym
na rynek pracy lub poszukujacym nowego miejsca zatrudnienia, ale wcze-
$niej aktywnym zawodowo.

Ponadto wielu kobietom moze towarzyszy¢ brak pewnosci siebie, niska
samoocena i przeSwiadczenie, Ze jako matki matych dzieci sg gorszymi
kandydatami do pracy bez wzgledu na wiedze, wyksztatcenie czy umiejet-
nosci.

Konflikt rol, czyli dylematy kobiety-matki

Na przestrzeni czasu uksztattowaty sie ogélne schematy myslenia i po-
strzegania kobiet i meZczyzn. We wspoétczesnym spoteczenstwie mozna
zaobserwowac Scieranie sie dwoch kulturowych modeli kobiecosci oraz
meskosci - tradycyjny i nowoczesny?4. Zachodzace w przestrzeni spotecz-
no-gospodarczej zmiany wptywaja na zmiane uktadu relacji w rodzinie. Ro-
la kobiet zostata poszerzono o jej aktywny udziat w sferze zawodowej
- odchodzenie od tradycyjnego podejscia na rzecz partnerstwa i réwnoup-
rawnienia ptci?s.

Mnogo$¢ rél przypisywana wspotczesnej kobiecie - Zona, matka, praco-
wnik powoduje, wystapienie rozbieznosci owych obowigzkow?26. W mysl
koncepcji konfliktu rél powinnosci te r6zniag sie w sposobie oceny i graty-
fikacji, a pte¢ stanowi jeden z predyktoréw przetadowania rolg prowadza-
ca do konfliktu?’. Konflikt praca-rodzina wystepuje, gdy dochodzi do sku-
mulowania wymagan narzuconych przez poszczegolne role - partycypacja
w jednej utrudnia udziat i satysfakcjonujace zaangazowanie w drugiej28.

Laczenie obowigzkéw domowych i zawodowych wymaga od kobiety
wypracowania nowego rytmu i planu dnia oraz jego organizacji. Kobiety
najczesciej wykonuja zdecydowanie wiekszg ilo$¢ prac niz mezczyzni, co
potwierdzaja ogdlnopolskie badania Centrum Badan Opinii Spotecznej
(CBOS). W 2006 r. 41%, a w 2012 r. 48% Polakéw opowiadato sie za part-

24 K, Dzwonkowska-Godula, Tradycyjnie czy nowoczesnie? Wzory macierzyristwa i ojcostwa
w Polsce, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2015, s. 7.

25 D. Gebus, op. cit., s. 188.

26 M. Przybysz-Zaremba, op. cit., s. 30.

27 [bidem, ss. 30-33.

28 [. Janicka, Konflikt w relacji rodzina praca a jakos¢ zycia jednostki [w:] L. Golinska,
B. Dudka (red.), Rodzina i praca z perspektywy wyzwan i zagrozer, Wydawnictwo Uni-
wersytetu L.odzkiego, £.6dz 2008, s. 419.
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nerskim modelem rodziny. Jednak analizujagc podziatu obowigzkéw w ro-
dzinie miedzy deklaracja a realizowanym modelem wida¢ rozbieznoSci.
75% ankietowanych kobiet zadeklarowato, ze gotuje w domu, a 52% ko-
biet robi zakupy. Dodatkowo kobiety obcigzone sa opieka i pielegnacja
pozostatych cztonkéw rodziny (nie tylko dzieci, ale i senioréw pozostaja-
cych we wspdlnym gospodarstwie). Do zadan mezczyzny-ojca nalezy za-
zwyczaj odwozenie/przywozenie dzieci z przedszkola/szkoty czy wspdlne
zabawy?°. Przy takim podziale obowigzkéw trudno méwic¢ o partnerskim
zwigzku, tak czesto postulowanym, jako optymalnym uktadzie sit. Bioragc
pod uwage szereg domowych obowigzkéw mozna moéwi¢ o znacznym
przecigzeniu wspoétczesnych kobiet, zmuszonych do wyboru priorytetéw
pomiedzy réznymi rolami, a peilnych sprzecznos$ci w kwestii oczekiwan
i zadan3o.

Badania ,Miedzy domem a Pracg” przeprowadzone w roku 2007 przez
I. Kotowska, U. Sztanderska, I. Wéycicka wskazuja, iz deklarowana przewa-
ga modelu partnerskiego, za ktérym opowiada sie 78% kobiet i 65% mez-
czyzn nad tradycyjnym, ktory deklaruje odpowiednio 62% mezczyzn oraz
53% kobiet, zdeterminowana jest fazg rozwoju rodziny. Preferencje dla
wybranego modelu ewaluujg na réznym etapie funkcjonowania rodziny.
Gdy w rodzinie jest dziecko do 3. roku zycia, woéwczas rodzice (96% mez-
czyzn i 73% kobiet) najczesSciej preferuja rozwigzanie, w ktérym to mez-
czyzna podejmuje prace w pelnym wymiarze, a kobieta czeSciowo lub cat-
kowicie wycofuje sie z aktywnos$ci zawodowej. MozZna powiedzie¢, ze im
starsze dziecko - wiek przedszkolny, szkolny, tym wieksza akceptacja pra-
cy zawodowej jego matki3l. Warto réwniez zauwazy¢, ze preferencje bar-
dzo czesto nie przektadajg sie na realizowany w rzeczywisto$ci model ro-
dziny. Mezczyzna czesto odmawia zaangazowania sie w prace domowe po
powrocie z pracy, a kobieta powiela tradycyjny schemat podziatu rél, wy-
konujac wiekszo$¢ prac domowych - odcigzajac mezczyzne, ktory utrzy-
muje rodzine32.

Jak mozna zauwazy¢, wspoétczesny rynek pracy odbiega od stereotypu
matzenstwa i macierzynstwa wymagajacego pos$wiecen, zaangazowania,
dyspozycyjnosci a w przypadku aktywnos$ci zawodowej sprostania wyma-
ganiom rynku pracy. Dlatego, jesli praca zaczyna kolidowa¢ z zyciem ro-
dzinnym a kobieta-matka musi dokona¢ wyboru, to czesto wybiera macie-
rzynstwo, odktadajac czasowo aktywnos¢ zawodowa lub rezygnuje z pracy
w ogole.

29 D. Zaworska-Nikoniuk, op. cit., s. 43.
30 Ibidem, s. 43.

31 M. Rekas, op. cit., ss. 123-124.

32 D. Gebus, op. cit., s. 200.
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Podsumowanie

XXI w. stawia kobiecie coraz wiecej wymagan. Ma by¢ silna, przedsiebior-
cza, ciepta, delikatna a przy tym powinna by¢ dobrg matka, zong i pracow-
nikiem. Taki wizerunek kobiety-matki nie jest nieosiggalny, jednak nalezy
by¢ Swiadomym ograniczen warunkujgcych dostepnos$¢ rynku pracy, jak
i konfliktu rél. Wsérdd takich przeszkéd mozna wyr6zni¢: ograniczenia
wewnetrzne, zewnetrzne oraz stereotypowy podziat rél. Wewnetrzne ba-
riery kobiet-matek zwigzane sg z przezyciami emocjonalnymi, brakiem
wiary we wtasne mozliwosci i umiejetnosci, niska samooceng oraz rozdar-
ciem wewnetrznym pomiedzy domem, opieka nad dzieckiem czy praca.
Natomiast ograniczenia zewnetrzne kobiet-matek czesto koncentrujg sie
wokét barier zwigzanych z zapewnieniem wtasciwej opieki nad dzieckiem
oraz dyskryminujagcym nastawieniem Srodowisk zawodowych i polity-
cznych - dyskryminacja w zatrudnienia i segregacja zawodowa. Tymcza-
sem stereotypowy tradycyjny podziat r6l zwigzany jest z socjalizacja
dziewczati chtopcéw skutkujacg odmiennymi oczekiwaniami dotyczacymi
pracy zawodowej, zycia rodzinnego oraz spotecznymi oczekiwaniami
zwigzanymi z macierzynstwem, podzialem obowigzkéw w preferowanym
modelu rodziny.

Aby poprawi¢ szanse kobiet-matek powracajacych na rynek pracy po
przerwie zwigzanej z opieka nad dzieckiem koniecznym jest wprowadze-
nie szeregu zmian uwzgledniajacych przede wszystkim polityke anty-
dyskryminacyjng, ukierunkowane systemy edukacji oraz rozbudowanie
instytucjonalnego systemu opieki nad dzieckiem33. Wiele kobiet-matek do-
brze przygotowanych do zawodu i wyksztalconych pozostaje jednak bez
odpowiedniego wsparcia otoczenia i polityki prorodzinnej, co zmusza je
do rezygnacji z aktywnosci zawodowej34. Aby zwiekszy¢ poziom aktywno-
$ci zawodowej kobiet-matek nalezy zacza¢ uwzglednia¢ i respektowac po-
trzeby rodziny. Zdaniem ekspertow, duzym utatwieniem w tgczeniu pracy
zawodowej z obowigzkami rodzinnymi s3: mozliwo$¢ zatrudnienia kobiet
w niepetny wymiarze pracy i elastyczne godziny pracy; rozwdj sieci ztob-
koéw i przedszkoli, w tym rowniez przyzaktadowych czy nowe formy zatru-
dnienia. Zmiany te sg znaczgce nie tylko ze wzgledu na ekonomiczng strone
przedsiebiorstw, ale takze z perspektywy zatrudnionych w nich pracowni-

33 M. Klimowicz, A. Pacze$niak, A. Wiktorska-Swchka, Pte¢ w spoteczenstwie, ekonomii
i po-lityce, WAM, Torun 2009, s. 120.

34 M. Cywoniuk, Szanse kobiet na rynku pracy [w:] Ozorowska E., Horodenski R. Cz. (red.),
Kobieta, etyka, ekonomia, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Biatymstoku,
Bialystok 2009 s. 184.

45



3. KOBIETA — MATKA | PRACOWNIK. TRUDNOSCI W REALIZACJI ROL SPOLECZNYCH

kéws35. Dlatego tez warto podejmowac takie dziatania, ktére beda przeta-
mywac stereotypy i przeksztatca¢ wspotczesny model rodziny poprzez
kreowanie kobiety-matki jako rzetelnej, zaangazowanej i do$wiadczonej
osoby, ktéra moze osiggna¢ wiele, jesli otrzyma odpowiednie wsparcie
i szanse na rozwoj zaréwno w srodowisku rodzinnym, jak i zawodowym.
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WOMAN - MOTHER AND WORKER. DIFFICULTIES IN FULFILLING SOCIAL ROLES
Summary

The situation of women on the labour market is not optimistic - among the countries of the
European Union, Poland has a relatively low employment index of women with small chil-
dren. The growing social and cultural expectations require a woman to fulfil social roles
ascribed to her, including combining a career with motherhood. The roles of a woman be-
come a determinant of her position as a full-value family member and worker in a social
hierarchy. Contradictory expectations directed at working mothers may result in a conflict of
social roles ascribed to them.

Keywords: motherhood, work, social role, career.
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PROBLEM SPOLECZNY ZAI\_IIACH(')W SAMOBOJCZYCH
WSROD DZIECI | MLODZIEZY

Patrycja Mencel

Stowa kluczowe: dzieci, mtodziez, samobojstwo, zamach samobojczy, zapobieganie.

Wprowadzenie

Smier¢ samobbéjcza dziecka jest wyjatkowo emocjonalnym wydarzeniem,
ktérego doswiadczaja nie tylko osoby najblizsze, ale takze dalsze otoczenie.
Ma szczegdélnie spoteczny wymiar i moze $wiadczy¢ o dysfunkcji struktur
spotecznych. Problem ten osigga coraz wieksza skale. W ostatnich latach
obserwuje sie znaczny wzrost aktow samobdjczych wsrod rocznikow naj-
mtodszych. Na przyktad, w 2013 r. odnotowano 348 zamach6éw samobdj-
czych w przedziale wiekowym 13-18 lat. W kolejnym 2014 r. 428, podczas
gdy w nastepnym, az 469 prob samobdjczych, czyli prawie 35% wiecej niz
w roku 20131

Celem opracowania jest przyblizenie problemu samobdjstw wsréd mto-
docianych, a poprzez analize przyczyn oraz czynnikow wptywajacych na
zjawisko, wskazanie metod i form przeciwdziatania zamachom samobdj-
czym.

Przyczyny zamachdow samobéjczych

Wsrod uwarunkowan zamachéw samobédjczych mozna wyr6zni¢ czynniki
zwigzane z rodzing, czynniki spoteczne, genetyczne i biologiczne, cechy
osobowosci, choroby psychiczne, a takze czynniki srodowiskowe. Do czyn-
nikow zwigzanych z rodzing zalicza sie w szczegélnosci rozwdd rodzicow,
uzaleznienia oraz choroby psychiczne cztonkéw rodziny, zaniedbanie
dziecka czy nasilony konflikt rodzinny. Wérod czynnikéw spotecznych wy-
réznia sie niskie wyksztatcenie, trudng sytuacje materialng, a takze niski
status spoteczny jednostki. Badania dotyczace czynnikéw biologicznych
oraz genetycznych wskazuja na dysponowanie przez jednostke pewnymi

1 Wiek os6b podejmujgcych zamachy samobodjcze, dane statystyczne z lat 2013-2016,
http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/zamachy-
samobojcze/122324,Zamachy-samobojcze-od-2013-roku.html, (online: 06.06.2017).
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cechami, ktére zwiekszajg predyspozycje do zamachéw samobdjczych.
Zwraca sie rowniez uwage na podtoze genetyczne aktéw majgcych na celu
odebranie sobie zycia. Jezeli zatem ws$réd cztonkéw rodziny wystapit przy-
padek zamachu samobédjczego, moze mie¢ to wptyw na powziecie takiej de-
cyzji przez nastoletnie dziecko. Do cech osobowos$ci zalicza sie niska samo-
ocene, liczne stany lekowe, pasywnos$c¢ czy odizolowanie spoteczne?. Szcze-
gblnie wazne sg w okresie dorastania czynniki Srodowiskowe. Podkres$la
sie coraz wiekszy wptyw mediéw na akty samobdjcze dzieci i mtodziezy.
To wtasnie w bajkach, filmach i grach komputerowych dzieci stykaja sie ze
$miercig. Przedstawiana w telewizji czy Internecie $mier¢ mylnie uchodzi
za akt wielokrotny. Zdaniem dzieci nie wywotuje nieodwracalnych skut-
kow. Dzieci nabierajg w ten sposéb mylnego wyobrazenia o rzeczywistosci,
a moze to prowadzi¢ do dramatycznych konsekwenc;ji3.

Dzieci czesto stajg sie ofiarami samobojstwa rozszerzonego, ktérego
sprawcami sg zazwyczaj rodzice. Przed dokonaniem samobojstwa desperat
u$mierca swoja rodzine albo zmusza jg do dokonania zbiorowego samobdj-
stwa. Paradoksalnie czestym motywem jest proba ochrony rodziny przed
problemami. Nie jest to jednak jedyny spos6b na zaangazowanie matolet-
nich w samobdjstwo. Badania wykazujg, Ze doSwiadczenia dziecinstwa mo-
g3 by¢ powodem zamach6w samobéjczych dzieci. Przemoc, alkohol, trudne
warunki dorastania, rozbite rodziny po latach moga stanowi¢ przyczyne
$mierci samobdjczej. Nie jest to jednak reguta. Dzieci podejmujace proby
samobdjcze czesto pochodza z tzw. ,dobrych rodzin”, a przyczyng tego ty-
pu samobojstw moga by¢ problemy z rowiesnikami w szkole czy brak cza-
su ze strony rodzicow, ktérzy nie poSwiecaja swoim dzieciom wystarczajg-
cej uwagi. Mtodociani niedoszli samobdjcy przyznaja, iz nie znalezli pomo-
cy u rodziny czy przyjaciot, nawet wtedy, gdy wprost informowali o trudnej
sytuacji psychicznej oraz checi odebrania sobie zycia. Wotanie o pomoc
dziecka czesto bywa wyszydzane i traktowane niepowaznie. Ponadto, wie-
le mtodych oséb przyznaje, Ze nie dysponuje wiedzg na temat sposobéw
udzielenia pomocy przyjacielowi w przypadku ujawnienia mysli samobéj-
czych4.

Do innych przyczyn zamachdéw samoboéjczych wsrod nastolatkow zalicza
sie zawody mitosne, problemy w szkole, a takze kt6tnie z rodzicami. Takie
zachowania sg takze czesto wynikiem mtodzieniczego buntu, zemsty czy
checi przekroczenia pewnej granicy, a jego bezposrednim celem nie jest

2 E. Sulska, A. Sumita, Zachowania samobdjcze u dzieci i mtodziezy, [w:] W. Radziwittowicz,
A. Sumita (red.), Psychopatologia okresu dorastania. Wybrane zagadnienia, OWI, Warszawa
2006, ss. 204-206.

3 A. Zwolinski, Krzywdzone dzieci. Zagrozenia wspétczesnego dzieciristwa, WAM, Krakéw
2012, ss. 189-190.

4 Ibidem, ss. 184-187.
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zazwyczaj odebranie sobie zycia, lecz zwrdcenie uwagi na siebie. Mtodziez
inaczej postrzega samobdjstwa niz dorosli. Mtodzi ludzie mys$la raczej o re-
akcji otoczenia, a nie o nieodwracalnym skutku samobojstwa®. Znaczna
wiekszo$¢ aktow samobdjczych wsrdd dzieci ma charakter gwattowny, nie-
przemyslany i moze by¢ wynikiem impulsywnego buntu wobec do$wiad-
czenia jakiej§ dramatycznej sytuacji. Mtodzi ludzie czesto stajag wobec zu-
pelnie nowych sytuacji, nie wiedzac jeszcze jak na nie zareagowac. 1. Obu-
chowska, zwraca uwage na sytuacje traumatyzujgce mtodziez i wyrdznia
w tej kwestii okoliczno$ci wystepujace w Srodowisku szkolnym oraz ro-
dzinnym. Do sytuacji traumatyzujagcych w $rodowisku szkolnym zalicza
nadmierne obcigzenie obowigzkami szkolnymi, konflikty z nauczycielami
czy rowies$nikami. Z kolei w Srodowisku rodzinnym wskazuje zaniedbanie,
zbyt wysokie wymagania stawiane przez rodzicéw, ktérym dziecko nie jest
w stanie sprosta¢ czy burzliwe relacje z cztonkami rodziny. Czynnikiem
wysokiego ryzyka zachowan samobéjczych u mtodych ludzi jest takze wy-
stepowanie wsréd krewnych przypadkéw podejmowania préb samobdj-
czych. Z badan wynika, Ze znaczna ilo$¢ osdb, ktére popetnity badz usito-
waty popeini¢ samobdjstwo miato, co najmniej jedno bliskiego znajomego
czy krewnego, uprzednio podejmujacego zamachy samobodjcze. W literatu-
rze wyroznia sie takze wsrdéd sytuacji traumatyzujacych $mierc¢ bliskiej
osoby. Udowodniono, ze Smier¢ ktéregos z rodzicéw dla dzieci w wieku od
6 do 14 lat moze by¢ przyczyna samobojstwa w okresie dorastania. Ponad-
to, do wydarzen majacych zwiazek z powzieciem decyzji o popethmieniu sa-
mobdjstwa zalicza sie fizyczne znecanie oraz seksualne wykorzystywanie.
W najnowszych raportach badawczych podkresla sie wyrazny zwigzek
pomiedzy molestowaniem seksualnym w dziecinstwie, a targnieciem sie na
wtlasne Zycie w okresie dojrzewania. Problem molestowania seksualnego
zwieksza prawdopodobienstwo popetnienia samobdjstwa czterokrotnie®.

Zapobieganie samobéjstwom

Nawigzujac do profilaktyki zachowan suicydalnych wsréd dzieci i mtodzie-
zy stwierdzi¢ nalezy, Ze prewencja samobdjstw wsrdd tej grupy wiekowej
jest sprawg najwiekszej wagi. Z badan przeprowadzonych przez Uniwersy-
tet Medyczny w todzi wynika, ze wsréd uczniéw ksztatcgcych sie w szko-

5 K. De Walden- Gatuszko, Zarys psychopatologii ogélnej i psychiatrii, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Gdanskiego, Gdarisk 1999, ss. 116-117.

6 Materiaty z Miedzynarodowej Konferencji Naukowej z 22.01.2010 r., Samobdjstwa wsréd
mitodziezy- wotanie o pomoc, Wydawnictwo Szkoty Wyzszej im. Bogdana Janiskiego, Chelm
2010, ss. 56-60.
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tach ponadpodstawowych, co trzeci nastolatek przyznat sie do mysli sa-
mobdjczych, a 7% targneto sie na wtasne zycie. Powyzsze fakty postuluja
ogromne wyzwanie w zwiekszeniu dziatan profilaktycznych dla pracowni-
kéw oswiaty oraz pomocy spotecznej. Mozna wskaza¢ na istotne aspekty,
ktére moga sygnalizowac¢ o prawdopodobnym wystgpieniu zespotu przed-
samobdjczego. Wymienia sie wsrod nich: izolacje od otoczenia, autoagresje
oraz fantazjowanie na temat Smierci, ktére moze skutkowaé¢ samookale-
czeniami np. nacinaniem nadgarstkéw. Cechy te dostrzega sie najczesciej
u osob, ktore doswiadczyty w dziecinstwie sytuacji traumatycznych cha-
rakteryzujacych sie postawag niepewnosci, samokrytyka oraz ogromnym
poczuciem winy. WSrdd niepokojgcych komunikatéw wymienia sie takze
nieumiejetno$¢ rozwigzywania konfliktow, niemozno$¢ nawigzania pozyty-
wnych kontaktéw z otoczeniem, a w konsekwencji sieganie po $rodki psy-
choaktywne?’.

Rola rodziny w zapobieganiu samobdjstwom

[stotnym czynnikiem majgcym na celu zapobieganie samoboéjstwom wsréd
najmtodszych rocznikow moze by¢ wiasciwe wychowanie oraz poswiece-
nie wystarczajacej uwagi dziecku. Zgodnie z badaniami przeprowadzonymi
przez M. Makare-Studzinska wsréd 100 pacjentow Regionalnego Osrodka
Toksykologii Klinicznej w Lublinie, w wieku 14-18 lat, ktérzy mieli za soba
przynajmniej jedng prébe samobdjcza, az 57% badanych przyznato, Ze do-
minujacym czynnikiem majacym wptyw na préby samobdjcze jest uczucie
odtracenia przez rodzicéw. Na drugiej pozycji (48%) znalazty sie konflikty
z rodzicami®.

Funkcja rodziny jest zaspokajanie potrzeb jej cztonkéw, a do najwaznie;j-
szych potrzeb dzieci nalezg potrzeby akceptacji, mitoSci i bezpieczenstwa.
To wtasnie od rodzicow dzieci uczg sie wzorcéw zachowan oraz ,nawykéw
zyciowych”. Poczucie bezpieczenstwa dziecka jest zalezne od jakosci wiezi
miedzy dzieckiem i rodzicami oraz miedzy matka a ojcem. Niezaspokajanie
takowych potrzeb moze skutkowac¢ brakiem umiejetno$ci wspoétzycia z in-
nymi, brakiem kontaktéw z otoczeniem, a takze sktonnoscig do angazowa-
nia sie w sytuacje konfliktowe. Z czasem dziecko staje sie wrogo nastawio-
ne do ludzi i $wiata. Powyzsze podkresla jak istotny czynnik zapobiegajacy
zachowaniom suicydalnym, szczeg6lnie wsérod dzieci i mtodziezy stanowia
poprawne relacje rodzinne. Poprawnie funkcjonujace srodowisko wycho-

7 R. Osinski, Zagrozenie samobdjstwem, ,,Problemy Opiekunczo-wychowawcze” 2005, nr 6,
ss. 61-62.

8 M. Makara-Studzinska, Przyczyny préb samobdjczych u mtodziezy w wieku 14-18 lat, ,Psy-
chiatria” 2013, t. 10, nr 2, s. 77.
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wawcze zapewnia prawidtowy rozwoj dziecka, a co za tym idzie umozliwia
przyswojenie umiejetnosci pokonywania porazek zycia codziennego®. Dzie-
cko nie znajdujace w rodzinie oparcia, czuje sie samotne, a w konsekwencji
oddala i izoluje sie od otoczenia. W celu zapobiezenia wystepowania auto-
destrukcyjnych zachowan nalezy juz od najmtodszych lat uczy¢ dziecko
umiejetnosci radzenia sobie w skomplikowanych sytuacjach, ksztattowac
kompetencje umozliwiajgce rozwigzywanie konfliktow, a takze akceptacje
porazek. Istotnym jest takze rozwijanie zainteresowan i pasji dzieci, okre-
$lanie celow zyciowych czy budowanie systemu wartoSci.

Rola szkoty w zapobieganiu samobdjstwom

Niezwykle istotng instytucja w procesie zapobiegania samobodjstwom
wsrod najmtodszych wydaje sie by¢ placowka oswiatowa. Nalezy do gtow-
nych, obok rodziny, srodowisk wychowawczych oraz kreatoré6w osobowo-
$ci cztowieka. To w szkole dziecko nabywa pierwsze umiejetnos$ci radzenia
sobie z porazkami, uczy sie odpowiedzialnosci, a takze przystosowuje do
zycia w spoteczenstwie. Pobyt dziecka w szkole wiagze sie z obowigzkiem
tej instytucji zapewnienia uczniom opieki, warunkéw do nauki i bezpie-
czenstwa. W zwigzku z powyzszym, profilaktyka dziatann samobdjczych
wsrod dzieci i mtodziezy nalezy do zintegrowanych dziatan, w szczegélno-
$ci: nauczycieli, psychologéw, pedagogéw, wychowawcoéw oraz rodzicow.
Zasadnicze znaczenie ma obserwacja uczniéw w kierunku zaburzen oso-
bowosci oraz zaproponowanie pomocy psychologicznej. Mtodzi ludzie sa
niezwykle podatni na powielanie zachowan rowiesnikow oraz identyfiko-
wanie sie z destrukcyjnymi rozwigzaniami przyjetymi przez innych ucz-
nidw. Szkota jest zobowigzana do rozpoznawania problemoéw, a w celu ich
zwalczenia, uruchomienia wszelkich dziatan ukierunkowanych na zapo-
bieganie niepozadanym zdarzeniom oraz oferowania pomocy zmierzajjcej
do wyeliminowania przyczyn niewlasciwego zachowania ucznia. Niezbed-
ne w tym zakresie wydaje sie by¢: zbieranie informacji o skali zjawiska,
adekwatne reagowanie w sytuacji zagrozenia zycia ludzkiego, szkolenie
kadry w zakresie stosowania procedur wynikajacych z planéw kryzyso-
wych; organizowanie zaje¢ edukacyjnych dla uczniéw na temat sytuacji
kryzysowych, sposobdw rozwigzywania probleméw oraz radzenia sobie
z porazkami zycia codziennego. Istotne jest stale monitorowanie uczniow
w zakresie wystepowania kryzysow psychicznych, przemocy czy konflik-
tow w rodzinie lub innych sytuacji traumatyzujgcych. Dziatania interwen-
cyjne powinny by¢ podejmowane w okresie kryzysu i bezposrednio po wy-

9 R. Osinski, Zagrozenie, op. cit., s. 63.
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stgpieniu kryzysu. Nalezg do nich: ustalenie rodzaju oraz okolicznosci zda-
rzenia, wzmozona obserwacja ucznia, wezwanie odpowiedniej pomocy, np.
pogotowia ratunkowego, dbatos¢ o dyskretno$¢ interwencji, ocena ryzyka
dalszego zagrozenia oraz ochrona dziecka przed stygmatyzacja czy dodat-
kowg trauma. Po zwalczeniu sytuacji kryzysowej nalezy podja¢ dziatania
naprawcze, czyli diagnoze ryzyka ponowienia préby samobodjczej, zapla-
nowanie nastepczej strategii postepowania, w razie potrzeby zwrocenie sie
do specjalistycznej placowki zdrowia psychicznego, poinstruowanie rodzi-
ny o koniecznoSci udzielenia dziecku wsparcia i zapewnienia bezpieczen-
stwalo,

W zwigzku z ogromna rolg szkoty w wychowaniu mtodziezy, a takze po-
glebiajgcym problemem samobdjstw wsrod najmtodszych rocznikow,
Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) wraz z Polskim Towarzystwem Sui-
cydologicznym wydaje poradniki dla nauczycieli i innych pracownikow
szkoty, ktére stanowig narzedzie realizacji Swiatowego programu SUPRE
majacego na celu zapobieganie samobojstwom. Podkresla sie w nich zna-
czenie edukacji, wychowania, pielegnacji zycia, zdrowia psychicznego oraz
fizycznego ucznidéw. Postuluje sie nauczanie dzieci o mozliwo$ciach poko-
nywania przeszkod, sposobach radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych
oraz rozwigzywania konfliktéw. Podstawowq strategia profilaktyki samo-
bojstw jest ksztattowanie hierarchii wartos$ci, zyciowych celéw, ktore na-
daja sens istnienia. Podkresla sie znaczenie wiedzy nauczycieli na temat
zaburzen psychicznych, w zakresie wczesnego ich rozpoznawania i postu-
luje ksztatcenie personelu szkolnego. Wsrdd strategii zapobiegajacych za-
chowaniom samobdjczym mtodziezy wyrodznia sie: wykrywanie i leczenie
zaburzen psychicznych, a w przypadku wystgpienia widocznych tendencji
autodestrukcyjnych ucznia, szczeg6towa ocene ryzyka samobodjstwa przez
wyspecjalizowanych lekarzy psychiatrow oraz psychologéw, a takze zasto-
sowanie odpowiedniej psychoterapii. W przypadku braku zmiany sytuacji,
a takze utrzymywania sie sktonnosSci samobojczych, postuluje sie skiero-
wanie ucznia do specjalistycznych placéwek szpitalnych. Obok powyzszych
strategii wskazuje sie takze edukacje nauczycieli dotyczaca rozpoznawania
wczesnych objawéw autoagresji czy obserwacje uczniéw pod katem uza-
leZnienl.

10Materiaty z Miedzynarodowej Konferencji Naukowej z 22.01.2010 r., Samobdéjstwa wsréd
mtodziezy, op. cit., ss. 64-68.

11 Swiatowa Organizacja Zdrowia, Rzecznik Praw Dziecka, Ministerstwo Edukacji Naro-
dowej, Polskie Towarzystwo Suicydologiczne, Zapobieganie samobdjstwom. Poradnik dla
nauczycieli i innych pracownikow szkoty, FE, Warszawa 2007, ss. 44-45.
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Organizacje i stowarzyszenia zapobiegajgce samobdjstwom

W zwiazku z eskalacjg problemu samobdjstw, powstato wiele organizacji
zajmujacych sie tg problematyka. Jedng z najwiekszych, o globalnym zasie-
gu jest wspomniana juz WHO. Polska jest cztonkiem tejze Organizacji od
poczatku jej istnienia, a w Warszawie znajduje sie Polskie biuro WHO. Sta-
nowi integralna cze$cia Biura Regionalnego Swiatowej Organizacji Zdrowia
dla Europy z siedzibg w Kopenhadze. Wspotpraca miedzy Biurem Regio-
nalnym WHO w Kopenhadze, a Polska opiera sie na zagadnieniach systemu
ochrony zdrowia oraz na najwiekszych zagrozeniach dla zdrowia publicz-
nego. WHO uruchomita program SUPRE - ogo6lno$wiatowg profilaktyke
samobdjstw. W tym celu wydano serie poradnikow zaadresowanych do
réznych grup spotecznych, majacych wptyw na zapobieganie samobdj-
stwom. Do tej grupy zaliczono m.in. pracownikéw stuzby zdrowia, placé-
wek edukacyjnych, stuzby wieziennej, medidw; a takze nauczycieli i orga-
nizacje spoteczne. Dziatalno$¢ organizacji polega na prowadzeniu obser-
wagcji, zbieraniu danych i ustalaniu rzeczywistych rozmiaréw problemu
zamachOw samobodjczych. Dane s3 na biezgco aktualizowane na stronie
internetowej WHO. Organizacja ta wydaje wiele opracowan majacych na
celu uSwiadamianie oraz redukowanie skali Smierci samobdjczej, a takze
organizuje regularne sympozja dotyczace wspéipracy miedzynarodowej
w zakresie prowadzenia badan i zapobiegania samobo6jstwom12.

Stowarzyszeniem dziatajgcym na terenie Polski jest Polskie Towarzy-
stwo Suicydologiczne. Celem Stowarzyszenia jest przede wszystkim bieza-
ca analiza aktow samobojczych w Polsce i na $wiecie, tworzenie progra-
mow prewencyjnych zmniejszajacych skale aktow samobdjczych, uswia-
damianie obywateli i wtadz publicznych o rodzajach i skali aktéw samoboj-
czych oraz analiza probleméw zycia spotecznego majacych zwiazek z za-
chowaniami samobdjczymil3. Wspétpracujac z WHO, Polskie Towarzystwo
Suicydologiczne opublikowato w formie przektadéw serie poradnikéw na
temat prewencji samoboéjstw, zwigzang ze §wiatowym programem SUPRE.
Ponadto, od 2005 r., Towarzystwo wydaje czasopismo naukowe pt. Suicy-
dologia poruszajace tematyke samobojstw, organizuje wiele konferencji
dotyczacych problematyki zjawiska, a takze wspotpracuje z Polskim Towa-
rzystwem Psychiatrycznym oraz Polskim Towarzystwem Higieny Psychi-
cznej.

Zarzad Sekcji Naukowej Suicydologii Polskiej utworzonej przy Polskim
Towarzystwie Psychiatrycznym organizuje ogélnopolskie konferencje, pu-
blikuje dane na temat skali samobdjstw, monitoruje skutecznos$¢ dziatan

12 B. Hotyst, Suicydologia, LexisNexis, Warszawa 2012, ss. 1228-1230.
13 Statut Polskiego Towarzystwa Suicydologicznego, Rozdziat 11, § 9.

55



4. PROBLEM SPOLECZNY ZAMACHOW SAMOBOJCZYCH WSROD DZIECI | MLODZIEZY

prewencyjnych w obszarze suicydologii, a takze tworzy raporty dotyczace
profilaktyki samobojstw w Polsce.

W Polsce funkcjonuje wiele placowek, organizacji i stowarzyszen, ktore
oferuja pomoc w zakresie wsparcia psychicznego, a co za tym idzie, prowa-
dza dziatalno$¢ w zakresie przeciwdziataniu zjawisku samobojstw. Wsréd
nich mozna wymieni¢: Osrodki Interwencji Kryzysowej, Poradnie Zdrowia
Psychicznego funkcjonujagce w wiekszych miejscowosciach, Ogélnopolskie
Pogotowie Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”, fundacje m.in. ,Stop
Depresji”, ,Itaka”, ,Zobacz Jestem”, a takze fora internetowe, wsrdod ktorych
mozna wymieni¢ psychologia.edu.pl, stopdepresji.pl, pogotowieducho-
we.pl, wiecjestem.us.edu.pl. Osoby szukajgce pomocy w trudnej sytuacji
zyciowej moga rowniez korzystac¢ z bezptatnych, kryzysowych telefonéw
zaufania dla os6b dorostych pod numerem telefonu 116 123 i dla dzieci
oraz mtodziezy pod numerami 116 111 czy 800 12 12 1214 Liczne fundacje
oraz stowarzyszenia organizujg takze kampanie spoteczne, ktérych celem
jest uSwiadomienie spoteczenstwu niepokojacego zjawiska, a przede wszy-
stkim wskazanie innych, mozliwych wyjscia z trudnej sytuacji zyciowe,;.

Podsumowanie

Reasumujac, stwierdzi¢ nalezy, ze w Polsce istnieje problem samobdjstw
wsrod dzieci i mtodziezy, a w ciggu ostatnich lat nastgpit wyrazny wzrost
skali tego zjawiska. Wiekszos¢ aktow samobodjczych wsrdd tej grupy wie-
kowej nie jest jednak §wiadoma decyzja o zakonczeniu swojego zycia. Za-
machy samobdjcze to czesto wynik wotania o pomoc, a nie zdecydowana
rezygnacja z zycia. Konflikty w rodzinie, problemy szkolne, niepowodzenia
mitosne, brak zrozumienia i wsparcia w trudnych sytuacjach to gtéwne
przyczyny aktow autodestrukcji. W wiekszosci przypadkéw, przyszty sa-
mobdjca alarmuje otoczenie o dramatycznej sytuacji i oczekuje reakcji ze
strony spoteczenstwa. Czasami jednak pomoc ze strony otoczenia okazuje
sie niewystarczajgca i w takim przypadku nalezy jej szuka¢ u fachowych
instytucji panstwowych oraz organizacjach pozarzadowych zajmujacych
sie zapobieganiem samobojstw.

Trzeba pamieta¢ o ogromnej roli rodziny w Zyciu dziecka. Swiadomo$é
bycia waznym dla rodzicéw, poswiecanie dziecku wystarczajacej uwagi
oraz stuzenie rada w ktopotliwych sytuacjach istotnie przyczyniaja sie do
pielegnowania pozytywnych relacji. Osoby najblizsze sg tymi, ktére moga
najszybciej dostrzec niepokojace komunikaty i odpowiednio zareagowac.
Réwnie istotna w obszarze zapobiegania aktom samoboéjczym jest dziatal-

14 http://www.samobojstwo.pl, (online: 11.06.2017).
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no$c¢ profilaktyczna i dorazna szkoty. To wiasnie tam dzieci doswiadczajg
pierwszych porazek i kreujg swojg osobowos$¢. Monitorowanie uczniow
pod katem zaburzen osobowosci oraz adekwatna reakcja w przypadku ich
zdiagnozowania moga przyczyni¢ sie do zwiekszenia efektywnosci profi-
laktyki samobdjstw. Konkludujac, stwierdzi¢ nalezy, ze istnieje mozliwos¢
skutecznego przeciwdziatania temu niebezpiecznemu zjawisku. Powstaje
coraz wiecej placowek, stowarzyszen, a takze fundacji oferujacych bezptat-
ng pomoc osobom znajdujagcym sie w dramatycznej sytuacji zyciowe,;.
Trzeba jednak wyraznie zaznaczy¢, ze rdwniez spoteczenstwo nie powinno
by¢ bierne wobec problemy samobéjstw wsréd najmtodszych. Zapobiega-
nie samobodjstwom nie nalezy do zadan tylko wyspecjalizowanych w tej
dziedzinie osdb, a takze do zwyktych ludzi.
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WPLYW OTOCZENIA RODZINNEGO
NA NIEPOWODZENIA SZKOLNE DZIECKA

Dagmara Jedrzejewska

Stowa kluczowe: rodzina, dziecko, szkota, niepowodzenia szkolne.

Wprowadzenie

Rodzina, bedgca podstawowym Srodowiskiem wychowawczym, ksztattuje
osobowos¢ cztowieka, przygotowuje do zycia w dorostosci, uczy podsta-
wowych norm oraz wpaja uczucia. Atmosfera panujaca w rodzinie, styl wy-
chowania czy postawy reprezentowane przez rodzicéw, rzutujg na rozwoj
oraz zachowania mtodego cztowieka. Istnieje Scisty zwigzek miedzy sytua-
cja rodzinng a niepowodzeniami szkolnymi. Sprzeczki i konflikty miedzy
rodzicami, czeste awantury domowe powodujg ciggta niepewnos¢ sytuacji,
brak poczucia bezpieczenstwa, a to z kolei niesie za soba ktopoty wycho-
wawcze i niepowodzenia w nauce.

Rozdzial przedstawia zagadnienia, bez ktorych rozpatrywanie problemu
niepowodzen szkolnych w kontek$cie oddzialywania $rodowiska rodzin-
nego nie jest mozliwe. Istotng kwestie stanowi prezentacja podstawowych
mechanizméw dziatania rodziny, jej gtéwnych funkcji i wptywu ich realiza-
cji na rozwoj dzieci. Celem rozdziatu jest wyeksponowanie i analiza zalez-
nos$ci zachodzacych pomiedzy sytuacja rodzinng a niepowodzeniami szkol-
nymi dzieci.

Srodowisko rodzinne — pojecie, funkcje, postawy rodzicielskie
Pojecie i funkcje rodziny

Rodzina stanowi fundament spoteczenistwa i trudno sobie wyobrazi¢ bez
niej jego funkcjonowanie. Wielu mysélicieli, poczynajac od Arystotelesa,
podkresla, ze rodzina jest spotecznosciag powotang do ksztattowania zycia

jednostkowego, a jednoczes$nie stanowi podstawe zycia spotecznego. Po-
mimo, iZ powstaje wcigz wiele nowych instytucji nastawionych na wspie-
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ranie rozwoju czlowieka, zadna z nich nie jest w stanie zastgpi¢ rodziny,
ktéra nadal jest najwazniejszym Srodowiskiem Zycia i rozwoju cztowiekal.

Rodzina to instytucja, grupa spoteczna, sSrodowisko wychowawcze,
réwniez system, w ktérym cztonkowie pozostaja pod swoim ciggtym
wem - oddziatuja na siebie, a bliscy sg autorytetem, z ktérym dzieci sie
utozsamiajg, biorg na wzor ich postepowanie, zachowanie, a takze po-
wielajg system wartosci2.

Rodzina stanowi niewatpliwie pierwsze i najwazniejsze sSrodowisko ksz-
taltowania sie czlowieka. Zadaniem rodzicéw jest nie tylko dbatos¢ o za-
spokojenie fizycznych potrzeb dziecka, ale takze umozliwienie mu ksztat-
towania sie jako szczeSliwej i wartoSciowej osobys.

Rodzina jako podstawowa grupa spoteczna, instytucja i Srodowisko wy-
chowawcze wypetnia istotne funkcje zar6wno w interesie spoteczenstwa,
jak i jednostki, zaspokajajac rowniez potrzeby biologiczne, psychiczne oraz
spoteczne swoich cztonkéw. Funkcje rodziny to cele, do ktérych zmierza
zycie i dziatalno$¢ rodzinna oraz zadania, jakie petni rodzina na rzecz swo-
ich cztonkow*.

M. Ziemska wyodrebnia kilka funkcji rodziny. Pierwsza z nich jest funk-
cja prokreacyjna, ktéra przyczynia sie do wzrostu liczebnoSci spoteczen-
stwa. Matzenstwo posiada akceptacje spoteczng dla wspétzycia ptciowego.
Dzieki temu wypetnia dwie funkcje: prokreacyjng i funkcje zaspokajania
potrzeb seksualnych matzonkéw. Poznanie funkcjonowania organizmu ko-
biety i mezczyzny, a takze opracowanie odpowiednich metod zapobiegaja-
cych poczeciu nowego zycia, pozwala na zaspokajanie seksualnych potrzeb
matzonka i realizacje $wiadomego macierzynstwa oraz ojcostwa>.

Zadaniami stawianymi w ramach wypeiniania funkcji zarobkowej jest
zaspokajanie potrzeb ekonomicznych iindywidualnych potrzeb bytowych
cztowieka. Funkcja zarobkowa powstata z przeksztatcenia funkcji produk-
cyjnej. Funkcja zarobkowa ksztattuje styl zycia, wptywa na rozwéj konsum-
pcji, warunkuje indywidualne upodobania cztonkéw oraz sposoby spedza-
nia wolnego czasu rodziny.

Wprowadzanie dzieci w spoteczenstwo jako najmtodszych obywateli,
przekazanie im jezyka, norm zachowania, najwazniejszych warto$ci moral-

1 G. Cecelek, Rodzina - jej przemiany oraz zagrozenia i problemy wychowawcze, MSH, War-
szawa, 2005, s.239

2 ]. Rembowski, Rodzina w swietle psychologii, WSiP, Warszawa, 1986, s. 13.

3 M. Btazej, M. Kazmierczak, Struktura rodziny pochodzenia a inteligencja emocjonalna
jednostki [w:] T. Rostowska (red.), Psychologia rodziny - matzenistwo i rodzina wobec
wspotczesnych wyzwar, Difin, Warszawa 2009, s. 302.

4 G. Cecelek, Rodzina - jej przemiany oraz zagroZenia i problemy wychowawcze, MSH, War-
szawa 2005, ss. 241-242.

5 M. Ziemska, Postawy rodzicielskie, Wiedza Powszechna, Warszawa, 1969, s. 40.
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nych, obyczajow i tradycji, przygotowanie do petnienia roél spotecznych to
miedzy innymi najwazniejsze zadania stawiane przed rodzing w ramach
funkcji socjalizujacej. Socjalizacja, w tym przypadku nie dotyczy tylko dzie-
ci, ktore staja sie cztonkami spoteczenstwa, ale takze wigze sie z przysto-
sowaniem wspotmatzonkéw do rél matzenskich czy rodzicielskich. Satys-
fakcje rodzicom przysparza mozliwo$¢ wychowywania dzieci oraz ksztat-
towanie ich osobowoSci®.

Postawy rodzicow wobec dzieci

Rozpoczynajac rozwazania na temat postaw w rodzinie nalezy zastanowic
sie nad oddziatywaniem doprowadzajagcym do zmiany w osobowoSci,
opiekuna na dziecko - a wiec wychowaniem.

Wychowanie jest skoncentrowane na rozwoju umystowym i emocjonal-
nym cztowieka. Operuje w dziedzinach motywacji i jej skutkow. Opiera sie
na ksztattowaniu charakteru cztowieka w kazdej sferze zyciowe;j. Jest efek-
tem uczenia i skupia sie przede wszystkim na ludzkiej psychice czyli proce-
sach i wtasciwoS$ciach umystowych i uczuciowych, ktore sa Scisle zwigzane
z dziataniami cztowieka?.

Styl demokratyczny, zaliczany jest do jednego z podstawowych warun-
koéw skutecznego wychowania. Jego skutecznos$¢ zalezy od réznych czynni-
koéw tj.: dostosowania sie do jego zalecen, czy tez umiejetnosci pedagogicz-
nych i psychologicznych. Wazna jest kompetencja odnajdywania wspdlne-
go jezyka z dzieckiem oraz uwazne i aktywne stuchanie. Czesto odchodzi
sie od wypetniania tego stylu, m.in. z powodu braku wtasciwego przygoto-
wania pedagogicznego?.

Gérniewicz wyrdznit pie¢ istotnych Zrdédet celéw wychowania takich
jak: natura cztowieka, warto$ci ponadczasowe, wartosci spoteczne, warto-
$ci ideologiczne, wartosci religijne. Na ich podstawie okresla sie relacje
miedzy celami i warto$ciami w wychowaniu. Warto$ci sg podstawg do
tworzenia celéw. Ideal cztowieka jest zbiorem konkretnych wartoSci zhie-
rarchizowanych i skoncentrowanych wokét naczelnych. Stanowig wiec
tre$¢ zachowan wychowanka9. W zaleznosci od tego, kto kieruje zyciem
rodziny, wyszczegdlniono cztery typy rodziny, w ktdérych: najwiekszym
autorytetem jest ojciec, najwiekszym autorytetem jest matka, wystepuje
réwnowaga miedzy waznos$cig ojca i matki, oraz ostatnia, wybierana jest
droga posrednia, miedzy réwnowaga a dominacjg matki i ojca.

6 M. Ziemska, Rodzina i dziecko, PWN, Warszawa 1986, ss. 241-252

7]. Goérniewicz, Teoria wychowania, OLSW im. ]. Rusieckiego, Olsztyn, 2008, ss. 81-82.
8]. Sakowska, Szkota dla rodzicéw i wychowawcéw, ORE, Warszawa, 2010, ss. 6-8.

9 ]. Gérniewicz, op. cit., ss. 86-88.
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Niestabilnos¢, ktéra pojawia sie w rodzinach, wymusita wyodrebnienie
niekonsekwentnego stylu wychowania. Cecha tego typu wychowania jest
zmienno$¢ oraz przypadkowo$¢ zabiegéw wychowawczych w zaleznosci
miedzy innymi od samopoczucia rodzicéw i sytuacji. Jeden rodzic rozpiesz-
cza, drugi trzyma dyscypline, badZ tez oboje nie potrafig porozumiec sie
odnos$nie podejmowanych konkretnych, statych dziatan. Czasami z wyro-
zumieniem patrza na zte zachowanie, kiedy indziej surowo karza. Pojawia
sie wtedy poczucie krzywdy i problemy z przejmowaniem norm spotecz-
nych i moralnych, obnizenie szacunku i autorytetu rodzicow, ktérzy nie sg
konsekwentni w swoich dziataniach.

Postawy rodzicielskie ksztattujg sie od wczesnego dziecinstwa. Posiada-
nie umiejetnosci petnienia rél matki i ojca, cztowiek nabywa m.in. w dzie-
cinstwie. Wszelkie wzory i postawy jednostka moze przenosi¢ z rodziny,
w ktorej sie wychowywata do wtasne;j.

Dziecko nasladuje zachowania ojca i matki. Kazdy z rodzicéw spetnia in-
ng role. Obecno$¢ matki, w szczegblnosci w okresie niemowlecym i wcze-
snym dziecinstwie, jest bardziej pozadana niz ojca, a wynika to m.in. z wie-
kszego czasu posSwiecanego dziecku przez matke. Postawa ojca, ktory sta-
wia wymagania, ale i wyraza zadowolenie, aprobate, zapewnia dziecku za-
spokojenie potrzeby sukcesu i bezpieczenstwa. Surowo$¢ ojca jest odbie-
rana jako sita, staje on sie osobg, u ktérej mozna szukac schronienia w ra-
zie zagrozenia.

Wydaje sie, Ze nie sposéb nauczy¢ dziecka mitosci, ktérej nie dostrzega
w najblizszym otoczeniu. Mtody cztowiek poszukuje autorytetéw. Srodo-
wisko, w ktérym dorasta rzutuje na jego zycie w dorostosSci. Posiadanie
potomstwa powinno by¢ szcze$Sciem. Wychowanie dziecka na ,porzadnego
cztowieka” jest wyzwaniem, dlatego organizujgc srodowisko wychowaw-
cze musimy wiedzie¢, co chce sie osiggna¢, jakie cechy pomoga dziecku
w dorostym zyciul0.

Niestabilnos$¢, ktora pojawia sie w rodzinach, wymusita wyodrebnienie
niekonsekwentnego stylu wychowania. Cechg tego typu wychowania jest
zmienno$¢ oraz przypadkowo$¢ zabiegdw wychowawczych w zaleznoSci
miedzy innymi od samopoczucia rodzicéw i sytuacji. Jeden rodzic rozpiesz-
cza, drugi trzyma dyscypline, badZ tez oboje nie potrafiag porozumiec sie
odnos$nie podejmowanych konkretnych, statych dziatan. Czasami z wyro-
zumieniem patrza na zte zachowanie, kiedy indziej surowo karza. Pojawia
sie wtedy poczucie krzywdy i problemy z przejmowaniem norm spotecz-
nych i moralnych, obnizenie szacunku i autorytetu rodzicow, ktérzy nie sg
konsekwentni w swoich dziataniach.

10 M. Kowaluk, Efektywnos¢ terapii pedagogicznej dzieci z trudnosciami w uczeniu sie,
UMCS, Warszawa 2009, ss. 147-151.
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Problemy dzieci w szkole
Charakterystyka niepowodzen szkolnych

Niepowodzenie szkolne to proces pojawiania sie i utrwalania rozbieznosci
miedzy celami edukacji a osiggnieciami szkolnymi uczniéw oraz ksztatto-
wania sie negatywnego stosunku mtodziezy wobec wymagan szkoty. Poje-
cie niepowodzenia mozna najogolniej zdefiniowac jako stan, w jakim zna-
lazto sie dziecko na skutek niespetnienia wymagan szkoty11.

Pierwsza faza przejawia sie w niezrozumieniu lekcji. Niedostatki te po-
wodujg powstawanie niezadowolenia ze szkoty, a za nagla zmiang stosun-
ku do nauki kryja sie porazki, brak sukcesow w nauce. Dziecko nie nadaza
za tokiem lekcji, braki narastajg i w pewnym momencie s3 juz zauwazalne
dla rodzicéw i nauczycieli. Zaawansowane niedostatki w wiadomo$ciach
ujawniajg sie w drugiej fazie. Dziecko wciaz uchodzi za zdolne, jednak aby
podota¢ trudnosciom nauki, czesto zaczyna oszukiwac. W trzeciej fazie
niepowodzenia szkolne sg przyczyna buntu, agresji. Sg juz zauwazalne dla
rodzicéw i nauczycieli, wtedy wtasnie pojawiajg sie proby ich zwalczania,
czesto bezskutecznie. Dziecko wycofuje sie z aktywnego zycia Klasy,
wszystko neguje, ujawnia sie jego catkowita nieche¢ do szkoty. Czwarta
faza urzeczywistnia sie we drugorocznosci, ktéra obnaza porazki dziecka
w naucel2,

Przyczyny problemow szkolnych dzieci

Zagadnieniem niepowodzen szkolnych ujawniajgcych sie w drugorocznosci
badacze interesujg sie od wielu lat. Wiekszo$¢ z nich gtéwnych przyczyn
doszukuje sie w samym dziecku. Nastawienie szkoty na Srednio-zdolne
dzieci negatywnie odbija sie na tych zdolnych, jak i stabych oraz leniwych
powodujac pojawienie sie trudnos$ci w nauce. Na efekty edukacyjne wpty-
wa Srodowisko, w ktorym wzrasta i wychowuje sie dziecko. Duze znacze-
nie ma wyksztatcenie i zawo6d rodzicoOw oraz ogélna sytuacja materialnals.
Opoéznienie dziecka w nauce moze wynika¢ z obarczania go duzym za-
kresem obowigzkéw domowych, ktérym nie sg w stanie podota¢. Ponadto
niski poziom kulturalny dorostych oraz ich negatywne ustosunkowanie do

11]. Konopnicki, Powodzenia i niepowodzenia szkolne, PZWS, Warszawa 1966, s. 14.

12 M. Btazej M., Kazmierczak, Struktura rodziny pochodzenia a inteligencja emocjonalna
jednostki [w:] T. Rostowska (red.), Psychologia rodziny - matzeristwo i rodzina wobec
wspotczesnych wyzwar, Difin, Warszawa 2009, s. 302.

13 R. Stachowiak, Przyczyny szkolnych niepowodzen, Gazeta Szkolna, 2005, Warszawa, s. 20.
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procesu ksztatcenia sg dodatkowymi czynnikami bedgcymi Zrédtem trud-
nos$ci edukacyjnych mtodych ludzil4.

Programy nauczania dostosowane do celéow i warunkéw oddziatywan
wychowawczych, powinny bra¢ pod uwage zainteresowania i potrzeby
mtodych ludzi. To nie zadatki wrodzone, a Srodowisko zycia dzieci przyczy-
nia sie do powstawania ich probleméw w szkole. Przezwyciezenie nieko-
rzystnych warunkdéw egzystencji pozwala na rozwdj uzdolnien, sprawnosci
czy umiejetnosci. Do kolejnych przyczyn problemoéw szkolnych zaliczane
s3: nadmierne obcigzanie uczniow obowigzkami i pracami oraz zaburzenia
nerwicowe wystepujace u dzieci. Ponadto zaburzenia procesé6w poznaw-
czych czyli: brak motywacji do uczenia sie, powolne tempo mysSlenia,
sktonno$¢ do uogolniania, szybkie meczenie sie wykonywania pracg oraz
stany depresyjno-lekowel>.

Za dominujacy czynnik decydujacy o losach szkolnych uczniéw uwaza
sie prace dydaktyczno-wychowawcza. Wystepuja rézne rodzaje przyczyn
niepowodzen szkolnych, jednak dominujacg role przypisuje sie dziatalno-
Sci szkoty i nauczyciela. Tres¢, formy, metody i $rodki wychowania oraz
nauczania, system zasad dydaktycznych respektowanych przez nauczycieli,
rézne sposoby aktywizowania uczniow na lekcji oraz w czasie zajec¢ poza-
lekcyjnych i pozaszkolnych, poziom zawodowych kwalifikacji nauczycieli,
s3 najwazniejszymi czynnikami pedagogicznymiZe.

Programy nauczania dostosowane do celéw i warunkéw oddzialtywan
wychowawczych, powinny bra¢ pod uwage zainteresowania i potrzeby
mtodych ludzi. To nie zadatki wrodzone, a sSrodowisko Zycia dzieci przy-
czynia sie do powstawania ich problemow w szkole. Przezwyciezenie nie-
korzystnych warunkoéw egzystencji pozwala na rozwdj uzdolnien, spraw-
nos$ci czy umiejetnosci. Do kolejnych przyczyn probleméw szkolnych zali-
czane s3: nadmierne obcigzanie uczniéw obowigzkami i pracami oraz za-
burzenia nerwicowe wystepujace u dzieci. Ponadto zaburzenia proceséw
poznawczych czyli: brak motywacji do uczenia sie, powolne tempo mys$le-
nia, sktonno$¢ do uogdlniania, szybkie meczenie sie wykonywania praca
oraz stany depresyjno-lekowel”.

14 R, Stachowiak, op. cit., s. 22.
15 M. Lobocki, Metody i techniki badan badan pedagogicznych, Oficyna Wydawnicza ,Im-
puls”, Krakéw 2011, ss. 13-14.
16 E. Kozak, Niepowodzenia szkolne: jak pracowaé z uczniami w obszarze dydaktyki?, Nowa
Szkota, Warszawa 2005, s. 19.
17 M. LobockKi, op. cit., s. 13-14.
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Wptyw atmosfery rodzinnej na szkolne niepowodzenia dzieci

Zakonczenie jednego i rozpoczecie nowego etapu w Zyciu jest sytuacjg bu-
dzaca negatywne odczucia, tj. stres, niepokéj, czesto nawet strach. Wkro-
czenie dziecka w Swiat szkolny, przejscie z domu rodzinnego do szkoty jest
taka wtasnie nowgq sytuacja. Dziecko musi przystosowac sie, a wiec osia-
gnac¢ stan rownowagi miedzy wtasnymi potrzebami, pragnieniami a wyma-
ganiami wynikajacymi z egzystencji w odmiennym otoczeniu. Stosunki in-
terpersonalne, uczucia i wiezi emocjonalne, postawy rodzicow, struktura
rodziny, cechy spoteczno-zawodowe cztonkdéw rodziny, czy tez warunki
mieszkaniowe i materialne, wszystkie te czynniki ksztattuja osobowos¢
dzieckal8. Wptyw rodziny na mtodego cztowieka ujawnia sie w mozliwo-
Sciach intelektualnych, fizycznych, emocjonalnych, spotecznych dziecka,
podczas petnienia obowigzkéw szkolnych, w motywacji do nauki, ale takze
ogolnym zachowaniu w szkole i kontaktach z réwiesnikami.

Podotanie wymaganiom szkoty zalezy od stopnia rozwoju fizycznego
i psychicznego dziecka. Dojrzato$¢ mtodego cztowieka jest wynikiem po-
wigzanych proceséw rozwojowych, mianowicie dojrzewania i uczenia sie.
Rézne doswiadczenia w sferze motorycznej, umystowej, emocjonalnej oraz
spotecznej sktadajg sie na dojrzatos¢ szkolng. Ocena rozwoju gotowosci do
podjecia nauki w szkole uzalezniona jest od wielu czynnikéw: dotychcza-
sowego zycia dziecka, uczeszczania do przedszkola i kontaktu z rowiesni-
kami, poziomu zaspokojenia potrzeb poznawczych i uczuciowych oraz
stawianych wymagan dostosowanych do mozliwos$ci dziecka.

Atmosfera rodzinna ma najwiekszy wptyw na sytuacje szkolng dzieci.
Najwazniejsza jest pomoc ze strony rodzicow. Nie chodzi tutaj tylko o po-
mocy w odrabianiu lekcji, ale gtdéwnie o wspieranie dziecka w codzienno-
$ci, szczere rozmowy i obustronne zaufanie. Rodzice musza rozpoznawac
potrzeby rozwojowe i stara¢ sie je w rozsadny sposéb zaspakaja¢. W mo-
mencie kiedy dziecko napotyka na swojej drodze jakiekolwiek trudnosci,
w tym takze szkolne, nie nalezy bagatelizowa¢ probleméw tylko z pomoca
(nawet z zewnatrz) starac sie je jak najszybciej rozwigzac.

Niepowodzenia dzieci w srodowisku rodzinnym, ich zte samopoczucie
lub czesto trudna sytuacja w domu przektada sie na poziom realizacji obo-
wigzku szkolnego. Jezeli juz na poczatku edukacji nie dopilnuje sie tej sfery
w zyciu mtodego cztowieka, konsekwencje moga by¢ przez dziecko odczu-
wane przez cate zycie. Edukacje dziecka mozna wspiera¢ poprzez wspdélne
¢wiczenie w domu czy udziat w dodatkowych zajeciach wyréwnawczych.

18 A, W. Maszke, Metody i techniki badan pedagogicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzeszow 2008, s. 17.
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To rodzina i atmosfera w niej panujaca jest sitag napedowa rozwoju dziec-
kal9,

Dzieci majg tendencje do przezywania wszystkich spraw zycia rodzin-
nego. Dom powinien by¢ ostoja spokoju i szcze$cia, warunkowac¢ pomysiny
rozwoj. Niestety coraz cze$ciej spotykac sie mozna z odwrotng sytuacja.
Wielu rodzicow nierzadko emocje odczuwane z problemami zawodowymi
przenosi na Srodowisko rodzinne, co stanowi istotng bariere prawidtowej
komunikacji w rodzinie i koncentracji na sprawach domu, w tym na dziec-
ku. Dziecko nie potrafi odnaleZ¢ sie w tej sytuacji, co moze przyczynic sie
do obwiniania siebie za atmosfere w rodzinie20.

Ponadto wszelkie uzaleznienia rodzicéw, niespokojne, nerwowe usposo-
bienie, zaniedbywanie dzieci z powodu nattoku obowigzkoéw, zty stosunek
dorostych do potomstwa, niekorzystnie wplywajag na rozwdj jednostki.
Lepsze rezultaty w nauce osiagga dziecko kochane i potrzebne. To, ktére ma
poczucie zbyteczno$ci, zdajace sobie sprawe, iz jego obecno$¢ przeszkadza
rodzicom w realizacji planéw osobistych czy zawodowych, nie widzi sensu
w poswiecaniu czasu na nauke. Dzieci uczg sie przede wszystkim dla rodzi-
céw, wymagajacych dobrych ocen, w zamian oczekuja pochwat i aprobaty.
Brak zainteresowania sytuacja w szkole, a tez zty stosunek samych rodzi-
céw do zdobywania wiedzy nie sprzyja zapatowi do nauki?1.

Zadania dorostych nie ograniczaja sie jedynie do systematycznego posy-
tania swoich pociech do szkoly, zaopatrywania w potrzebne przybory
szkolne. O powodzeniu w szkole decyduje ogélna sytuacja w domu - w ro-
dzinie. Zyczliwoéé, mito$¢, zrozumienie, atmosfera petna takich uczué
sprzyja pozytywnemu rozwojowi dzieci?2.

Pomoc w zwalczaniu problemow w nauce dzieci

Dzieci otoczone mitoScia, opieka, zainteresowaniem ze strony rodzicow,
zyjace w odpowiednich warunkach i przyjemnej atmosferze pozwalajacej
na prawidtowy rozwdj, ktérych wszelkie potrzeby sa zaspokajane, wykazu-
ja sie pozytywnymi wynikami w nauce. Nie wszystkie jednak dzieci zyja tak
komfortowo, ich sytuacja rodzinna nieprzychylnie rzutuje na poziom osia-
gnie¢ w szkole.

19 A. Boron, Niepowodzenia szkolne i trudnosci wychowawcze, Wychowawca, Krakow,
2014, ss. 5-7.

20 H, Filipczuk, Zapobiegamy trudnosciom i niepowodzeniom szkolnym, Instytut Wydawni-
czy CRZZ, Warszawa 1975, s. 52.

21 .. Wiatrowska, Ktopoty z emocjami dzieci: sciezki zmiany, Adam Marszatek, Torun 2009,
ss. 123-124.

22 Ipidem, s. 126.
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Do jednych z podstawowych form profilaktyki niepowodzen szkolnych
dzieci jest zestawienie posiadanych wiadomosci i umiejetnosci, z tymi kto-
re uczen powinien posiada¢ zgodnie z podstawg programowa. Drugim za-
daniem jest okreslenie sygnatéw o symptomach psychicznych, wskazuja-
cych na formowanie sie niepowodzen za pomoca obserwacji. Zbyt p6Zne
wykrycie poczatkowych objawow trudnosci jest podtozem do powstawa-
nia niepowodzen. Ponadto duZe znaczenie ma odpowiednio opracowany
program nauczania czy dziatania dydaktyczne, ktérych celem jest podnie-
sienie poziomu skutecznos$ci nauczania. Wszystkie te wymienione powyzej
dziatania sktadaja sie na profilaktyczng pomoc dzieciom z trudnosciami
W nauce?3.

Interesujagcym dziataniem dydaktycznym w sferze profilaktyki jest nau-
czanie problemowe. Dzieci tatwiej przyswajaja pewien zakres wiedzy, jesli
doswiadczaja zaciekawienia i pragnienia jego zaspokojenia. Metoda ta ba-
zuje na samodzielno$ci myslenia, aktywnos$ci uczniéw. Pracuja oni w ze-
spotach nad okre$lonym problemem, wdrazajg sie do wspoélnego przezwy-
ciezania trudnos$ciom, wymieniajgc poglady wyrabiajag w sobie krytycyzm,
umiejetno$¢ planowania i organizacji. Nauczanie problemowe nalezy do
jednej z gtdbwnych skutecznych metod walki z omawianym problemem?4.

Niedojrzato$¢, niezréwnowazenie emocjonalne, nadpobudliwo$¢ psy-
choruchowa lub zahamowanie powinny by¢ motywem do zastosowania
odpowiednich dziatan metodycznych oraz skorzystanie z pomocy lekar-
skiej, pedagoga badZ psychologa. Aby powyzsze dziatania zmierzajace do
rozwigzania probleméw mtodych ludzi, przynosity pozytywne rezultaty,
konieczna jest wspdlipraca rodzicow ze szkota. Nauczyciele sg kompetent-
nymi osobami, do ktérych mozna zwréci¢ sie z pomoca. Powodzenia jak
réwniez niepowodzenia ucznidow rzutujg na ich efektywnos$¢ pracy, stad
wazne dla nich sg korzystne wyniki w nauce i zachowaniu podopiecznych.
Dzieci mogg korzysta¢ réwniez z pomocy pedagoga szkolnego, do ktérego
obowigzkéw nalezy nadzoér nad dzie¢mi wykazujacymi trudnosci. Ponadto
funkcjonujg poradnie specjalistyczne oferujgce pomoc lekarzy specjali-
stéw. Zapoznajg sie oni z problemem czy udzielajg wskazéwek do dalszych
dziatan?s.

23 B. Dyrda, Zjawiska niepowodzen szkolnych uczniow zdolnych: rozpoznanie, przeciwdzia-
tanie, Impuls, Krakéw 2007, s. 100.

24 |, Sztumski, Wstep do metod i technik badan spotecznych, Wydawnictwo Naukowe, Ka-
towice 2005, s. 52.

25 ]. Konopnicki, Powodzenie i niepowodzenia szkolne, PZWS, Warszawa, 1966, ss. 13-26.
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Podsumowanie

Problem niepowodzen szkolnych skupia uwage od wielu lat. Poglady na te-
mat czynnikdw wplywajacych na osigganie sukceséw dziecka sg zgodne.
Uwaza sie, ze to wiasnie w rodzinie mtodzi ludzie ksztattujag swoja osobo-
woS¢. W hierarchii wartoSci, rodzina zajmuje jedno z czotowych miejsc. To
ona decyduje o szcze$ciu i sukcesie jednostki. Ogdlna sytuacja rodzinna
panujaca w domu oddziatuje na matoletnich. Przeglad literatury sktania do
wniosku, ze style wychowawcze oraz postawy rodzicielskie w jednoznacz-
ny i ukierunkowany sposoéb oddziatuja na poziom realizacji obowigzku
szkolnego przez dzieci. Zaangazowanie rodzicow w zycie szkolne dziecka
pozytywnie oddzialuje na zminimalizowanie jego niepowodzen szkolnych.
[ odwrotnie. Brak zainteresowania to stymulanta probleméw w nauce, kté-
re z kolei mogg stac sie czynnikiem pobudzajacym powstawanie deficytéw
w innych sferach zycia. Rodzina w duzym stopniu stwarza zaplecze do dal-
szej edukacji. Jej spojne dzialanie, prezentowane postawy rodzicielskie,
wtasciwe wzorce, ogolna atmosfera panujgca w domu, ale takze zaangazo-
wanie dorostych, majg szczegélny wptyw na sukces edukacyjny dziecka.
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DZIECKO O SPECJALNYCH POTRZEBACH
EDUKACYJNYCH W PRZEDSZKOLNEJ
GRUPIE INTEGRACYJNEJ - STUDIUM PRZYPADKU

Mateusz Minda
Ewelina Cetler

Stowa kluczowe: specjalne potrzeby edukacyjne, ksztatcenie integracyjne, uczen niepetno-
sprawny.

Wprowadzenie

Dyskusje na temat integracji w edukacji prowadzone sg od co najmniej kil-
kudziesieciu lat, prezentujac pozytywnie, jak i negatywnie stanowiska. Ce-
lem rozdziatu jest zdefiniowanie pojecia dziecka o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, a takze przedstawienie pozytywnych aspektéw funkcjono-
wania w grupie integracyjnej na podstawie przypadku dziewczynki ze
zdiagnozowana cukrzyca i upos$ledzeniem umystowym w stopniu lekkim.
Uwzgledniono zalety, wymierne korzysci takiego systemu, do ktorych zali-
czono np. nauke tolerancji, wypracowanie u dzieci zdolnosci do akceptacji
odmiennosci, jak rowniez checi niesienia pomocy osobom z odchyleniami
od normy zwigzanymi z zaburzeniami rozwojowymi lub niepetnosprawno-
$cia. Istniejg réwniez obawy dotyczace integracji edukacyjnej. Jedna z nich
jest to, Ze niepelnosprawne dziecko w klasie opdzni proces edukacyjny
pozostatych ucznidéw, z uwagi na wolniejsze tempo pracy lub skupienie na
sobie uwagi nauczyciela. W rozwazaniach na temat integracji w edukacji
nie mozna pomija¢ tych opinii. Jednak oddziatywanie dzieci niepeino-
sprawnych na ich zdrowych réwiesnikow nie jest w tym przypadku klu-
czowy. Zasadniczg kwestig jest znamienny wplyw jaki moga mie¢ dzieci
zdrowe na swoich niepelnosprawnych kolegow?.

Charakterystyka dziecka o specjalnych potrzebach
edukacyjnych

Wedtug L. Zaremby uczen o specjalnych potrzebach edukacyjnych cechuje
sie pewnymi objawami, ktére utrudniajg lub wrecz uniemozliwiajg funk-
cjonowanie w sferze fizycznej, poznawczej czy spoteczno-emocjonalnej wy-

1 T.B. Brazelton, ].D. Sparrow, Rozwdj dziecka. Od 3 do 6 lat, GWP, Sopot 2013, s. 371.
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wierajac wptyw na jakos$¢ zycia, czy na petnienie okreslonych rél spotecz-
nych. Co wiecej, moga to by¢ dzieci, u ktérych istnieje ryzyko wystgpienia
niepelnosprawnosci, dysfunkcji, dysharmonii lub niesprawno$ci w konse-
kwencji prowadzac do nieprawidtowosci na dalszym etapie rozwojuZ.
Mozna stwierdzi¢, ze dzieci te wymagaja, poza uczestnictwem w procesie
edukacji, dodatkowej pomocy ze strony specjalistow, takich jak psycholog
czy pedagog, jak réwniez wszelkich czynno$ci zwigzanych z rewalidacja
i rehabilitacja. Na og6t dzieci te okresla sie mianem niepetnosprawnych.
W tym wypadku posiadajg one orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjal-
nego. Takie orzeczenie otrzymuja dzieci: ,niestyszace; stabostyszace; nie-
widome; stabowidzace; z niepeltnosprawnoscia ruchowg, w tym z afazja;
z upo$ledzeniem umystowym w stopniu lekkim; z uposledzeniem umysto-
wym w stopniu umiarkowanym lub znacznym; z autyzmem, w tym z zespo-
tem Aspergera; z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi”3(tj. wystepowanie,
co najmniej dwoch z listy powyzZszych niepetnosprawnosci). Integracja be-
dzie przebiega¢ odmiennie w przypadku dziecka niewidomego, ktére w po-
czatkowych fazach zapoznawania sie z grupa i nowymi warunkami wyma-
ga niemalZe nieustannej pomocy i wsparcia, jak i w przypadku dziecka
z upoS$ledzeniem umystowym w stopniu lekkim, ktére odpowiednio ukie-
runkowywane przez nauczyciela i rowiesnikéw bardzo szybko powinno
by¢ w stanie uzyska¢ peing samodzielnos¢ w grupie.

Wedtug J. Zadto juz w poczatkowych etapach edukacji mozna zaobser-
wowac dzieci, u ktérych rozwéj przebiega w nieprawidtowym kierunku#.
Zadaniem nauczyciela (ale i catego zespolu wspomagajacego) jest takie
trudnos$ci zauwazy¢, odnalez¢ ich Zrédto, a nastepnie dostosowac Srodki
zaradcze, bioragc pod uwage indywidualno$¢ kazdego przypadku. Niezwy-
kle istotne jest jak najszybsza reakcja, aby moc podja¢ odpowiednie dziata-
nia majgce na celu zainicjowanie zachowan wspomagajacych rozwoj dziec-
ka, kompensowanie deficytow rozwojowych, nabywania umiejetnosci na-
wigzywania kontaktéw z innymi ludZzmi, czy tez umiejetnosci regulowania
emocji®>. Dazeniem nauczycieli i terapeutéw zaangazZowanych w prace
z dzieckiem musi by¢ wpojenie podopiecznemu takich umiejetnosci, ktore
pomoga mu w dalszym, dorostym i samodzielnym zyciu. Tym samym,

2 L. Zaremba, Specjalne potrzeby rozwojowe i edukacyjne dzieci i mtodziezy. Identyfikowanie
SPR i SPE oraz sposoby ich zaspokajania, ORE, Warszawa 2014, s.15.

3 Ibidem, s.16.

4], Zadto, Dziecko z trudnosciami w uczeniu sie w zintegrowanej edukacji poczqtkowej [w:]
J. Jakébowski, A. Jakubowicz-Bryx, Integracja w edukacji. Dylematy teorii i praktyki, Wy-
dawnictwo Uczelniane Akademii Bydgoskiej, Bydgoszcz 2002, s. 119.

5 D. Umiastowska, Dziecko ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi jako wyzwanie dla
nauczyciela [w:] D. Umiastowska, ]J. Gebreselassie (red.), Dzieci o specjalnych potrzebach
edukacyjnych - implikacje dydaktyczne i wychowawcze, PWZS, Gorzéw Wielkopolski 2014,
s. 61.
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dziecko, u ktérego uwidaczniajg sie problemy stanowigce przeszkode nie
do przebycia samodzielnie, powinno otrzyma¢ odpowiednie wsparcie uza-
leznione od danej potrzeby. Przyktadowo u oséb niemych nacisk ktadzie
sie gtébwnie na wypracowaniu alternatywnych form komunikacji, u niewi-
domych - na nauke czytania alfabetu Braille’a, u dzieci posiadajacych scho-
rzenia ze spektrum autyzmu - na uspotecznienie, nauke wspétpracy i funk-
cjonowania w grupie.

J. Wyczesany konstatuje, ze zasadniczym zadaniem powinno by¢ naby-
wanie zdolnoSci u dziecka odnoszacych sie do wiasciwego stosunku do sa-
mego siebie w takich sferach jak samodzielno$¢, optymizm czy samoakcep-
tacja. Dodatkowo nalezy podejmowac dziatania prowadzace do uspotecz-
nienia uczniow poprzez prace nad wiasciwg kooperacja w grupie, jak row-
niez nad samodzielno$cig w dziataniu®. Istotng kwestia w pracy z grupa
integracyjng jest uzmystowienie sobie, a takze zdrowym dzieciom, ktore
zachowania dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych sa objawami
danego zaburzenia, a ktére zwigzane s3 po prostu z trudnym zachowa-
niem. Kolejnym zadaniem jest zrozumienie przyczyn postepowania dziec-
ka, bo tylko w ten spos6b mozna mu skutecznie przeciwdziataé. Przykta-
dowo, dzieci z nadwrazliwoscig stuchowa czesto starajg sie przekrzyczec
hatas, ktory je irytuje i przeszkadza w normalnym funkcjonowaniu, moze
wystapi¢ sytuacja, gdzie dZwiek nie jest styszalny lub tak silnie odbierany
przez pozostatych. Warto w takiej sytuacji zastanowic¢ sie dlaczego dziecko
tak robi, a nie uznawac z gory, zZe jest niegrzeczne i hatasuje, aby wprowa-
dzi¢ nieporzadek. Zazwyczaj usuniecie Zrddia hatasu powoduje natychmia-
stowa zmiane zachowania.

Pojecie integracji w szkolnictwie

W latach 90. XX w. Polsce powstawatly pierwsze przedszkola, a potem szko-
ty integracyjne, w ktérych cze$¢ miejsc przeznaczona byta dla dzieci nie-
petnosprawnych, aby zorganizowac¢ im optymalne warunki edukac;ji’.

B. Ziotkowska definiuje integracje jako proces kolektywnego uczenia
i nauczania dzieci pelnosprawnych z tymi, ktére cechuja sie roznymi stop-
niami niepetnosprawnosci®. Rozumie sie przez to, Ze osoby niepetno-
sprawne stanowig czes$¢ klasy, czy grupy przedszkolnej w zwyktej szkole

6 J. Wyczesany, Dydaktyka specjalna a dydaktyka ogdlna [w:] ]. Wyczesany (red.), Dydakty-
ka specjalna, wybrane zagadnienia, Harmonia, Gdansk 2014, s.25.

7 M. Koscielska, Wspomaganie rozwoju o0séb z niepetnosprawnosciq intelektualng. [w:]
J. Trempata (red.), Psychologia rozwoju cztowieka, PWN, Warszawa 2012., s. 442.

8B. Ziotkowska, Dziecko chore w domu, w szkole i u lekarza. Jak wspomaga¢ rozwdj dzieci
przewlekle chorych. GWP, Gdansk 2010, s. 148.
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masowej, a nie w placowce ksztatcenia specjalnego. Jednak istniejg rézne
rodzaje integracji. Zdaniem ]. Ostasz w szkolnictwie mozna spotkac sie
z integracjg posrednia, w ktérej wyodrebnia sie cechy wspoélne dzieci pet-
no- i niepetnosprawnych, aby wypracowac¢ prawidtowe zachowania spo-
teczne. Integracja warunkowa zaktada, ze spotkanie dzieci zdrowych i tych
o specjalnych potrzebach poprzedzone by¢ musi specjalnymi przygotowa-
niami i spetnieniem okreslonych warunkéw?®. Integracja kooperacyjna od-
nosi sie do wspoétdziatania ogétu dzieci we wszystkich dostepnych sfe-
rachl10. Integracja totalna zaktada rozwigzanie szkot specjalnych i organiza-
cje procesu edukacyjnego wspdlnego dla wszystkich dziecill.

Wydaje sie, ze najkorzystniejsza forma integracji jest ta, w ktorej dzieci
o specjalnych potrzebach edukacyjnych majag mozliwo$¢ nauki w klasie
integracyjnej w szkole masowej. W literaturze pojawiaja sie korzysci jakie
ta metoda wywiera na wszystkich uczestnikow integracji, jak rowniez to-
warzyszace jej zjawiska negatywnel?. Takie przedsiewziecie wymaga sze-
regu przygotowan. Niezwykle istotng kwestig jest dobor dzieci do takiej
klasy. Dyrekcja szkoty musi mie¢ pewnoS$¢, ze jest w stanie zaspokoic
wszystkie potrzeby niepeinosprawnego dziecka. Wazny jest rowniez wy-
bor dzieci zdrowych. Dobrze, jesli rodzice zdrowych dzieci mogg zapisywac
swoje pociechy do klasy integracyjnej w petni Swiadomie, bedac przygoto-
wanym na ewentualne niedogodnosci.

W niniejszym opracowaniu skupiono sie na aspektach pozytywnych
wspoélnej nauki dzieci peino- i niepetnosprawnych. S. Przybylski podkresla,
iz niemozliwe jest ksztaltowanie odpowiednich postaw os6b petnospraw-
nych i niepetnosprawnych, bez ich wzajemnej obecnosci, ktora z jednej
strony powoduje lepsze poznanie sie, a z drugiej natomiast uwidacznia
zroznicowanie, ktore wystepuje na wielu aktywnosciach ludzkiego dziata-
nial3. Jest to niezaprzeczalny fakt - zrozumie¢ mozemy tylko to, co jeste-
$my w stanie poznac. Izolacja oséb niepeinosprawnych, rozpoczynajaca sie
juz w wieku przedszkolnym, utwierdza je w przekonaniu, Ze nie pasuja do
otaczajacej ich rzeczywistosci, co skutkuje p6Zniejszym poczuciem zagu-

9 ]. Ostasz, Funkcjonowanie dzieci niepetnosprawnych w warunkach przedszkola integracyj-
nego [w:] Z. Kazanowski, D. Osik-Chudowolska (red.), Integracja oséb niepetnosprawnych
w edukacji i interakcjach spotecznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Skto-
dowskiej, Lublin 2003, s. 286.

10 Jbidem.

11 Ibidem.

12 M. Kurek, (red.). Wspieranie 0sob z niepetnosprawnosciq intelektualng. Teoria i praktyka.
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym, Szczecin 2007.

13 S. Przybylski, Refleksje nad barierami wystepujqcymi przy wdrazaniu integracji oséb
niepetnosprawnych w Polsce na poczqtku nowego tysiqgclecia [w:] Z. Kazanowski, D. Osik-
Chudowolska, (red.), Integracja oséb niepetnosprawnych w edukacji i interakcjach spotecz-
nych, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2003, s. 18.
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bienia w $wiecie, nieumiejetnoscia nawigzywania kontaktéw spotecznych,
prowadzac do wykluczenia z rynku pracy. Zdrowe osoby izolowane od nie-
pelnosprawnych uwazac bedga, ze taki stan rzeczy jest jedynym stusznym
porzadkiem, i ze zamiast wycigga¢ reke, nies¢ pomoc i wsparcie, nalezy
odwrd6ci¢ glowe, uznajac, Ze problem nas nie dotyczy. Spoteczenstwo nie
powinno dopusci¢ do takiej sytuacji pamietajac, ze koncowym celem pro-
cesu integracji jest nauczenie dzieci, mtodziezy i dorostych kompetencji
umozliwiajacych godne Zycie w otwartej spotecznosci oraz podejmowanie
w sposob czynny wszelakich spotecznych rol czy to w rodzinie, czy w pra-
cyl4,

Nalezy zaznaczy¢, ze im szybciej rozpocznie sie proces integracji, tym
wieksze szanse na zatarcie granic i roznic, poniewaz jest pewien pierwia-
stek uniwersalnosci istniejacy w dziecinstwie, z ktérego mozna by czerpac.
Dlatego tak wazne jest tworzenie grup integracyjnych juz w przedszkolach,
albowiem dzieci w wieku przedszkolnym, szkolnym zdrowie i niepeino-
sprawne nie maja wzgledem siebie uprzedzen, sa otwarte, co w konse-
kwencji znaczaco sprzyja integracji na tym etapiels.

Nie nalezy zapominac o korzysciach uzyskanych przez dzieci niepeino-
sprawne. Najistotniejsza jest wychowywanie sie i wspotudziat w zyciu do-
stepnym dla zdrowych dzieci. Poprzez kontakt z dzie¢mi petnosprawnymi
sprawniej przystosowuja sie do normalnego zycialt. DoSwiadczenie peda-
gogiczne w pracy w grupie integracyjnego jednego z autorow niniejszego
opracowania wskazuja, ze nasladowanie zachowan dziecka zdrowego jest
w stanie wptyna¢ na dziecko niepetnosprawne umystowo lepiej niz ukie-
runkowana praca specjalisty. Na przyktad dzieci te chetniej ¢wicza ze
wspoéttowarzyszami, niz nauczycielem, chetniej stuchajg rad i pokorniej
przyjmuja krytyke. Jest to sytuacja, ktéra niesie obopdlne korzysci. Z jednej
strony mamy wypracowang umiejetnos¢ lub zgromadzong wiedze, z dru-
giej matego nauczyciela, przepeinionego radoscig i duma. Ten kontakt mie-
dzy dzie¢mi jest kluczowy, zapewnia to jednostce zapoznanie sie, a takze
przyswojenie zasad, norm, regut i warto$ci tworzacych wspotczesne spote-
czenstwol”.

14 A, Zyta, Szanse i zagrozenia integracyjnego ksztatcenia i bytowania 0séb z glebszq niepet-
nosprawnosciq intelektualng [w:] Z. Kazanowski, D. Osik-Chudowolska, (red.), Integracja
0s6b niepetnosprawnych w edukacji i interakcjach spotecznych, Wydawnictwo Uniwersyte-
tu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2003, s. 35.

15 Ibidem, s. 9.

16 E. Pisula, Wspomaganie 0séb z zaburzeniami nalezgcymi do autystycznego spektrum
w perspektywie psychopatologii rozwojowej [w:] J. Trempata (red.), Psychologia rozwoju
cztowieka, PWN, Warszawa 2012., s. 450.

17 M. Nowicka., Oblicza szkolnej socjalizacji [w:] D. Klus-Staniska, M. Szczepska-Pustkowska
(red.), Pedagogika wczesnoszkolna - dyskursy, problemy, rozwiqgzania, Oficyna Wydawnicza
Losgraf, Warszawa 2011, s. 263.
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Metody pracy w grupie integracyjnej — studium przypadku

W tej czesci rozdziatu opisano metody pracy w grupie przedszkolnej, na
przyktadzie dziewczynki ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Bada-
nie zrealizowano w jednym z przedszkoli niepublicznych na terenie woje-
wodztwa warminsko-mazurskiego, w grupie 6-latkéw, prowadzone byto
w roku szkolnym 2015/2016 (od wrze$nia do czerwca). W badaniu wyko-
rzystano nastepujace techniki: obserwacja uczestniczaca, wywiad, analiza
dokumentdw. Badania zrealizowat jeden z autoréw niniejszego artykutu,
nauczyciel jezyka angielskiego w przedszkolu niepublicznym. Nalezy pod-
kresli¢, ze opisany przypadek byt czeScig badan prowadzonych w ramach
gromadzenia danych do pracy magisterskie;.

Dziewczynka, ktora funkcjonuje w grupie przedszkolnej choruje na cu-
krzyce, ktora zdiagnozowano w pierwszym miesigcu zycia, od trzeciego
roku zycia uczeszczata do przedszkola. W wieku pieciu lat zdiagnozowano
u niej uposledzenie umystowe w stopniu umiarkowanym. Dziewczynka
wychowuje sie w pelnej rodzinie.

Poczatek roku szkolnego i pierwsze tygodnie pracy sa ogromnym wy-
zwaniem. Dzieci jeszcze sie nie znajg, muszg zaaklimatyzowac sie w no-
wym otoczeniu i wsréd nowych oséb. Celem gier i zabaw wprowadzanych
w pierwszym tygodniu jest zapoznawanie sie uczniéw ze swoimi imionami.
W grupie, w ktorej funkcjonuje dziewczynka z uposledzeniem umystowym
w stopniu umiarkowanym, powtarzanie imion odbywato sie bardzo czesto
(miata duze trudnosci z ich zapamietaniem). Zabawy najczesciej odbywaty
sie w kole. Jedng z zabaw byto pytanie o imie osoby siedzacej obok, poda-
nie sobie dtoni i odwracanie sie do kolejnej osoby. W ten sposéb poza nau-
ka imion wprowadzony zostal element bezposredniego kontaktu - wzro-
kowego, jak réwniez przez podanie reki. W ten sposéb budowano poczucie
wiezi. Kolejna zabawa dotyczyta podawania pitki - mozna ja byto poda¢
tylko do tej osoby, ktorej imie sie zapamietato. Uczenn wywotany po imieniu
musiat pitke ztapac¢. Gra, ktéra pozwolita dzieciom lepiej sie pozna¢ byta
,kolejka”. Pierwsze dziecko z kolejki méwito swoje imie i dodawato do nie-
go ulubiony kolor, zabawke, bajke itp. Kolejne dziecko musiato powtérzy¢
to, co powiedziat poprzednik i doda¢ swoje imie. Osoba siedzaca na koncu
kolejki musiata powtorzy¢ wszystkie imiona i informacje. Gra zachecata do
uwaznego stuchania siebie nawzajem. Proby podpowiedzi poprzez gesty
lub mimike sprawiaty, Ze byla to jedna z najbardziej lubianych gier. Pozwo-
lita rowniez dzieciom lepiej sie poznac. Czesto przerywana byta okrzykami
»ja tez to lubie!”, ,to tak jak ja!”. Dzieci mogly w ten sposéb znalez¢ wspolne
zainteresowania, a przez to tematy do zabawy i rozmowy.

W grupie integracyjnej, w ktorej znajdowata sie dziewczynka poczatko-
wo podjeto decyzje, aby dzieciom o niepetnosprawnosci ich kolezanki nie
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mowic (nie byta ona widoczna na pierwszy rzut oka). W ten sposoéb proé-
bowano zacheci¢ dzieci do odkrywania, samodzielnych préb zrozumienia
i zadawania pytan. Dzieci bardzo szybko dostrzegly pewne odchylenia, ale
traktowaty je naturalnie i staraty sie dostosowa¢ do niepetnosprawne;j ko-
lezanki. W sytuacji, kiedy pytania zaczety pojawia¢ sie coraz czesciej zde-
cydowano o otwartej rozmowie z dzieCmi na temat zaburzen, ktére do-
tkneto ich kolezanke. Uczniowie zapoznali sie z cukrzycg i uposledzeniem
umystowym. Wyjasniony zostal mechanizm dziatania pompy insulinowe;.
Dzieci pouczono o ostroznosci ze wzgledu na wktucia w ciele dziewczynki.
[stotna byta informacja, gdzie danego dnia wpiete jest wktucie, aby po-
przez silniejszy dotyk nie sprawiac¢ kolezance bolu. Dzieci przejety sie in-
formacja do tego stopnia, ze same kazdego ranka pytaty mame dziewczyn-
ki, gdzie jest wktucie, na ktore nalezy uwaza¢. Przed positkami pytali czy
cukier jest wysoki, czy niski - chcgc wiedzie¢ czy nalezy pilnowac, by kole-
zanka zjadta caty positek.

Dziewczynka z upos$ledzeniem umystowym borykata sie z trudnosciami
w dydaktyce. Potrzebowata ciggtej uwagi nauczyciela, podpowiedzi i kie-
rowania. Polecenia upraszczano. Prace dzielono na etapy, po wykonaniu
kazdego dziewczynka byta chwalona. W ciggu catego roku dziecko uczest-
niczyto w terapii pedagogicznej, hipoterapii. Dzieki temu motoryka mata
byta od poczatku roku bardzo zadowalajgca. Dlatego w pracy z dziewczyn-
ka skupiono sie na jej umiejetnosciach plastycznych i poprzez nie starano
sie wprowadza¢ kolejne, trudniejsze umiejetnosci czy informacje. Organi-
zowano wspolne zabawy w dom, sklep, lekarza, aby nauczy¢ dziewczynke
poprawnych spotecznie zachowan. Grupie bardzo szybko spodobaly sie te
zabawy, organizowaty je p6Zniej same w swoim czasie wolnym. Spostrze-
gawczo$¢ ¢wiczono poprzez uktadanie puzzli przygotowywanych przez
nauczycielki. Poczatkowo sktadaty sie z trzech elementéw, stopniowo ilos¢
elementéw zwiekszano. Cwiczono takze spostrzegawczo$¢ (odnajdywanie
réznic na obrazkach), umiejetno$¢ rozumienia zalezno$ci przyczynowo-
skutkowych (uktadanie prostych historii obrazkowych). Poprzez nauke pi-
sania wtasnego imienia dziewczynka zrozumiata sens istnienia liter, dzieci
chetnie uczyly ja pisa¢ takze swoje imiona, aby poszerzy¢ zakres pozna-
nych przez dziewczynke liter.

Wazng cze$cig pracy z grupa byto odwiedzanie réznych miejsc pracy.
Dzieci zapoznaly sie z praca strazaka, policjanta, urzednika pocztowego czy
fotografa. Mialty mozliwo$¢ swobodnego zadawania pytan, a takze wypro-
bowania réznych narzedzi potrzebnych w danej profesji. Podczas wizyty
w jednostce strazy pozarnej mogty ugasi¢ pozar, a takze przecéwiczy¢ roz-
mowe ze strazakiem, ktérg odbytyby w razie pozaru. Uczniowie uczestni-
czyli rowniez w Kursie pierwszej pomocy. W tym wypadku skupiono sie na
umiejetnosciach praktycznych, to znaczy sposobie wykonywania reanima-
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cji i rozmowie z pogotowiem ratunkowym w razie wypadku. W ten sposéb
przecwiczono réwniez umiejetno$s¢ wyraznego przedstawiania sie, poda-
wania swojego adresu lub opisywania miejsca, w ktérym doszto do wypad-
ku. Dzieki tym czynno$ciom zwiekszono samoswiadomo$¢ dzieci, a takze
dano im poczucie, Ze sag w stanie udzieli¢ pomocy potrzebujagcym. Podczas
wizyty na poczcie postawiono przed dzie¢mi zadania zwigzane z liczeniem
pieniedzy i samodzielnym zakupem. Celem byto zwiekszenie samodzielno-
$ci dziecka, przekazanie cze$ci odpowiedzialnoSci w jego rece (nie mozna
wystac listu bez znaczka, wiec jesli go nie kupisz twoj list nie zostanie wy-
stany). Uczniowie musieli odnaleZ¢ sie w nowych sytuacjach wymagajacych
bezposredniej interakcji z obcg osoba. Byto to niezwykle wazne dla calej
grupy, jednak najbardziej widoczne skutki zaobserwowano u dziewczynki
z upos$ledzeniem umystowym. Przezwyciezyta swojg nieche¢, nieSmiatos¢,
czasem nieumiejetnos¢ formutowania mysli. Bardzo wazne jest, aby uczy¢
dzieci funkcjonowania poza placéwka przedszkolng. Czeste wyjscia s3g dla
nich szansg poznania otaczajacej je rzeczywistoSci i zasad spotecznych. Jest
to dla nich réwniez poczatek drogi do usamodzielnienia sie.

Podsumowanie

Uczniowie w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym najchetniej uczg sie
od siebie nawzajem, stosujgc zdolno$¢ uczenia sie przez nasladownictwo18.
Pomagaja sobie wzajemnie uczac sie mowic¢ (powtarzac), rysowac. Dzielg
sie swoimi doSwiadczeniami i umiejetnoSciami w sposob zupetnie niein-
wazyjny, swobodny, czesto w formie zabawy1°. Integracja jest duzg szansa
rozwoju dla dzieci niepelnosprawnych, natomiast jest tez procesem, ktory
angazuje dzieci sprawne. To okazja do wyréwnywania szans edukacyjnych
dzieci niepetnosprawnych poprzez zabawe i nauke, wspélne wycieczki, ale
to takze sposdb, aby dzieci w danej grupie integracyjnej nauczyty sie wza-
jemnej tolerancji, troski i empatii w stosunku do réwie$nikow.

18 J. Cieszynska, M. Korendo, Wczesna interwencja terapeutyczna. Stymulacja rozwoju
dziecka. Od noworodka do 6 roku zycia. Wydawnictwo Edukacyjne, Krakéw 2015, s. 253.
19, Matejczuk, Rozwdj dziecka. Wczesny wiek przedszkolny. [w:] A. 1. Brzezinska (red.), Nie-
zbednik Dobrego Nauczyciela. Seria 1, Wydawnictwo Instytut Badan Edukacyjnych, War-
szawa 2014, s. 20.
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ZROWNOWAZONY ROZWO)
W KRAJACH UNII EUROPEJSKIE)J

Katarzyna Drabarczyk
Katarzyna Kutaga
Aleksandra Jakubiec

Stowa kluczowe: zré6wnowazony rozwoj, kraje Unii Europejskiej, metoda TOPSIS.

Wprowadzenie

Pojecie i koncepcja rGwnowazonego rozwoju zyskaty na popularnosci po
opublikowaniu w 1987 r. raportu Swiatowej Komisji ds. Srodowiska i Roz-
woju pt. ,Nasza wspoélna przyszto$¢”l. W raporcie tym zréwnowazony roz-
woj zdefiniowano jako taki, ktory gwarantuje zaspokojenie potrzeb obec-
nych pokolen, nie ograniczajac mozliwoSci zaspokajania potrzeb przez
przyszte pokolenia. Jest to proces zmian, w ktérym eksploatacja zasobow,
kierunki inwestowania i postepu technicznego oraz zmiany instytucjonalne
pozostaja w harmonii i zachowujg teraz oraz w przyszto$ci mozliwos¢ za-
spokojenia ludzkich potrzeb i aspiracji. Zdaniem P. Dasgupty? zréwnowa-
zony rozwdj jest programem gospodarczym, zgodnie z ktérym przecietny
dobrobyt obecnych i przysztych pokolen wzietych razem nie ulega zmniej-
szeniu w czasie. Koncepcja zrOwnowazonego rozwoju zaktada, iz rozwoj
ten jest mozliwy tylko przez wspétdziatanie trzech kluczowych wymiaréw:
ekonomicznego, spotecznego i ekologicznego. Waznym elementem jest tez
konieczno$¢ zmian aktualnych warto$ci przyjmowanych przez spoteczen-
stwo.

Mozna wiec stwierdzi¢, ze koncepcja zrownowazonego rozwoju jest kry-
tyka dotychczasowych teorii rozwoju spoteczno-gospodarczego. Jest wizja
przysztosci, pewng proba integracji réznych ptaszczyzn, opierajaca sie na
moralnej odpowiedzialno$ci za przyrode. Ma charakter etyczny, dlatego tez
czesto prowadzone s3g nad nig rozwazania filozoficzne. Cze$¢ naukowcow,
bedacych jej przeciwnikami, uwazajg jg za zwykte oszustwo czy tez utopie.

Celem badan uczyniono okres$lenie poziomu rozwoju w trzech wymia-
rach: ekonomicznym, spotecznym i ekologicznym oraz okreslenie stopnia

1 Brundtland Commission, Our Common Future, Oxford University Press, Oxford 1987.
2 P. Dasgupta, Measuring Sustainable Development: Theory and Application, ,Asian Devel-
opment Review” 2007, no. 24(1), pp. 1-10.
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zréwnowazenia rozwoju w krajach Unii Europejskiej (UE). Okres badan to
lata 2005 i 2014. Dane pochodza z bazy Eurostat. W badaniach brano pod
uwage te kraje, ktore wchodzity w jej sktad do korica 2005 r.

Przeglad badan nad zrownowazonym rozwojem

Przeglad literatury wskazuje, iz badania nad zréwnowazonym rozwojem
prowadzone sg w ujeciu miedzynarodowym, krajowym, regionalny, czy tez
lokalnym. Cze$¢ z badan skupia sie na okres$leniu poziomu zréwnowazone-
go rozwoju ogodlnie lub w poszczegbdlnych wymiarach. Inne badania ukazu-
ja zmiany w ujeciu czasowym lub identyfikujg czynniki wptywajace na roz-
woj. Gtéwna luka w badaniach jest brak oceny stopnia zréwnowazonego
rozwoju, co byto przyczyna podjecia tego tematu. Ze wzgledu na brak jed-
nej, powszechnie akceptowalnej metody pomiaru zr6wnowazonego rozwo-
ju, w badaniach wykorzystywane sa czesto mierniki syntetyczne.

D. Moran i wsp.3 badali 93 kraje w latach 1975-2003. Przyjeli minimalne
wartos$ci wskaznika rozwoju spotecznego (HDI, ang. Human Development
Index) i ekologicznego $ladu, jakie musza by¢ osiggniete przez kraj, aby
uzna¢ jego rozwoj za zréwnowazony. Sprawdzili, ktére kraje speiniajg
1acznie te dwa wymogi. Ogélnie stwierdzono, ze w 2003 r. kraje potozone
w Azji, na Pacyfiku i w Afryce spetniajg minimalne kryterium ekologiczne-
go $ladu, a kraje Europy Zachodniej, Europy Srodkowej i Wschodniej,
a takze Ameryka Pdinocna spetniajg minimalne wymagania dla HDI. W ro-
ku 2003 t3cznie obydwa minimalne warunki spetniata Kuba.

] Wilson i wsp.# na podstawie 6 indekséw, obejmujacych wszystkie 3
wymiary, oceniali 132 kraje. Dla kazdego z indekséw wytoniono najlepsza
i najstabszg 15-stke krajéw. Biorac pod uwage Srednig ze wszystkich
wskaznikow za kraje o najlepszym zréwnowazonym rozwoju uznano Fin-
landie, Norwegie, Austrie, Szwajcarie i Szwecje. Na podstawie analizy kore-
lacji stwierdzono silng dodatnig korelacje miedzy HDI a produktem krajo-
wym brutto (PKB, ang. gross domestic product) per capita (0,73) i silng
ujemng korelacje miedzy PKB per capita a ekologicznym Sladem (-0,8).

0.D. Munitlak Ivanovic i wsp.5 badali kraje Europy Potudniowej (12 kra-
jow), uwzgledniajagc wymiary: spoteczny, ekonomiczny, Srodowiskowy i in-

3 D. Moran, M. Wackernagel , ].A. Kitzes, S.H. Goldfinfer, A. Boutaud, Measuring sustainable
development - Nation by nation, ,Ecological Economics” 2008, no. 64 (3), pp. 470-474.

4]. Wilson, P. Tyedmers, R. Pelot, Contrasting and comparing sustainable development indi-
cator metrics, ,Ecological Indicators” 2007, no. 7(2), pp. 299-314.

5 0.D. Munitlak Ivanovic, M.T. Golusin, S.N. Dodic, ].M. Dodic, Perspectives of sustainable
development in countries of Southeastern Europe, ,Renewable and Sustainable Energy Re-
views” 2009, no. 13(8), pp. 2079-2087.
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stytucjonalny. Lacznie brano pod uwage 38 wskaznikow. Za kraje o naj-
wyzszym poziomie zrownowazonego rozwoju uznano Niemcy i Francje,
najnizszym - Serbie. Niemcy i Francja byty najlepszymi krajami pod wzgle-
dem wszystkich wymiaréw oprécz srodowiskowego, w ktéorym wypadaty
najgorze;j.

M. Nourry® na podstawie 8 wskaznikow ocenial postep zrownowazone-
go rozwoju Francji miedzy rokiem 1990 a 2000. Ogélnie stwierdzil, ze
rozwoj Francji jest stabo zréwnowazony, ale na podstawie wskazZnikéw
trwatego dobrobytu ekonomicznego (ISEW, ang. index of sustainable eco-
nomic welfare), faktycznego postepu (GPI, ang. genuine progress indicator)
oraz ,zielonego” HDI odnotowat, Ze w badanych latach miat miejsce postep
W rozZwoju.

J. Korol” uwzglednit w swoich badaniach tad gospodarczy (9 wskaZni-
kow), tad spoteczny (13 wskaznikéw) i tad Srodowiskowy (13 wskaZzni-
kéw). Okres badan to poréwnanie lat 1998 i 2005. Wyniki wskazujg na
ksztattujacy sie podziat Polski na dwie strefy, tj. mniej rozwinietg péinoc-
no-wschodnig i lepiej rozwinietg zachodnio-potudniowg wraz z wojewodz-
twem mazowieckim. Pozytywny kierunek zmian zanotowano w wojewddz-
twach: wielkopolskim, t6dzkim, opolskim i kujawsko-pomorskim. Nega-
tywny w wojewodztwach: pomorskim, lubelskim i §wietokrzyskim.

K. Koztowska® objeta swoimi badaniami 23 powiaty z wojewo6dztwa ku-
jawsko-pomorskiego w latach 2004-2007. Wynika z nich, Ze regiony,
w ktérych znajduja sie duze skupiska miejskie, osiggaty znacznie wyzsze
wskazniki gospodarcze i spoteczne, nizsze za§ - Srodowiskowe. Natomiast
powiaty o charakterze rolniczym czy turystycznym znacznie lepiej radzity
sobie z problemami srodowiskowymi. Wywnioskowata, iz z tego wzgledu
dziatania na rzecz rozwoju regionu i zmniejszania dysproporcji musza
uwzgledniac jego charakter.

Metodyka badan

Poziom rozwoju w poszczeg6lnych wymiarach okreslono przy wykorzy-
staniu metody TOPSIS (ang. The Technique for Order of Preference by Simi-

6 M. Nourry, Measuring sustainable development: Some empirical evidence for France from
eight alternative indicators, , Ecological Economics” 2008, no. 67, 441-456.

7 ]. Korol, Ocena zréewnowazonego rozwoju regionalnego w Polsce w latach 1998-2005, ,Go-
spodarka Narodowa” 2008, nr 7-8, ss. 81-98.

8 K. Koztowska, Zréznicowanie rozwoju zréwnowazonego wojewdédztwa kujawsko-pomor-
skiego w latach 2004-2007 w swietle wynikéw analizy taksonomicznej, ,Studia Regionalne
i Lokalne” 2010, nr 3(41), ss. 81-98.
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larity to Ideal Solution)®. Do budowy wskaznika rozwoju przyjeto zmienne
diagnostyczne, ktére poddano podstawowej weryfikacji statystycznej.
Ostatecznie do badania przyjeto 12 zmiennych sklasyfikowanych w trzy
wymiary:

— ekonomiczny

e x1 - stopa bezrobocia [%],

e X, - warto$¢ eksportu na 1 mieszkanca [EUR],

¢ x3 - PKB wedtug parytety sity nabywczej na 1 mieszkanca [EUR],

e x4 — wydatki na badania i rozw6j w przedsiebiorstwach na 1 miesz-
kanca [EUR],

— spoteczny

e x5 - wskaznik zagrozenia ub6stwem [%],

e X — studenci szkdl wyzszych na 10 tys. ludnosci,

e X7 - liczba ludnosci na 1 lekarza,

e xg - uzytkownicy Internetu na 10 tys. ludnosci,

— ekologiczny
e X9 - udziat ekologicznej powierzchni uprawnej w catkowitej po-
wierzchni uzytkéw rolnych [%],
® X10 - emisja zanieczyszczen powietrza [t/m?],
e xi1 - udziat energii odnawialnej w ostatecznym zuzyciu energii [%],
¢ Xi2 - odpady komunalne wytworzone na 1 mieszkarnca [kg].
Sposrod podanych zmiennych x1, X5, X7, X10, X12 UzZnano za destymulanty,
a pozostate zmienne za stymulanty. Metoda TOPSIS nalezy do wzorcowych
metod porzadkowania liniowego. Polega na ustaleniu wzorca i antywzorca
rozwoju i obliczeniu od nich odlegtosci badanych krajow. Kraj, ktory ma
najmniejsza odlegtos$¢ od idealnego rozwigzania, a jednocze$nie najwieksza
od rozwigzania antyidealnego uwaza sie za kraj o najlepszym poziomie
rozwoju. Wskaznik przyjmuje wartosci od 0 do 1. Im blizej 1, tym wyzszy
poziom rozwoju. Pierwszym etapem byto sprowadzenie wartosci wszyst-
kich cech do poréwnywalnosci, dokonano tego na podstawie ponizszych
formut:
- dla stymulant
Xik — miin{xik}

e = J(i=12,....nk=1,2,...,
Zik max{x;} — min{xy} @ " m)
L L
- dla destymulant
max{x;} —x
Zik L =1,2,...m;k=1.2,..,m)

= i=
max{x;.} — min{x;}’ (
L L

9 C.L. Hwang, K. Yoon, Multiple Attribute Decision Making: Methods and Applications,
Springer-Verlag, New York 1981.
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Kolejnym etapem byto obliczenie odlegtosci euklidesowych od wzorca
z+=(1,1,..,1) i antywzorca rozwoju z- = (0,0,...,0)19 dla poszczegdlnych kra-
jow:

m m
d* = Z(Zik —z*)?,d; = Z(Zik —2z")?
k=1 k=1

Ostatnim etapem byto wyznaczenie wartos$ci syntetycznego wskaznika
rozwoju:

d; (=12 )
=—,uu=12..,n
di* + d;”

Dalej dla kazdego z badanych wymiaréw we wszystkich krajach okre-
$lono dynamike zmian (2014/2005). Nastepnie na podstawie $redniej dy-
namiki obliczono odchylenia w poszczeg6lnych wymiarach. Te kraje, kt6-
rych odchylenia byly najmniejsze, uznano za kraje o najwyzszym stopniu
zrdwnowazenia.

qi

Wyniki badan

Tabela 1 prezentuje wskazniki syntetyczne zrOwnowazonego rozwoju kra-
jow UE w latach 2005 i 2014 r. w podziale na wymiary: ekonomiczny, spo-
teczny i ekologiczny. Biorac pod uwage wymiar ekonomiczny najwyzszymi
wartos$ciami wskaznikéw w 2005 r., jak i w 2014 r. charakteryzowaty sie
Luksemburg, Belgia, Szwecja, Irlandia. Najwiekszy wzrost wskaznika odno-
towano w Gregcji (o 0,138) i Hiszpanii (o 0,125) mimo, iz stopa bezrobocia
w tych krajach wzrosta o ponad 140%. Wptyw na wzrost wskaznika w
przypadku Grecji miaty warto$¢ eksportu na 1 mieszkanca oraz wydatki na
badania i rozwdj w przedsiebiorstwach w przeliczeniu na 1 mieszkanca
(wzrost o odpowiednio 0 57% i 42%). W przypadku Hiszpanii byty to war-
tos¢ eksportu na 1 mieszkanca i PKB wedtug parytetu sity nabywczej na 1
mieszkanca (wzrost o odpowiednio 37% i 24%). Najwiekszy spadek wska-
Znika odnotowano w Polsce (0 0,29), mimo znaczacej poprawy wszystkich
zmiennych odnoszacych sie do wymiaru ekonomicznego. Oznacza to, ze
tempo rozwoju w Polsce byto znacznie nizsze niz w innych krajach. Ponad-
to wsrdd najstabszych krajow w wymiarze ekonomicznym znalazty sie Li-
twa, Estonia, Wegry i Malta.

10 D, Czerwinska-Kayzer, ]. Florek, . Stanistawska, Zastosowanie metody TOPSIS do oceny
sytuacji finansowej przemystu spozywczego, ,Zagadnienia Ekonomiki Rolnej” 2013, nr 2,
ss. 22-37.
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Analizujac wymiar spoteczny zro6wnowazonego rozwoju stwierdzono, iz
w pierwszej trojce najlepszych krajow znalazia sie Finlandia, zaréwno
w 2005 1., jakiw 2014 r. Kolejne to: Wielka Brytania i Polska (2005 r.) oraz
Estonia i Lotwa (2014 r.). Najwiekszy wzrost wskaznika zanotowaty Au-
stria (o 0,131) i Francja (o 0,127). W Austrii warto$ci wybranych zmien-
nych poprawity sie, oprécz wskaznika zagrozenia ub6stwem. Natomiast we
Francji tylko dwie zmienne ulegly poprawie, z czego najbardziej - liczba
uzytkownikéw Internetu na 1000 ludnoSci (wzrost o 97%). Najwieksze
spadki wskaznika odnotowano w Wielkiej Brytanii i Polsce, jednak byty
one na tyle niskie, iz nie wplynety znaczaco na pozycje wsrod innych kra-
jow. W 2005 r. najstabsze pod wzgledem wymiaru spotecznego byty: Cze-
chy, Malta i Austria, a w 2014 r. - Malta, Wtochy, Portugalia.

Pod wzgledem wymiaru $srodowiskowego najlepsze byty: Niemcy, Au-
stria, Szwecja, Dania i Finlandia. Kraje te znajdowaty sie w czotéwce ran-
kingu w obydwu analizowanych latach. Najwiekszy wzrost wskaznika od-
notowano w Danii (o 0,09), co nie wptyneto na pozycje tego kraju w ran-
kingu i dalej pozostawata ona na 4 miejscu. Najwiekszy spadek wskaznika
wystapit w Wielkiej Brytanii (o 0,06), gtéwnie za sprawg niewielkiego
spadku udziatu ekologicznej powierzchni uprawnej w catkowitej powie-
rzchni upraw rolnych. Wéréd najstabszych krajéw pod wzgledem wymiaru
ekologicznego w 2005 r. okazaly sie: Polska, Stowacja oraz Wegry. W roku
2014 byty to Wegry, Polska i Wielka Brytania.

Tabela 1. Wskazniki zr6wnowazonego rozwoju w oparciu o metode
TOPSIS w wymiarach: ekonomicznym, spotecznym i ekologicznym

Wymiar Wymiar Wymiar
Kraj ekonomiczny spoteczny ekologiczny
2005. 2014r. 2005. 2014r. 2005. 2014 .

1 2 3 4 5 6 7
Austria 0,357 0,390 0,352 0,482 0,527 0,494
Belgia 0,492 0,487 0,510 0,601 0,240 0,252
Cypr 0,149 0,233 0,553 0,574 0,312 0,312
Czechy 0,192 0,203 0,304 0,422 0,235 0,296
Dania 0,383 0,388 0,529 0,591 0,382 0,468
Estonia 0,153 0,131 0,600 0,698 0,310 0,366
Finlandia 0,425 0,349 0,636 0,645 0,367 0,384
Francja 0,303 0,267 0,378 0,505 0,242 0,254
Grecja 0,237 0,375 0,462 0,518 0,294 0,309
Hiszpania 0,248 0,373 0,502 0,574 0,289 0,248
Holandia 0,386 0,418 0,540 0,572 0,269 0,238
Irlandia 0,432 0,452 0,571 0,598 0,329 0,277
Litwa 0,147 0,152 0,539 0,568 0,222 0,276
Luksemburg 0,614 0,589 0,434 0,464 0,303 0,296
Lotwa 0,196 0,138 0,609 0,642 0,353 0,354
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1 2 3 4 5 6 7

Malta 0,143 0,120 0,305 0,404 0,324 0,335
Niemcy 0,419 0,352 0,426 0,486 0,542 0,585
Polska 0,379 0,090 0,687 0,625 0,146 0,178
Portugalia 0,158 0,200 0,447 0,418 0,322 0,308
Stowacja 0,370 0,237 0,464 0,465 0,164 0,219
Stowenia 0,187 0,233 0,601 0,550 0,291 0,294
Szwecja 0,461 0,396 0,512 0,527 0,444 0,496
Wegry 0,135 0,137 0,480 0,427 0,187 0,157
Wielka 0,270 0,207 0,688 0,623 0,262 0,202
Brytania

Wiochy 0,238 0,228 0,417 0,414 0,344 0,356

Zrédio: badania wtasne.

Tabela 2 prezentuje pozycje rankingowe badanych krajow oraz syntety-
czny wskaznik zrOwnowazonego rozwoju ujmujacy w sobie tgcznie wymia-
ry ekonomiczny, spoteczny i ekologiczny. Na pierwszym miejscy w obydwu
poréwnywanych latach znalazty sie Niemcy. Kolejne pie¢ miejsc zajmowaty
te same panstwa (Szwecja, Finlandia, Luksemburg, Austria, Dania), wymie-
niajac nieznacznie swoje pozycje. Najwiekszy wzrost wskaznika wystgpit
w Czechach (o 0,068), co pozwolito na zmiane w rankingu o 3 miejsca
w gore. Natomiast wzrost wskaznika w Grecji (o 0,062) wptynat na popra-
we pozycji w rankingu az o 7 miejsc. Wskaznik syntetyczny w 2014 r. spadt
tylko w 8 krajach, najbardziej w Polsce. Wplyneto to na zmiane pozycji
rankingowej o 9 miejsc. W analizowanych latach w tréjce najstabszych kra-
jow pod wzgledem poziomu zréwnowazonego rozwoju znalazty sie: We-
gry, Malta, Czechy i Stowacja. Sam wzrost lub spadek wartosci wskaznika
syntetycznego danego kraju nie musi przektada¢ sie na zmiane pozycji
w rankingu w tym samym kierunku.

Tabela 2. Ranking krajow Unii Europejskiej pod wzgledem
Zrownowazonego rozwoju oraz wskazniki syntetyczne w oparciu
o metode TOPSIS w latach 20051 2014

Kraj 2005T. 2014 r. Zmiana:
Wskaznik | Pozycja | Wskaznik | Pozycja | wskaznika | pozycji
1 2 3 4 5 6 7

Austria 0,437 5 0,459 5 0,022 0
Belgia 0,406 9 0,448 7 0,042 2
Cypr 0,360 15 0,376 14 0,015 1
Czechy 0,245 25 0,314 22 0,068 3
Dania 0,428 6 0,484 2 0,056 4
Estonia 0,369 14 0,414 10 0,045 4
Finlandia 0,468 3 0,461 4 -0,007 -1
Francja 0,301 22 0,344 19 0,043 3
Grecja 0,354 16 0,417 9 0,062 7
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1 2 3 4 5 6 7
Hiszpania 0,352 17 0,402 12 0,051 5
Holandia 0,389 12 0,409 11 0,021 1
Irlandia 0,422 7 0,428 8 0,007 -1
Litwa 0,342 18 0,374 15 0,031 3
Luksemburg 0,454 4 0,450 6 -0,003 -2
Lotwa 0,394 10 0,395 13 0,000 -3
Malta 0,276 24 0,302 24 0,026 0
Niemcy 0,479 1 0,485 1 0,006 0
Polska 0,415 8 0,360 17 -0,055 -9
Portugalia 0,324 21 0,317 21 -0,007 0
Stowacja 0,334 20 0,311 23 -0,023 -3
Stowenia 0,380 13 0,371 16 -0,009 -3
Szwecja 0471 2 0,474 3 0,003 -1
Wegry 0,283 23 0,257 25 -0,025 -2
Wielka 0,390 11 0,355 18 -0,035 7
Brytania
Wtiochy 0,341 19 0,342 20 0,001 -1

Zrédlo: badania wtasne.

Ostatnim elementem badan byto okreslenie stopnia zréwnowazenia
rozwoju badanych krajow (tabela 3).

Tabela 3. Stopien zro6wnowazenia rozwoju krajow Unii Europejskiej
(EKON - ekonomiczny, SPOL - spoteczny, EKOL - ekologiczny)

Dynamika wskaznika o Odchylenia dynamiki
syntetycznego 2014/2005 g = _ wskaznika syntetycznego « §
Kraj [%] S § S| od sredniej dynamiki EZ
—~ v
EKON SPOL EKOL | & EKON SPOL EKOL i
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Austria 109,34 137,17 93,65 | 113,38 4,05 23,78 19,74 | 47,57
Belgia 98,98 117,77 104,93 | 107,23 8,24 10,54 2,30 | 21,09
Cypr 156,23 103,91 99,81 | 119,98 36,25 16,07 20,17 | 72,49
Czechy 106,03 138,79 126,06 | 123,63 17,60 15,16 2,44 | 35,20
Dania 101,51 111,83 122,65 | 112,00 10,49 0,17 10,65 | 21,31
Estonia 85,47 116,26 117,92 | 106,55 21,08 9,71 11,37 | 42,15
Finlandia 82,11 101,40 104,59 96,04 13,92 5,37 8,56 | 27,85
Francja 88,01 133,69 105,14 | 108,95 20,94 24,75 3,81 | 49,49
Grecja 158,15 112,11 105,09 | 125,12 33,03 13,01 20,02 | 66,06
Hiszpania 150,11 114,19 85,55 | 116,62 33,50 2,42 31,07 | 66,99
Holandia 108,13 105,90 88,45 | 100,83 7,30 5,07 12,38 | 24,75
Irlandia 104,81 104,69 84,47 97,99 6,82 6,70 13,52 | 27,04
Litwa 103,65 105,53 124,23 | 111,14 7,49 5,61 13,10 | 26,20
Luksemburg 95,85 107,12 97,57 | 100,18 4,33 6,94 2,61 | 13,88
Lotwa 70,47 105,38 100,31 92,06 21,58 13,32 8,26 | 43,16
Malta 83,83 132,45 103,16 | 106,48 22,65 25,97 3,32 | 51,94
Niemcy 83,94 113,94 108,03 | 101,97 18,03 11,97 6,06 | 36,06
Polska 23,61 90,97 121,81 78,80 55,19 12,17 43,02 | 1104
Portugalia 126,40 93,63 95,72 | 105,25 21,15 11,62 9,53 | 42,30
Stowacja 64,06 100,06 133,74 99,29 35,22 0,78 34,45 | 70,45
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1 2 3 4 5 6 7 8 9
Stowenia 124,45 91,60 100,90 | 105,65 18,80 14,05 4,75 | 37,59
Szwecja 85,87 102,90 111,71 | 100,16 14,29 2,74 11,55 | 28,58
Wegry 101,72 88,86 84,15 91,58 10,14 2,72 7,43 | 20,28
Wielka Brytania 76,58 90,66 77,13 81,46 4,88 9,21 4,33 | 1841
Wtochy 95,94 99,30 103,35 99,53 3,59 0,23 3,82 7,64

Zrédio: badania wtasne.

Pierwszym krokiem byto obliczenie dynamiki wskaZnika syntetycznego
dla trzech wymiaréw zréwnowazonego rozwoju. Dalej obliczenie Sredniej
dynamiki i obliczanie od niej odchylenn dynamiki wskaznikéw syntetycz-
nych dla poszczeg6lnych wymiaréw. Odchylenia zapisano w wartoS$ciach
bezwzglednych, poniewaz w okre$laniu stopnia zréwnowazenia nie jest is-
totne, w ktorym kierunku odchyla sie dany wymiar. Wedtug wynikéw kra-
jem o najmniejszej sumie odchylen, czyli o najlepszym stopniu zréwnowa-
zenia okazaty sie Wtochy, Luksemburg i Wielka Brytania. Natomiast kraje,
w ktdrych rozwoj jest najmniej zréwnowazony to Polska, Cypr i Stowacja.
Suma odchylen byta najwieksza w wymiarze ekonomicznym, a najmniejsza
w wymiarze spotecznym.

Podsumowanie

Zréwnowazony rozwoj to zagadnienie czesto podejmowane przez badaczy,
ktérzy tworzg coraz to nowe sposoby jego oceny. Rozdziat prezentuje spo-
sob kwantyfikacji poziomu zréwnowazonego rozwoju krajow UE za pomo-
ca metody TOPSIS. Wartosciag dodang tej pracy jest préoba oceny stopnia
zrownowazenia, ktéra w badaniach innych autoréw jest pomijana, a we-
dtug autorek to kluczowa kwestia. Wedtug wynikéw badan za kraj o naj-
WYZsZym poziomie rozwoju i stopniu zréwnowazenia rozwoju mozna uz-
na¢ Luksemburg. Natomiast krajem o niskim poziomie rozwoju i niskim
stopniu zr6wnowazenia okazata sie Stowacja.

Literatura

Brundtland Commission, Our Common Future, Oxford University Press, Oxford 1987.

Czerwinska-Kayzer D., Florek ]., Stanistawska ]., Zastosowanie metody TOPSIS do oceny
sytuacji finansowej przemystu spozywczego, ,Zagadnienia Ekonomiki Rolnej” 2013, nr 2.

Dasgupta P., Measuring Sustainable Development: Theory and Application, ,Asian Deve-
lopment Review” 2007 no. 24(1).

Hwang C.L., Yoon K., Multiple Attribute Decision Making: Methods and Applications, Sprin-
ger-Verlag, New York 1981.

Korol ]., Ocena zréwnowazonego rozwoju regionalnego w Polsce w latach 1998-2005, ,Go-
spodarka Narodowa” 2008, nr 7-8.

91



7.ZROWNOWAZONY ROZWGJ W KRAJACH UNII EUROPEJSKIE)

Koztowska K., Zrdznicowanie rozwoju zréwnowazonego wojewddztwa kujawsko-pomor-
skiego w latach 2004-2007 w $wietle wynikéw analizy taksonomicznej, ,Studia Regio-
nalne i Lokalne” 2010, nr 3 (41).

Moran D., Wackernagel M., Kitzes J.A., Goldfinfer S.H., Boutaud A., Measuring sustainable
development - Nation by nation, ,Ecological Economics” 2008, no. 64 (3).

Munitlak Ivanovic 0.D., Golusin M.T., Dodic S.N., Dodic ].M., Perspectives of sustainable
development in countries of Southeastern Europe, ,Renewable and Sustainable Energy
Reviews” 2009, no. 13(8).

Nourry M., Measuring sustainable development: Some empirical evidence for France from
eight alternative indicators. , Ecological Economics” 2008, nr 67.

Wilson ]., Tyedmers P., Pelot R., Contrasting and comparing sustainable development indi-
cator metrics, ,Ecological Indicators” 2007, no. 7(2).

SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN THE EUROPEAN UNION
Summary

The main aim of the study was to determine the level of development of European Union
countries in three dimensions, which were economic, social and ecological aspects. Based on
the TOPSIS method, these countries were placed in rankings, indicating which of them cha-
racterize the lowest and highest level of development. The comparison was made between
years 2005 and 2014. Then, according to index of dynamics estimated due to synthetic me-
trics calculated for each dimension, level of sustainable development was determined.
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ODDZIALYWANIE PLACY MINIMALNE)
NA RYNEK PRACY - ZARYS PROBLEMATYKI

Agata Obszyriska

Stowa kluczowe: ptaca minimalna, wynagrodzenie, zatrudnienie, rynek pracy.

Wprowadzenie

Poczatkowe regulacje odnoszace sie do ptacy minimalnej wprowadzano na
Swiecie juz pod koniec XIX w. Gtéwne cele dotyczyly ochrony pracowni-
kow przed wyzyskiem, gwarancji uzyskania dochodu przez pracownika,
ktéry zapewni mu odpowiedni poziom Zycie, a co wiecej zmniejszy dyspro-
porcje ptacowe.

Rozdzial podejmuje problem odziatywania ptacy minimalnej na rynek
pracy. W pierwszej czesci przedstawiono zarys pojecia ptacy minimalnej,
dalej dokonano analizy ptacy minimalnej w wybranych krajach Unii Euro-
pejskiej (UE), przedstawiono kierunki oddziatywania najnizszego wyna-
grodzenia na zatrudnienie. Zagadnienie oméwiono w konteks$cie podsta-
wowych wielkoSci rynku pracy, czyli: struktury zatrudnienia, bezrobocia,
jak tez rozbieznos$ci zarobkéw w gospodarce. Celem artykutu jest analiza
mozliwych kierunkéw oddziatywania ptacy minimalnej na rynek pracy.

Podstawy teoretyczne
Pojecie ptacy minimalnej

Ptaca minimalna rozumowana jest jako najnizszy poziom wynagrodzenia,
ktdéry okreslany jest w legislacjach narodowych kazdego kraju dla przyjetej
jednostki czasu. Warunkiem pobierania ptacy minimalnej przez pracowni-
ka jest zatrudnienia na podstawie stosunku pracy. Analogicznie, osobom
zatrudnionym na podstawie umowy zlecenie albo umowy o dzieto, takie
prawo do odbierania wynagrodzenia minimalnego nie przystuguje. Jak po-
daja dane Banku Swiatowego i Miedzynarodowej Organizacji Pracy, ponad
120 krajow stosuje minimalne wynagrodzeniel.

1 World Development Indicators 2006, Bank Swiatowy 2006, Minimum Wage Fixing:
A Summary of Selected Issues. ILO 1998
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Wynagrodzenie minimalne to kwota, ponizej ktérej zabronione jest op-
facanie pracownika, ktory jest zatrudniony w petnym wymiarze czasu pra-
cy?. Jej aspekty spoteczne to podniesienie standardu zycia os6b, ktére naj-
mniej zarabiajg, a takze zmniejszenie rozpietosci ptacowych. Natomiast
aspekt ekonomiczny jest zwigzany z faktem, ze ptaca minimalna to element
polityki ptac, majacy wptyw na koszt pracy, rynek pracy, a takze konkuren-
cyjno$¢ przedsiebiorstw3. W rzeczywisto$ci ekonomicznej wynagrodzenie
minimalne nie stanowi gwarancji stawianych przed nim celéw, gdyz na
poziom i skale zatrudnienia ma wptyw wiele innych czynnikéw poza ptaca
i kosztami pracy dla pracodawcow. Ze wzgledu na dziatanie tych innych
czynnikéw, skutki stosowania ptacy minimalnej mogg by¢ negatywne, co
jest wykazane w neoklasycznym modelu doskonale konkurencyjnego ryn-
ku pracy. Zgodnie z nurtem tej mysli, przyczyng takiego zdarzenia moze
by¢ przewyzszanie przez ptace minimalng poziomu wynagrodzenia, ktory
réwnowazy rynek pracy. Moze to spowodowac jednocze$nie spadek popy-
tu na prace, a takze wzrost podazy pracy, co wiecej doprowadzi¢ do bloka-
dy mechanizmu réwnowazenia sie rynku. Konsekwencja spadku zatrud-
nienia jest brak efektywnej alokacji zasob6éw pracy w gospodarce, jak réw-
niez zmniejszenie produkcji krajowej. Przedsiebiorstwa zmierzajace do jak
najefektywniejszego wykorzystania posiadanych zasobéw w celu uspraw-
nienia prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej, moga wptywac na to, by
ptaca minimalna nie wywota negatywnych skutkow.*

Placa minimalna zostata wprowadzona w Polsce w 1956 r. W przeciggu
kolejnych lat podlegata licznym zmianom. Podstawowym aktem prawnym
regulujacym wynagrodzenie minimalne, obowigzujacym od 10 pazdzierni-
ka 2002 r. jest Ustawa o minimalnym wynagrodzeniu za prace>. Wysoko$¢
tego wynagrodzenia w $wietle tej ustawy jest negocjowana co roku przez
Komisje Troéjstronng, sktadajaca sie z przedstawicieli rzadu, pracodawcéw,
a takze zwigzkéw zawodowych. W momencie, gdy decyzja nie zostanie
podjeta, ostateczng decyzje podejmuje sam rzad. Wynagrodzenie minimal-
ne nie moze by¢ réwniez nizsze niz wynagrodzenie z roku poprzedniego
powiekszone o prognozowany wzrost cen konsumpcyjnych.

Zapis odnoszacy sie do otrzymywania ptacy minimalnej przez pracow-
nikéw znalazt takze odzwierciedlenie w dokumentach ogo6lnoswiatowych

2 7. Jacukowicz, Ptaca minimalna w Polsce i w innych krajach o gospodarce rynkowej, 1PISS,
Warszawa 1992, s.5

3 B. Klos, Ptaca minimalna w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Kancelaria Sejmu
Biuro Studiéw i Ekspertyz, Warszawa 2005, s. 2.

4+ W. Golnau, Znaczenie ptacy minimalnej dla funkcjonowania rynku pracy, Wydawnictwo
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdanisk 2007, s. 69.

5 Ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace

(Dz.U.z 2015 poz. 2008).
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i europejskich. Takimi dokumentami s3: Powszechna Deklaracja Praw
Cztowieka czy Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych, jak
réwniez dokument Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

Ptaca minimalna a zatrudnienie

Zastosowanie wynagrodzenia minimalnego zapobiega spadkowi wynagro-
dzen ponizej okreSlonego poziomu, czyli jest konsekwencja usztywnienia
ptac. Jak méwi teoria ekonomii, zbyt wysoki poziom ptac, ktére przewyz-
szaja ptace ,oczyszczajacy” rynek doprowadza do pojawienia sie negatyw-
nych skutkow, jakimi sg przymusowe bezrobocie, a takze braku efektywnej
alokacji zasobow pracy i kapitatu®.

Wptyw zastosowania ptacy minimalnej na rynek pracy mozna zobrazo-
wac w oparciu o zalezno$¢ miedzy popytem na prace a indywidualng poda-
73 pracy, w warunkach gdy popyt na prace i podaz pracy maja charakter
liniowy. Przyjmujac w uproszczeniu liniowos$¢ tych zaleznos$ci, mozna je
przedstawic jak na rysunku 17.

Placa minimalna i zatrudnienie

Praca realna

1 Popyt na prace Krzywa indywidualne
: B podasy pracy

Las Ly Ly Zawrudnienie

Rysunek 1. Placa minimalna i zatrudnienie
Zrédio: D. Begg, S. Fisher, R. Dornbusch, Ekonomia, t. [, PWE, Warszawa 2002.

Uproszczeniem jest liniowos¢. Doprowadzajac do zmniejszenia popytu
na prace ponizej poziomu, ktéry jest wyznaczony przez punkt przeciecia
krzywej popytu z krzywa indywidualnej podazy pracy, ktory jednocze$nie
jest punktem réwnowagi wolnorynkowej, ma sie do czynienia z pojawie-
niem sie bezrobocia przymusowego. Zwigzane jest to z osobami posiadajg-

6 W. Golnau, op. cit.
7D. Begg, S. Fisher, R. Dornbusch, Ekonomia, t. I, PWE, Warszawa 2002.
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cymi niskie wyksztatcenie, czyli analogicznie potencjat ich zarobkéw jest
niski, gdyz ptaca minimalna uniemozliwia im dostosowanie poziomu ptac
do efektywnosci ich pracy.

Na rysunku 1 punt R jest punktem przeciecia krzywej popytu na prace
z krzywa indywidualnej podazy pracy, wyznacza on takze réwnowage na
rynku pracy w warunkach wolnej konkurencji. W tym punkcie réwniez
ptaca minimalna wmin jest wyzsza niz poziom ptacy wi . Zastosowanie wy-
nagrodzenia minimalnego doprowadza do sytuacji, gdzie poziom zatrud-
nienia jest uzalezniony tylko i wytgcznie od popytu na prace. Zatem wiel-
ko$¢ zatrudnienia przy wprowadzeniu ptacy minimalnej Lmin jest nizsza niz
poziom zatrudnienia przy indywidualnej podazy pracy. Dodatkowo spadek
zatrudnienia wzrasta proporcjonalnie wraz ze zwiekszeniem sie poziomu
minimalnego wynagrodzenia, a takze elastycznos$ci popytu i podazy pracy.
Bezrobocie przymusowe przedstawione jest za pomoca nadwyzki L3-Lmin
w sktad ktérego wchodzi kazdy pracownik, ktéry pozostaje bez pracy, po-
mimo tego, ze wykazuje checi do podjecia zatrudnienia, ale nie moze go
znaleZ¢. Bardzo istotnym stwierdzeniem jest réwniez fakt, iz ptaca mini-
malna, ktora ustalona by byta na poziomie wyzszym niz ten rynkowy po-
ziom w1, nie powoduje zadnych zmian na rynku pracys.

Analiza ptacy minimalnej w krajach Unii Europejskiej

W krajach UE istniejg znaczace réznice w systemach dotyczacych wysoko-
$ci ustawowej ptacy minimalnej. W Polsce, Belgii czy Portugali stosuje sie
ptace minimalng okre$§long w wymiarze miesiecznym. Niektére wprowa-
dzaja elementy prowadzace do urealnienia regulacji dotyczacych ptacy mi-
nimalnej m.in. przez wprowadzenie polityki wytgczenia pewnych grup pra-
cownikéw. Gtéwnym kryterium zréznicowania stawek jest wiek osoby za-
trudnionej lub wiek i staz pracy®.

W krajach UE wystepuje widoczne zréznicowanie w odniesieniu do wy-
sokos$ci stosowanych stawek minimalnego wynagrodzenia. Odnosi sie to do
wartosci brutto owej ptacy wyrazonej w walucie EUR, udziatu jej wartosci
w stosunku do wynagrodzenia $redniego, jak réwniez wysokosci ptacy
minimalnej po przyjeciu parytetu sity nabywcze;j.

Poréwnujac wysoko$¢ najwyzszych do najnizszych ptac nominalnych w
krajach UE nasuwa sie wniosek, iZ wystepuje 13-krotna roznica miedzy
najnizsza, a najwyzsza ptacg minimalng. W Luksemburgu kwota ta wynosi

8 W. Golnau, op. cit.
9 M. Nyk, Ptaca minimalna wobec oczekiwan podazowej strony rynku pracy, ,Studia Praw-
no-Ekonomiczne” 2015, t. XCV, s. 289-300
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2000 EUR, za$ w Butgarii ptaca ta wynosi okoto 200 EUR. Najmniejszy po-
ziom wynagrodzenia jest zaobserwowany w nowych panstwach UE, za$
najwyzszy (przekraczajacy 1500 EUR) wystepuje w: Holandii, Belgii, Irlan-
dii, a takze w Luksemburgu. W innych krajach UE wynagrodzenie minimal-
ne ksztattuje sie w przedziale 500-1500 EUR - wykres 1.
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Wykres 1. Ksztaltowanie sie¢ ptac nominalnych w krajach UE

w styczniu 2017 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: National minimum wages in the EU. Monthly
minimum wages below €500 in east and well above €1000 in northwest, , Eurostat Newsre-
lease” 25/2017, 10 February 2017,
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Employment _statistics/pl
(online: 20.06.2017).

Destabilizacja ptacy ulega sptaszczeniu, gdy uwzglednia sie wskazZnik
parytetu sity nabywczej (PPP). Po uwzglednieniu parytetu sity nabywczej,
stosunek placy zmniejsza sie lecz pozycja krajéw w kolejnosci w wiekszo-
$ci przypadkéw nie zmienia sie. Takze zmianom nie ulega sktad panstw
0 najnizszym, Srednim oraz najwyzszym wynagrodzeniu minimalnym, co
obrazuje wyKres 2.
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0 1000 2000 3000 4000
Wykres 2. Placa minimalna w UE wg PPP

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Eurostat, Dane dotyczqce ptac minimalnych,
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Minimum_wage_statistics/pl
(online: 20.06.2017).

Znaczace zréznicowanie w krajach Unii Europejskiej uwidacznia sie
w obszarze ptacy minimalnej i sSredniego wynagrodzenia (tzw. wskaznik
Kaitz). Wykres 3 przedstawia procentowe ujecie ptacy minimalnej w sto-
sunku do $redniego wynagrodzenia w krajach UE.
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Wykres 3. Placa minimalna w UE odnos$nie sredniego wynagrodzenia
wroku 2016

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Eurostat, Dane dotyczqce ptac minimalnych,
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Minimum_wage_statistics/pl
(online: 20.06.2017).

Analizujac ten wskaznik, w 2016 r. wyrdzniono trzy grupy krajow:

1. kraje o najnizszym poziomie wskaznika wynoszgacym ponizej 35%:
Czechy Rumunia, Hiszpania, Estonia,

2. kraje o Srednim poziomie wskaznika wynoszacym 36-45%: Wegry,
Butgaria, Polska, Litwa, Lotwa, Portugalia, Stowacja, Belgia i Wielka
Brytania,

3. kraje o najwyzszym poziomie wskaZnika, ktéry przekracza 46%:
Stowenia, Luksemburg, Malta.

Wptyw ptacy minimalnej na zatrudnienie

Zdaniem P. Bronaitowskiej, A. Majchrowskiej i Z. Zétkiewskiego obecne
analizy nie dostarczajg jednoznacznej odpowiedzi na pytanie o kierunek
i site zjawiska oddziatywania ptacy minimalnej na zatrudnienie. Zwraca sie
uwage, ze minimalne wynagrodzenie nie jest jedynym elementem warun-
kujagcym sytuacje na rynku pracy!%. Co wiecej badania korelacji miedzy
wynagrodzeniem najnizszym a zatrudnieniem sg ograniczone co do grup
pracownikéw, ktérych pobory sag wyznaczane pod wzgledem zmian najniz-
szej krajowej. Innym czynnikiem jest oddzialywanie minimalnej ptacy na

10 P, Broniatowska, A. Majchrowska, Z. Zétkiewski, Wynagrodzenia minimalne w Polsce. Czy
powinno by¢ zréznicowanie regionalne?, ,Studia BAS” 2013, nr 4(36), ss. 125-157.
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popyt i podaz pracy. Zatrudniajacy moze zmniejszy¢ czas pracy pracowni-
kow w zwigzku ze wzrostem ptacy minimalnej nie poddajgc zmianom po-
ziomu zatrudnieniall. Wynika to m.in. z rzadkim zmian w poziomach ptacy
minimalne;j.

Wzrost minimalnego wynagrodzenia niekorzystnie wptynie na zatrud-
nienie mtodszej grupy pracownikow. Osoby wchodzace na rynek pracy, to
grupa nie posiadajgca doswiadczenia. Kranncowy produkt pracy tej grupy
w zwigzku z niska wydajnoscig nieco przekracza krancowy koszt pracy.
Gdyby nastgpita podwyzka najnizszej krajowej odnos$nie tych os6b, wow-
czas mogtby powsta¢ nowy poziom krancowego kosztu pracy powyzej
krancowego przychodu pracy, a co za tym idzie dosztoby do zwolnien pra-
cownikow12,

Skutki negatywne w zwigzku ze wzrostem ptacy minimalnej sg uwarun-
kowane skalg jej wzrostu!3. Gdy podwyzszenie jest umiarkowane, wtedy
poziom zatrudnienia nie powinien ulega¢ zmianie. Natomiast w przypadku
ustalenia poziomu minimalnego wynagrodzenia na stanowczo za wysokim
poziomie, w odniesieniu do rynkowych stawek wynagrodzen oraz jesli
bedzie odbiega¢ ona od wydajnos$ci pracy, wéwczas moga pojawic sie ne-
gatywne skutki zwigzane ze spadkiem zatrudnienia, czy wzrostem bezro-
bocia wsréd os6b wkraczajacych na rynek pracy. Co wiecej negatywny
wptyw zaleze¢ moze réwniez od cech osobowych, takich jak: wiek, ptec,
zaw0d, czy tez od sposobu ustalania ptacy minimalnej, sektoréw wtasnosci
i dziedzin dziatalnos$ci. Zwraca sie uwage na to ,Ze szczegdlne znaczenie ma
wiek pracownikow14,

Z danych przedstawionych na wykresie 4, ze w 2015 r. tylko w 3 kra-
jach poziom zatrudnienia oséb wchodzacych na rynek pracy przekroczyt
50%. Byty to: Holandia, Dania i Austria.

Udziat 0s6b wkraczajacych na rynek pracy w tych panstwach jest ponad
dwukrotnie wyzszy nizZ w panstwach o najnizszej stopie zatrudnienia. Na-
lezy zwrdéci¢ uwage na to, ze te réznice w poziomie zatrudnienia wynikaja
nie tylko ze stosowania minimalnych wynagrodzen, lecz takze z innych
czynnikow.

Niekorzystne oddziatywanie najnizszego wynagrodzenia na poziom za-
trudnienia mtodych ludzi moze by¢ niwelowane poprzez stosowanie od-
rebnych stawek wynagrodzenia najnizszego w réznych grupach wieko-
wychl15, Innym przyktadem moze by¢ réwniez wytgczenie grup pracowni-
kéw z regulacji dotyczacych najnizszego wynagrodzenia. Praktykowane

11 P. Broniatowska, A. Majchrowska, Z. 7.6tkiewski, op. cit., ss. 125-157.

12 Golnau W., op. cit.

13 T. Budnikowski, Bezrobocie wyzwaniem wspétczesnosci, Instytut Zachodni, Poznan 2009.
14 Jbidem.

15 [bidem.
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jest takze zréznicowanie z uwagi na region danego panstwa, gtbwnie przy
wystepowaniu niskiej mobilnosci sity roboczej. Owe zréznicowanie jest
uzasadnione wowczas, gdy wystepuje nierdwnomierny rozwdj gospodar-
czy panstwale,
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WyKkres 4. Stopa zatrudnienia w krajach UE w 2015 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: National minimum wages in the EU. Monthly
minimum wages below €500 in east and well above €1000 in northwest, , Eurostat Newsre-
lease” 25/2017, 10 February 2017,

http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Employment _statistics/pl
(online: 20.06.2017r.)

Oddziatywanie ptacy minimalnej na poziom zatrudnienia musi by¢ oce-
niane ostroznie, ze wzgledu na istnienie wiele innych czynnikéw o charak-
terze mikro- i makroekonomicznym. Jak zauwaza Ministerstwo Pracy i Po-
lityki Spotecznej w odniesieniu do wprowadzenia w Polsce 13-ztotowej mi-
nimalnej stawki godzinowej dla zleceniobiorcéw i §wiadczacych ustugi ,po-
tencjalne negatywne efekty podwyzszania poziomu wynagrodzenia mini-
malnego moga ujawnic sie przede wszystkim na lokalnych rynkach pracy
lub w okreslonych sektorach dziatalnosci gospodarczej. Wynika to ze zr6z-
nicowania poziomdéw wynagrodzenia przecietnego, zarbwno w ujeciu re-
gionalnym, jak i sektorowym. W takim przypadku, ustalanie poziomu wy-
nagrodzenia minimalnego do wynagrodzenia przecietnego w catej gospo-
darce moze prowadzi¢ do niezamierzonych negatywnych efektéw w ujeciu
lokalnym, za§ w mniejszym stopniu na poziomie catego kraju”17.

16 M. Cieslak, Ptace od A do Z w 2017, Wydawnictwo HR Services, Warszawa, 2017.

17 W. Mchatek, Ptaca minimalna negatywnie wptywa na rynek pracy, Stanowisko Zwigzku
Pracodawcéw Business Centre Club w sprawie wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia na
2014 .
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Podsumowanie

Ptaca minimalna wywiera istotny wptyw na rynek pracy. Trzeba zachowac
ostroznos¢ przy ustalaniu wyskos$ci ptacy minimalnej, aby nie doprowa-
dza¢ do pogtebiania sie nieréwnowagi i wzrostu bezrobocia. Zbyt wysoki
poziom wynagrodzenia minimalnego doprowadza do zahamowania zatru-
dnienia os6b o niskich kwalifikacjach i stanowi powazng bariere dla tych
0s0b, ktore wchodzg na rynek pracy po raz pierwszy.
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SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA
W PORTACH LOTNICZYCH

Anna Szymczak
Kornelia Osieczko

Stowa kluczowe: lotnictwo, porty lotnicze, zarzadzanie jakoscia, TQM.

Wprowadzenie

W rozdziale przedstawiono charakterystyke portéw lotniczych, ich wptyw
na otoczenie oraz elementy liniowe i punktowe transportu lotniczego.
W dalej czeSci ombéwiono role systemow zarzadzania jako$cig w portach lo-
tniczych. Opisano koncepcje kompleksowego zarzadzania jakos$cia. Przed-
stawiono normy ISO, ktére zapewniaja dostosowanie organizacji do mie-
dzynarodowych wymagan i zdolno$¢ do ciggtego dostarczania ustug. Cha-
rakterystyka definicji norm zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem, zarzg-
dzaniem Srodowiskowym, bezpieczenstwem i higieng pracy, bezpieczen-
stwem informacji oraz zapewnienie dziatania organizacji w sytuacjach kry-
zysowych stanowi fundament w tak waznych miejscach, jakimi sg porty
lotnicze. Ponadto przedstawiono dokumenty ICAO charakteryzujace wy-
magania stawiane lotniskom.

Opracowanie ma charakter przegladowy, a jego celem jest przedstawie-
nie miedzynarodowych wymagan majacych wptyw na systemy zarzadzania
jako$cig w organizacjach typu porty lotnicze.

Charakterystyka sektora lotniczego w Polsce

Waznym elementem infrastruktury gospodarczej jest transport lotniczy,
przyczyniajacy sie do dynamicznego rozwoju miast i regiondw. Zwigzany
on jest z przemieszczaniem w przestrzeni os6b oraz débr materialnych
przy uzyciu statkbw powietrznych i wykorzystaniu odpowiedniej infra-
struktury lotniskowej. Jest zaliczany do najbardziej nowoczesnego i naj-
szybciej rozwijajacego sie rodzaju transportul. Szczegdlnie umozliwiajace-

1 H. Karbowiak, Podstawy infrastruktury transportu, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Huma-
nistyczno-Ekonomicznej w L.odzi, L.6dz 2009, ss. 136-138.

105



9. SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA W PORTACH LOTNICZYCH

go przewo6z na duze odlegtosci zaréwno w relacjach kontynentalnych, jak
tez miedzykontynentalnych?.

W celu realizacji zadan przewozowych linie lotnicze korzystajg z ele-
mentéw liniowych i punktowych infrastruktury lotniczej. Do infrastruktury
punktowej mozna zaliczy¢ ladowiska, porty lotnicze oraz lotniska. Lotnisko
jest wydzielonym ptaskim obszarem przystosowanym i przeznaczonym do
startow oraz ladowan statkow powietrznych. W jego sktad wchodza: pole
wzlotéw, drogi kotowania, pas startowy i zabudowania portowe3.

W transporcie lotniczym koszty zakupu pojedynczych urzadzen infra-
struktury liniowej jest jednym z najdrozszych. Jednocze$nie inwestycja ta
jest zrodtem znacznych przychodow, poprzez optaty nawigacyjne. Wyspe-
cjalizowane, panstwowe lub rzagdowe agencje sprawujg nadzor nad funk-
cjonowaniem liniowej infrastruktury lotniczej. Optata za okoto 40 minuto-
wy przelot tranzytowy nad Polska, w przypadku duzego samolotu komuni-
kacyjnego, wynosi od 600 do 1000 USD. Od kwietnia 2007 r. optaty te s3
pobierane przez Polska Agencje Zeglugi Powietrznej (PAZP)*. Nadzér nad
przestrzenig powietrzng cztonkowskich krajow Unii Europejskiej (UE) ko-
ordynuje EUROCONTROL - Europejska Organizacja Bezpieczenstwa Zeglugi
Powietrznejs.

W transporcie lotniczym Srodek transportu stanowi modelowy przyktad
zaleznosci od elementéw infrastruktury. Ze wzgledu na proceduralng i te-
chniczng specyfike funkcjonowania tej gatezi, w awaryjnych sytuacjach
obstuga poza przygotowanymi punktami transportowymi (portami) jest
praktycznie niewykonalna®. Jedynie pomiedzy odpowiednio przystosowa-
nymi punktami moze odbywac sie transport lotniczy. Sg nimi lgdowiska,
lotniska, porty lotnicze”.

W latach 30. minionego stulecia pojawito sie pojecie - port lotniczy, wy-
stepujace w konteks$cie operacji handlowych i ekonomicznych przewozéw
lotniczych®. Porty lotnicze powstaja zazwyczaj w duzych miastach. Liczba
obstugiwanych pasazerow decyduje o liczbie i wielkoSci portéw lotniczych.
Natomiast na wybdr lokalizacji lotniska wptywa odlegtos¢ od miejscowosci
i powigzania komunikacyjne®.

2]. Neider, Transport miedzynarodowy, PWE S.A., Warszawa 2015, ss. 77-78.

3 S. Chakuu, P. Koztowski, M. Nedza, Podstawy transportu lotniczego, Konsorpcjum Akade-
mickie, Krakéw-Rzeszow-Zamos$¢ 2012, ss. 35-39.

4 A. Rucinski, Gospodarowanie w gateziach i rodzajach transportu [w:] K. Wojewo6dzka-
Krol, E. Zatoga (red.), Transport. Nowe wyzwania, PWN SA, Warszawa 2016, ss. 233-234.

5 www.eurocontrol.int (online:13.02.2017).

6 P. Nita, Projektowanie lotnisk i portéw lotniczych, WKL, Warszawa 2014, ss. 42-44.

7 A. RucinskKi, op. cit., ss. 234-235.

8 [bidem, s. 235.

9 E. Zabtocki, Podstawy funkcjonowania lotnictwa cywilnego, WSOSP, Deblin 2010, ss. 24-
26.
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Obecnie porty lotnicze sg technologiczno-ekonomicznymi organizacja-
mi, ktére sg w stanie w ciggu roku obstuzy¢ wiele milion6w pasazerow
oraz setek tysiecy ton tadunkéw. Wedtug rejestru Urzedu Lotnictwa Cywil-
nego z roku 2016 w Polsce znajduje sie 59 lotnisk i portéw lotniczych. Lot-
nisk uzytku publicznego i certyfikowanych zgodnie z wymaganiami przepi-
su art. 59 a ust. 5 ustawy Prawo lotniczel® z dnia 3 lipca 2002 r. jest 15,
lotnisk uzytku publicznego o ograniczonej certyfikacji - 5, natomiast lot-
nisk uzytku wytacznego - 39 (w tym 29 nalezacych do Aeroklubu Polski).
Dodatkowo w wykazie ladowisk cywilnych wpisanych do ewidenciji jest ich
340 (dane za 2016 r.)11

Istniejace porty lotnicze zostaly przedstawiono na rysunku 1. Miedzyna-
rodowy port lotniczy Warszawa-Chopin oznaczono na rysunku gwiazda.
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Rysunek 1. Porty lotnicze w Polsce w roku 2015
Zrédto: plwikipedia.org/wiki/Porty_lotnicze_w_Polsce (online: 10.02.2017).

Wyznaczone przez panstwo miejsce startéw i ladowan w miedzynaro-
dowych ruchu powietrznym, z okre$lonym zapleczem do wykonywania
czynnosci regulowanych przez przepisy celne, imigracyjne, kwarantanny,
zdrowia publicznego i innych - nazywa sie miedzynarodowym portem lot-
niczym!2. Nazwy portéw przedstawiono w kodzie IATA (Miedzynarodowe

10 Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. - Prawo lotnicze (Dz. U.z 2017 r. poz. 9591 1089).
11 http://www.ulc.gov.pl/pl/ (online: 18.02.2017).
12]CAO, Annex 9 to the Convention an International Civil Aviation, kwiecien 1964.
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Zrzeszenie Przewoznikow Powietrznych)!3, obok zestawiono liczbe obstu-
zonych pasazeréw w roku 2015.

Zarzadzanie jakoscig wg standardu 1S0 9001.
Jakosc wg koncepcji TQM

Zarzadzanie jakoS$cig w oparciu o normy ISO opiera sie na kilku zasadach.
Sa nimi: orientacja na przywodztwo, zaangazowanie ludzi, podej$cie proce-
sowe, podejscie systemowe do zarzadzania, ciggte doskonalenie, podejmo-
wanie decyzji na podstawie faktéw oraz korzystne powigzania z dostawca-
mi.

Orientacja na klienta - zrozumienie jego obecnych i przysztych potrzeb.
Przywodztwo - ustalenie jednosci celu i kierunku dziatania organizaciji.
Zaangazowanie ludzi - na wszystkich szczeblach jest istota organizacji,
pozwala na wykorzystanie zdolno$ci kazdej osoby dla dobra organizacji.
PodejsScie procesowe - zarzadzanie kazdym dziataniem i zwigzanych z nim
zasobow jako proces pozwoli na osiggniecie pozadanego wyniku z wieksza
efektywnoscia. Podejscie systemowe do zarzadzania - zrozumienie i za-
rzadzanie powigzanymi procesami jako systemem wplywania na zwiek-
szenie skutecznosci i efektywno$ci w osigganiu zamierzonych celéw. Po-
dejscie procesowe uwzglednia cykl PDCA (Planuj, Wykonaj, Sprawdz, Dzia-
1aj). Ciagte doskonalenie - powinno by¢ statym celem organizacji. Podej-
mowanie decyzji na podstawie faktow - doktadna analiza danych oraz in-
formacji. Wzajemne korzystne powigzania z dostawcami - obie strony, or-
ganizacje i dostawcy, sg od siebie zalezni, korzystne wzajemne powigzania
pomiedzy nimi zwiekszajg zdolno$¢ obydwu stron do tworzenia wartoscil4.

Norma ISO 9001 jest najbardziej popularnym standardem, ktéry jest po-
twierdzeniem zgodnoSci organizacji z miedzynarodowymi wymaganiami
poprzez zewnetrzne certyfikacje. Zawarte w niej wymagania dla systemu
zarzadzania jako$cig znajdujg zastosowanie w kazdej organizacji, niezalez-
nie od rodzaju oraz wielkosci. Wykazuje ona zdolno$¢ do ciggtego dostar-
czania wyrobéw, badz ustug zgodnych z wymaganiami klienta, majacych
zastosowanie przepis6w i dgzacej do zwiekszenia zadowolenia klientals,

Koncepcja kompleksowego zarzadzania jako$cig TQM (ang. Total Quality
Management) oparta jest na dostrzezeniu, ze warunkiem zysku finansowe-
go i realizacji podstawowych celéw organizacji jest satysfakcja klienta. Ja-

13 www.iata.org (online: 18.02.2017).

14 www.centrum.jakosci.pl/podstawy-jakosci,8-zasad-zarzadzania.html
(online: 18.02.2017).

15 www.iso.org.pl (online: 18.02.2017).
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ponski ekspert Noraki Kano okre$la te filozofie jako ,systematyczne, oparte
na naukowych podstawach i dotyczacej catej firmy przywigzanie wysokiej
rangi do wymagan klienta”16.

TQM to kompleksowe podejscie do procesu zarzadzania, ktére w sposéb
optymalny wykorzystuje zasoby przedsiebiorstwa i uzyskiwanie przez nie
wysokiej rentownos$ci poprzez utrzymywanie prawidtowych relacji z klien-
tami, dostarczanie im produktéw najwyzszej jakosci. Filozofia ta oznacza
réwniez stworzenie pomiedzy pracownikami odpowiednich relacji oraz
wysokiej jakoSci pracy w catej organizacjil”.

Wedtug 1. Penca koncepcja ,TQM to dzisiaj nowy sposéb zarzadzania
przedsiebiorstwem zorientowany na ustawiczne doskonalenie jego poten-
cjatu i struktury, a takze dziatalno$ci we wszystkich aspektach, sferach,
rezultatach, co prowadzi do dobrego image firmy w otoczeniu i trwatego jej
rozwojuls.

Modelowanie procesow. Statystyczne metody i narzedzia
zarzadzania jakoscia

Branza lotnicza jest branza dynamiczng, a wraz ze wzrostem liczby pasaze-
réw oraz statkdw powietrznych regularnie wprowadza sie i ulepsza pro-
gramy zapewniajgce bezpieczenstwo oraz jako$¢ oferowanych ustug.

Metody zarzadzania jakoS$cig stanowig zespét systematycznych i powta-
rzalnych dziatan, ktére prowadza do osiggniecia okreslonych celéw, czyli
sa wykorzystywane w wybranych etapach proceséw. Czesto metody po-
wigzane s3 z narzedziami jako$ci, ktére sg Zrodtem danych i informacji prz-
etwarzanych dalej w ramach metody.

Glownie stosuje sie metode projakosciowa, czyli ogélny sposéb poste-
powania, $wiadomie i konsekwentnie stosowany dla osiggniecia celu zwig-
zanego z jakoScia. Przez pojecie techniki projako$ciowej nalezy rozumiec
szczegotowy sposob postepowania, Swiadomie i konsekwentnie stosowany
dla osiggania celow czgstkowych zwigzanych z jakoScig, za$ termin narze-
dzie projakosSciowe nalezy rozumie¢ jako prosty element stosowany w ra-
mach rozmaitych metod lub technik projakosciowych. Brassard!® oraz

16 P. Rogala, Total Quality Management - rzeczywistos¢ czy fikcja?, ,Problemy JakosSci”
2002, nr 5, s. 34.

17 M. Zemigaia, Jakos¢ w systemie zarzqdzania przedsiebiorstwem, Placet, Warszawa 2009,
s.53.

18], Penc, Strategiczny system zarzqdzania, Placet, Warszawa 2001, s. 91.

19 M. Brassard, The Memory Jogger Plus: Featuring The Seven Management And Planning
Tools, GOAL/QPC,Methuen, MA. 1989, p. 289.
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Anjard?2? okreslili siedem nowych narzedzi pojeciem ,narzedzi zarzadzania
i planowania” dla rozréznienia ich od ,siedmiu gtéwnych narzedzi staty-
stycznych”. Sg nimi:

— diagram pokrewienstwa (podobienstw),

— diagram relacji (zaleznosci),

— diagram drzewa,

— macierz poszukiwania priorytetow,

— diagram macierzowy,

— wykres programowy procesu decyzji (PDPC),

— diagram strzatkowy.

Zarzadzanie ryzykiem wg standardu 1SO 31000

Proces zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa w lotnictwie cywilnym roz-
poczyna sie od zidentyfikowania zagrozen majacych wptyw na wykonywa-
nie bezpiecznych operacji lotniczych. Nastepnie dokonuje sie oceny praw-
dopodobnych skutkéw oraz konsekwencji tych zagrozen, z punktu widze-
nia ich dotkliwosci oraz prawdopodobienstwa ich wystgpienia. Analiza
ryzyka bezpieczenstwa obejmuje sze$¢ etapdw: (1) identyfikacje zagrozen,
(2) analize skutkéw /konsekwencji, (3) ocene ryzyka, (4) ustalenie sposo-
béw/metod/$Srodkéw ograniczenia ryzyka (barier ochronnych), (5) za-
twierdzenie ryzyka po wdrozeniu barier ochronnych, (6) dokumentacja
oceny bezpieczenstwa. W tabeli 1 przedstawiono typowe zagrozenia wy-
stepujace w lotnictwie cywilnym.

Tabela 1. Przykladowe zagrozenia typowe dla lotnictwa

Burza Latwopalny tadunek cargo

Czesto wiejace na lotnisku silne wiatry
boczne

Nietypowe usytuowanie lotniska

Zuzyte (nieczytelne) oznakowanie drogi
startowej

Zta konfiguracja statku powietrznego do
startu

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie dokumentacji Urzedu Lotnictwa Cywilnego.

Oblodzenie statku powietrznego w locie

Korzystanie z systemow bezpieczenstwa wymaga wstepnej identyfikacji
zagrozen, ktorych rodzaje wymieniono w tabeli 2. Na tej podstawie two-
rzone s zasady postepowan w sytuacjach kryzysowych.

20 R.P. Anjard, Management and planning tools, ,Training for Quality” 1995, vol. 3, no. 2,
p. 35.
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Tabela 2. Metody wspomagajace identyfikacje zagrozen
Identyfikacja przysztych zagrozen metoda

Burza mézgow

FAST
Badanie Zagrozen i Wykonalnosci Dane z wypadkéw i incydentéw
(HAZOP) z przesztosci
Listy kontrolne Wewpqtrzpe i zewnetrzne audyty
bezpieczenstwa

Analiza rodzajéw i skutkéw awarii
(FMEA)

Metoda ,Co bedzie, jesli" (SWIFT)

Informacje ze zrédet zewnetrznych

Obowigzkowe systemy zgtaszania zdarzen
lotniczych

Dobrowolne systemy zgtaszania
incydentéw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie dokumentacji Urzedu Lotnictwa Cywilnego.

Metody dynamiczne

Zarzadzanie Srodowiskowe wg standardu ISO 14001

Porty lotnicze prowadzac dziatalno$¢ muszg uwzglednia¢ zapisy wynikaja-
ce z obowigzujacych dokumentéw rzadowych, wymogéw prawa ochrony
Srodowiska, wykorzystywac istniejgce instrumenty ekonomiczne do finan-
sowania dziatan na rzecz ochrony srodowiska oraz coraz czesciej stosowac
dobre praktyki gospodarowania, zapewniajgce poprawe konkurencyjnosci
na rynku.

W 1991 r. w ramach Miedzynarodowej Organizacji Standaryzacji
wytoniono Strategiczng Grupe do spraw Srodowiska (ang. Strategic Adviso-
ry Group of Environment - SAGE). Gtownym celem powotanej grupy pro-
jektowej byto okreslenie obszaréw w zarzadzaniu Srodowiskiem, dla kto-
rych nalezy opracowac¢ miedzynarodowe normy. Zespot strategiczny zare-
komendowat powotanie w ramach ISO nowego komitetu technicznego ma-
jacego opracowac standardy w zakresie zarzadzania Srodowiskowego.

Wzrost zainteresowania aspektami Srodowiskowymi funkcjonowania
przedsiebiorstw w ciggu ostatnich lat wynika ze zmieniajgcej sie ich roli
spotecznej. Coraz czeSciej ochrone sSrodowiska uznaje sie za spoteczny ob-
owigzek organizacji, ktéry zaowocuje w przysztosci2l.

W Polsce odnotowywany jest staty wzrost zainteresowana systemami
zarzadzania Srodowiskowego PN-EN ISO 14001. Wedtug danych Klubu

21 A. Ichikawa, Japanese environmental Policy: Towards public - private partnership, [w:]
J. Famielec (red.), Finansowanie ochrony srodowiska w Polsce w warunkach ostabienia fi-
nanséw publicznych, Akademia Ekonomiczna, Krakéw 2004, cyt. za: ]. Ejdys, U. Kobylinska,
A. Lulewicz-Sas, Zintegrowane systemy zarzqdzania jakosciq, srodowiskiem i bezpieczen-
stwem pracy, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Biatystok 2012, s. 87.
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Polskie Forum ISO 14000 na dzien 28 kwietnia 2016 r. liczba certyfikatow
ISO 14001 w Polsce wynosita 201222 - wykres 1.

Afryka i Azja
Australia i Nowa Zachodnia Centralna

Zelandia \ 39
07

Europa
40,0

Daleki Wschod
50,3

Ameryka
Péinocna

33

Wykres 1. Udzial region6w swiata w ogodlnej liczbie certyfikatow ISO
14001 na swiecie w 2009 r. [w proc.]

Zrédto: |. Ejdys, Model doskonalenia znormalizowanych systeméw zarzqdzania oparty na
wiedzy, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Bialystok 2011, s. 30.

Wsrod najwazniejszych korzysci ptynacych z wdrozenia ISO 14001 ws-
kazuje sie: (1) lepsze zarzadzanie Srodowiskowe prowadzace do zmniej-
szenia ilo$ci odpadéw i poboru energii, (2) zwiekszanie efektywnosci, pro-
wadzace do obnizenia kosztéw prowadzenia dziatalnosci, (3) rozwijanie
mozliwosci biznesowych i pozyskiwanie nowych klientéw?3.

Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy wg standardu
PN 18001

Norma PN-N-18001:2004 definiuje bezpieczenistwo i higiene pracy (BHP)
jako stan warunkoéw i organizacji pracy oraz zachowan pracownikéw za-
pewniajacych wymagany poziom ochrony zdrowia i Zycia przed zagroze-
niami wystepujacymi w Srodowisku pracy?4.

22 www.eko-net.pl/baza-wiedzy/certyfikaty.html (online: 13.03.2017).

23 www.bsigroup.com/pl-PL/Zarzadzanie-Srodowiskowe-1SO-14001/

(online: 13.03.2017)

24 PN-N-18001: 2004 Systemy zarzqdzania bezpieczeristwem i higienq pracy. Wymagania,
PKN, Warszawa 2004.
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System Zarzadzania Bezpieczenistwem i Higieng Pracy to cze$¢ ogdlnego
systemu zarzadzania organizacjg, ktéra obejmuje strukture organizacyjna,
planowanie, odpowiedzialno$ci, zasady postepowania, procedury, procesy
i zasoby potrzebne do opracowania, wdrazania, realizowania, przegladu
i utrzymywania polityki BHP. Ta ostatnia, zgodnie z wymaganiami normy
PN-N 18001, powinna deklarowac¢ zobowigzanie do?2>:

— zapobiegania wypadkom, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom

potencjalnie wypadkowym,

— dazenia do statej poprawy warunkéw BHP,

— spelnienia wymagan prawnych dotyczacych BHP oraz innych wyma-

gan z zakresu BHP na terenie zaktadu,

— ciagtego doskonalenia dziatan w zakresie BHP,

— zapewnienia Srodkow i zasobow do realizacji polityki BHP,

— podnoszenia kwalifikacji oraz uwzgledniania roli pracownikéw i ich

zaangazowania w dziatania na rzecz BHP.

Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji wg standardu I1SO
27001

Zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem informacji mozna scharaktery-
zowa¢ w postaci trzech sktadowych: utrata poufnosci, ograniczenie do-
stepno$ci oraz naruszenie integralnosci informacji. Zdarzenia te moge mie¢
charakter przypadkowy, w postaci awarii, pomytek ludzkich czy btedow
oprogramowania lub mogg by¢ powodowane przez czynniki naturalne, np.
pozar, piorun albo powddz. Mogg by¢ takze celowym dziataniem cztowie-
ka.

Podstawowg norma w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem informa-
cji jest norma ISO 27000. Zawiera przeglad systeméw zarzadzania bezpie-
czenstwem informacji, stosowane terminy i definicje niezbedne w procesie
certyfikacji organizacji na zgodnos$¢ z ISO 2700126,

W normie ISO 27001 okreslono wymagania dotyczace: ustanowienia,
wdrozenia oraz utrzymania i ciggtego doskonalenia systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji. Wymagania majg charakter ogdélny. Zwrdéco-
no uwage na uwzglednienie uwarunkowan, w ktérych dziata organizacja.
Przedstawiono wymagania dotyczgce szacowania oraz postepowania z za-
grozeniami bezpieczenstwa informacji2’.

25 Pkt. 4.2.2 normy PN-N 18001:2004.

26 www.is027000.pl (online: 18.03.2017).
27https://wiedza.pkn.pl/web/wiedza-normalizacyjna/zarzadzanie-bezpieczenstwem-
informacji (online:18.03.2017)
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Wedtug norm ISO 27001 mozna wyréznic trzy atrybuty informacji:

— poufnos$¢ - informacje nie sg udostepniane lub wyjawiane nieupo-

waznionym osobom, podmiotom,

— integralno$¢ - zapewnienie doktadnosci i kompletnoSci,

— dostepnos¢ - bycie dostepnym i uzytecznym dla upowaznionych pod-

miotow.

Natomiast w systemie zarzadzania bezpieczenistwem informacji, wy-
szczegOlniono trzy rodzaje informacji:

— wewnetrzne - ktore nie moga dotrze¢ do konkurencji,

— dotyczace konsumentdéw, klientow, kontrahentéw - nie moga by¢ uja-

wnione ze wzgledu na poufno$¢ danych osobowych,

— informacje, ktore muszg by¢ przekazane innym partnerom handlo-

wym.

Standard normy ISO 27001 pozwala w sposdéb usystematyzowany do-
stosowywac poziom bezpieczenstwa informacji do wymogoéw organizacji.
Dostarcza on réwniez kompletng liste zabezpieczen i celow kontrolnych
dotyczaca ochrony wszystkich aspektow bezpieczenstwa danych. Proces
zarzgdzania bezpieczenstwem informacji bazuje na wynikach procesu za-
rzadzania ryzykiem, dzieki czemu odpowiednie $rodki moga zosta¢ skie-
rowane w miejsce najwiekszego ryzyka?2s.

Zarzadzanie ciggtoscia dziatania wg standardu IS0 22301

Zarzadzanie ciggtos$cig dziatania (BCM, ang. Business Continuity Manage-
ment) to zbiér dziatan podejmowanych przez organizacje w celu zapewnie-
nia klientom, dostawcom i innym zainteresowanym stronom jej krytycz-
nych funkcji biznesowych w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej
definiuje zarzadzanie cigglosScig dziatania.

Miedzynarodowa norma ISO 22301 ma na celu zminimalizowanie ryzy-
ka zwigzanego z zaktdceniem dziatania organizacji w wyniku incydentu lub
katastrofy. WdrozZenie jej wymagan ma na celu gwarancje dziatania organi-
zacji w niespodziewanych sytuacjach. Ma na celu ochrone personelu, repu-
tacji i podtrzymanie zdolnos$ci do dalszego funkcjonowania?®.

Swoim zakresem norma ISO 22301 obejmuje3?:

— polityke zarzadzania ciaggtoS$cig dziatania definiujaca cele kierownic-

twa,

28 www.iso.org/isoiec-27001-information-security.html (online: 18.03.2017).
29 www.iso.org/standard/50038.html (online: 18.03.2017).
30 www.is027000.pl/sites/view/faq=17 (online: 18.03.2017).
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— zapewniajgcy systemowe podejScie proces zarzgdzania ciggtoscig fu-
nkcjonowania organizacji,

— analize dziatalnosci pod katem ryzyka,

— odpowiedz na istniejgce ryzyka w postaci strategii zarzadzania cigg-
toscig dziatania,

— testowanie (szczegolnie planow awaryjnych), zarzadzanie i przeglad
srodkéw ochrony technicznych i organizacyjnych,

— opracowanie, wdrozenie Srodkow ochrony (BCP - planowanie ciagto-
$ci dla krytycznych proceséw biznesowych, DRP - planowanie sposo-
bu dziatania na wypadek awarii) wynikajgce z realizacji strategii,

— budowanie $wiadomosci pracownikéw oraz podmiotéw wspétpracu-

jacych.

Zarzadzanie bezpieczenstwem wg standardu ICAO Doc 9859

Bezpieczenstwo, w konteks$cie lotnictwa to stan, w ktorym mozliwo$¢ usz-
kodzenia ciata lub mienia jest zredukowana i utrzymywana na akcepto-
walnym poziomie lub ponizej tego poziomu poprzez ciggty proces identyfi-
kacji zagrozen i zarzadzania ryzykiem dotyczacym bezpieczenstwa. Cho¢
wyeliminowanie wypadkéw i/lub powaznych incydentéw lotniczych pozo-
staje celem ostatecznym, uznaje sie, ze lotnictwo nie moze by¢ catkowicie
wolne od zagrozen i zwigzanego z nim ryzykiem. Nie mozna zagwaranto-
wag, ze dziatalno$¢ ludzka i systemy zbudowane przez cztowieka bedg cat-
kowicie wolne od btedéw eksploatacyjnych i ich nastepstw. Dlatego bez-
pieczenstwo jest dynamiczng cechg systemoéw lotniczych, w ktérych ryzyko
dotyczace bezpieczenstwa musi by¢ stale tagodzone31.

Stworzony przez J. Reasona model ,sera szwajcarskiego” pokazuje zwia-
zek wypadkéw z naruszeniami elementéw obronnych systemu. Moga one
zosta¢ zainicjowane miedzy innymi przez awarie sprzetu lub btedy opera-
cyjne. Model ten zaktada, ze lotnictwo jest dobrze chronionym systemem
przez poszczegllne formy zabezpieczen, w ktérych jednostkowe uchybie-
nia rzadko moga powodowac¢ negatywne skutki. Decyzje podjete na naj-
wyzszym szczeblu systemu, moga pozostawaé u$pione do momentu, gdy
ich skutki oraz destrukcyjny potencjat uaktywni sie w wyniku konkretnych
okolicznosci. Ten sam autor proponuje rozpatrywanie wypadkéw jako
kombinacji czynnikéw aktywnych i u$pionych.

Uchybieniami aktywnymi mogg by¢ dziatania lub zaniechania, biedy
oraz naruszenia, ktére majg natychmiastowy skutek negatywny. Z reguty

31 [CAO DOC 9859 AN/474, Zalacznik do wytycznych Nr 11 Prezesa Urzedu Lotnictwa
Cywilnego z dnia 24 listopada 2015 r.
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kojarzone s3 z personelem z pierwszej linii (mechanicy statkow powietrz-
nych, kontrolerzy ruchu lotniczego, piloci itp.) i moga prowadzi¢ do szko-
dliwych nastepstw.

Stany us$pione wystepujg w systemie lotniczym przed pojawieniem sie
szkodliwych nastepstw. Moga one obejmowac stany wynikajace z braku
kultury w zakresie bezpieczenstwa, wadliwg konstrukcje procedur, wadli-
we lub sprzeczne cele/systemy organizacyjne, btedne decyzje kierownicze
czy nieodpowiedni sprzet.

Rysunek 2 ilustruje model ,sera szwajcarskiego”, ktory pomaga w zro-
zumieniu przyczyn wypadkéw w wyniku wzajemnego oddzialywania czyn-
nikow zarzadczych i organizacyjnych.

bR

QOrganizaga Migjsce pracy Ludzie _~~ Elementy obronné ~_ Wypadek
‘\ %\ A
q,%; Vo q’w"”’h q’x‘;’v’
¥, K, % Uy
o%%% o
Sq .
()yl)e

M
/Ill"

Trajakiora okolaznodc knytyan ‘
Rysunek 2. Koncepcja J. Reasona - przyczynowos$¢ wypadkow

Zrédto: ICAO DOC 9859 AN/474, Zatgcznik do wytycznych Nr 11 Prezesa Urzedu Lotnictwa
Cywilnego z dnia 24 listopada 2015 r.

Nadzodr nad dokumentacja zarzadzajacego portem lotniczym
(INOP, DRL, RUPL, PDSZ)

Znajomo$¢ prawa oraz dokumentéw o charakterze operacyjnym, dotycza-
cych startéw i ladowan jest rzecza nieodzowng w funkcjonowaniu lotnic-
twa. Wiasciwe udokumentowanie wykonywanych czynno$ci moze pomac
w rozwigzywaniu probleméw. W dobie informatyzacji szerokie zastoso-
wanie znalazly, rowniez w lotnictwie, dokumenty elektroniczne. Stosowa-
ne dokumenty w stuzbie informacji lotniczej sg podstawowymi Zrédtami
wiedzy na temat danego lotniska i kraju. Dlatego tezZ musza one spetnia¢
normy bezpieczenstwa. Wyré6zni¢ mozna nastepujace rodzaje dokumentéw
lotniczych:
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1) akty prawne i zalecane praktyki — prawo UE, ustawa Prawo lotnicze
oraz akty wykonawcze, normy ICAO, JAR, IATA, przeznaczone dla:
wtadz lotniczych, zarzadzajacych lotniskami, stuzb ruchu lotniczego,
operatoréw statkow powietrznych;

2) zbiér Informacji Lotniczych (AIP) - jest to oficjalny dokument pan-
stwowy, posiadajacy status informatora, dla wszystkich zaintereso-
wanych stron, zawierajacy przepisy i procedury stosowane w danym
kraju;

3) instrukcje operacyjne (INOP) - s3 to wew. przepisy dla stuzb ruchu
lotniczego, na podstawie ktérych podejmowane s3 decyzje operacyj-
ne na roznych ptaszczyznach;

4) oficjalna dokumentacja do stosowania w kabinie dla zatég - przygo-
towywana przez firmy na podstawie AIP;

5) tymczasowa dokumentacja operacyjna (NOTAM, Suplementy do AIP);

6) podreczniki, poradniki, materiaty szkoleniowe, zestawienia informa-
cyjne;

7) raporty o bezpieczenstwie lotniczym oraz zgtoszenia zdarzen lotni-
czych;

8) cyfrowe Zrddia informacji, np. plan uzycia przestrzeni powietrznej,
pogodowe serwisy informacyjne, serwis mapowy dla trasowych
przeszkdd lotniczych, serwis stref ochronnych, aplikacje mobilne.

Praktyka oraz znajomo$¢ powyzszych Zrédet wiedzy pozwala zarzadza-

jacym lotniskiem i pilotom zminimalizowa¢ ryzyko wystgpienia incyden-
tow i wypadkéw lotniczych. W celu poprawy stanu bezpieczenstwa lotnic-
twa, kluczowe znaczenie ma sktadanie raportow o incydentach lub zdarze-
niach stwarzajacych ryzyko. PAZP zacheca personel oraz pilotéw do do-
browolnego zgtaszania informacji o sytuacjach, ktore stwarzaja szeroko
rozumiane zagrozenie biezace lub potencjalne (tzw. Just Culture). UE dazy
by wspomniana wyzej zasada byta obowigzujacym standardems32,

Podsumowanie

W opracowaniu przedstawiono charakterystyke sektora lotniczego oraz
jego wptyw na otoczenie. Koszty infrastruktury lotniczej nalezg do wyso-
kich, generujac tym samym znaczace przychody poprzez pobieranie optat
nawigacyjnych za przelot w polskiej przestrzeni powietrzne;j.

32 H. Jafernik, R. Fellner, Otoczenie prawne a funkcjoqowanie lotnisk lotnictwa ogdlnego
- przeglqd zagadnien, Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Seria Transport. 2015, 89,
ss. 37-46
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Sektor lotniczy dazy do ograniczenia zanieczyszczenia srodowiska, po-
przez modernizacje floty oraz ograniczenia spalania paliwa lotniczego.
W tym celu wdraza sie zarzadzanie srodowiskowe, ktore stanowi zasob
wiedzy, umiejetnosci i technik zarzadzania przedsiebiorstwem, ktéry zape-
wnia uzyskanie wysokiej efektywnos$ci ekonomicznej produkcji i ustug, mi-
nimalne obcigzenie srodowiska przyrodniczego i dobry komfort pracy za-
togi przedsiebiorstwas33.

W branzy lotniczej ktadzie sie nacisk réwniez na zarzadzanie jakoS$cig
oraz na zaspokajanie potrzeb klientdw, zarowno linii lotniczych jak i pasa-
zerow. Wdrazanie i udoskonalanie filozofii koncepcji TQM w optymalny
sposob wykorzystuje zasoby przedsiebiorstwa oraz zapewnia utrzymywa-
nie pozytywnych relacji z klientami.

Bezpieczenstwo w sektorze lotniczym stanowi réwniez kluczowe zna-
czenie. Przedsiebiorstwa dazg do zredukowania czynnikow zagrozen po-
przez proces identyfikacji sytuacji kryzysowych oraz zarzadzanie ryzkiem
w przypadku ich wystgpienia. Kluczowe w procesie bezpieczenstwa sa
rowniez zalecenia zamieszczone w dokumencie ICAO Doc.9850.
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ZARZADZANIE RYZYKIEM W JEDNOSTKACH
SAMORZADU TERYTORIALNEGO

Patryk Dunal
Matgorzata Kozik

Stowa kluczowe: zarzadzajacy ryzykiem, jednostka samorzadu terytorialnego.

Wprowadzenie

Zarzadzanie ryzykiem jest procesem sktadajacych sie z kilku etapédw, ws-
réd ktorych nalezy wymienic¢ przede wszystkim: identyfikacje ryzyka, ana-
lize ryzyka (prawdopodobienstwo wystgpienia okreslonych zdarzen oraz
ich mozliwe skutki), okreslenie akceptowalnego poziomu zidentyfikowa-
nego ryzyka, mapowanie ryzyka, zidentyfikowanie reakcji na ryzyko, moni-
torowanie i kontrole podejmowanych dziatan?.

Osoby zarzadzajace ryzykiem, podczas podejmowania decyzji, powinny
uwzglednia¢ istotne czynniki warunkujace potencjalne zagrozenia w pro-
cesie, tj.: charakter organizacji, jej otoczenie, wielko$¢, strukture, kulture
itp. Konsekwencje poszczegdlnych dziatan powinny odpowiada¢ diugoter-
minowej strategii danej organizacji na szczeblu najwyzszej kadry mene-
dzerskiej. W celu zachowania tej spojnosci, kierownik organizacji systema-
tycznie i w sposdb holistyczny dokonuje przegladu procesu zarzadzania
ryzykiem, weryfikujac jego kompletnos$c¢ i efektywno$¢, a w razie potrzeby
- dokonuje zmian i poprawek?.

Wedtug normy ISO 31000 zarzadzanie ryzykiem nie powinno by¢ do-
meng jedynie kadry zarzadzajacej, ekspertéw czy ubezpieczeniowcow. Jest
to integralna cze$¢ systemu zarzadzania catg organizacjg i nie nalezy go
odizolowywac¢ od pozostatych. Takie podejscie do zarzadzania ryzykiem
podnosi $wiadomo$¢ ogétu uczestnikéw organizacji oraz - obejmujac
wszystkie szczeble funkcjonowania i procesy — wspomaga jego efektyw-
nos¢.

1 U. Malinowska, Charakterystyka kluczowych koncepcji zarzqdzania ryzykiem w przedsie-
biorstwie, [w:] S. Kasiewicz (red.), Zarzqdzanie zintegrowanym ryzykiem przedsiebiorstwa
w Polsce, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 64.

2 ]. Folga, T. Redlinski, J. Stobosz, Czego potrzeba, aby wprowadzi¢ w firmie zarzqdzanie
ryzykiem, Raport specjalny, Zarzqdzanie ryzykiem, Stowarzyszenie POLRIiSK,
www.risklogic.pl/files/CFO_Polrisk-raport.pdf (online: 27.05.2016).

121



10. ZARZADZANIE RYZYKIEM W JEDNOSTKACH SAMORZADU TERYTORIALNEGO

W normie ISO 31000 zapisano réwniez rekomendacje dotyczacg imple-
mentacji zasad i ram dla zarzadzania ryzykiem w organizacji. Pewne us-
tandaryzowanie ryzyka z pewno$cig pomaga zaprogramowac caty system.
Natomiast z uwagi na istnienie tzw. ryzyka specyficznego w poszczego6l-
nych rodzajach dziatalnos$ci czy procesach, nalezy pozostawi¢ w tym zakre-
sie pewna swobode zarzgdzajacym ryzykiem, w celu zapewnienia szczel-
nosci i kompletnosci systemus3.

Celem opracowania jest analiza i ocena problemu zarzadzania ryzykiem
w jednostce samorzadu terytorialnego (JST) w kontekScie dziatan, jakie
powinny by¢ podejmowane, aby ten proces byt efektywny. Opracowanie
przygotowano przy zastosowaniu metody analizy opisowej*.

Podmioty zaangazowane w zarzadzanie ryzykiem

Jak zostalo wcze$niej wspomniane - pozadanym stanem jest, kiedy wszy-
scy uczestnicy danej organizacji sa zaangazowani w proces zarzgdzania
ryzykiem. Nalezy jednak wyrdézni¢ najwazniejsze podmioty, na ktérych
spoczywa szczegdlna odpowiedzialno$¢ w tym zakresie, tj. wtascicieli
i menedzerdw ryzyka. Pierwsi zajmujg sie konkretnymi rodzajami ryzyka
i posiadaja okreslone umocowanie do podejmowania decyzji. Drudzy s3
projektantami systemu zarzadzania ryzykiem, odpowiadaja przy tym za
implementacje wypracowanych zasad i metod.

Whiasciciel danego ryzyka zarzadza nim w zakresie wszystkich zadan
- od procesu identyfikacji, po sam proces doprowadzenia go do poziomu
akceptowalnego przez kierownictwo organizacji. Akceptowalnym pozio-
mem ryzyka jest taki poziom, co do ktérego kierownictwo jest w stanie nie
podejmowac zadnych dalszych dziatan. W zalezno$ci od danej organizacji,
kierownictwa i ryzyka moze by¢ rézny, a nawet zmienia¢ sie w czasie.
W danym momencie musi jednak by¢ precyzyjnie okresSlony, jako cel do
ktérego powinny zmierza¢ wszystkie dziatania w zakresie zarzadzania ry-
zykiem. Dla podniesienia efektywnosci tych dziatan, powinien by¢ on do-
brze komunikowany, tak aby wszystkie zaangazowane osoby byty w petni
doinformowane®. Nawigzujac do teorii ryzyka w naukach ekonomicznych,

3 S. Pijanowski, Nowy standard i praktyczne aspekty ERM, ,Przeglad Corporate Governan-
ce” 2010, nr 3, s. 64.

4 M. Jastrzebska, Zarzqdzajqcy ryzykiem jednostki samorzqdu terytorialnego, ,Zeszyty Nau-
kowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 786. Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia
2013, nr 64, t. 2, ss. 83-91.

5 Zatacznik do komunikatu nr 6 Ministra Finanséw z 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczego6-
towych wytycznych dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i zarzadza-
nia ryzykiem (Dz.Urz. MF nr 29, poz. 56).
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nalezy wspomnie¢, ze akceptowalny poziom ryzyka jest w istocie bezpo-
$rednim odzwierciedleniem zjawiska okreslonego w literaturze przedmio-
tu jako stosunek decydenta do ryzyka. Wyrdznia sie nastepujgce podejscia:

— awersja do ryzyka (risk aversion) - decydent podejmuje ryzyko jedy-
nie w sytuacji, kiedy spodziewa sie rekompensaty w postaci premii za
ryzyko,

— obojetnos$¢ (neutralnos¢) wzgledem ryzyka (risk neutrality) - w pro-
cesie podejmowania decyzji poziom ryzyka nie ma znaczenia,

— sktonnos¢ do ryzyka (risk seeking) — decydent wykazuje sktonno$¢ do
poniesienia dodatkowych naktadow w celu podjecia decyzji o wyz-
szym ryzyku®.

Do obowigzkéw wtasciciela ryzyka nalezy ostateczne zweryfikowanie,
czy poziom ryzyka zostat poprawnie okre$lony. Aby ten warunek zostat
speiniony, nalezy ponies¢ naktady w postaci czasu, pracy oraz Srodkéw
finansowych, ktore sg proporcjonalne do wielkosci danego ryzyka. Wtasci-
ciel ryzyka podejmuje ostateczne decyzje w catym procesie, jest zobowia-
zany podzieli¢ go na poszczegdlne zadania oraz delegowac je na cztonkéw
swojego zespotu. Wiascicielem ryzyka powinna by¢ osoba, ktéra nie tylko
posiada odpowiednig wiedze i doSwiadczenie w danej dziedzinie, ale réw-
niez charakteryzuje sie zdolno$ciami menedzerskimi. Aby dziatania wtasci-
ciela ryzyka byty skuteczne, musi on posiada¢ odpowiednie kompetencje
i stosowne umocowanie. Nalezy réwniez wspomnie¢, Ze jedna osoba jest
w stanie efektywnie zarzadza¢ niewielka liczbg rodzajow ryzyka. Zarza-
dzanie ryzykiem powinno by¢ skoncentrowane gtéwnie na najnizszym po-
ziomie zarzadczym, poniewaz w diuzszej perspektywie stwarza to mozli-
wosci do kreowania tam odpowiedzialnosci, kompetencji i umiejetnosci.
Whiasciciel ryzyka raportuje do wyzszego poziomu zarzadczego o wszelkich
istotnych ryzykach oraz wyzwaniach stanowigcych trudnosci’.

Jak juz zostato wczesniej wspomniane, obowigzkiem menedzera ryzyka
jest zaprojektowanie skutecznego i kompletnego systemu zarzadzania ry-
zykiem w organizacji. Wsrdd jego zadan nalezy przede wszystkim wymie-
ni¢ odpowiedni dobdr cztonkéw zespotu, ktéry w nastepnej kolejnosci be-
dzie odpowiadat za podejmowane dziatania w zakresie tworzenia i imple-
mentacji systemu zarzgdzania ryzykiem. Menedzer zajmuje sie takze moni-
torowaniem stanu ryzyka w organizacji, w szczegdlnosci po to, aby oceni¢
skuteczno$¢ dziatania systemu. Menedzer jest rowniez odpowiedzialny za
wypracowanie i podtrzymywanie odpowiednich relacji z dziatem audytu
wewnetrznego w ramach swoich kompetencji dotyczacych kontroli we-

6 K. Jajuga (red.), Zarzqdzanie ryzykiem, PWN, Warszawa 2007, s. 14.
7 R. Rudnicki, Polski rynek pracy dla menedzeréw ryzyka - czy w ogdle istnieje?, ,Przeglad
Corporate Governance” 2009, nr 4, ss. 25-26.
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wnetrznej w organizacji. Menedzer raportuje do najwyzszego kierownic-
twa w zakresie podejmowanych przez siebie zadan. Organizuje réwniez
coroczne przeglady polityki zarzadzania ryzykiem, w celu jej oceny i odpo-
wiedniego dostosowania do potrzeb organizacji. Skuteczno$¢ dziatania me-
nedzera ryzyka jest uwarunkowana przede wszystkim jego umiejscowie-
niem w strukturze organizacyjnej, tak aby byt w stanie dostrzec wyzwania
na najnizszym szczeblu, ale jednocze$nie utrzymywat Scisty kontakt z kie-
rownictwem najwyzszego szczebla&.

Zrdéznicowanie zadan wykonywanych przez jednostki samorzadu tery-
torialnego (JST) oraz wynikajgca z tego ztoZona struktura organizacyjna
powoduja, ze model zdecentralizowany stanowi fundament ich dziatania,
w tym rowniez w procesie zarzadzania ryzykiem. W procesie tym JST po-
winny dazy¢ do wspéipracy wszystkich zaangazowanych podmiotéw, to
jest:

— kierownika JST i jednocze$nie kierownika urzedu JST (w gminie woijt,

burmistrz, prezydent miasta, starosta, marszatek wojewddztwa);

— kierownikow poszczegélnych wydziatdw (wzglednie: referatow)
urzedu JST (urzedu gminy, starostwa powiatowego, urzedu marszat-
kowskiego);

— kierownikéw jednostek organizacyjnych i nadzorowanych® (dalej
zwanych kierownikami jednostek) odpowiedzialnych za poszczeg6l-
ne sfery dziatania JST;

— skarbnika JST, pracownikéw stuzb finansowych, w tym komoérek kon-
troli wewnetrznej;

— pozostatych pracownikéw samorzadowych;

— pelnomocnika ds. zarzadzania ryzykiem lub zespotu ds. zarzadzania
ryzykiem.

Prowadzenie procesu zarzadzania ryzykiem w JST jest realizowane na
poziomie strategicznym, poniewaz jest on elementarng czescig zarzadzania
strategicznego. Z tego powodu za ten proces odpowiedzialny jest gtéwnie
kierownik JST, ktérego zadaniem jest zapewnienie dziatania odpowiednich
i skutecznych proces6w kontroli zarzadczej, w tym w szczegdlnosci zarza-

8 R. Rudnicki, Polski, op. cit., s. 51.

9 Formy organizacyjno-prawne podmiotéw realizujacych zadania JST mozna podzieli¢ na
dwie grupy, tj. jednostki organizacyjne JST i jednostki nadzorowane. Do pierwszej grupy
zalicza sie jednostki sektora finanséw publicznych niemajace osobowos$ci prawnej, podle-
gte kierownikowi ]JST, np. samorzadowe jednostki budzetowe, samorzadowe zaktadu bu-
dzetowe. Do drugiej grupy zalicza sie jednostki sektora finanséw publicznych majace oso-
bowos$¢ prawna i nadzorowane przez kierownika JST, np. samorzadowe osoby prawne
(gminne, powiatowe, wojewodzkie), tj. instytucje kultury, samodzielne publiczne zaktady
opieki zdrowotnej, spétki komunalne, podmioty sektora prywatnego realizujace zadania
JST na podstawie umowy cywilno-prawne;j.
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dzania ryzykiem JST (na podstawie Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o fi-
nansach publicznych19). Kierownik JST poprzez wydawanie zarzadzen do-
konuje implementacji procedur regulujacych proces zarzadzania ryzykiem
w danej JST, a takze samg polityke zarzadzania ryzykiem w danej JST. Do-
datkowo kazdy kierownik JST ma obowigzek ustanowienia zasad zarza-
dzania ryzykiem w kierowanej przez siebie jednostce. W zwigzku z tym
nalezy zatem stwierdzi¢, ze kierownicy jednostek spetniaja szczegdlnie
wazng funkcje w zarzadzaniu ryzykiem w JST. Bliskim wspétpracownikiem
w pelnieniu tych obowigzkow jest pelnomocnik lub zespét ds. zarzadzania
ryzykiem, ktérzy petnig role koordynatoréw procesu zarzadzania ryzy-
kiem. Niemniej jednak to kierownik JST dzieli proces zarzadzania ryzykiem
na konkretne pojedyncze zadania, ktore z kolei przypisuje osobom odpo-
wiedzialnym za ich wykonanie. Osoby odpowiedzialne za konkretny rodzaj
ryzyka okresla sie mianem wtascicieli ryzyka. W tym miejscu rola audytu
wewnetrznego sprowadza sie do oceny ustanowionych mechanizméw kon-
trolnych podczas wykonywania poszczegdlnych zadan, ktérych zwiencze-
niem jest raport roczny na temat systemu dziatania kontroli wewnetrzne;.
Taki raport zostaje przedstawiony kierownikowi JST oraz pelnomocnikowi
ds. zarzadzania ryzykiem.

W procesie zarzadzania ryzykiem w JST nalezy zwroci¢ rowniez uwage
na przekazywanie celdéw i ryzyka strategicznego z poziomu zarzadczego do
poziomu operacyjnego. W duzych (liczebnych pod wzgledem kadry) jed-
nostkach JST proces ten jest wspierany przez koordynatoréw ds. zarzadza-
nia ryzykiem, na ktérych spoczywa odpowiedzialno$¢ za kontrolowanie
ryzyka na poziomie strategicznym oraz rozlokowanie celéw strategicznych
na poziomie operacyjnym. Z reguty funkcje koordynatora petni petnomoc-
nik lub zespé6t ds. zarzadzania ryzykiem11.

Sktad zespotu ds. zarzadzania ryzykiem tworza konkretni pracownicy
powotani z poszczegélnych wydziatéw (wzglednie referatéw) urzedu JST.
Taki dobdr zespotu jest niezbedny w celu pokrycia i objecia swoim zakre-
sem wszystkich potencjalnych rodzajéw ryzyka z perspektywy specyfiki
pracy kazdego wydziatu. Dopuszczalng praktyka jest, aby w pracach zespo-
tu brat udziat audytor wewnetrzny, jednak jedynie w charakterze doradcy.
Funkcje kierownicze nad pracami wspomnianego zespotu petni przewod-
niczacy zespotu. Zajmuje sie on gtéwnie dzialaniami organizacyjnymi,
w tym zwotywaniem i prowadzeniem obrad, a takze bierze udziat w dobo-
rze cztonkéw zespotu - ma kompetencje wnioskodawcze do kierownika
JST w tym zakresie. Funkcje przewodniczgcego powinna petni¢ osoba cha-

10 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2013 poz. 885).
11 Raport 1l z przeprowadzonego badania benchmarkingowego trzech obszaréw zarzqdza-
nia w pieciu wybranych urzedach wojewddzkich, Kancelaria Prezesa Rady Ministréw, Quali-
ty Progress, Poznan 16.05.2011, www.kprm.gov.pl (dostep: 27.05.2016 r.), ss. 41-44.
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rakteryzujgca sie stosownym poziomem decyzyjnosci. Niemniej jednak
ostatecznym decydentem jest kierownik JST.

Wsréod zadan zespotu ds. zarzadzania ryzykiem w JST nalezy wymieni¢
przede wszystkim:

— opracowywanie i aktualizacje procedur zwigzanych z zarzadzaniem
ryzykiem;

— zapewnienie aktualno$ci i adekwatnoSci polityki zarzadzania ryzy-
kiem wzgledem potrzeb JST;

— podejmowanie oraz koordynacje dziatan w zakresie zarzadzania ry-
zykiem;

— budowanie $wiadomosci na temat zagrozen mogacych mie¢ wplyw
na realizacje celow i zadan JST.

Dziatania poszczegdlnych cztonkéw zespotu powinny koncentrowac sie

na:

— edukowaniu pracownikéw w zakresie poszczegdlnych rodzajow ryzy-
ka oraz samego procesu zarzadzania ryzykiem i jego roli w organiza-
cji;

— analizowaniu i ocenie zastosowanych mechanizméw obnizajacych
poziom ryzyka;

— planowaniu wspélnych dziatan miedzywydziatowych;

— opracowywaniu procedur ograniczajacych ryzyko;

— prowadzeniu zbiorczego rejestru ryzyka;

— sporzadzaniu mapy ryzyka;

— przeprowadzaniu wtérnych analiz oceny zarzadzania ryzykiem w po-
szczegblnych wydziatach (wzglednie referatach) JST;

— identyfikowaniu i analizowaniu ryzyka krzyzowego (tj. ryzyka poten-
cjalnie powtarzalnego przy wykonywaniu wielu réznych czynnosci);

— dokonywaniu hierarchizacji rodzajow ryzyka;

— analizowaniu cyklicznosci wystepowania poszczegélnych rodzajéw
ryzyka;

— sporzadzaniu raportéw i analiz ryzyka;

— definiowaniu obszarow ryzyka - wspélnych dla catej JST oraz specy-
ficznych dla danego wydziatu (wzglednie referatu).

Zespo6t ds. zarzadzania ryzykiem w JST moze napotkac¢ réznego ro-
dzaju wyzwania, nad ktérymi kierownik JST oraz peltnomocnik musza by¢
w stanie zapanowac¢. Wsrdd nich nalezy wymieni¢ przede wszystkim:

— odpowiednig selekcje kandydatéw na cztonkéw zespotu;

— wygospodarowanie czasu na dodatkowe zadania zwigzane z praca
w zespole;

— zreguty mala liczbe ochotnikéow;
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— brak zgtebienia zagadnien merytorycznych w zakresie zarzadzania
ryzykiem - cztonkowie zespotu odbywaja zazwyczaj jedynie po-
wierzchowne i krétkie szkolenia;

— brak pelnej umiejetnosci pracy w grupie oraz metod rozwigzywania
konfliktow;

— brak wsparcia ze strony kierownika JST oraz jednostek audytu we-
wnetrznego;

— opor ze strony kierownictwa Sredniego szczebla oraz pracownikéw
operacyjnych;

— niski priorytet rekomendacji i zalecen wypracowanych przez zespot;

— opoznianie wykonalnosSci rekomendacji i zalecen wypracowanych
przez zespot.

W celu efektywnego radzenia sobie z powyzszymi wyzwaniami, kierow-
nik JST oraz petnomocnik powinni odpowiednio zorganizowaé zaréwno
sam zespot, jak i jego prace.

Z pewnoSscig praca zespotu powinna zosta¢ poprzedzona serig meryto-
rycznych szkolen, na podstawie ktérych poszczegoélnie cztonkowie zgtebig
wiedze i posigda umiejetnosci konieczne do rozpoczecia pracy. Przewodni-
czacy zespotu powinien réwniez nauczy¢ sie odpowiedniego motywowania
pracownikéw oraz rozwigzywania konfliktéw pomiedzy nimi.

Bezposredni przetozeni kazdego z cztonkéw zespotu powinni zostac po-
informowani o priorytecie pracy w zespole ds. zarzadzania ryzykiem.
W razie trudnosci z wygospodarowaniem czasu, petnomocnik powinien
podejmowac rozmowy z przetozonymi w taki sposéb, aby wspoélnie znalez¢
czas lub rozdystrybuowac zadania tak, aby zapewni¢ odpowiedni poziom
zaangazowania danej osoby w zadania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem.
Poszerzanie swiadomosci o roli zarzadzania ryzykiem zaréwno wsréd kie-
rownictwa $redniego szczebla, jak i pracownikéw operacyjnych powinno
doprowadzi¢ do odnoszenia sie do rekomendacji i zalecen wypracowanych
przez zesp6t z odpowiednim szacunkiem i priorytetem wykonalnosci.
W celu zwiekszenia motywacji cztonkéw zespotu oraz przyciggnieciu naj-
zdolniejszych pracownikéw w tej materii, kierownik JST moze zastosowac
gratyfikacje finansowe w postaci premii oraz nagrod.

Identyfikacja ryzyka i analiza ryzyka w JST
W mys$l standardéw najwazniejsza czesScig kontroli zarzadczej w jednost-
kach sektora finanséw publicznych jest odpowiedni system wyznaczania

celow i zadan oraz obserwowania i oceny ich realizacji przy zastosowaniu
wilasciwych wskaznikéw. Natomiast celem zarzadzania ryzykiem, stano-
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wigcego istotng cze$¢ systemu kontroli wewnetrznej, jest zwiekszenie
prawdopodobienstwa osiggniecia celéw oraz wykonania zadan jednostki.
Dla lepszego okreslenia i zrozumienia celéw jednostki, warto sprecyzowac
jej misje. Powinna ona zosta¢ uregulowana w dokumentach wewnetrznych,
w szczeg6lnosci regulaminie organizacyjnym, zarzadzeniach z zakresu
kontroli zarzadczej, polityce jakosci (w przypadku JST bedacych po imple-
mentacji systemu zarzadzania jako$cig) 12.

Pierwszym etapem procesu zarzadzania ryzykiem w jednostce sektora
finansow publicznych jest przede wszystkim ocena poziomu ryzyka na po-
ziomie catej organizacji, jako sumy poszczegdlnych rodzajow ryzyk wyste-
pujacych w okresSlonych obszarach jej dziatalnosci. Po dokonaniu takiej
oceny kadra zarzadzajaca wskazuje cele strategiczne, do ktoérych z kolei
opracowuje sie cele szczegdétowe na poziomie poszczeg6lnych komorek
organizacyjnych. Warto zauwazy¢, ze wyznaczone cele powinny miec¢ okre-
$lony stopien szczegétowosci, by¢ jasne i zrozumiate, a przede wszystkim
mierzalne (tak aby mozna byto ocenic¢ status ich wykonalno$ci) oraz umiej-
scowione w czasie (odpowiedni realny termin ich realizacji). W praktyce,
w wiekszos$ci JST proces identyfikacji ryzyka jest przeprowadzany w opar-
ciu o cele i zadania zawarte w dokumentach wewnetrznych, np. w regula-
minie organizacyjnym. Z kolei, w jednostkach z budzetem zadaniowym,
identyfikacja ryzyka odbywa sie na podstawie wyciggu z tego budzetu lub
na bazie podzadan.

Najpowszechniejszym narzedziem stuzacym do identyfikacji ryzyka na
poziomie JST sg odpowiednio opracowane kwestionariusze. Niebagatelne
znaczenie majg rOwniez ankiety z samooceng, spotkania kierownictwa, do-
radztwo komorek audytu wewnetrznego oraz nabyte doswiadczenie odpo-
wiednich pracownikéw, dzieki ktoremu opracowuje sie prognozy na przy-
sztosc¢.

Kierownicy poszczeg6lnych komoérek organizacyjnych (w JST - wydzia-
6w /referatow) na biezaco dokonuja przegladu dziatan zwigzanych z za-
rzadzaniem ryzykiem, w celu zidentyfikowania kompletnosci uwzglednia-
nych rodzajow ryzyka. Wyniki identyfikacji s3 dokumentowane w odpo-
wiednich arkuszach ryzyka, tworzonych w oparciu o wzory zamieszczone
w zarzgdzeniach i procedurach dotyczacych zarzadzania ryzykiem.

Kierownik danej komdrki organizacyjnej dokonuje wstepnej oceny zi-
dentyfikowanych i przeanalizowanych rodzajow ryzyka. Arkusze ryzyka
nastepnie trafiaja do petnomocnikéw lub zespotu ds. zarzadzania ryzykiem
oraz kierownika JST. Na ich podstawie podejmowane s3 odpowiednie de-

12 Komunikat nr 23 Ministra Finanséw z 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kon-
troli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF nr 15, poz. 84).
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cyzjeld. Zidentyfikowane ryzyko poddawane jest analizie, podczas ktorej
okresla sie jego przyczyny oraz potencjalne skutki jego materializacji. Do-
konuje sie rowniez jego oceny za pomocg kategoryzacji ryzyka. Nalezy tutaj
wspomnie¢, ze w praktyce i literaturze przedmiotu, wyrdéznia sie nastepu-
jace kategorie ryzyka: strategiczne, operacyjne, finansowe, zasobdéw ludz-
kich, dziatalnosci, zewnetrzne, wewnetrzne, korupcji, rezydualne (oceniane
z wzieciem pod uwage istniejacych mechanizméw kontrolnych), nieod-
taczne (oceniane tak, jakby nie istniaty Zadne mechanizmy kontrolne).

Ocena ryzyka dokonywana jest przede wszystkim z uwzglednieniem je-
go wplywu na jednostke oraz prawdopodobienistwa jego wystgpienia.
W oparciu o takie dane budowana jest macierz ryzyka ,5 x 5” 14,

Z punktu widzenia efektywnosSci systemu zarzadzania ryzykiem, ko-
nieczne jest okreslenie sktonnos$ci do ryzyka, ktére z kolei ma wptyw na
akceptowalny poziom ryzyka.

W jednostkach sektora finanséw publicznych, w szczego6lnosci w JST, ry-
zyko akceptowalne jest przewaznie na nieznacznym poziomie. Bardzo
rzadko dokonuje sie wyznaczenia akceptowalnego poziomu ryzyka - w za-
leznosci od danego obszaru dziatalnosci JST, uwzgledniajac sytuacje, po-
ziom kosztow oraz mozliwo$ci wptywu na ryzyko.

W JST reakcja na ryzyko z reguly jest wyrazana w nastepujacych for-
mach:

— zmniejszenie istotnosci ryzyka poprzez zaprojektowanie i implemen-

tacje mechanizmoéw kontroli,

— przeniesienie ryzyka (zakup polisy),

— tolerancja na ryzyko (akceptacja istniejgcego poziomu ryzyka),

— transfer ryzyka w czasie (zaniechanie okreslonej dziatalnosci) 15.

Warto doda¢, ze podczas okreslania akceptowalnego poziomu ryzyka
dla danej organizacji uwzglednia sie jej kondycje finansowa, otoczenie
prawne, spoteczne oczekiwania co do sposobu prowadzenia dziatalnosci
przez organizacje. W systemie kontroli wewnetrznej programuje sie sys-
temy ostrzegania o zblizaniu sie do granicy wartos$ci dopuszczalnych oraz
limitow. Dziatania kontrolne pomagaja réwniez w identyfikacji nowych
rodzajow ryzyka oraz usuniecia rodzajéw, ktore przestaty juz wystepo-
wacle,

13 Zatacznik do komunikatu nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie
szczegbétowych wytycznych dla sektora finanséw publicznych w zakresie planowania i za-
rzadzania ryzykiem.

14 B. Jenninson, Zarzqdzanie ryzykiem w sektorze publicznym. Podrecznik wdrozenia syste-
mu zarzqdzania ryzykiem w administracji publicznej w Polsce, Ministerstwo Finansow,
Warszawa 2004, ss. 41-42.

15 Raport 11, op. cit, s. 141 15.

16 S, Pijanowski, Nowy, op. cit., ss. 64-65.
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Katalog wybranych czynnikow warunkujacych skuteczne
zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem z punktu widzenia regulacji zawartych w ustawie
o finansach publicznych jest obligatoryjne. Efektywnos$¢ tego systemu jest
jedna warunkowana przez odpowiednie zidentyfikowanie i zaadoptowanie
podstawowych czynnikéw zarzadzania ryzykiem. Zwiekszaja one szanse
na poprawne rozpoznanie, pomiar oraz ADEKWATNE dziatanie. Wsréd
czynnikéw warunkujgcych skuteczne zarzadzanie ryzykiem nalezy wymie-
nic:

— niestabilno$¢ regulacji prawnych w zakresie dziatalnosci JST. Nalezy
zauwazy¢, ze JST sa klasyfikowane do podmiotéw sektora finansow
publicznych. Jest to jednoznaczne z tym, Ze zgodnie z postanowie-
niami art. 7 Konstytucji RP17 powinny dziata¢ na podstawie i w grani-
cach prawa. Z kolei czeste zmiany regulacji prawnych, w szczeg6lno-
Sci w obszarze finansow publicznych i rachunkowos$ci budzetowej,
skutkuja istnieniem niepewnosci i ryzyka niezgodno$ci dziatania;

— brak adekwatnych Zrédet finansowych dla realizowanych zadan. Sa-
morzad terytorialny na podstawie przepiséw Konstytucji RP oraz
samorzgdowej ustawy ustrojowej realizuje zadania wilasne i zdania
zlecone przez panstwo. Ze wzgledu na pojawiajace sie obecnie pro-
blemy finansowe, w przypadku niektorych JST mozna przyjac¢ zatoze-
nie, zgodnie z ktorym, delegowane przez panstwo zadania zlecone
bez jednoczesnego zapewnienia na ich realizacje odpowiednich
srodkow finansowych moga w efekcie powodowac¢ ryzyko utraty
ptynnosci finansowej badZ tez pojawienia sie tendencji do ogranicza-
nia zadan witasnych;

— wdrozenie polityki zarzadzania z okre$leniem misji dotyczacej wyko-
nywania zadan witasnych i zleconych JST. Zapisy tej polityki powinny
by¢ powigzane z innymi regulacjami wewnetrznymi, np. statutem czy
regulaminem organizacyjnym, ograniczajac w ten sposéb mozliwos¢
wystapienia ryzyka;

— wysokich kompetencji kadry zarzadzajacej i personelu pracownicze-
go. Zgodnie z teza M. Kosek-Wojnar: ,osoby, ktore beda sprawowac
wtadze w réznych jednostkach samorzagdowych, obok kompetencji
powinny mie¢ okreslone predyspozycje. I tak bezsprzecznie jest to
uczciwosé, rzetelnosé, bezinteresownos$é, niezaleznos¢, a takze duze
znaczenie odgrywa obiektywizm, polegajacy na tym, ze przy podej-

17 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
(Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483).
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mowaniu decyzji kieruja sie oni wytgcznie kryteriami merytorycz-
nymi” 18;

poprawnie zorganizowang strukture organizacyjna. Ograniczenie
mozliwo$ci wystapienia ryzyka w dziataniu gospodarki finansowej
JST zapewnia wtaSciwa struktura organizacyjna. Powinna by¢ ona
adekwatna do zakresu realizowanych celow i zadan;

dostep do uzytecznej informacji oraz zapewnienie droznos$ci kanatow
informacyjnych. Skuteczne zarzadzanie kazdym podmiotem wymaga
posiadania wiarygodnych informacji, w szczegdlnosci o sytuacji fi-
nansowej. Decydenci samorzadowi, ze wzgledu na rozne potrzeby
procesu decyzyjnego, musza czerpac¢ informacje ze Zrodet sprawdzo-
nych i wiarygodnych, w szczego6lnosci z systemu rachunkowoSci oraz
sprawozdawczosci;

sformutowanie celow i zadan, oraz ewaluacja ich realizacji. Zgodnie
z zaleceniami standardéw kontroli zarzadczej cele i zadania nalezy
okreslac jasno. Powinny one obejmowac co najmniej roczng perspek-
tywe. Ich wykonanie nalezy monitorowa¢ za pomoca wyznaczonych
miernikéw?9;

wcze$niejsza identyfikacja i analiza ryzyka. Sg to istotne czynniki wa-
runkujace prawidtowe dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem. We-
dtug wytycznych standardéw kontroli zarzadczej zaleca sie dokony-
wanie identyfikacji ryzyka przynajmniej raz w roku, w odniesieniu do
celéw i zadan. Identyfikacja ryzyka ukierunkowana jest na powigza-
nie zagrozen i szans organizacji z podstawowymi procesami bizne-
sowymi oraz misjg organizacji2o;

mechanizmy kontroli. Nalezy zwrdéci¢ uwage, Ze zaden system kon-
troli nie jest catkowicie skuteczny przed pojawieniem sie dysfunkcji.
Nalezy co najmniej raz w roku przeprowadzac¢ ocene w zakresie sku-
teczno$ci ustanowionych mechanizmoéw kontroli. Ponadto, w $wietle
wspomnianych juz wcze$niej standardéw kontroli w jednostkach
sektora finans6w publicznych, powinny istnie¢ przynajmniej takie
mechanizmy kontroli w zakresie gospodarki finansowej, ktore za-
pewniac¢ beda w szczegélnosci: rzetelne i petne dokumentowanie i re-
jestrowanie operacji finansowych i gospodarczych, zatwierdzanie

18 M. Kosek-Wojnar, K. Suréwka, Podstawy finanséw samorzqdu terytorialnego, PWN, War-
szawa 2007, s. 136.

19 Komunikat nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw
kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF z 2009 r., nr 15, poz.

20 K. Czerwinski, Audyt wewnetrzny, InfoBiznes, Warszawa 2004, s. 76.
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(autoryzacja) operacji finansowych, a takze weryfikacje operacji fi-
nansowych i gospodarczych przed i po ich realizacji?1.

Podsumowanie

Zarzadzanie ryzykiem w JST jest obowigzkiem zdeterminowanym przez
obowigzujgce regulacje prawne, w szczegodlnosci zawarte w ustawie o fi-
nansach publicznych. Dokument ten od 2010 r. zobowiazat jednostki sek-
tora finans6w publicznych do wprowadzenia kontroli zarzadczej, ktorej
waznym elementem jest zarzagdzanie ryzykiem. W celu efektywnego zarza-
dzania ryzykiem, niezbedne jest osiggniecie odpowiedniego poziomu wie-
dzy i $wiadomosci cztonkéw organizacji, jasno okreSlone cele oraz spraw-
ny system monitorowania ich realizacji.

Proces zarzadzania ryzykiem powinien mie¢ charakter ciagly, w ktéry
zaangazowani sg wszyscy pracownicy objeci wspdlng odpowiedzialnoScia
za realizacje celéw i zadan JST. Dla uzyskania takiego efektu potrzebne jest
odpowiednie przeszkolenie pracownikow z zakresu zarzadzania ryzykiem,
a kadry zarzadzajacej z organizowania pracy zespotu, rozwigzywania kon-
fliktow oraz motywowania.

Odpowiedzialno$¢ za skuteczno$¢ w zarzadzaniu ryzykiem spoczywa
przede wszystkim na kierowniku JST. Powinien by¢ on jednak wspomaga-
ny przez odpowiednie osoby: petnomocnikéw i koordynatoréw, ktérzy
beda pomagaé przetozyC cele strategiczne na poszczegdlne zadania na
szczeblu operacyjnym. Organizacja potrzebuje rowniez stosowania odpo-
wiednich technik identyfikacji i analizy ryzyka. Wyniki analiz sg konfron-
towane z akceptowalnym poziomem ryzyka, ktére moze sie zmieniac,
w szczegblnosci w zaleznos$ci od kadry zarzadzajacej, jej sktonnosci do po-
dejmowania ryzyka, a takze charakteru zadan zleconych JST przez pan-
stwo. W celu osiggniecia efektywnosci w zarzadzaniu ryzykiem, kadra za-
rzadzajgca musi mie¢ réwniez wiedze w zakresie czynnikéw warunkujg-
cych skuteczne zarzadzanie ryzykiem.
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ROLA ZASOBOW LUDZKICH
W OSIAGANIU SUKCESU ORGANIZACJI

Roma Sosnicka

Stowa kluczowe: organizacja, personel, wewnetrzna zatoga, zarzadzanie zasobami ludz-
Kimi.

Wprowadzenie

Uczestnicy organizacji stanowig centralny czynnik w dowolnym systemie
zarzadzania, poniewaZz przedsiebiorstwo to przede wszystkim pracujacy
w nim ludzie. W ramach kazdej organizacji mozna wyodrebni¢ konkretne
funkcje, ktorych realizacja jest niezbedna do osiggania jej celéw. Jedna
z nich jest funkcja personalna wspéicze$nie okreslana terminem ,zarza-
dzanie zasobami ludzkimi”. Kompetentny spos6b zarzadzania potencjatem
pracowniczym prowadzi do osiggniecia sukcesu przez przedsiebiorstwo.

Celem rozdziatu jest zaprezentowanie strategicznej i wielowymiarowej
roli jakga odgrywaja pracownicy organizacji. Przedstawiono takze koncep-
cje strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi, ktérych zadaniem jest
integracja posiadanych zasobow ludzkich ze strategia przedsiebiorstwa
oraz strukturg organizacyjna.

Ludzie - aktorzy organizacji

Amerykanski praktyk i teoretyk zarzadzania Ch.l. Barnard zdefiniowat or-
ganizacje jako uktad $wiadomie skoordynowanych dziatan lub sit dwéch
lub wiecej ludzil. Z kolei A. Czerminski oraz M. Grzybowski stojg na stano-
wisku, ze organizacje tworzg ludzie speiniajgcy w nich opisane funkcje
oraz czynnosci, ktorzy za pomocg wtasciwie wybranych zasobéw i metod
dziatania zdolni sa wykonywa¢ wyznaczone zadania?. Organizacja to za-
mierzona konfiguracja aktywnosci okreslonej liczby os6b dla osiggniecia
wspolnego celu przez podziat pracy i funkcji oraz za sprawa hierarchii

1 Za: K. Krzakiewicz (red.), Teoretyczne podstawy organizacji i zarzqdzania, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2008, s. 8.

z A. Czerminski, M. Grzybowski, Wybrane zagadnienia z organizacji i zarzqdzania, Wyzsza
Szkota Administracji i Biznesu w Gdyni, Gdynia 1996, s. 52.
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wtladzy oraz odpowiedzialno$ci3. Zdaniem ]. Zieleniewskiego organizacje
we wspotczesnym Swiecie staty sie dominujacg forma Zycia zbiorowego,
obejmujaca pewnie wszystkie aspekty dziatalnosci ludzkiej. Jedne organi-
zacje powstajg, inne sie rozpadaja. Ich funkcjonowanie jest obcigzone nie-
pewnoscig, poniewaz dziataja caty czas w zmieniajgcym sie otoczeniu. Nie
ma dwdch takich samych organizacji ani sytuacji - dlatego wiec, nie jest
mozliwe znalezienie wspdlnego rozwigzania organizacyjnego dla dwoéch
organizacji, nawet jesli wydaje sie, Ze s3 one do siebie bardzo podobne*.
Organizacje powstajg i istniejg za sprawa grupy ludzi, ktérzy odnajduja
korzysci ze wspolnego dziatania, ktére prowadzi do osiggniecia wybranego
celu®. Kazda organizacja jest inna - ma inne zasoby, funkcjonuje w innym
otoczeniu, zaspokaja odrebne potrzeby oraz realizuje odmienne cele®. L.3-
czy je jedna rzecz. Ludzie - aktorzy organizacji, ktérzy ja tworza i rozwijaja,
a przede wszystkim stanowig centralny czynnik w dowolnym systemie
zarzadzania.

Polscy psychologowie M. Adamiec oraz B. Kozusznik zainspirowani po-
jeciem wewnetrznej zatogi, uzywanym w teoriach rozwoju wewnetrznego
i doradztwie psychologicznym, zaproponowali trzy elementy, ktére mimo
matej liczebnoS$ci, przy wzajemnej wspotpracy posiadaja zdolnos$¢ do
wszelkich dziatan zawodowych?. Zdaniem M. Watersa, zatoga wewnetrzna
to ,pewne ,ja”, ztozone z kilku - by¢ moze nieskonczenie wielu - mniej-
szych ,ja”, ktére sg rozmaicie okresSlane jako aspekty, czesci czy poziomy.
Doskonalenie tej zalogi przez zachecanie wszystkich ,ja” do harmonijnej
i owocnej wspotpracy moze przynies¢ korzy$¢ ogélnemu rozwojowi8. Ak-
tor, Kreator oraz Inspirator to trzy postacie wspomnianej wyzej we-
wnetrznej zatogi organizacji. Pierwszy z nich, aktor, to posta¢ dysponujaca
przede wszystkim poczuciem zdolnoSci dziatania, sprawstwa, efektywnosci
i skutecznos$ci. Wptywa on na otaczajaca go rzeczywistos¢, potrafi dziatac¢
samodzielnie, podejmowa¢ wyzwania oraz jest asertywny. Bycie aktorem,,
chociaz w minimalnym stopniu, warunkuje wykonanie kazdej pracy. Kolej-
na postac to kreator - twdrca, ktéry posiada zdolno$¢ do tworzenia no-
wych rzeczy, wizji i modeli rzeczywisto$ci. Wymysla, projektuje i kojarzy
fakty w nowy sposob. Jest bieglty w mys$leniu tworczym i rozwigzywaniu
probleméw. Potrafi krytycznie oceni¢ nowe pomysty i je wyselekcjonowac.
Ostatnia postac to inspirator, ktérego zadaniem jest pobudzenie innych do
dziatania irealizacji danego pomystu. Inspirator daje swoim wspoéipra-

3 B. Kozusznik, Zachowania cztowieka w organizacji, PWE, Warszawa 2011, s. 21.
4Za: K. Krzakiewicz (red.), op. cit., s. 7.

5 J.AF. Stoner, R.E. Freeman, D.R.JR. Gilbert, Kierowanie, PWE, Warszawa 2001, s. 20.
6 K. Krzakiewicz (red.), op. cit., s. 7.

7 Za: B. Kozusznik, op. cit,, s. 66.

8 [bidem, s. 66.
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cownikom natchnienie, przekonuje ich i przedstawia atrakcyjng przysztosc¢.
Utalentowani inspiratorzy potrafig skutecznie ,zaraza¢” innych pomystami,
a takze organizowa¢ ich, stymulowa¢ do dziatan oraz motywowac®. Za
sprawg kwalifikacji oraz umiejetnosci personelu, a w gtéwnej mierze ich
zaangazowaniu w realizacje zadan firmy, organizacja zyskuje na sile10. Zda-
niem M. Adamca i B. Kozusznik efektywne dziatanie pracownikow jest zde-
terminowane przez dwa czynniki. Pierwszy to posiadanie w sobie w dosta-
tecznym stopniu wymienionych wyzej wewnetrznych postaci, a drugi to
umiejetnosc¢ elastycznego przenoszenia aktywnosci z jednej postaci na dru-
ga, ktore inaczej mozna okresli¢ jako plastyczne i dynamiczne wykorzysta-
nie aktora, kreatora i inspiratora, w zaleznoS$ci od sytuacji w ktorej sie
znajdziemy. Taka zdolnos¢ skutecznego wykorzystywania swoich umiejet-
nos$ci autorzy koncepcji nazwali metacechg?l.

Zdaniem A. Szatkowskiego cztowiek, jako najwazniejszy reprezentant
czynnika pracy decyduje o powodzeniu, jak i niepowodzeniu firmy. Tak
wiec kazdy, nawet najmniejszy sukces organizacji zalezy przede wszystkim
od ludzi - zaré6wno tych, ktorzy w niej pracujg, jak i tych, ktérzy nig zarza-
dzaja. To oni s3 najbardziej wartoSciowym kapitatem, ktéry wykorzystujac
swoja wiedze, kwalifikacje i inne pozadane cechy tak indywidualnie, jak
i zbiorowo, dazy do osiagniecia szczeg6lnego celu i strategii, ktore z kolei
sg niezbednymi do powodzenia catoscil2.

Geneza i rozwaéj koncepcji zarzadzania zasobami ludzkimi

Okres$lenie ,zarzadzanie zasobami ludzkimi” wywodzi sie z literatury ame-
rykanskiej (HRM, ang. Human Resources Management) i wskazuje podejscie
do sprawowania funkcji personalnej w danym przedsiebiorstwie, ktére
z kolei byto préba poszukania nowej formuty odnoszacej sie do zarzadza-
nia ludZmi, innej niz ta, ktéra byla stosowana dotychczas Wszystkie zmia-
ny, ktére zachodzity zar6wno w otoczeniu, jak i wewnatrz organizacji, do-
prowadzity do znacznego wzrostu znaczenia kompetencji wszystkich grup
zawodowych oraz zmiany pogladéw na temat miejsca i roli ludzi w organi-
zacji. WyraZznie akcentowano potrzebe postrzegania personelu nie jako
sktadnika kosztow dziatalnosci, lecz jako wazng cze$¢ aktywow przedsie-

9 Za: B. Kozusznik, op. cit., s. 66-67.

10 Z. Janowska, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, PWE, Warszawa 2010, s. 13.

11 B. Kozusznik, op. cit., s. 67.

12 A, Szatkowski, Zasoby ludzkie w organizacji w kontekscie wiedzy, ,Zeszyty Naukowe
Akademii Ekonomicznej w Krakowie nr 711, Prace z zakresu zarzadzania zasobami ludz-
kimi”, Krakow 2006, s. 16.
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biorstwal3. Duzy wplyw na rozwoéj dyscypliny zarzadzania zasobami ludz-
kimi wywarli badacze pracujacy w dwoch osrodkach w Stanach Zjednoczo-
nych, w Michigan i w Harvardziel4.

Pierwsza koncepcja strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi inte-
grujaca je ze strategiag przedsiebiorstwa i jego struktura organizacyjng,
tzw. model Michigan lub matching model (rysunek 1), zostata opracowana
przez grupe badaczy z Uniwersytetu Michigan. Naukowcy z tej Uczelni uz-
nali, Ze systemami HR i strukturami organizacyjnymi powinno sie zarza-
dzac¢ zgodnie ze strategia organizacji - stad tez nazwa ,model zgodno$ci”15.
Tworcy koncepcji: Ch. Fombrun, N. Tichy oraz M. Devanna, nadrzedng role
przyznali wiec strategii przedsiebiorstwa, traktujgc strukture organizacyj-
ng i zarzadzanie zasobami ludzkimi jako wynikajgce ze strategiil®.

Sity
polityczne

Sity
ekonomiczne

Misja
i strategia

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

Struktura
organizacyjna

Rysunek 1. Zarzadzanie zasobami ludzkimi w konteks$cie strategii

i struktury organizacyjnej, tzw. matching model
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: H. Krél, A. Ludwiczynski (red.), Zarzqdzanie za-
sobami ludzkimi. Podrecznik.,, PWN, Warszawa 2008, s. 61.

13 A. Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Strategie - procesy - metody, PWE, War-
szawa 2003, s. 22.

14 U. Bukowska, Interesariusze a zarzqdzanie zasobami ludzkimi, ,Zeszyty Naukowe Aka-
demii Ekonomicznej w Krakowie nr 711, Prace z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi”,
Krakow 2006, s. 47.

15 M. Armstrong, Strategiczne zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2010, s. 16.

16 Za: A. PocztowsKi, op. cit., s. 23
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W modelu Michigan wyodrebni¢ mozna cztery funkcje zarzadzania za-
sobami ludzkimil7:

— dobor pracownikdw - selekcje (selection);

— ocenianie efektéw pracy (appraisal);

— nagradzanie pracownikow (reward);

— rozwdj pracownikow (development).

Wymienione wyZej komponenty zarzadzania zasobami ludzkimi sg ze
soba wzajemnie potaczone. W ten sposdéb tworza razem cykl - proces za-
sobow ludzkich, ktéry graficznie przedstawia rysunek 2. Zaktada sie, ze od-
powiednie ksztattowanie elementéw cyklu daje mozliwos$¢ skutecznego
oddzialywania na zachowania personelu przedsiebiorstwa, prowadzace do
osiggniecia celow odnoszacych sie do efektywnoscil8. Przedstawione
w omawianym modelu funkcje s3 istotne na kazdym z trzech poziomoéw
zarzadzania, tj. strategicznym, taktycznym oraz operacyjnym?®. Priorytet
przydziela sie jednak ujeciu strategicznemu zarzadzania zasobami ludzki-
mi, ograniczajac jego zakres tylko do instrumentu implementacji strategii,
a nie jej tworzenia?20.

WYNAGRADZANIE

y I—*

SELEKCJA —GEK OCENIANIE
A
7 |—+

ROZWOJ

Rysunek 2. Cykl zasobow ludzkich w modelu Michigan
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: M. Armstrong, Strategiczne zarzqdzanie zaso-
bami ludzkimi, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2010, s. 16.

Drugie ujecie zarzadzania zasobami ludzkimi to koncepcja, ktérg opra-
cowali naukowcy M. Beer, R. Walton oraz B. Spector z Uniwersytetu Harva-
da, tzw. map of the HRM territory. Wyszli oni z zatozenia, Ze postepujacy
rozwoj gospodarczy wymaga szerszego, bardziej wszechstronnego oraz
perspektywistycznego rozpatrywania koncepcji zarzgdzania zasobami lu-

17 Cz. Zajac, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej w
Poznaniu, Poznan 2007, s. 14.

18 A, Pocztowski, op. cit., s. 24

19 Cz. Zajac, op. cit., s. 15

20 A. PocztowsKi, op. cit., s. 24.
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dzkimi?l, W modelu wyodrebniono cztery wiodace obszary zarzgdzania
zasobami ludzkimi, w ktérych to podejmuje sie kluczowe decyzje. Sg to22:
— partycypacja pracownikéw;
— ruchliwo$¢ pracownicza (przyjmowanie, przemieszczanie czy zwal-
nianie pracownikow);
— systemy motywowania (bodzce, ptace oraz udziaty);
— organizacje - strukturyzacje pracy.

Model zaktada, ze wymienione wyzej obszary stanowig przedmiot od-
dziatywania interesariuszy organizacji, tzw. stakeholders, zewnetrznych
(akcjonariuszy, klientow, dostawcow, organéw rzadu i samorzadu) oraz
wewnetrznych (menedzerow, pracownikow, zwigzkéw zawodowych)?23.
Interesariuszami organizacji s3 pojedyncze osoby lub grupy oséb, bez
udziatu ktérych dziatalno$¢ przedsiebiorstwa nie bytaby mozliwa24. Dzie-
dziny te pozostajag pod wpltywem czynnikéw sytuacyjnych (np. struktury
zatrudnienia, strategii przedsiebiorstwa, koncepcji zarzadzania, sytuacji na
rynku pracy, technologii, prawa i kultury organizacyjnej)2>. Twdrcy modelu
harwardzkiego zwrdcili uwage tez na to, ze wszystkie decyzje w sferze za-
rzadzania zasobami ludzkimi pociggaja za sobg w obszarze zasobow ludz-
kich skutki bezposrednie (produktywnos$¢, zaangazowanie, wspotpraca)
oraz posrednie (zadowolenie pracownikéw, efektywno$¢ organizacji, do-
brobyt spoteczny), ktére powoduja efekt sprzezenia zwrotnego w stosunku
do interesariuszy organizacji oraz wyzej wymienionych czynnikéw sytua-
cyjnych26. W wyniku tych oddzialywan powstaje uktad wzajemnych zalez-
nosci, ktore charakteryzuja harwardzki model zarzadzania zasobami ludz-
kimi, zobrazowany na rysunku 3.

Gtownym zadaniem zarzadzania zasobami ludzkimi jest koordynacja
wymienionych wyzej czterech obszar6w oraz ich integracja ze strategia
organizacji, ktéra w przedstawionym modelu jest jednym z czynnikéw sy-
tuacyjnych, wptywajacych na zarzadzanie zasobami ludzkimi i réwnocze-
$nie wynikiem przedsiewzie¢ w tej dziedzinie zarzadzania?’.

21 Za: H. Krol, A. Ludwiczynski (red.), Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Podrecznik., PWN,
Warszawa 2008, s. 62.

22 Cz. Zajac, op. cit., s. 15.

23 A. Pocztowski, op. cit., s. 25.

24 H, Krol, A. Ludwiczynski (red.), op. cit., s. 62.

25 A. PocztowsKi, op. cit., s. 25.

26 Cz. Zajac, op. cit., s. 15.

27 A. PocztowskKi, op. cit., s. 25.
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Rysunek 3. Harwardzki model zarzadzania zasobami ludzkimi
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: A. Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi.

Strategie - procesy - metody, PWE, Warszawa 2003, s. 26.

Autorzy harwardzkiego modelu zidentyfikowali trzy warianty zarzadzania
zasobami ludzkimi. R6Znig sie one ze wzgledu na przyjety zakres partycy-
pacji pracowniczej, od ,biurokracji”, w ktorej pracownik jest podwtadnym
poprzez ,rynek”, gdzie staje sie pracobiorca; do ,klanu”, gdzie zmienia sie
w petnoprawnego cztonka organizacji?8. Aby moéc w pelni rozwing¢ temat,
nalezy najpierw wyjasni¢ samo pojecie partycypacji pracownikéw, ktore
mozna rozumiec¢ jako pewien proces realizacji przez pracownikéw szczebla
wykonawczego, bezposrednio lub poprzez swoich przedstawicieli, niekt6-

28 U. Bukowska, op. cit., s. 47.
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rych funkcji, zadan oraz uprawnien, ktére wespoét z reguta podziatu wtadzy
przynaleza do podmiotow szczebla zarzadzania w przedsiebiorstwie??,

W wariancie ,biurokracja” pracownik traktowany jest jako podwtadny.
Mozliwosci partycypowania w zyciu organizacji ograniczaja sie wytacznie
do drogi stuzbowej. Wewnatrz komérek funkcjonalnych przebiegaja prze-
mieszczenia pracownicze, wynagradzanie odbywa sie na podstawie wymo-
géw stanowiska pracy, a organizacje pracy charakteryzuje wysoki stopien
podziatu prac oraz integracja poprzez hierarchie30. Wiele tendencji oraz
postaw kadry kierowniczej jest sprzecznych z ideg wspoétzarzadzania. Pod-
stawowa grupa podmiotéw, ktére stawiajg opory idei partycypacji, to ci
przetozeni, ktorzy widzg w niej uszczuplenie swojej wtadzy31.

W wariancie ,rynek” pracownik traktowany jest jako pracobiorca. Par-
tycypacja jest wyznaczona ramami umowy o prace. Przyjmowanie, prze-
mieszczanie i zwalnianie pracownikéw odbywa sie wedtug okreslonych
potrzeb organizacji. Podstawe wynagradzania stanowig osiggniete efekty
pracy. Charakterystyczng cechg organizacji pracy w tym wariancie s zle-
cenia oraz zadania przekazywane poszczeg6lnym pracownikom lub ich
grupom?32, Zdaniem B. Kozusznik umiejetnosci przywodcze wiaza sie z za-
akceptowaniem faktu, iz procz kierownika czastke wtadzy maja tez jego
podwtadni i s3 sytuacje, gdzie to oni powinni podejmowac decyzje lub
przynajmniej w ich podejmowaniu uczestniczy¢33.

W ostatniej z wymienionych mozliwosci, w wariancie ,klan” pracownik
traktowany jest jako cztonek organizacji. Partycypacja w zyciu organizacji
jest mozliwa przez udziat w réznych grupach projektowych, kotach oraz
naradach jakos$ci. W tym wariancie realizuje sie polityke stabilnego i dtugo-
trwatego zatrudniania pracownikéw oraz poziome i pionowe przemiesz-
czenia pracownikOw wewnatrz organizacji. Przy wynagradzaniu uwzgled-
nia sie staz pracy i kompetencje danego pracownika. Istniejg takze mozli-
woSci udziatu pracownikéw w zysku firmy. Dla organizacji pracy jest cha-
rakterystyczne scalanie pracy oraz samosterujace grupy3+.

Zdaniem M. Armstronga3> zarzadzanie zasobami ludzkimi sprzyja roz-
wojowi oraz wdrazaniu kierunkéw dziatania, ktoére balansuja rézne po-
trzeby uczestnikdw oraz sie do nich dostosowujg, a zarzadzajagcym zapew-

29 ], Piwowarczyk, Partycypacja pracownicza i jej klasyfikacja, ,Zeszyty Naukowe Akademii
Ekonomicznej w Krakowie nr 711, Prace z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi”, Kra-
kéw 2006, s. 65.

30 A. Pocztowski, op. cit., s. 25.

31]. Piwowarczyk, op. cit., s. 66.

32 A. PocztowskKi, op. cit., ss. 25-27.

33 B. Kozusznik, op. cit., s. 154.

34 A. PocztowskKi, op. cit., s. 27.

35 M. Armstrong, op. cit., s. 23.
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niajg zréznicowang site robocza, biorgc przy tym pod uwage indywidualne
oraz grupowe odmiennosci w zakresie zatrudnienia, wymogoéw osobistych,
stylow pracy czy aspiracji. Jednak nalezatoby sie powota¢ na opinie
A. Pocztowskiego3®, ze czes$¢ autoréw uzywa obecnie terminu ,zarzadzanie
zasobami ludzkimi”, aby odcig¢ sie od nie najlepszego wizerunku dotych-
czasowego zarzadzania personelem i unika¢ stosowania terminu ,sita ro-
bocza” (ang. Manpower). Podkres$la sie wystepujace miedzy tymi termina-
mi réznice w zakresie ujmowania funkcji personalnej. Aby potaczy¢ od-
mienne interesy pracownikéw oraz menedzeré6w w zarzadzaniu persone-
lem coraz cze$ciej wychodzi sie z zalozenia, Ze kazdy pracownik jako istota
ludzka, ma swojg godnos¢, a takze prawo do odpowiedniego traktowania.
Pracownicy sg bardziej efektywni, kiedy ich potrzeby zwigzane z pracg sa
zaspokajane. Z kolei w zarzadzaniu zasobami ludzkimi, jako pierwsze bie-
rze sie pod uwage potrzeby przedsiebiorstwa w obszarze pozyskiwania
oraz rozwijania zasobdw ludzkich, ktadac nacisk na takie sprawy jak: ja-
kos¢, elastycznos¢ czy strategiczng integracje funkcji personalnej. Zapew-
nienie organizacji wymaganej ilosci i jakosci zasobow ludzkich jest zdecy-
dowanie wazniejsze niz ingerowanie w osobiste sprawy pracownikéws37.

Pojecie, cele i zakres zarzadzania zasobami ludzkimi

Okreslenie pojecia, celu i zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, wymaga
najpierw wyjasnienia pojecia samego zasobu ludzkiego. Kapitat ludzki re-
prezentuje czynnik ludzki w organizacji, czyli potaczenie inteligencji, umie-
jetnosci oraz fachowej wiedzy, ktore razem ksztattuja jej unikatowy cha-
rakter38. A. Pocztowski stwierdzit, ze sami ludzie nie sg zasobem, lecz dys-
ponuja zasobem, czyli ogétem cech i wtasciwosci ucielesnionych w nich,
ktére stwarzajg mozliwos¢ petnienia rozmaitych ré6l w organizacji3®. Do
najistotniejszych sktadnikéw zasobu ludzkiego zalicza sie wiedze, umiejet-
nosci, zdolno$ci, zdrowie oraz motywacje do pracy*?. Potencjat ludzki, kté-
ry stat sie istotnym czynnikiem rozwoju przedsiebiorstwa, pomaga w spro-
staniu wyzwaniom zmieniajacego sie otoczenia, na jakie wspéiczesna or-
ganizacja musi nieustannie reagowac*l. W swoich dalszych rozwazaniach
A. Pocztowski przedstawit zdanie, Ze nalezy pamieta¢, iz wtascicielem za-
sobu ludzkiego sa poszczegélni pracownicy i to oni ostatecznie decyduja

36 A. Pocztowski, op. cit., s. 27.

37 Ibidem, s. 27-29.

38 M. Armstrong, op. cit,, s. 21.

39 A. PocztowskKi, op. cit., s. 36.

40 H. Krol, A. Ludwiczynski (red.), op. cit., s. 44.
417. Janowska, op. cit., s. 13.
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o0 stopniu zaangazowania tego zasobu podczas pracy#2. Zasoby ludzkie or-
ganizacji wyr6znia umiejetno$¢ uczenia sie, zmiany, innowacji oraz dostar-
czania kreatywnych bodZcéw#3. Laureat Nagrody Nobla w dziedzinie eko-
nomii z 1979 r., T. Schultz okreslit kapitat ludzki poprzez stwierdzenie, ze
wszystkie ludzkie zdolnosci sa wrodzone, badZ nabyte. Kazdy cztowiek
rodzi sie z pewnym szczegdlnym zestawem genow, ktore okres$lajg jego
wrodzone umiejetnosci, zdolnosci#4. Cechy, ktére przedstawiajg wartos¢
i moga by¢ wzbogacone za pomocg inwestowania, uwaza sie za kapitat lu-
dzki. Odnoszac sie do dziatalnoSci przedsiebiorstw oraz powyzszych stwie-
rdzen kapitat ludzki mozna zdefiniowac jako kompozycje czynnikow, ta-
Kkich jak#>:

— cechy wnoszone przez cztowieka, np. inteligencja, energia, pozytywna

postawa, zaangazowanie;

— zdolnoSci pracownika do uczenia sie, np. wyobraznia, chtonno$¢

umystu, zdolnoSci twoércze, zdrowy rozsadek;

— motywacja pracownika do dzielenia sie informacjami i wiedzg, np.

duch zespotowy i orientacja na cel.

Podsumowujgc powyzsze mozna skonstatowac, ze zarzadzanie zasoba-
mi ludzkimi jest to okreslona koncepcja zarzadzania w obszarze funkcji
personalnej organizacji, w ktérej to zasoby ludzkie postrzegane s3g jako ele-
ment aktywéw przedsiebiorstwa oraz Zrédto konkurencyjnosci, postuluje
sie strategiczng integracje spraw personalnych ze sprawami biznesowymi,
czynne znaczenie kierownictwa liniowego w rozwigzywaniu kwestii per-
sonalnych oraz wskazuje sie na potrzebe formowania kultury organizacyj-
nej, integracji procesoOw personalnych, a takze budowania zaangazowania
pracownikéw jako narzedzi niezbednych do osiggania celéw*6. Celem za-
rzadzania zasobami ludzkimi jest zagwarantowanie firmie mozliwos$ci
osiagniecia sukcesow dzieki zatrudnionym w niej ludziom#47.

Pojeciem bliskoznacznym do zarzgdzania zasobami ludzkimi jest nie-
watpliwie potencjat ludzki, czyli ta cze$¢ zasobdw, ktoéra dopiero zostanie
odkryta i powinna zostac jak najlepiej rozwinieta. Potocznie terminy za-
rzadzanie zasobami ludzkimi i potencjatl ludzki czesto sg uzywane zamien-
nie. Podobnie jest z pojeciem kapitatu ludzkiego, ktorego istota sg jednak
cechy juz istniejgce oraz te, ktére dopiero czekaja na odkrycie i rozwdj,

42 A. Pocztowski, op. cit., 36.

43 M. Armstrong, op. cit., s. 21.

44 Za: H. Krol, A. Ludwiczynski (red.), op. cit., s. 44.
45 H. Krol, A. Ludwiczynski (red.), op. cit., s. 44.

46 A. PocztowskKi, op. cit., ss. 36-37.

47 M. Armstrong, op. cit., s. 20.
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a ktére stanowig Zrédto obecnych i przysztych warto$ci finansowych orga-
nizacji*s.

Podsumowanie

Poddajac analizie dotychczasowe rozwazania, na wyroznienie zastuguje
fakt, Zze ludzie — pracownicy wypetniajacy swoje zadania w organizacji, jako
najwazniejszy reprezentant czynnika pracy, odpowiadajg za stan tak pozy-
tywny, jak i negatywny, w jakim znajduje sie przedsiebiorstwo. Kazdy suk-
ces organizacji, ale i kazda porazka, zaleza nade wszystko od ludzi - za-
rowno tych, ktérzy w niej pracujg, jak i tych, ktérzy nig zarzadzaja. Dziata-
nie organizacji w ciggle zmieniajacym sie otoczeniu powoduje wzrost zna-
czenia posiadanych zasobow ludzkich, ktore na przestrzeni lat zaczety by¢
traktowane jako cenne aktywa a nie koszty. To wtasnie pracownicy stano-
wig najbardziej warto$ciowy kapitat, ktéry dzieki posiadanej wiedzy, kwa-
lifikacjom i innym pozadanym cechom, dazy do osiggniecia zatozonych
krotko- i dtugoterminowych celéw oraz realizacji strategii organizacji.

Na przestrzeni lat zmienito sie podejscie do zarzadzania tym kapitatem
i funkcja personalna przestata by¢ traktowana jako jedna z wielu, a zaczeta
by¢ doceniana przez naczelne kierownictwo organizacji. Pozyskiwanie,
ocenianie, wynagradzanie oraz rozwijanie pracownikéw jest dla organiza-
cji duzym wyzwaniem. Jednak wykwalifikowani, lojalni i zmotywowani
pracownicy zaangazowani w realizacje celow, sg niezwykle cennym i tru-
dnym do skopiowania elementem niezbednym do osiggniecia dtugotrwate;j
przewagi nad konkurentami.
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OBSERWACJA JAKO METODA GROMADZENIA
INFORMACJI 0 WARTOSCI ORGANIZACIL.
WYNIKI BADAN

Anna Kondak

Stowa kluczowe: warto$¢ organizacji, wartosci dla klienta, gromadzenie informacji, obser-
wacja, studium przypadku.

Wprowadzenie

Korzystanie z informacji na temat funkcjonowania réznych interesariuszy
na rynku nalezy 1aczy¢ z procesami podejmowania decyzji. Ich rola spro-
wadza sie do zmniejszenia niepewnosci okreslonego dziatania oraz zapew-
nienia wiekszej trafnosci dokonanych wyboréw. Tworzy to szczegdlne wa-
runki do wykorzystywania obserwacji, jako jednej z metod gromadzenia
informacji o warto$ci organizaciji.

Celem gtéwnym niniejszego opracowania jest przybliZenie, na gruncie
teorii i praktyki, metody obserwacji, Badania wtasne dotyczyty funkcjono-
wania Banku Zachodniego WBK z perspektywy obstugi klienta oraz szero-
ko pojetej komunikacji pomiedzy firma a konsumentem. Dzieki obserwacji
uczestniczacej z wykorzystaniem kwestionariuszy badawczych pozyskano
informacje moga by¢ przydatne dla praktykéw biznesu oraz naukowcéw
zainteresowanych zagadnieniami zwigzanymi z zarzadzaniem relacjami
i kreowaniem wartoSci.

Badania wtasne poprzedzono studiami literaturowymi, ktére umozliwi-
ly przyblizenie podstawowych zagadnien teoretycznych na temat wyko-
rzystania obserwacji w zarzadzaniu.

Zagadnienia teoretyczne

Aby rozpoczaé rozwazania na temat wartosci organizacji, stuszne wydaje
sie wyja$nienie samego pojecia wartosci. Wszystko co jest pozadane, godne
i cenne dla jednostki, co$ co stanowi cel dazen, zbior korzysci, ktére mozna
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uzyska¢, to przyktadowe sposoby jej definiowanial. W procesach wymiany
przedsiebiorstwa dostarczaja odbiorcom warto$¢, otrzymujac w zamian
inne wartosci od klientow?2. Pojecia wartosci dla klienta pojawiajg sie
w réznych nurtach nauk o zarzadzaniu, uwzgledniajac publikacje takich
autoréw, jak J. Brilman3, M. Porter?, czy A. Payne i S. Holt>. Jak wskazuja
B. Dobiegata-Korona i T. Doligalski® sam proces oraz istota ksztattowania
wartosci opiera sie na zapewnianiu takich zasob6w, rozwigzan organiza-
cyjnych oraz kompetencji, aby firma miata mozliwo$¢ dostarczy¢ wybranej
grupie odbiorcow zbidr wartosci, okreslony na etapie definiowania. Ponad-
to w obecnych warunkach rynkowych, uwzgledniajacych postep technolo-
gii informacyjnej i internetowej warto odwotac sie do stanowiska T. Doli-
galskiego’ na temat wartoSci dostarczanych klientom z wykorzystaniem
Internetu, tj. wartoSci: celu, komunikacji, wygody, doswiadczen, indywidu-
alizacji, przynalezno$ci, czasu i bezpieczenstwa.

Zdaniem P. Doyle celem dziatan w kwestii definiowania wartosci jest
osigganie przewagi wyrozniajacej, czyli postrzeganych przez konsumen-
tow roznic w wartosciach im oferowanych, ktére powodujg, ze klienci wy-
bieraja oferte danej firmy sposréd innyché.

Kolejna wazng kwestig, w konteks$cie niniejszego opracowania, jest rola
informacji w zarzadzaniu wartos$cia klienta. Nalezy zwréci¢ uwage na obu-
stronny proces jej wymiany, ktéry uwzglednia®: nadawce, odbiorce, prze-
kaz, kanal, sprzezenie zwrotne oraz kontekst sytuacyjny. Zarzadzanie war-
toscig klienta zaktada budowanie przez przedsiebiorstwa bazy wiedzy
o klientach, wedtug ich dtugookresowej wartosci dla firmy. Z drugiej strony
klienci pozyskuja wazne dla nich informacje od przedsiebiorstwa.

Gtowne metody gromadzenia informacji od poszczegdlnych interesariu-
szy tol0: obserwacja, wywiad, badanie ankietowe, eksperyment, test.

1 Por. P. Bartkowiak, Nowe wyzwania w obszarze tworzenia wartosci dla klienta — proces
wspdtkreowania wartosci dla klienta, ,Studia Oeconomicus Postawienia” 2014, vol. 2, no.
11, p. 198.

2 Szerzej: T. Doligalski, Zarzqdzania wartosciq klienta. Proba charakterystyki, ,Marketing
i Rynek” 2013, nr 6.

3]. Brilman, Nowoczesne koncepcje i metody zarzqgdzania, PWE, Warszawa 2001, s. 94.

4 M. Porter, Przewaga konkurencyjna, Osiqgganie i utrzymywanie lepszych wynikéw, Helion,
Gliwice 2006, s. 204.

5 A. Payne, S. Holt, Diagnosing Customer Value: Integrating the Value Process and Relation-
ship Marketing, ,British Journal of Management”, 2001, vol. 12(2), pp. 159-182.

6 B. Dobiegata-Korona, T. Doligalski (red.), Zarzgdzanie wartosciq klienta. Pomiar i strate-
gie, Wydawnictwo POLTEXT, Warszawa 2010, s. 433.

7 T. Doligalski, Internet w zarzqdzaniu wartosciq klienta, Oficyna Wydawnicza SGH, War-
szawa 2013, ss. 61-64.

8 P. Doyle, Marketing wartosci, Wydawnictwo Felberg SJA, Warszawa 2003, s. 91.

9 Zob. ].W. Wiktor, Komunikacja marketingowa, PWN, Warszawa 2013, ss. 15-24.

10 R. Pieczykolan, Informacja marketingowa, PWE, Warszawa 2005, ss. 28-37.
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Jak podaje J. Altkorn!! obserwacja polega na niezauwazonym, ukierun-
kowanym, zamierzonym i systematycznym postrzeganiu badanych obiek-
tow w ich naturalnych warunkach wedtug ustalonego z gory planu. Wyroz-
nia sie obserwacje standaryzowang, niestandaryzowang, bezposrednig,
uczestniczacy, posrednia oraz jawna.

W opracowaniu podjeto probe weryfikacji, czy i jak powyzsze zjawiska
sg realizowane w praktyce gospodarcze;.

Opis badan

Badania wiasne zrealizowano wykorzystujagc metode obserwacji uczestni-
czacej oraz metodyke studium przypadku. Zrealizowano je w okresie 6-20
marzec 2017 r. Analizg objeto Bank Zachodni WBK.

Dazac do podniesienia waloréw poznawczych, zdecydowano sie na ce-
lowy dobor obiektéw badawczychl2. Wybrano 3 rézne produkty banku,
kazdy z nich pochodzit z odrebnej grupy ofertowe;j:

— zatozenie i korzystanie z konta dla studentow,

— zalozenie i korzystanie z konta walutowego,

— otrzymanie i korzystanie z karty kredytowe;j.

Informacje na temat kazdego z produktéw pozyskiwano kolejno po-
przez dwukrotng rozmowe z pracownikiem w placéwce bankul3, dwukro-
tng rozmowe z konsultantem poprzez infoliniel#4 oraz analize zasobdéw in-
ternetowych strony bankuls.

Wyniki badania docelowo miaty da¢ odpowiedZ na nastepujace pytania
badawcze:

1. Ktéra z form kontaktu pozwala najpeiniej zapoznac sie z oferta?

2. Ktora z form kontaktu najbardziej przekonuje do zawarcia umowy?

3. Ktéra z form kontaktu jest najmniej skuteczna?

4. Jakie ograniczenia ma kazda z form kontaktu? Czy ograniczenia wy-

nikaja z rodzaju kanatu czy tez z zarzadzania komunikacjg z klientami
w konkretnym banku?

5. Jak mozna zminimalizowa¢ negatywny wptyw zidentyfikowanych

ograniczen na obstuge klienta?

6. Ktora forma kontaktu tworzy najwiekszg wartos$¢ dla klienta?

117, Altkorn (red.), Podstawy marketingu, Instytut Marketingu, Krakow 2004, ss. 363-365.
12 Na wybor produktéw do analizy wptyneta ich popularnos$¢ oraz skierowanie do réznych
grup docelowych.

13 Adres placéwki banku: 31 Oddziat w Krakowie, ul. Rakowicka 12.

14 Adres strony internetowej: https://www.bzwbk.pl/

15 Infolinia: 1 9999 (z telefoné6w komoérkowych: 781 119 999).
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W celu zebrania potrzebnych materiatéw zaprojektowano trzy rézne
kwestionariusze badawcze. Kazdy zostat odpowiednio przystosowany do
odrebnego sposobu pozyskiwania informacji. Uwzglednione pytania zada-
ne podczas badan zestawiono w tabeli 1.

Tabela 2. Pytania uwzglednione w kwestionariuszach badawczych

Placoéwka banku

Infolinia banku

Strona internetowa

a. Czy bank jest tatwy do
odnalezienia?

b. Czy w placéwece s3 ozna-
czenia pozwalajace okre-
$li¢ w jakim miejscu mozna
zatatwi¢ dang sprawe?

c. Czy w banku przedsta-
wione s3 aktualne promo-
cje ofertowe/materiaty
reklamowe?

d. Czy witryny oraz drzwi
sg czyste?

e. Czy biurka oraz krzesta
sg uszkodzone?

f. Czy pracownicy sg ubrani
zgodnie z obowigzujacym
dress code?

g. Czy pracownicy posiada-
ja identyfikatory?

h. Czy pracownicy posiada-
ja porzadek

na biurkach?

2. Obstuga klienta

a. Czy personel zauwazyt
wejscie klienta do placéw-
ki

i starat sie nawigza¢ kon-
takt wzrokowy?

b. Czy czas oczekiwania na
obstuge byt satysfakcjonu-
jacy?

c. Czy personel pierwszy
powitat klienta?

d. Czy personel byt
u$miechniety?

1 2 3
1. Wyglad placowki 1. Kontakt telefoniczny 1. Wyglad strony
i pracownikow a. Czy infolinia dostepna internetowej

jest codziennie?

b. Czy infolinia dziata cato-
dobowo, 7 dni

w tygodniu?

c. Czy potaczenie z infolinig
jest bezptatne?

d. Czy infolinia dostepna
jest z telefon6w komorko-
wych?

e. Czy infolinia posiada
intuicyjna strukture?

f. Czy infolinia umozliwia
nawigzanie bezposrednie-
go polaczenia z konsultan-
tem?

g. Czy czas na potgczenie

z konsultantem jest satys-
fakcjonujacy?

h. Czy konsultant przywitat
sie

i przedstawit imieniem
oraz nazwiskiem?

i. Czy konsultant uzywat
zwrotoéw grzecznoscio-
wych?

2. Obstuga klienta

a. Czy tempo rozmowy
byto odpowiednie?

b. Czy informacje byty
przekazywane za pomoca
zrozumiatego jezyka?

c. Czy konsultant przery-
wat rozmowe klienta badz
nie dopuszczat go do gto-
su?

d. Czy rozmowa byta pro-
wadzona w sposéb mecha-
niczny?

a. Czy strona internetowa
wyglada profesjonalnie?
b. Czy grafika jest odpo-
wiednio dopasowana?

2. Informacje na stronie
internetowej

a. Czy informacje sa po-
grupowane?

b. Jak szybko mozna odna-
leZ¢ interesujacy produkt
oraz informacje?

c. Jakie informacje mozna
znalez¢ na temat wyszuki-
wanych produktow?

d. Czy s3 dostepne dodat-
kowe mozliwosci kontak-
tu?

3. E-mail

a. [le wynosit czas oczeki-
wania na odpowiedz e-
mailowq?

b. Czy e-mail zwrotny za-
wierat odpowiedzi

na wszystkie pytania?

c. Czy e-mail byt utrzyma-
ny w stylu oficjalnym?

d. Czy e-mail zawierat
zwroty grzeczno$ciowe?
e. Czy e-mail zawierat in-
formacje osobowe pra-
cownika oraz mozliwo$ci
kontaktu?
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1

2

e. Czy personel zadawat
pytania, aby rozpozna¢
potrzeby klienta?

f. Czy personel starat sie
dobra¢ najbardziej opty-
malng oferte?

g. Czy personel zapropo-
nowat produkty dodatko-
we?

h. Czy personel informowat
klienta

o wymaganych dokumen-
tach potrzebnych do za-
warcia umowy?

i. Czy personel postugiwat
sie jezykiem zrozumiatym
dla klienta?

j- Czy personel rzeczowo
odpowiadat na pytania
klienta?

k. Czy personel prezento-
wat korzy$ci ptynace

z oferty?

1. Czy personel zachecat do
skorzystania

z oferty?

m. Czy personel zachecat
do kontaktu

w razie pytan

i watpliwosci?

n. Czy personel pozegnat
sie z klientem?

o. Czy personel zaprosit
klienta do ponownej wizy-

ty?

e. Czy konsultant byt kom-
petentny?

f. Czy konsultant podsu-
mowywat udzielone infor-
macje powtarzajac je jesz-
czeraz?

g. Czy konsultant udzielit
wszelkich informacji na
temat produktu?

h. Czy konsultant zapropo-
nowat przestanie dodat-
kowych informacji np. na
e-mail?

i. Czy konsultant dopytat
o dodatkowe problemy
klienta?

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ponadto zebrane dane podzielono na wspélne grupy tematyczne, wyod-
rebniono kluczowe wymiary oceny oraz nadano im odpowiednie wartosci
procentowe, z uwagi na ich istotno$¢ w kontekscie catego badania. Infor-
macje te prezentuja tabele 2-4.
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Tabela 3. Ocena rozmowy w placéwce banku

Kluczowe wymiary oceny: Warto$¢ procentowa
Wyglad placéwki i pracownikéw 35%
Wyglad zewnetrzny placéwKi (a) 5%
Wyglad wewnatrz placéwki (a, b, ¢, d, €) 15%
Prezentacja pracownikéw i ich stanowiska (f, g, h) 15%
Obstuga klienta 65%
Wejscie (a, b) 10%
Nawigzanie rozmowy (c, d) 10%
Rozmowa (e, f, g h) 15%
Ocena konsultanta (i, j, k, 1) 20%
Zakonczenie rozmowy (m, n, o) 10%
Razem 100%

Zrédto: opracowanie wiasne

Podczas projektowania kwestionariusza oceniajacego jako$¢ pozyski-
wania informacji w placéwce banku, najwiekszg uwage zwrdocono na obstu-
ge klienta, sposob przeprowadzenia rozmowy, kompetencje konsultanta
oraz jego podejscie do konsumenta (zob. tabela 2). Podobne wartosci byty
kluczowe podczas uzyskiwania informacji poprzez infolinie (zob. tabela 3).

Tabela 3. Ocena rozmowy z konsultantem poprzez infolinie
(rozmowa telefoniczna)

Kluczowe wymiary oceny: Warto$¢ procentowa
Kontakt telefoniczny 35%
Latwos¢ podjecia kontaktu (a, b, ¢, d) 5%
Struktura infolinii (e, f) 10%
Czas oczekiwania na rozmowe (g) 10%
Kultura oraz zwroty grzeczno$ciowe (h, i) 10%
Obstuga klienta 65%
Sposéb obstugi (a, b, ¢, d) 10%
Wiedza oraz kompetencje konsultanta (e, f) 20%
Informacje o produkcie (g) 25%
Ogdlne wrazenie po kontakcie z konsultantem (h, i) 10%
Razem 100%

Zrodto: opracowanie wiasne.

W trakcie oceny pozyskiwania danych poprzez Internet najistotniejsza
byta kompletnos¢ informacji o produkcie oraz tatwos¢ ich wyszukiwania w
perspektywie catej strony internetowej banku. Za wazny aspekt uznano
réwniez kontakt poprzez e-mail, ktéry wykorzystywano w celu zdobywa-
nia dodatkowych informacji nieobecnych na stronie internetowej oraz we-
ryfikacji pojawiajacych sie watpliwosci (zob. tabela 4).
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Tabela 4. Ocena pozyskania informacji poprzez Internet w potaczeniu
z zadaniem pytania e-mailem do centrum obstugi

Kluczowe wymiary oceny: Warto$¢ procentowa
Wyglad strony internetowej 20%
Odczucia wizualne - wyglad strony (a) 5%
Grafika (b) 5%
Intuicyjno$¢ strony (c) 10%
Informacje na stronie internetowej 45%
Pogrupowanie informacji (a) 8%
Szybkos$¢ odnalezienia produktu (b) 12%
Informacje o produkcie (c) 17%
Dodatkowe mozliwo$ci kontaktu (d) 8%
E-mail 35%
Czas oczekiwania na odpowiedz (a) 10%
Kompletno$¢ odpowiedzi (b) 20%
Forma odpowiedzi (c, d, €) 5%
Razem 100%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wyniki badan

W pierwszej czeSci badania dokonano oceny zakresu informacji pozyska-
nych dzieki kazdej z form kontaktu. Uzyskano odpowiedz na pytanie, ktora
z form kontaktu pozwalata najpeiniej zapoznac sie z oferta.

W placéwce banku udato sie uzyskac informacje o braku konta dla stu-
dentdéw oraz zachecenie do zatozenia ,Konta godnego polecenia” wraz
z przedstawieniem szczeg6toéw oferty. Pracownik banku przedstawit réw-
niez propozycje karty kredytowej oraz poinformowat o wymaganych do-
kumentach do zawarcia umowy.

Podczas rozmowy poprzez infolinie konsultant udzielit informacji o bra-
ku specjalnej oferty skierowanej do studentéw. Zachecit do skorzystania
z ,Konta godnego polecenia”, w ktéorym ,wszystko jest za darmo". Ponadto
przekazat informacje dotyczace wymaganych dokumentéw celem podpisa-
nia umowy z bankiem.

Na stronie internetowej banku pojawity sie r6znice w zakresie dziatania
infolinii. Zwrécono uwage na sprzeczne informacje odnosnie czasu, w kto-
rym mozna przeprowadzi¢ rozmowe z konsultantem. W celu zatozenia
konta lub skorzystania z karty kredytowej kazdorazowo nastepowato prze-
kierowanie klienta do oddziatu banku, na infolinie badZ strone interneto-
wa.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna wnioskowa¢, ze pozy-
skiwanie informacji poprzez Internet w potaczeniu z zadaniem pytania
e-mailem do centrum obstugi jest najlepsza forma zapoznawania sie z ofer-
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t3. W odczuciu obu o0s6b biorgcych udziat w badaniu uzyskata ona najwyz-
szg ocene i 100% skutecznoSci (zob. tabela 5). Sytuacja ta moze wynikac
z faktu, Ze jest to najbardziej bierna metoda. Klient nie ma bezposredniego
kontaktu z konsultantem, a przegladu oferty moze dokonywa¢ w dowol-
nym momencie. Internet daje mozliwo$¢ swobodnego zapoznania sie z wa-
runkami oraz dowolng ilo$¢ czasu na zastanowienie sie. Dzieki temu nie
wystepuje presja ze strony drugiej osoby, a w razie jakichkolwiek watpli-
wosci moze je wyjasni¢ poprzez kontakt e-mailowy lub czat.

Tabela 4. Ocena wartosci tworzonej dla klienta przez bank
w percepcji dwoch badaczy - tajemniczych klientow16

Tajemniczy klient 1 Tajemniczy klient 2
Placéwka banku 69% 93%
Infolinia 68% 80%
Internet oraz e-mail 100% 100%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Kolejno dokonano obiektywnej oceny, ktora z form kontaktu najbardziej
przekonuje klienta do zawarcia umowy. Najwiarygodniejsza metodg okazat
sie by¢ bezposredni kontakt w placéwce banku. Podczas jednej wizyty mo-
zna dopeiic¢ wszystkie formalnosci oraz podpisa¢ umowe. W przypadku
wypetnienia internetowego wniosku badZ rozmowy telefonicznej, koniecz-
ne jest potwierdzenie swojej tozsamosci oraz kolejny kontakt z kurierem,
w celu podpisania umowy. W zwigzku z tym caty proces zostaje wydtuzony
W czasie.

W kwestii form kontaktu, ktore okazaly sie najmniej skuteczne stwier-
dzono, ze jest to infolinia, poniewaz klient musi dowiadywac sie wszystkie-
go w formie stuchanej. Nie ma mozliwosci zapoznania sie z ofertg w formie
drukowanej. Doradca nie przesyta dokumentéw celem zapoznania sie z re-
gulaminem. Klient nie ma czasu na zastanowienie sie, czy tez przemyslenie
swojej decyzji. Konsultant moze oddzwoni¢ w pdzniejszym czasie, lecz fakt
ten wydluza czas ewentualnego podpisania umowy. Kontakt z infolinig to
jedyny ptatny kanat komunikacji z bankiem. Im dtuzsza rozmowa oraz czas
oczekiwania na potgczenie z konsultantem, tym wyzszy koszt dla klienta.

16 Tajemniczy klient (ang. mystery shopping) to przyktad badania satysfakcji klientow.
Dostarcza informacji na temat zachowan personelu ustugowego oraz konsumentéw. Pod-
czas wykorzystywania tej metody badacz ma za zadanie wcieli¢ sie w postac potencjalne-
go klienta oraz zwrdci¢ uwage na rézne czynniki panujgce wewnatrz badanej firmy. Anali-
zowana jest sama ustuga, tj. jej jako$¢ oraz spodjno$¢ z marketingowymi zatozeniami
przedsiebiorstwa. Badania s przeprowadzane przez osoby niezwigzane z przedsiebior-
stwem. Wyrdzni¢ nalezy 4 podstawowe typy badan: klasyczne - wizyta tajemniczego
klienta w placéwece firmy, telefoniczna, online oraz wideo, A. Czubata, A. Jonas, T. Smolen,
J. Wiktor, Marketing ustug, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2006, s. 139.
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Ostatnim obszarem analizy byty ograniczenia, ktére pojawiaja sie w ka-
zdej z form kontaktu. Rozwazano, czy problemy te wynikajg z rodzaju ka-
natu czy tez z zarzadzania komunikacjg z klientami w konkretnym banku.
Osobista wizyta w placowce banku posiada najmniej ograniczen, poniewaz
klient ma mozliwo$¢ dokonania wszelkich czynnosci zgodnie z wiasnymi
zalozeniami. Dodatkowo za pomoca bezposredniej formy kontaktu, relacja
banku z klientem moze by¢ odpowiednio ksztattowana. Jedynymi zaob-
serwowanymi ograniczeniami jest fakt poswiecenia dodatkowego czasu
klienta na dojazd oraz oczekiwanie w kolejce.

W przypadku infolinii, czas oczekiwania na obstuge jest zdecydowanie
krétszy, lecz konsultant nie ma mozliwos$ci zweryfikowania dokumentéw
zdalnie, co powoduje, Ze skorzystanie z finalnej oferty wydtuza sie w cza-
sie. Ponadto sama rozmowa moze by¢ dla klienta niewystarczajaca do jed-
noznacznego podjecia decyzji. Moze on odczuwac potrzebe zapoznania sie
ze szczegOtami oferty oraz zastanowienia sie. Kontakt e-mailowy jest naj-
wolniejsza forma komunikacji klienta z bankiem. Konsument moze uzyska¢
udostepnione przez strone informacje oraz odpowiedzi na pojawiajace sie
pytania. Chec¢ zatozZenia przez klienta konta, badZ ztozenie wniosku o karte
kredytowa, zmusza konsumenta do odwiedzenia placéwki, wykonania tele-
fonu badz ztozenia zamoéwienia przez strone internetowa. Nie ma mozli-
woSsci podpisania umowy z bankiem za pomocg poczty elektronicznej (je-
dynie, poprzez ztozenie wniosku na stronie internetowej). W opinii autorki
opracowania ograniczenia wynikajga z rodzaju kanatu, poniewaz podykto-
wane jest to dodatkowo wzgledami bezpieczenstwa.

Podsumowanie

Najwiekszg wartos¢ dla klienta tworzy Internet wraz z mozliwoscia zada-
nia pytania droga elektroniczng (gtéwnie e-mail). W przypadku banku BZ
WBK forma ta daje mozliwo$¢ uzyskania wszelkich potrzebnych informacji
o dostepnej ofercie produktowej. Ponadto jest ona najwygodniejsza i naj-
mniej angazujaca konsumenta. Pozwala w tatwy, szybki i klarowny sposéb
poréwnac rézne produkty banku. Wszelkie informacje odno$nie najwaz-
niejszych korzysci, optat oraz potrzebnych dokumentéw znajdujg sie w je-
dnym miejscu. Klient nie musi zapamietywa¢ duzej iloSci danych. W przy-
padku jakichkolwiek watpliwosci istnieje mozliwo$¢ uzyskania dodatko-
wych informacji. Jezeli chodzi o forme internetowg, mozna skorzysta¢ z za-
pytania e-mail badZ czatu online dostepnego na stronie banku.

Uwagi, ktore pojawity sie podczas realizacji badan, odnosity sie do kaz-
dego
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z rodzaju pozyskiwania informacji. Podczas komunikacji poprzez infolinie,
korzystajac z numeru dla telefonéw komoérkowych, klient moze w tatwy
sposOb ograniczy¢ koszt takiej rozmowy. Rozmowa ze standardowym nu-
merem jest ptatna dodatkowo wedlug stawki operatora za minute pota-
czenia. W przypadku komunikacji e-mailowej, duzo wygodniejszg forma
kontaktu z bankiem, jest mozliwos¢ skorzystania z czatu online dostepnego
na stronie internetowe;j.

Ostatnim etapem pracy, wynikajacym z przeprowadzonych badan oraz
analizy uzyskanych wynikow sg spostrzezenia dotyczace minimalizowania
negatywnego wptywu zidentyfikowanych ograniczen na obstuge klienta.
Uwagi, ktore zdaja sie by¢ istotne z punku widzenia osoby pozyskujacej
informacje oraz korzystajacej z ustug banku, dotycza kazdej z form kontak-
tu. W placowce banku powinien pojawic¢ sie system obstugi klienta za po-
mocg elektronicznego zarzadzania kolejka. W konteksScie pozyskiwania
informacji poprzez Internet, sygnowanie dokumentéw podpisem elektro-
nicznym przez klienta moze usprawnic caty proces, bez uczestnictwa ku-
riera oraz bez wymogu wcze$niejszego posiadania konta w innym banku.
Podczas komunikacji poprzez infolinie dokumenty powinny zosta¢ wysta-
ne w formie elektronicznej na e-mail.

Uzyskane wyniki utwierdzajag w przekonaniu, Ze obserwacja jest sku-
teczng metodg gromadzenia informacji. Daje ona wyczerpujacy obraz doty-
czacy wartosci organizacji. Przy jej wykorzystaniu mozliwe jest sformuto-
wane licznych zalecen i wnioskéw, przydatnych zaréwno dla analizowane-
go banku, jak i przedstawicieli innych komercyjnych marek w celu optyma-
lizacji komunikacji z klientami.
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SKUTECZNA KOMUNIKACJA MARKETINGOWA
TELEKOMOW W SYTUACJI ZMIANY PRZEPISOW.
WYNIKI BADAN

Adrian Konior

Stowa kluczowe: komunikacja marketingowa, rejestracja kart prepaid, telekomy, telefonia
komoérkowa.

Wprowadzenie

W czerwcu 2016 r. ustawa antyterrorystycznal wprowadzita obowigzkowa
rejestracje przedptaconych kart - modutéw identyfikacji klienta (SIM, ang.
Subscriber Identity Module) u operatoréw sieci komoérkowych. Kazdy kon-
sument dokonujacy zakupu startera z kartg SIM, przed skorzystaniem
z ustug operatora, zobowigzany jest do podania swoich danych osobowych.
Dostawca ustug rozpoczyna $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych nie
wczesniej niz po potwierdzeniu zgodnosci podanych przez abonenta da-
nych. Gtéwnym celem ustawy jest podwyzszenie bezpieczenistwa Polakéw
dzieki ograniczeniu wykorzystania niezarejestrowanych kart prepaid pod-
czas potencjalnych atakow terrorystycznych. Telekomy? sg $wiadome, Ze
zainteresowanie konsumentéw takimi kartami ograniczy sie w znaczacy
sposob oraz spowoduje trudniejsze pozyskanie nowego klienta. Dotych-
czasowi klienci zostali zmuszeni do rejestracji swoich kart u operatorow
w nieprzekraczalnym terminie 01.02.2017. Z uwagi na powyzsze, operato-
rzy wprowadzili czasowe pakiety promocyjne i kampanie komunikacji
marketingowej w celu zachecenia obecnych i potencjalnych klientow do
skorzystania z oferty operatora.

Powyzsze czynniki sktonitly do przeprowadzenia badan skuteczno$ci
wybranych kampanii komunikacji marketingowej telekoméw. Ich celem
byto:

— pozyskanie informacji o nastawieniu klientéw do zmiany przepiséw;

— proba poréwnania kampanii komunikacji marketingowej operatoréw

w sytuacji zmiany przepiséw;

1 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o dziataniach antyterrorystycznych

(Dz.U. 2016 poz. 904).

Z Inaczej: przedsiebiorstwa telefonii komdérkowej ktére swiadcza ustugi kompleksowych
rozwigzan telekomunikacyjnych.
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— zidentyfikowanie determinant skutecznos$ci komunikacji marketin-
gowej operator6w w nowym stanie prawnym.
Sformutowane cele sktaniajg do wyjasnienia podstawowych poje¢ uzy-
wanych w dalszej cze$ci opracowania.

Telekomy - specyfika pojecia

Zapoznania sie z informacjami prezentowanymi na portalach branzowych
z obszaru telekomunikacji’ w wielu miejscach mozna spotka¢ sie z okresle-
niem ,telekom”. Studia literaturowe nie pozwalajg na odnalezienie definicji
tego stowa, ktore jest uzywane w zastepstwie dla przedsiebiorstwa tele-
komunikacyjnego. Sformutowanie zostanie wyprowadzone na podstawie
dwéch odrebnych definicji. Identyfikacja znaczenia tego okreslenia utatwi
odbior tresci zaprezentowanych w dalszej czeSci niniejszego opracowania.

Wedtug przepisow art. 551 kodeksu cywilnego#, przedsiebiorstwo jest
definiowane jako zorganizowany zesp6t sktadnikéw zaré6wno niematerial-
nych jak i materialnych z przeznaczeniem do prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej.

Telekomunikacja realizuje swoja misje poprzez rynek ustug telekomu-
nikacyjnych. Studia literaturowe nie pozwalajg na okreslenie jednej, precy-
zyjnej definicji takiego rynku, ktora jest ogélnie obowigzujaca. Do najprost-
szego ujecia mozna zawrzec rynek> jako obszar zetkniecia popytu z podaza.

Prawo telekomunikacyjne nazywa operatorem® przedsiebiorce, ktéry na
podstawie przepiséw, uprawniony jest do wykonywania dziatalno$ci go-
spodarczej na terenie Polski oraz prowadzi dziatalno$¢, ktéra eksploatuje
sie¢ publiczng lub $wiadczy ustugi telekomunikacyjne w sieci publiczne;j.

Przedsiebiorstwem telekomunikacyjnym (czyli telekomem) mozemy
okresli¢ podmiot, ktory swiadczy ustugi kompleksowych rozwigzan tele-
komunikacyjnych. Jednoczesnie stosuje on oferte dostosowang do potrzeb
klienta w celu zapewnienia najwiekszej satysfakcji korzystania z ustug.

3 . . .

Np. www.telepolis.pl, www.mediaZ2.pl czy www.telix.pl.
4 Art. 551 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U.2014.0.121.)
5 W.M. Maziarz, Rozwdj rynku ustug telekomunikacyjnych w warunkach ksztattowania spo-
teczeristwa informacyjnego w Polsce, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskie-
go, Szczecin 2013, s. 21.
6 Ustawa z 21 lipca 2000 r. prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2000 r., nr 73, poz. 852).
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Komunikacja marketingowa

Wspotczes$nie, prowadzenie dialogu’ pomiedzy przedsiebiorstwem a inny-
mi podmiotami okreslane jest mianem komunikacji marketingowej. T. Ta-
ranko uwaza, ze komunikacja marketingowa® obejmuje wszelkie procesy
wymiany informacji pomiedzy dostarczycielami ustug a ich otoczeniem
rynkowym. Wymiana posiadanej wiedzy oraz tworzace sie relacje generuja
niepowtarzalng warto$¢ dla obu stron.

»Szerokie rozumienie komunikacji marketingowej sprawia, ze w litera-
turze mozna spotkac sie z pogladem utoZsamiajacym ja z marketingiem
jako takim” 9. Kampanie komunikacji marketingowej pozwalajg na kontakt
pomiedzy klientami a przedsiebiorstwem z wykorzystaniem wielu nowo-
czesnych narzedzil®. Nawigzane potaczenie ma podnie$¢ prawdopodobien-
stwo zakupul!! produktu lub ustugi danej marki. Wedtug P. Jaworowicza,
elementami ktére zawsze zawierajg sie w procesie komunikacji sg'2: na-
dawca, odbiorca i przekaz.

Do gléwnych instrumentow!3 tworzacych komunikacje marketingowa
(ang. communication mix) naleza: reklama, sprzedaz bezposrednia, promo-
cja sprzedazy i public relations.

Zdaniem T. Taranko, nowoczesnymi funkcjami komunikacji marketin-
gowej sgl4:

— funkcja edukacyjna, dzieki ktérej konsument otrzymuje zestaw in-

formacji
o produkcie przedsiebiorstwa;

— funkcja redukowania barier dostepu do oferty, ktéra pozwala zmniej-

szyC wewnetrzne ograniczenia konsumentéw do szybkiego zakupu;

7 ].W. Wiktor, Promocja. System komunikacji przedsiebiorstwa z rynkiem, PWN, Warszawa
2005, s. 7; B. Pilarczyk, Reklama jako narzedzie komunikacji masowej [w:] H. Mruk (red.),
Komunikowanie sie w marketingu, PWE, Warszawa 2004, s. 17.

8 T. Taranko, Komunikacja marketingowa. Istota, uwarunkowania, efekty, Oficyna a Wolters
Kluwer business, Warszawa 2015, s. 19.

9 ].W. Wiktor, Komunikacja marketingowa. Modele, struktury, formy przekazu, PWN, War-
szawa 2013, s. 53.

10 J. Kasprzycki-Rosikon, ]. Pigtkowski (red.), Crowdsourcing. Jak angazowaé konsumentéw
w swiat marek, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2013, s. 34.

11 ], Kall, Branding na smartfonie. Komunikacja mobilna marki, Oficyna a Wolters Kluwer
business, Warszawa 2015, s. 28.

12 P, Jaworowicz, M. Jaworowicz, Event marketing w zintegrowanej komunikacji marketin-
gowej, Difin, Warszawa 2016, s. 30.

13 |, Zukowska, Marketing communication, Warsaw School of Economics, Warsaw 2015,
p. 21.

14 T, Taranko, Komunikacja, op. cit., ss. 28-29.

161



13. SKUTECZNA KOMUNIKACJA MARKETINGOWA TELEKOMOW W SYTUACJI ZMIANY...

— funkcja budowania do$wiadczen nabywcy z produktem - generuje
dla konsumenta nieznane dotad doznania dzieki wykorzystaniu wielu
zmystow;

— funkcja zwiekszania zaangazowania nabywcy - pozwala konsumen-
towi na interakcje z przedsiebiorstwem w postaci informacji zwrot-
nej;

— funkcja konkurencyjna, to wszelkie dziatania prowadzone przez
przedsiebiorstwo celem wyréznienia swojej oferty wzgledem konku-
rentow.

Przeglad dostepnych badan rynku telefonii komarkowej
w Polsce

Na polskim rynku telefonii komérkowej funkcjonuje 29 operatorow?>, kto-
rzy Swiadcza ustugi z wykorzystaniem sieci 2G, 3G oraz 4G. Uzywana tech-
nologia opiera sie na cyfrowym systemie przesytania transmisji gtosu, wia-
domosci tekstowych i multimedialnych (SMS/MMS, ang. Short Message Se-
rvic/Multimedia Messaging Service) oraz danych pakietowych. Zgodnie
Z najnowszym raportem!¢ przygotowanym przez Urzad Komunikacji Elek-
tronicznej, na koniec roku 2016 operatorzy posiadali w swoich bazach
55,5 mln kart SIM. Nasycenie ustug wyniosto 144,2% i byto ono mniejsze
0 2% w odniesieniu do konica 2015 .

W raporcie stusznie zauwazono pewng zalezno$¢ - zmniejszajacy sie
wskaznik nasycenia ustugg telefonii komoérkowej wynika z wprowadzonej
w czerwcu 2016 r. ustawy antyterrorystycznej. Pozytywny aspekt tego
rozwigzania przejawia sie w zmniejszeniu liczby nieaktywnych kart SIM.
Pozwala to na doktadniejsze ukazanie realnej sytuacji na rynku telefonii
komoérkowej w Polsce.

Metodyka i wyniki przeprowadzonych badan wtasnych
Na potrzeby niniejszego artykutu przeprowadzono analize skuteczno$ci

kampanii komunikacji marketingowej wybranych operatoréw, a mianowi-
cie: Play, Orange, T-Mobile, Plus.

15 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2016 roku, opublikowany przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, Warszawa 2017, s. 19.
16 Jpidem, s. 20.
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Miarg skuteczno$cil? jest stopien realizacji celu. W badanym przypadku
za miernik skutecznos$ci kampanii komunikacji marketingowej uznano
liczbe zarejestrowanych kart SIM u operatoréow.

OKkres, w ktorym zbierane byty dane do analizy, zawiera sie w przedziale
od czerwca 2016 r. do maja 2017 r. Badanie obejmowato klientéw operato-
row telefonii komoérkowej w Polsce.

Podstawowe metody wykorzystane w badaniu to internetowa ankieta
komputerowa oraz metoda studium przypadku. Badanie sktadato sie z na-
stepujacych etapow:

1. analiza wynikoéw internetowej ankiety komputerowej;

2. analiza kampanii komunikacji marketingowej;

3. analiza studium przypadku - operator Plush;

4. analiza Zrodet wtérnych.

[ etap - Badanie obejmowato nastepujace pytania badawcze:
— Jaki jest stosunek klientéw do obowigzku rejestracji kart prepaid
w Polsce?
— Jak kiopotliwy dla klientéw jest proces rejestracji karty prepaid
u operatora?
— Jakie dziatania mobilizuja klientow do rejestracji swojej karty prepa-
id?

— Jakie poczynania sg prowadzone przez telekomy w celu zminimali-

zowania wskaznika odej$¢ klientéw?

Badania ankietowe prowadzono wieloetapowo. Liczba respondentow
zostata odgoérnie ograniczona do 100 os6b. Odpowiedzi udzielone przez
respondentéw przedstawiono w tabeli 1.

II etap - Badanie prowadzonych kampanii promujacych rejestracje kart
prepaid oraz zZestawienie oferowanych bonuséw ukazuje tabela 2.

Il etap - Szczegétowe dane wybranej kampanii operatora sieci Plush za-
prezentowano w tabeli 3. Dziatania komunikacji marketingowej operatora
zostaty zamieszczone w mediach spotecznosciowych, z wykorzystaniem
takich aplikacji jak: Snapchat, Instagram, Facebook.

17 https:/ /mfiles.pl/pl/index.php/Skutecznos¢ (online: 25.06.2017).
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Tabela 5. Zestawienie wybranych opinii respondentow

Mozliwe Rozldad
Pytania przedstawione ankietowanym Lo odpowiedzi
odpowiedzi
[proc.]
: : : . Tak 32
Czy popierasz obowiazek rejestracji kart pre- Nie cg
paid Ni d
w Polsce? 1e mam zda- 10
nia
Tak 59
Czy zarejestrowanie karty prepaid u operatora Nie 40
bedzie dla Ciebie ktopotliwe? Nie mam zda- 1
nia
Tak 68
Czy bonusy oferowane przez operatoréow Nie 15
mobilizujg Cie do rejestracji karty prepaid? Nie mam zda- 17
nia
Orange 28
Ktoéry z operatoréw, w Twojej ocenie, oferuje Play 39
najlepsza promocje oraz gratisy za rejestracje T-Mobile 10
numeru w ofercie prepaid? Plus 13
Inny operator 10
Orange 16
. . . Play 42
Ktérego operatora kampania marketingowa, ;
: . . . - T-Mobile 24
promujaca rejestracje kart prepaid, zwrécita Pl 8
na siebie najwieksza uwage? us
Inny
10
operator

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari.

Klienci mogli zapoznac¢ sie z kampania i nawigza¢ kontakt z marka po-
przez wykorzystanie urzadzen mobilnych, w szczegélnosci smartfondw,
tabletow oraz po czesci laptopoéw i komputerow PC.

Tabela 6. Przeprowadzone kampanie i benefity oferowane przez
wybranych operatoréow

Operator Nazwa} kamp.aml promujace) Oferowane bonusy
rejestracje numerow
1 2 3
Orange Historie na karte: Zdazy¢ przed 1000 PLN oraz
wiosng 100 GB na 30 dni
100-500 PLN oraz 10-
Play #AKCJAREJESTRACJA 100 GB na 30-60 dni;
rok wazno$ci konta
Plus Rejestracja, jakiej nie byto! 500 PLN oraz 50 GB na
Plush GIGA 30 dni; rok wazno$ci
konta
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1 2 3
10 GB co miesigc do
dotadowania za min. 25
T-Mobile Superloteria PLN przez rok, nielimi-
towane rozmowy na 30
dni, rok waznosci konta
Zwrot 50% wartosci
pakietow

Virgin Mobile #WYCZESANE

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar.

IV etap - Analiza Zr6det wtornych. Tabela 4 przedstawia obraz rynku
prepaid w Polsce. W [ kwartale liczba wszystkich kart SIM na polskim ryn-
ku wyniosta 52 mln i w poréwnaniu do IV kwartatu 2016 r. spadfa o pra-
wie 2,8 mln. Utrzymujaca sie tendencja spadkowa jest efektem wprowa-
dzenia w zycie ustawy antyterrorystycznej, ktéra wprowadzita - co juz
sygnalizowano - obowiazek rejestracji numeréw w nieprzekraczalnym ter-
minie 01.02.2017 r.

Tabela 7. Szczegoly kampanii Plush

,Plush & Suchar Codzienny przejmuja salon Plusa”

Osoby w wieku 13-24 lat, 50/50 kobiety
i mezczyZni

Czas trwania kampanii 5 dni

Liczba odtworzen materiatéw wideo 4,5 mln

Liczba odtworzeni materialéw wideo

Grupa docelowa

dotyczacych Plusha i rejestracji karty SIM 3 min

Liczba wyswietlen na Snapchacie 1,9 mln

Llczb.a wyswietlen Instastory na Insta- 232 min

gramie

Liczba wy$wietlen video na Instagramie 185 tys.

Brandhero Maskotka - misiek Plush
Wspétpraca Popularni Influencerzy - Myku i Fafa

z kanatu ,Suchar Codzienny”

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie http://nowymarketing.pl/a/10846,kampania-
informujaca-o-koniecznosci-rejestracji-numerow-pre-paid-suchar-codzienny-plush-vizeum
(online: 22.06.2017).

Wedtug danych!8 Gtéwnego Urzedu Statystycznego, od czerwca 2016 r.
liczba aktywnych kart SIM (czyli takich, z ktérych w ciagu trzech poprze-
dzajacych badanie miesiecy roku zostato wykonane jakiekolwiek potacze-
nie) spadia w Polsce o prawie 5,2 mln. Wskaznik penetracjil® ustug obnizyt

18 http: //www.telepolis.pl/wiadomosci/gus-niecale-52-mln-aktywnych-kart-sim-na-
koniec-1q2017,2,3,38694.html (online: 30.04.2017).

19 https://finanse.wp.pl/gus-penetracja-telefonii-komorkowej-spadla-do-135-3-na-
koniec-marca-2017-r-6116516657419905a (online: 30.04.2017).
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sie ze 142,4% na koniec grudnia 2016 r. do 135,3% na koniec marca roku

nastepnego.

Tabela 8. Nominalna liczba kart SIM prepaid u operatoréw w Polsce

Operator Liczba kart SIM prepaid [w min]
I kwartatl 2016 IV kwartat 2016 I kwartal 2017
Orange 7,689 6,537 5,820
T-Mobile 5,303 4,022 3,533
Plus 3,752 3,191 2,83
Play 7,079 6,048 5,660

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie materiatéw prasowych telekoméw.

Pozytywnym aspektem przedstawionych wynikoéw jest fakt, ze prawdo-
podobnie po raz pierwszy liczba kart SIM w Polsce przyblizyta sie do real-
nej wartosci. Jak podaja telekomy?20, w terminie zarejestrowano prawie
69% uzytkowanych kart prepaid.

Podsumowanie

Zgodnie z wprowadzong ustawg antyterrorystyczng, Polacy musieli wyko-
na¢ obligatoryjng rejestracje swoich kart prepaid u operatorow telefonii
komorkowej. Przeprowadzone badania wykazaty, ze konsumenci opowia-
dali sie przeciwko wprowadzanym zmianom i nie udzielali poparcia dla
obowigzkowej rejestracji kart SIM. Zaobserwowano, Ze nie wszyscy uzyt-
kownicy telefonéw zarejestrowali swoje karty, co skutkowato odtgczeniem
tych abonentéw od sieci. Przyczyng takich poczynan moze by¢ niechec
konsumentéw do rejestracji oraz fakt, ze wiele kart SIM nie byto uzywa-
nych poniewaz klienci przyktadowo:

— otrzymali startery w ramach promocji prowadzonych przez teleko-

my,
— uzyli starteré6w w celu przeniesienia numeru do konkurencyjnego
operatora,

— jednorazowo wykorzystali starter do podania numeru w ogloszeniu.

Zgodnie z analizg, po I kwartale 2017 r. najwieksza liczbe zarejestrowa-
nych kart przedptaconych posiada operator sieci Orange. Na drugim miej-
scu uplasowat sie operator sieci Play. Jak przypuszczano, dziatania komu-
nikacyjne operatoréw miaty na celu poinformowanie obecnych i potencjal-
nych klientéw o konieczno$ci rejestracji numeréw prepaid.

Przedsiebiorstwa telekomunikacyjne, w trakcie trwania okresu prze-
znaczonego na rejestracje, uruchomity dodatkowe punkty, w ktérych moz-

20 http://rpkom.pl/artykul /1307702.html (online: 03.02.2017).
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na byto dokona¢ rejestracji karty SIM. Nawigzano wspéiprace z licznymi
jednostkami, takimi jak urzedy pocztowe, sklepy, kioski. Ponadto, niekto-
rzy operatorzy zastosowali uproszczone procedury i umozliwili rejestracje
przy pomocy bankowoSci internetowej. Z przeprowadzonych badan wyni-
ka, ze pomimo licznych udogodnien, rejestracja kart prepaid byta dla wiek-
szoSci konsumentdw ucigzliwa czynnoscia.

Przed wprowadzeniem obowigzku rejestracji kart prepaid konsumenci
deklarowali, Ze czasowe oferty promocyjne, dzieki ktérym mozna uzyskac
dodatkowe pakiety minut/smsow/internetu, sg najbardziej motywujace do
zarejestrowania karty u operatora. W sierpniu 2016 r., czyli na poczatku
okresu obowigzkowej rejestracji numerdw, badani zdecydowali, ze najbar-
dziej zachecajaca ofertg jest propozycja operatora Play. W drugiej kolejno-
$ci najbardziej motywujaca oferte przedstawit operator sieci Plus. W trak-
cie okresu rejestracji nastapita ostra rywalizacja pomiedzy graczami. Zao-
ferowano atrakcyjniejsze bonusy za rejestracje kart prepaid, co pozwolito
na zmiane w odbiorze nowych ofert promocyjnych przez konsumentow.
Do wyzej wskazanych poczynan przystapito kilku operatorow, dzieki cze-
mu w pazdzierniku 2016 r. to Play i Orange, w odczuciach badanych, po-
siadali najlepsza oferte na bonusy za rejestracje. W wyniku przeprowadzo-
nych badan, nalezy stwierdzi¢, Zze bonusy oferowane przez operatoréw
Play i Orange wysoce przyczynity sie do osiggniecia najlepszych rezulta-
tow. Klienci wyzej wskazanych telekomoéw zarejestrowali najwieksza licz-
be kart, sposrod wszystkich operatorow.

Przeprowadzone studium przypadku kampanii marketingowej ope-
ratora sieci Plush pozwala stwierdzi¢, Zze oferta i dziatania marketingowe
operatora ukierunkowane sg gtéwnie na mtodych uzytkownikéw. Najwaz-
niejsza dla nich dobra zabawa, zycie chwilg oraz bycie on-line ,przez caty
czas”. Dla takich oséb liczy sie szczegblnie pozytywny kontakt z marka oraz
nawigzywanie interakcji z osobami obstugujacymi media spotecznosciowe
operatora. Pomimo krotkiego czasu trwania, internetowa kampania komu-
nikacji marketingowej okazata sie zaskakujaca, kreatywna i wysoce efek-
tywna. Wykorzystanie medidw spoteczno$ciowych pozwolito na dotarcie
i zaangazowanie docelowej grupy odbiorcéw. Komercyjna wspoétpraca
marki Plush z kanatem ,Suchar Codzienny” spowodowata duzo wiekszy
zasieg odbioru. Dzieki kooperacji mozliwe byto wzajemne kreowanie pozy-
tywnego wizerunku obu marek.

Analiza kampanii marketingowych pozostatych operatoréw wyka-
zala stosowanie innowacyjnych i zintegrowanych dziatan, takich jak: re-
klama telewizyjna, wideomarketing, loterie, gry, konkursy, akcje wirusowe
oraz dziatania zgodne ze strategiag komunikacji marketingowej 360 stopni.

Uzyskane wyniki utwierdzilty w przekonaniu, ze w analizowanych kam-
paniach szczegoélnie liczg sie: dobra zabawa, angazowanie odbiorcow, uta-

167



13. SKUTECZNA KOMUNIKACJA MARKETINGOWA TELEKOMOW W SYTUACJI ZMIANY...

twianie formalnosci oraz oferowanie bonuséw, co w $wietle badan nalezy
uznac¢ za determinanty skutecznos$ci komunikacji marketingowej operato-
row w nowym stanie prawnym.
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KRYMINALIZACJA KONTAKTOW
HOMOSEKSUALNYCH
W STAROZYTNYCH ATENACH

Szymon Jakobik

Stowa klucze: homoseksualizm, prawo, Ateny, starozytnosc¢.

Wprowadzenie

Trudno méwi¢ o homoseksualizmie u starozytnych Grekow w obecnym ro-
zumieniu tego terminu. Mimo licznych zachowanych Zrédet kultury mate-
rialnej, jak cho¢by barwne malowidta przedstawiajace sceny erotyczne, to
spoteczenstwo atenskie nalezano do jednych z bardziej zachowawczych
w sferach seksualnos$ci swoich obywateli. Warto za C. Reisberg zwrécié¢
uwage, ze poped ptciowy uchodzit za co$ normalnego, co$ naturalnegol.
Jednakze wymaga on pewnego ograniczenia, natoZenia na to ryz spotecz-
nych. Dlatego tez zycie seksualne, mimo Ze nalezgce do tzw. sfery domowej,
poddano licznym ograniczeniom prawnym ze strony panstwa. Nie mozna
poming¢ réwniez oddziatywania spotecznego, w razie odstepstw od ogol-
nie przyjetych norm. Chodzi tutaj o pewnego rodzaju ostracyzm spoteczny,
eliminacje z zycia publicznego czy publiczne napietnowanie.

Celem rozdziatu jest zarysowanie problematyki ograniczen w sferze
seksualnosci starozytnych Grekéw ze szczegdélnym uwzglednieniem kon-
taktow o podtozu homoerotycznym. Kryminalizacja homoseksualizmu oraz
prawodawstwo atenskie to temat nieczesto poruszany w polskiej literatu-
rze naukowej i stanowi z pewnos$cig pewnego rodzaju wyzwanie — nie tylko
ze wzgledu na ograniczony zakres Zrddet, ale réwniez na specyfike poru-
szanego zagadnienia.

Patriarchalnosc spoteczenstwa greckiego a seksualnos¢
Atenczykow

Greckie spoteczenstwo nalezace do typu patriarchalnego, gdzie szczegolne
miejsce zajmowat mezczyzna, umozliwiato mu zaspokojenie popedu sek-

1 C. Reinsberg, Obyczaje seksualne starozytnych Grekéw, tt. B. Wierzbicka, Uraues, Gdynia
1998, s. 163.
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sualnego w ramach trzech réznych instytucji - matzenstwa, prostytucji
oraz pederastii. Pierwsze dwie opieraty sie na stosunku podlegtosci, zalez-
nosci spotecznosci. Zaréwno zona w stosunku do meza, jak i prostytutka
w stosunku do swojego klienta. Zauwazalng zmiane wida¢ wytacznie w ob-
rebie pederastii. Ta instytucja taczyta wytacznie réwnych sobie na ptasz-
czyznie spotecznej partneréow, dwdch petnoprawnych obywateli Aten. Sta-
nowisko takie przedstawia C. Reisberg?, a potwierdzenie o patriarchalnos$ci
spoteczenstwa mozna znaleZ¢ u takich badaczy, jak ]J.P. Vernant3, E. Wip-
szycka czy B. Bravo*.

Normy etyczne i prawne dopuszczaly wiec wytacznie stosunki seksu-
alne z wilasng zona, prostytuujagcym sie chtopcem lub kobietg oraz z ero-
menosem. Poza tym kregiem oso6b inne kontakty byly niedopuszczalne. Jak
trafnie przedstawia wiec C. Reisberg, obiektem meskiej Zadzy nie mogta
by¢ wolna, szanowana obywatelka. Wyjatkowa ochrong objete byty wiec
niezamezne dziewczeta oraz poslubione zgodnie z obowigzujagcym prawem
kobiety. Co ciekawe, wspomniana badaczka podkres$la réwniez fakt, ze
szczegoblnie pilnowani mieli by¢ niedorosli synowie Atenczykdéw, by nikt
nie oskarzyt ich o prostytuowanie sie za pienigdze>. Zdecydowanie inaczej
ksztattowata sie pozycja niewolnikow i niewolnic. Grupa ta nalezata wy-
tacznie do wtasciciela i nie podlegata ochronie zapewnianej przez panstwo.
Taka teze zno6w potwierdza A. Ziétkowski® oraz L. Winniczuk?.

Pederastia grecka

Opis tego zjawiska wystepujacego w spoteczenstwie greckim nastrecza
pewnych problemow zwigzanych z jego klasyfikacja czy byt to akt homo-
seksualny, czy tez nie. Powtarzajac za C. Reinsberg, ze nalezy pederastie
ttumaczy¢ dostownie jako ,,mito$¢ do chtopcéw”, badaczka postawita $mia-
13 teze, ze wyltacznie ten przyktad relacji spotecznych mozna uzna¢ za ,je-
dyng prawdziwg mito$¢”8. Jako argument podaje nawigzanie szczegdlnej
wiezi intelektualno-duchowej, ktéra taczy¢ miata partneréw. Natomiast
same kontakty seksualne stanowi¢ miaty dodatek do tej relacji, pewnego

2 C. Reinsberg, op. cit., s. 163.

3].P. Vernant, Cztowiek Grecji, tt. P. Bravo, Volumen, Warszawa 2002, ss. 184-185.

4 B. Bravo, E. Wipszycka, Historia starozytnych Grekéw, tom I, PWN, Warszawa 2009, ss.
198-200.

5 C. Reinsberg, op. cit., 165.

6 A. Zidtkowski, Historia powszechna. Starozytnosé, PWN, Warszawa 2011, s. 404.

7 L. Winniczuk, Ludzie, zwyczaje i obyczaje starozytnej Grecji i Rzymu, PWN, Warszawa
2012,s.270.

8 Ibidem, s. 124.
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rodzaju tto. Podobnie jak w ocenie M. Zydek, ktéra przywotuje teze M. Fou-
caulta, Ze pederastia skupia sie na ,relacjach, jakie zawigzac¢ sie mogg mie-
dzy starczym, ktérego edukacja sie zakonczyta (...), a mtodszym, ktéry
jeszcze nie zostal uksztattowany do konca (...)"%. Podkresla sie wiec juz
tutaj pewnego rodzaju tezy wychowawcze jakie ma przenies¢ wyedukowa-
ny mezczyzna swojemu chlopcu, a nie aspekt seksualno-fizyczny. ROwniez
C. Reisberg stwierdza, ze taka forma edukacji mtodziezy zyskata po-
wszechng akceptacje spotecznosci, dzieki wtasnie swym etycznym zatoze-
niom. Co za tym idzie pederastia nie musiata by¢ ukrywana?9.

Zaréwno Dover jak i Reisberg stwierdzaja zgodnie, Ze mezczyzna mogt
mie¢ zaré6wno homo- jak i heteroseksualne preferencje. Natomiast wybdr
tej czy innej realizacji mito$ci miedzy danym mezczyzng a osobg wynikat
z takich czynnikow, jak: wiek, status spoteczny czy z konwencji spotecznej
- a nie z pewnych indywidualnie okreslonych cech osobowo$ciowychll.

Reisberg stawia rowniez teze, ktérg autorowi opracowania jest trudno
przyjac¢. Mianowicie, ze pederastia byta pewnego rodzaju przywilejem,
okreSlonej grupy osob, bedac jednoczeSnie tematem tabu. Potwierdzenia
nie znajduje to u M. Zydek, ktdra jest zdania, ze sam homoseksualizm ,byt
cechg obyczajowosci i nie spotykato sie wobec niej wiekszych przypadkow
nietolerancji i potepienia. Byt on waznym elementem kultury i nie wzbu-
dzat tak licznych kontrowersji”12. Przeczy¢ tezie Reisberg moga réwniez
zabytki kultury materialnej przedstawiajace erastesa i eromenosa oraz
traktaty filozoficzne (np. w Mowie Fajdrosa w Dialogach Platonal3).

U zbiegu granic — miedzy pederastia a prostytucja meska

Jedynym wyznacznikiem czy dang relacje nalezy zakwalifikowac jako pe-
derastie, a inng jako prostytucje, byta pozycja spoteczna i prawna konkret-
nych partneréw. Jak juz wspomniano pederastia mogta dotyczy¢ wytacznie
wolnych obywateli. Z tego mozna wysnu¢ teze, Ze niewolnicy jako pewna
grupa ,podobywateli” nie byta dostatecznie godna lub nie stata na takim
poziomie rozwoju spoteczno-filozoficznym jak ich wtasciciele, by spetnia¢
wymagania stawiane erastesowi. Nie méwigc juz o tym, ze ludzie w niewoli

9 M. Zydek, Pederastia grecka w wybranych #Zrédtach antycznych, ,Polityka” 2011, nr 2,
S. 46.

10 C, Reinsberg, op. cit., s. 124.

11 Ibidem, s. 123.

12 M. Zydek, op. cit., s. 45.

13 Por. Platon, Dialogi, tt. W. Witwicki, Unia Wydawnicza Verum, Warszawa 2011, s. 5.
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byli wykluczeni z jakiejkolwiek aktywnos$ci publicznej. Stanowisko to po-
twierdza C. Reisberg!#.

Badacze tacy jak C. Reisberg?®, R. Dover, ale rowniez i polscy naukow-
cy, jak M. Nowak!¢ rowniez podkreslajg, ze z pewnoscig musiaty istnie¢ do-
my publiczne, w ktorych ustugi seksualne mieli wie$¢ mtodzi chtopcy, naj-
czesciej niewolnicy. Podobnie jak do heter, takze do meskich prostytutek
przychodzili wytgcznie mezczyzni. Co ciekawe, panstwo nie zwalczato me-
skiej prostytucji, a wrecz przeciwnie - czerpato z tego zysk. Mezczyzny,
ktoérzy prostytuowali sie byli zmuszeni do ptacenia publicznej daniny, po-
datku od prostytuowania sie (mopvikov tédog). Dopiero Solon istotnie zmie-
nit pozycje spoteczng meskich kurtyzan. Zabronito pod karg Smierci, by
atenski obywatel, ktéry kiedykolwiek zajmowat sie prostytucja mogt
przemawia¢ na zgromadzeniu ludowym, obejmowac urzad czy bra¢ czynny
udziat w zyciu publicznym. Doprowadzito to wiec do wyrugowania takich
0s6b z zycia politycznego polis.

Kontekst sprawy Timarchosa

Jak wskazuje K. Séjka-Zielinska kazdy Atenczyk mogt oskarzy¢ drugiego
obywatela badZ mieszkanca Aten zarzucajac mu dokonanie danego czynu
badz ztamanie ogolnie przyjetych norm spotecznych. Nie musiato by¢ ono
faktyczne, wystarczyto, ze dane wydarzenie byto domniemywane z opisu
sytuacyjnegol’. Stanowisko to potwierdza Dover18, dodajac, ze w przypad-
ku praktyk homoseksualnych, byty one cennym zZroédtem do udzielania na-
gany moralnej. Sugerowac¢ to moze czeste korzystanie z takiego zarzutu
w wytaczanych procesach sagdowych.

Jednoczes$nie bardzo tatwo mozna byto oskarzy¢ kazdego, kogo mozna
bytoby uzna¢ za wspoétwinnego badz w najlepszym przypadku podzegaja-
cego lub namawiajgcego do danego przestepstwa. Z tego z kolei wyciggano
wniosek, Ze mogto to sie sta¢ Zréodtem szkody, jaka mogtaby odczu¢ dana
spotecznos$¢, co nalezy z calg stanowczoS$cig penalizowaé. Dover stawia
wiec teze, ze kazdy czyn moze postuzy¢ do zinterpretowania go na nieko-
rzy$¢19. Wystarczy przy tym by¢ odpowiednio zdeterminowanym, inteli-

14 C, Reinsberg, op. cit., s. 152.

15 Ibidem, s. 156.

16 M. Nowak, Uwagi o prostytucji w Atenach w Vi IV w. p.n.e., ,Przeglad Historyczny” 1998,
nr 3,s.347.

17 K. Séjka-Zielinska, Historia prawa, Wolters Kluwers, Warszawa 2015, s. 32.

18 K.]. Dover, Homoseksualizm grecki, th. ]. Marganski, Homini, Krakéw 2004, s. 30.

19 Ibidem, s. 31.
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gentnym i postugiwac sie odpowiednio kategoriami moralnymi trafiajacy-
mi do okre$lonej grupy adresatow.

W przypadku Timarchosa wielokrotnie ma sie do czynienia z przeréz-
nymi zabiegami retorycznymi, na ktére wskazuje np. R. Dover2?, W. Len-
gauer?! czy M. Zydek?2. Umiejetno$ci w zonglowaniu figurami retoryczny-
mi przez Ajschinesa dowodzi jego kunsztu i biegtoSci zar6wno w prawie
jak i filozofii, skad wydobyt on prawdy etyczne. Inne sg réwniez powody
powstania samej mowy.

Sam proces Timarchosa uznaje sie za pierwszy publiczny wystep Aj-
schinesa przeciwko Demostenesowi [sam Ajschines moéwi: ,Nigdy dotad,
Atenczycy, nie wnositem przeciwko zadnemu z obywateli oskarzenia
w procesie publicznym, ani nie wystepowatem z skargg (...)"23]. Co ciekawe
sama mowa zwigzana jest z wiekszym zagadnieniem natury polityczno-
historycznej, bowiem sprawa zwigzana byta z polityka Aten w stosunku do
Macedonii. Przywotujac kontekst historyczny warto zaznaczy¢, ze genezy
mowy nalezy poszukiwa¢ u wydarzen wokot pokoju Filokratesa. Wéwczas
to Demostenes i jego polityczni poplecznicy zdecydowali, iz nie beda po-
pierali pokojowego rozwigzania kwestii z Macedonig i dlatego tez posta-
nowili wystapi¢ z publicznym oskarzeniem Ajschinesa. Wytoczyli przeciw-
ko niemu powddztwo o liczne zaniedbania zwigzane z wykonywaniem mi-
sji poselskiej. Mozliwo$¢ ztozenia takiego oskarzenia dawata im procedura
sktadania sprawozdan. Postowie mieli obowigzek w ciggu 30 dni ztozy¢
raport ze swoich dziatan, z wykonania (badZ nie) zadania powierzonego
przez Zgromadzenie oraz rozliczy¢ sie z pieniedzy otrzymanych na poczet
podrézy. Sama procedura miata by¢ dwuetapowa. Wpierw przeprowadza-
no kontrole finansowg, czy aby na pewno nie doszto do naduzy¢. Wéwczas
kazdy obywatel mdgt wnie$¢ skarge. Demostenes o$Swiadczyl, Ze wniesie
przeciwko Ajschinesowi takag skarge. Ajchines skorzystat z rozwigzania
prawnego w postaci odpowiedzi kontrpowddztwa, co automatycznie za-
wieszato sprawe wniesiong przez oskarzyciela. Jak podaje W. Lengauer
skarga na Timarchosa miata uratowac Ajschinesa przed procesem?24.

Sam Ajschines powotat sie na procedure ,badania uprawnien retoréw”
zaktadajacg, Ze nalezy podda¢ osadowi, czy konkretnemu obywateli przy-
stuguja petne prawa obywatelskie, czy nie powinien zosta¢ ich pozbawiony
w zwigzku z pogwatceniem innych, rownie waznych ustaw. W razie odkry-

20 K.]J. Dover, op. cit., s. 33.

21 W. Lengauer, Przeciw Timarchosowi. Wstep [w:] Ajchines, Mowy, Prdszynski-Ska, War-
szawa 2004, s. 38

22 M. Zydek, op. cit., s. 46.

23 Ajschines, Mowy, th. W. Lengauer, Proszynski-Ska, Warszawa 2004.

24 W. Lengauer, Przeciw Timarchosowi. Wstep [w:] Ajchines, Mowy, Prészynski-Ska, War-
szawa 2004, ss. 36-41.

177



14. KRYMINALIZACJA KONTAKTOW HOMOSEKSUALNYCH W STAROZYTNYCH ATENACH

cia, ze dany obywatel bezprawnie Korzystat z przywilejow w postaci praw
politycznych, zgodnie z tym co wcze$niej wspomniano, grozita mu kara
$mierci. Oskarzenie wymagato wiec wykazania, ze odpowiednie przepisy
pozbawiajg Timarchosa praw publicznych. Jako podstawe prawng wskazat
unormowania Solona, co do prostytucji.

Polityka kryminalna Aten w zakresie praktyk homoseksualnej
prostytucji na podstawie sprawy Timarchosa

Powstanie przepisOw prawa atenskiego dotyczacych praktyk homoseksu-
alnej prostytucji zawdziecza sie Ajschinesowi i Mowie przeciwko Timarcho-
sowi. Co prawda badacze wskazuja, Ze prawdopodobnie przytoczone w tej-
Ze mowie prawa sa nieautentyczne, ale nalezy zachowac szczegblng ostro-
zno$¢ w tej materii. Zgodnie bowiem twierdza naukowcy, Ze w trakcie pro-
cesu méwca czynit krotka przerwe, a stosowny tekst ustawy odczytywat
sekretarz. To, co obecnie bedzie podlega¢ analizie, to jak zaznaczyt réwniez
W. Lengauer?> w swoim wydaniu, stanowi kompilacje wydawcow staro-
zytnych.

Pierwsze zastrzezenie dotyczy ksztatcenia. Ajschines wskazuje, ze to
nauki i spos6b wychowania ksztattuje przysztych obywateli. Wskazatl, ze
nie w obrebie szkot ,nie wolno tam przebywac¢ osobom od nich starszym,
chyba zZe jest to syn, brat lub zie¢ nauczyciela. Kto wejdzie tam wbrew pra-
wu, podlega karze $mierci (...). Jezeli gimnazjarcha zezwoli na to i nie usu-
nie dorostego z gimnazjonu, staje sie winny naruszenia prawa o uwiedze-
niu wolnego”26, Przepis jasno wskazuje kogo nalezatoby obarczac¢ za ewen-
tualne ,uwiedzenie wolnego”. Jest to rowniez jasny obowigzek po stronie
gimnazjarchéw, aby czuwali nad rozwojem swoich podopiecznych z dala
od dorostych.

Prawo réwniez normuje fakt streczycielstwa, bowiem jak moéwi Aj-
schines: ,Wyraznie zatem powiada prawo, ze jesli ojciec lub brat, lub stryj
lub opiekun czy tez ktokolwiek majacy wtadze prawna nad chtopcem wy-
daje go za optata na nierzad, nie wytoczy sie sprawy chtopcu, lecz wtasnie
temu, kto streczyt, i temu, to ze streczenia korzystat.(...) Prawo przewiduje
kare jednakowq dla obu, a chtopiec, gdy dorosnie, nie bedzie musiat dawac¢
utrzymania i mieszkania ojcu, ktéry go streczyt, jednak po $mierci ma mu
zapewni¢ pochowek zgodnie z tradycyjnym obyczajem”?’. Z tego przepisu
jasno mozna wywnioskowa¢, ze sytuacja procesowa dziecka wydanego na

25 W. Lengauer, op. cit., s. 40.
26 Ajschines, Mowy, th. W. Lengauer, Proszynski-Ska, Warszawa 2004, s. 49.
27 Ibidem, s. 50.
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nierzad jest zupetnie inna od streczyciela i korzystajgcego ze streczyciel-
stwa. Dziecko jest bowiem tutaj chronione prawem, nawet w przysztosci
(co do utrzymywania i mieszkania ojca), z tym jednak zastrzezeniem, ze
musi zapewni¢ ojcu zgodny z obyczajami pochéwek. Wynika¢ to moze z
glebokiej religijnosci Grekéw i szacunku wobec sfery sacrum. Na uwage
wskazuje rowniez samo wytlumaczenie ustanowienia tego prawa: ,(...) zy-
jacego ojca prawo pozbawia korzysci z ojcostwa, poniewaz to on pozbawit
syna prawa do wolnosci stowa (...)"28,

Jeszcze innym przyktadem jest prawo o gwatcie, gdzie napisano: ,Jesli
obywatel atenski zadaje gwatt wolnemu chtopcu, jego opiekun wniesie pi-
semng skarge do tesmotetow i zaproponuje w niej kare dla sprawcy.
Sprawce skazanego przez sad na Smier¢, wyda sie na stracenie Kolegium
Jedenastu jeszcze tego samego dnia. Jesli zostanie ukarany karg pieniezng
i nie moze zaptacic¢ od razu musi to uczy¢ w ciggu jedenastu dni od procesu.
Do czasu uiszczenia natozonej grzywny pozostanie zamkniety w wiezieniu.
Tak samo majg by¢ traktowani sprawcy takich przestepstw wobec niewol-
nikow”29. Ciekawe w przepisie jest zréwnania pozycji niewolnikéw i wol-
nych chlopcéw, co do gwattu. Zwazywszy na fakt, Ze nie mieli oni takiej
samej ochrony prawnej ze strony panstwa, jest to unikalne rozwigzanie.
Stanowi¢ to wiec moze, ze gwatt jako praktyka seksualna jest wysoce kry-
minalizowana i nalezy do przestepstw najsurowiej karanych - bez wzgledu
na pozycje ofiary30.

Zakaz prostytucji pocigga réwniez za sobg inne obostrzenia, np. w po-
staci wydania zakazow zajmowania okreSlonych stanowisk: ,Jezeli Aten-
czyk uprawia prostytucje, nie wolno mu zosta¢ jednym z dziewieciu ar-
chontéw ani piastowac stanowisk kaptanskich, ani sprawowac funkcji syn-
dyka publicznego, ani obejmowac zadnego urzedu czy to w polis, czy poza
nig, tak w drodze losowania, jak i z wybory. Nie moze zosta¢ wystany jako
herold, nie wolno wyraza¢ swojej opinii, nie wolno uczestniczy¢ w publicz-
nych obrzedach ofiarnych ani nosi¢ wienica wraz z innymi obywatelami, nie
wolno mu znajdowac sie w obrebie oczyszczonych rytualnie miejsc agory.
Jesli kto$, komu dowiedziono prostytucji, tak postepuje bedzie ukarany
$miercig”31. Takie rozwigzanie powoduje obligatoryjne wyrzucenie na mar-
gines spoteczny, utrate wszystkich praktyczne praw publicznych, i co naj-
wazniejsze, obniza status spoteczny danej osoby parajacej sie prostytucja.
Mozna wiec og6lnie skonstatowac, ze taka osoba byta bardzo nisko posta-
wiona w hierarchii spotecznej Aten.

28 Ajschines, op. cit., s. 51.

29 Ibidem, s. 52.

30K.J. Dover, op. cit., ss. 40-42.

31 Ajschines, Mowy, th. W. Lengauer, Proszynski-Ska, Warszawa 2004, s. 54.

179



14. KRYMINALIZACJA KONTAKTOW HOMOSEKSUALNYCH W STAROZYTNYCH ATENACH

Prawo réwniez unormowato kto moze przemawia¢ na Zgromadzeniu
poprzez wyliczenie wyjetych z takiego prawa: ,A komu nie zamierzat
udziela¢ gtosu? Tym, ktérzy prowadza zycie haniebne. To wtasnie im pra-
wo zabrania przemawia¢ na Zgromadzeniach”32. Zwigzane to byto bezpo-
$rednio z kwestig Timarchosa, ktérego Ajschines oskarzyt nie tylko o prak-
tyki homoseksualnej prostytucji, ale rowniez o roztrwonienie majatku
mowigc: ,Prawodawca uznal, Zze porzadny cztowiek, nawet jeSli mowi
w sposéb niewyszukany i bez znawstwa, moze powiedzie¢ co$ pozyteczne-
go dla stuchaczy, a stowa rozpustnika, ktéry wystawia na po$Smiewisko
wtasne ciato i haniebnie przepuszcza ojcowski majatek, nigdy nie przynio-
sg im (tj. wspdlnocie) korzys$ci. Takim to obywatelom nie wolno wchodzi¢
na mownice, nie wolno przemawiac¢ do ludu”33.

Podsumowanie

Kryminalizacja kontaktow homoseksualnych w starozytnych Atenach prze-
biegata w dwoch sferach. Prawo, przewidywato réznego rodzaju sankcje za
prowadzenie barwnego i rozwigztego trybu zycia poczynajac od grzywien
a na wykluczenia z zycia publicznego skonczywszy. Jednakze jest to tylko
jedna sfera. Natomiast druga to Zycie spoteczne. Tutaj prostytucja réwna-
a sie ostracyzmowi spotecznemu, napietnowaniu, a w konsekwencji pro-
wadzita do wyrzucenia na margines spoteczny.

Przeglad unormowan prawnych zawartych w Mowie przeciwko Timar-
chosowi to przyktad Swiadomego dziatania panstwa zmierzajacego do wy-
rugowania z zycia danej polis prostytucji. Cho¢ jednoczesnie nalezy wspo-
mnie¢ o tym, Ze nieodzownym elementem kazdego z wyZej wymienionego
unormowania byt jego aspekt finansowy. Tym samym dopuszczono akcep-
towalng spotecznie pederastie, ktora takiej sfery byta pozbawiona i opiera-
1a sie na wzajemnym szacunku dwojki, rownorzednych partneréw.

Ostatnim waznym elementem, w ocenie autora opracowania, jest fakt
zréwnania ochrony panstwa w stosunku do ofiar gwattu. Przy czym trzeba
zaznaczu¢, zZe poprzez termin gwatt réwniez uwaza sie praktyke homosek-
sualng za optata. Bez wzgledu na pozycje spoteczng gwatconego, przystu-
giwata mu jednolita ochrona panstwa. Zaréwno wiec chtopiec wolny, jak
i niewolnik mogli liczy¢ na pomoc ze strony panstwa (w teorii). Jest to zu-
pelnie inne podej$cie do niewolnictwa, niz przedstawiane dotychczas,
gdzie niewolnik stanowi tylko jeden z licznych sktadnikéw majatkowych
swego pana. Dowodzi to tylko wysokiej oceny prawodawcdédw, ze gwatt

32 Ajschines, op. cit., ss. 57-58.
33 Ibidem, s. 59.
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w rozumieniu antycznym, jest przestepstwem, ktore zastuguje na jeden
z drastycznych srodkéw karnych - wykluczenie ze spotecznosci.
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EWOLUCJA PRZEPISOW
DOTYCZACYCH RECYDYWY
Kinga Bgk

Stowa kluczowe: ewolucja recydywy, historia recydywy.

Wprowadzenie

Analiza ewolucja przepisow w zakresie recydywy jest bardzo wazna z uwa-
gi na zmiany, jakie zaszly w jej ksztatcie. Historia powrotno$ci do przestep-
stwa ma podstawowe znaczenie w ocenie polityki kryminalnej w tym za-
kresie. Pozwala na modyfikacje stosowanych srodkéw lub tworzenie no-
wych, z uwagi na zmiany spoteczne i wzrost lub spadek zjawiska recydywy.

W opracowaniu zaprezentowano przemiany przepisOw prawnych w za-
kresie recydywy karno-materialnej oraz recydywy penitencjarne;j.

Celem rozdziatu jest zobrazowanie charakteru przemian uregulowan
prawnych zjawiska recydywy na przestrzeni stuleci z rozréznieniem na
recydywe karno-materialng oraz recydywe penitencjarna.

Ewolucja recydywy w prawie karnym materialnym

Regulacje dotyczace recydywy w prawie karnym odnaleZ¢ mozna juz w sta-
tutach Kazimierza Wielkiego wydanych w potowie XIV w., ktére s3 okre-
$lane rowniez jako statuty wislicko-piotrkowskiel. Recydywe definiowano
w nich jako przestepstwo ,zawodowego totrowania”, za ktére przewidzia-
na byta kara infamii uznajaca przestepce za cztowieka szkodliwego
i powodujaca utrate czci i praw obywatelskich. W ujeciu historycznym jed-
nym z wazniejszych okreséw dla rozwoju uregulowan prawnych recydywy
byt wiek XVI, gdyz juz wtedy zjawisko to stanowito okoliczno$¢ obcigzajaca
przy wymiarze kary, zwtlaszcza w przypadku trzykrotnego popeinienia
przestepstwa, a ponadto wprowadzono kontrole recydywistow, tzw. rege-
stra maleficorum, czyli rejestr ztoczyncow?2. W 1818 r., gdy powstato Kréle-

1 M. Handelsman, Prawo karne w statutach Kazimierza Wielkiego, Ksiegarnia E. Wende,
Warszawa 1909, ss. 128-130.

2 S. Kutrzeba, Dawne polskie prawo sqdowe w zarysie, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich,
Lwéw 1921, s. 43.
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stwo Polskie, uchwalono kodeks karzacy, ktérego unormowania przyjeto
z kodekséw karnych Austrii i Prus3. Kodeks ten przewidywat zaostrzenie
kar wymierzonych za popetnienie wiecej niz jednej zbrodni, pozostajacych
w zbiegu, jednak nie przewidywat zaostrzenia kary w przypadku powrotu
do przestepstwa. Dopiero odzyskanie przez Polske niepodlegto$ci w roku
1918, stato sie przyczyna do uchwalenia pierwszego polskiego kodeksu
karnego.

Kodeks karny z 1932 r.# stanowit kolejny przetom w obszarze recydywy.
Wedtug art. 60 wspomnianego kodeksu>, zjawisko recydywy wystepowato,
jezeli sprawca, w ciggu 5 lat po odbyciu kary w kraju lub za granica, w ca-
toSci lub w czeSci lub przynajmniej w trzeciej czesci albo w ciggu 5 lat po
opuszczeniu zaktadu zabezpieczajacego, popetnit nowe przestepstwo
z tych samych pobudek lub nalezace do tego samego rodzaju®. W takim
przypadku sad mdgt zastosowac¢ nadzwyczajne obostrzenie kary w stosun-
ku do sprawcy. Ustawodawca wprowadzit zakaz orzekania przez sad are-
sztu w sytuacjach, w ktérych mozliwy byt wybér pomiedzy karg aresztu,
a karg wiezienia. W przypadku ustalenia trzykrotnego powrotu do przeste-
pstwa, sad obligatoryjnie zarzadzat umieszczenie skazanego w zaktadzie
dla niepoprawnych po odbyciu kary?’.

Analizowana ustawa przewidywata podziat przestepcéw uwzgledniaja-
cy recydywistow wielokrotnych, przestepcow zawodowych i z nawyknie-
nia oraz wykazujacych wstret do pracy8. Kodeks karny bardzo liberalnie
traktowat recydywe, gdyz tylko jej wybrane przypadki zastugiwaty na su-
rowa kare. Ogromna role odgrywat sedzia, gdyz to on decydowat o wymie-
rzeniu kary do gérnej granicy ustawowego zagrozenia zwiekszonego o po-
lowe oraz o zastosowaniu $rodkéw zabezpieczajacych w postaci zaktadu
dla niepoprawnych. W przypadku mozliwos$ci wyboru kary aresztu lub ka-
ry wiezienia sedzia byt zobowigzany do orzeczenia kary wiezienia®. Sady
bardzo rzadko stosowaty nadzwyczajne zaostrzenie wymiaru kary wobec

3 ]. Migdat, Prawo Kodeksu Karzqgcego dla Krélestwa Polskiego z 1818 roku, Arche, Gdansk
2006, s. 20.

4 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 11 lipca 1932 r. Kodeks karny

(Dz.U. 1932 nr 60 poz. 571).

5 [bidem.

6 Ustawa z dnia 19 kwietnia 1969 r. - Kodeks karny (Dz.U. 1969 nr 13 poz. 94).

7 ]. Majewski, Powrdt do przestepstwa [w:] A. Zoll (red.), Kodeks karny. Czes¢ ogdlna. Ko-
mentarz, Wolters Kluwer, Warszawa 2012, s. 881.

8 T. Szymanowski, Recydywa w Polsce. Zagadnienia prawa karnego, kryminologii i polityki
karnej, Wolters Kluwer, Warszawa 2010, ss. 34-36.

9 R. G. Hatas, Powrdt do przestepstwa [w:] A. Grzeskowiak, K. Wiak (red.), Kodeks karny.
Komentarz, C.H. Beck, Warszawa 2014, ss. 357-360.
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recydywistéw10, Wiekszo$¢ uregulowan kodeksu karnego z 1932 r. obo-
wigzywata w okresie Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej, a cze$¢ z nich znaj-
duje sie takze w obecnym kodeksie karnym11,

W tym okresie dokonano bardzo waznych zmian ustawowych dotycza-
cych odpowiedzialnosci karnej recydywistow. Do najwazniejszych z nich
nalezy zaliczy¢ bez watpienia ustawe z dnia 31 paZdziernika 1951 r. o wa-
runkowym przedterminowym zwolnieniu os6b odbywajacych kare pozba-
wienia wolno$cil2. Na mocy tej ustawy m.in. skr6cono okres odbywania
kary koniecznej dla otrzymania warunkowego zwolnienia z dwoéch trzecich
do jednej drugiej oraz zaliczenie kazdego dnia, szczegblnie starannie wyko-
nanej pracy, na poczet dwoch dni okresu potrzebnego do warunkowego
zwolnienial3.

Ustawe z dnia 31 paZdziernika 1951 r. o warunkowym przedtermino-
wym zwolnieniul# uchylita ustawa z dnia 29 maja 1957 r. o warunkowym
zwolnieniu os6b odbywajacych kare pozbawienia wolnos$cil>. Ustawa ta juz
nie zaktadata mozliwosci zaliczenia kazdego dnia wykonanej sumiennie
pracy na poczet czasu potrzebnego do uzyskania warunkowego zwolnie-
nia. Przepisy te wprowadzaly ograniczenia dotyczace mozliwos$ci orzecze-
nia warunkowego zwolnienia wobec recydywistow polegajace w szczegdl-
nosci na mozliwos$ci ubiegania sie o zwolnienie warunkowe przez skaza-
nych, ktére mogto nastapic¢ dopiero po odbyciu, co najmniej dwéch trzecich
kary, ale nie wcze$niej niz po roku odbywania kary. Jednocze$nie zwolnie-
nie recydywistow bylo mozliwe jedynie w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach.

Szczegotowe unormowania dotyczace recydywy odnalez¢ mozna takze
w aktach prawnych z okresu PRL. Pierwszym przyktadem $wiadczacym
o licznych poszukiwaniach rozwigzan problemu recydywy byt projekt ko-
deksu karnego z 1956 r. Nalezy wymieni¢ rowniez: dekret z dnia 4 marca
1953 r. 0o wzmozeniu ochrony wtasnosci spotecznejl¢, dekret z dnia 4 mar-

10 W. Zalewski, Powrdt do przestepstwa [w:] R. Stefanski (red.), Kodeks karny. Komentarz,
C.H. Beck, Warszawa 2015, ss. 429-432.

11 D. Plenska, Zagadnienia recydywy w prawie karnym, Wydawnictwo Prawnicze, Warsza-
wa 1974, s. 42.

12 Ustawa z dnia 31 pazdziernika 1951 r. o warunkowym przedterminowym zwolnieniu
0s6b odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci (Dz.U. 1951 nr 58 poz. 399).

13T, Szymanowski, Recydywa, op. cit., s. 54.

14 Ustawa z dnia 31 pazdziernika 1951 r. o warunkowym przedterminowym zwolnieniu
0s6b odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci.

15 Ustawa z dnia 29 maja 1957 r. o warunkowym zwolnieniu oséb odbywajacych kare
pozbawienia wolno$ci (Dz.U. z 1957 r. nr 031, poz. 134).

16 Dekret z dnia 4 marca 1953 r. o wzmozeniu ochrony wtasnosci spotecznej (Dz.U. 1953
nr 17 poz. 68).
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ca 1953 r. o ochronie wtasno$ci spotecznej przed drobnymi kradziezamil”
oraz ustawe z dnia 18 czerwca 1959 r. o odpowiedzialno$ci karnej za prze-
stepstwo przeciwko wtasnosci spotecznej!s.

Nie nalezy zapomina¢ takze o projekcie kodeksu karnego z 1956 r., kto-
ry jednak nie zostat zatwierdzony, ale wprowadzit szereg istotnych zmian
dotyczacych recydywy. Powrot do przestepstwa stanowit okoliczno$¢ ob-
cigzajaca bez wzgledu na rodzaj winy, rodzaj popeinionego przestepstwa
i orzeczonej kary oraz uptyw czasu, ktory jednak miatby znaczenie w przy-
padku zatarcia skazania. W pewnych rozwigzaniach projekt kodeksu kar-
nego z 1956 r. byt tagodniejszy niz kodeks karny z 1932 r., co byto widocz-
ne przede wszystkim w odpowiedzialnosci karnej recydywistow19.

Nastepnymi krokami zmierzajagcymi do uszczegdtowienia zagadnienia
recydywy byto przygotowanie i opublikowanie dwdéch projektow kodeku
karnego w latach 1963 oraz 1966. Projekty te zakladaty uprzednie popet-
nienie przestepstwa za okoliczno$¢ obciazajaca lub wptywajaca na zao-
strzenie wymierzonej kary?20.

Dopiero nowelizacja kodeksu karnego z 1969 r.21 wprowadzita zao-
strzenie kary w przypadku powrotu do przestepstwa. Podzielono recydy-
we na ogolng i specjalng. Wedtug art. 60 § 1 kk. (kodeks karny) z 1969 r.22
recydywa specjalna podstawowa miata miejsce w przypadku, gdy sprawca
skazany za przestepstwo umyslne na kare pozbawienia wolnosci popeinit,
w ciggu 5 lat po odbyciu, co najmniej 6 miesiecy kary, umyslne przestep-
stwo podobne do przestepstwa, za ktore byt juz skazany. Recydywa spe-
cjalna wielokrotna uregulowana w art. 60 § 2 kk. z1969 r.23 zachodzita
w sytuacji, gdy sprawca skazany dwukrotnie w warunkach recydywy spe-
cjalnej podstawowej, ktéry odbyt juz tacznie co najmniej rok pozbawienia
wolnosci, wciggu 5 lat po odbyciu ostatniej kary, popeinit ponownie
umyslne przestepstwo z checi osiggniecia korzys$ci majatkowej albo o cha-
rakterze chuliganskim, podobne przynajmniej do jednego z poprzednio

17 Dekret z dnia 4 marca 1953 r. o ochronie wiasnosci spotecznej przed drobnymi kradzie-
zami (Dz.U. 17 nr 17 poz. 69).

18 T, Szymanowski, Recydywa, op. cit., s. 54; Ustawa z dnia 18 czerwca 1959 r. o odpowie-
dzialno$ci karnej za przestepstwa przeciw wtasnosci spotecznej

(Dz.U. 1959 nr 36 poz. 228).

19 Projekt Kodeksu Karnego Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej, Wydawnictwo Prawnicze,
Warszawa 1956, s. 4.

20 Projekt Kodeksu Karnego Komisji Kodyfikacyjnej przy Ministrze Sprawiedliwosci, Wydaw-
nictwo Prawnicze, Warszawa 1963 roku oraz Projekt Kodeksu Karnego Komisji Kodyfika-
cyjnej przy Ministrze Sprawiedliwosci, Wydawnictwo Prawnicze, Warszawa 1966 .

21 Ustawa z dnia 19 kwietnia 1969 r. - Kodeks karny.

22 [bidem.

23 [bidem.
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popelnionych przestepstw?24, Popetnienie przestepstwa w warunkach re-
cydywy specjalnej powodowato nadzwyczajne zaostrzenie kary. Sagdy mia-
ty mozliwos¢ podwojenia lub potrojenia dolnego ustawowego zagrozenia
z mozliwos$cig przekroczenia goérnej granicy o potowe. Dodatkowo w przy-
padku recydywy specjalnej, sady byly zobowigzane obligatoryjnie orzekac
kare pozbawienia wolnosci, natomiast zakazano stosowania warunkowego
zawieszenia wykonania kary. Wprowadzono takze $rodki po zwolnieniu
skazanego w warunkach recydywy specjalnej z zaktadu karnego, ktérymi
byty os$rodek przystosowania spotecznego oraz nadzér ochronny?2s.

Podstawowymi przestankami tej kodyfikacji byty niewatpliwie obser-
wacja niedoboru prawa w zakresie zwalczania recydywy oraz Swiadomos$¢
wysokiego wskaznika recydywy na tle innych przestepstw. Spowodowato
to konieczno$¢ zaostrzenia kar wymierzanych recydywistom. Istotnymi
zalozeniami przeprowadzenia kodyfikacji w zakresie zagadnienia recydy-
wy byto wprowadzenie podziatu recydywy, ktérego kryterium stanowity
rodzaj ispoteczne niebezpieczenstwo przestepstwa oraz wielokrotno$¢
skazan, a takze wprowadzenie obligatoryjnego zaostrzenia kary w przypa-
dku powrotu do przestepstwa oraz wprowadzenie nowych srodkéw maja-
cych na celu zwalczanie recydywy, np. nadzdér ochronny, w ktérym pobyt
nie mogt by¢ dtuzszy niz 5 lat i osrodek przystosowania spotecznego?26. Do
kodeksu z 1969 r. wprowadzono okre$lenia, takie jak uprzednie skazanie
i powro6t do przestepstwa, ktore stanowity podziat przestepczosci powrot-
nej. Wsrod kryteriow podziatu mozna wyréznic: rodzaj przestepstwa, for-
ma winy, wielokrotno$¢ poprzednich kar, rodzaj i wysoko$¢ poprzednich
skazan oraz czas, jaki uptynat od wykonania catosci lub czesci kary?27. Tak
uregulowana recydywa nalezata do najsurowszych w Europie, a przeciw-
dziatanie recydywie byto uwazane za skrajnie represyjne?28.

Przez kolejne lata w Polsce miato miejsce polityczne i spoteczne ozywie-
nie, ktére zostalo przerwane wprowadzeniem stanu wojennego w dniu
13 grudnia 1981 r. Owo ozywienie nastapito réwniez w reformie prawa
karnego. Czego przyktadem byty dwa projekty nowelizacji przepiséw pra-
wa karnego z 1989 r. Jeden z nich zostat opracowany przez Komisje Mini-
sterstwa Sprawiedliwos$ci, natomiast drugi przez Komisje Kodyfikacyjna,
ktéra zostata powotana przez Ogélnopolskie Forum Pracownikéw Wymia-

24 Ustawa z dnia 19 kwietnia 1969 r. - Kodeks karny.

25 ], MajewskKi, op. cit., s. 882.

26 S. Batawia, Sankcje wobec recydywistéw w projekcie w projekcie k.k. a problematyka kry-
minologiczna recydywy, ,Panstwo i Prawo”, KNP PAN, Warszawa 1968, ss. 259-260.

27 S. Ziembinski, Klasyfikacja skazanych, Wydawnictwo Prawnicze, Warszawa 1973, ss. 45-
50.

28 A, Marek, op. cit,, s. 316.
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¥4

ru Sprawiedliwo$ci NSZZ ,Solidarnos¢”. Kilka lat p6zniej rozpoczety sie
liczne przemiany ustrojowe.

Z uwagi na brak rezultatow w obszarze malejacej liczby recydywistow,
mimo tak rygorystycznych regulacji, nowelizacjg z dnia 23 lutego 1990 r.
zrezygnowano z instytucji oSrodka przystosowania spotecznego oraz nad-
zoru ochronnego?°. Ustawa z dnia 12 lipca 1995 r.3% powrd6cono do modelu,
ktéry po stronie sedziego pozostawiat mozliwo$¢ stosowania obostrzen
wymiaru kary. Wspomniana nowelizacja nie przewidywata juz obligatoryj-
nego podwyzszania przez sad dolnego zagrozenia kary w przypadku recy-
dywy specjalnej31.

Taki model zostat uwzgledniony takze podczas nowelizacji kodeksu kar-
nego z 1997 r. Utrzymano brak nadzwyczajnych obostrzen dolnej granicy
sankgcji, zniesiono zakaz stosowania warunkowego zawieszenia wykonania
kary oraz nie orzekano o Srodkach zabezpieczajacych wobec recydywi-
stéw. Sad miat jeszcze wieksze kompetencje w wyborze Srodkéw reakcji
karnej32. W przypadku recydywy podstawowej najwazniejsze zmiany mia-
ly polega¢ na zobowigzaniu sadu do zaostrzenia kary w taki sposob, aby
nie mogta by¢ nizsza od dolnego zagrozenia zwiekszonego o potowe. Na-
tomiast w przypadku recydywy wielokrotnej najwazniejsze bylto rozsze-
rzenie zakresu przedmiotowego przestepstw podlegajacych zaostrzone;j
karze, a takze zobowigzanie sagdu do wymierzania kar pozbawienia wolno-
$ci w granicach od podwyzszonej dwukrotnie wysokoSci dolnego zagroze-
nia do najwyzszego ustawowego zagrozenia zwiekszonego o potowe. Ko-
lejna zmiana miata przejawia¢ sie w wytaczeniu mozliwosci warunkowego
zawieszenia wykonywania kary wobec recydywistow. Wydtuzony miat
zosta¢ okres pozbawienia wolnosci, po ktérym mozliwe byto warunkowe
zwolnienie recydywistow. W stosunku do wszystkich warunkowo zwalnia-
nych sad miat zosta¢ zobowigzany do oceny, czy odbyta kara stanowi wy-
starczajaca dolegliwos$¢ za popeinione przestepstwo33.

W obecnym kodeksie karnym ustawodawca ponowit fakultatywne zao-
strzenie kary, ktére ma zwigzek z jej indywidualizacjg. W przypadku orze-
kania kary w warunkach recydywy, wspomniana indywidualizacja polega

29 W. Zalewski, op. cit,, s. 430.

30 Ustawa z dnia 12 lipca 1995 r. o zmianie Kodeksu karnego, Kodeksu karnego wykonaw-
czego oraz o podwyzszeniu dolnych i géornych granic grzywien i nawigzek w prawie kar-
nym (Dz.U. 1995 nr 95 poz. 475).

31 G. Hatas, op. cit., ss. 357-360.

32 M. Bojarski, Prawo karne materialne. Czes¢ ogdlna i szczegblna, Warszawa 2010, Lexi-
sNexis, s. 389.

33 T. SzymanowskKi, op. cit,, s. 202.
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na uwzglednieniu cech i wtasciwosci osoby sprawcy, a takze potrzeb reso-
cjalizacji i strategii przeciwdziatania powrotowi do przestepstwas3+.

Obowigzujacy kodeks karny z 1997 r. recydywe okresla jako ponowne
skazanie, uprzednie skazanie na kare pozbawienia wolnosci, a takze po-
wrét do przestepstwa, ktory oznacza recydywe specjalng. Pozostate poje-
cia odnoszg sie do recydywy ogoélnej. Poza tym kodeks okresla prawne na-
stepstwa popetnienia przestepstwa w innych okolicznoS$ciach, ktére decy-
duja o tym, ze dokonanie kolejnego przestepstwa przez skazanego mozna
okresli¢ mianem recydywy w znaczeniu kryminologicznym. Takze w przy-
padku recydywy specjalnej wielokrotnej obowigzujacy kodeks karny wpro-
wadzit istotne zmiany polegajace na rezygnacji z podniesienia dolnej gra-
nicy zagrozenia karnego oraz wprowadzit zasade wymierzenia kary w wy-
soko$ci powyzej dolnej granicy ustawowego zagrozenia i odstapit od ogol-
nego okreslenia popetnienia przestepstwa o charakterze chuliganskim lub
czynu z checi osiggniecia korzysci majgtkowe;j3>.

Dodatkowe rdznice zawarto takze w kolejnych ustawach nowelizuja-
cych w sprawach: 1) obligatoryjnego orzeczenia dozywotniego zakazu zaj-
mowania stanowisk, 2) wykonywania okres$lonych zawodéw, 3) podejmo-
wania okre$lonego rodzaju dziatalnoSci zawigzanych z wychowaniem,
edukacja, leczeniem lub opieka nad matoletnim w przypadku ponownego
skazania na kare pozbawienia wolno$ci za przestepstwo przeciwko wolno-
$ci seksualnej lub obyczajnosci na szkode matoletniego. Ponadto zaistniata
mozliwo$¢ orzeczenia przez sad obowigzku powstrzymania sie od przeby-
wania w okre$lonych srodowiskach lub miejscach oraz zakazu kontakto-
wania sie z okreSlonymi osobami lub zakazu opuszczania okreSlonego
miejsca pobytu bez zgody sgdu - na zawsze w razie ponownego skazania
sprawcy na kare pozbawienia wolnos$ci bez zawieszenia, za przestepstwo
przeciwko wolnos$ci seksualnej lub obyczajnosci na szkode matoletniego.
Dodatkowo wprowadzono mozliwo$¢ orzekania przez sad dozywotniego
zakazu prowadzenia wszelkich pojazdéw mechanicznych w razie ponow-
nego skazania osoby prowadzgacej pojazd mechaniczny w warunkach, np.
spowodowania Smierci lub ciezkiego uszczerbku dla zdrowia w ruchu ko-
munikacyjnym, popelnienie, w stanie nietrzeZzwosci lub pod wptywem
srodka odurzajgcego, okreslonych przestepstw komunikacyjnych albo
zbiegniecie z miejsca zdarzenia3®.

Innym nastepstwem nowelizacji w zakresie recydywy jest niestosowa-
nie dyrektywy sagdowego wymiaru kary przewidujgcej mozliwo$¢ orzecze-
nia przez sad grzywny lub kary ograniczenia wolnoSci zamiast kary po-

34 A. Marek, op. cit., s. 317.
35 ], Majewski, op. cit., s. 897.
36 W. Wrdbel, A. Zoll, Polskie prawo karne. Czes¢ ogdlna, Znak, Krakow 2013, s. 528.

189



15. EWOLUCJA PRZEPISOW DOTYCZACYCH RECYDYWY

zbawienia wolno$ci, jezeli gérna granica kary nie przekracza pieciu lat. Do-
tyczy to sprawcy wystepku umys$lnego, ktéry byt uprzednio skazany na
bezwzgledng kare pozbawienia wolnoSci, nie krétsza niz 6, oraz sprawcy
wystepku o charakterze chuliganskim.

W nowym kodeksie karnym wytgczono mozliwo$¢ warunkowego umo-
rzenia postepowania karnego, pomimo istnienia wymienionych w nim po-
zytywnych przestanek, wobec sprawcy karanego juz za przestepstwo
umyslne. Opisana forma recydywy nie podlega przedawnieniu.

Kolejnym ograniczeniem wprowadzonym obowigzujagcym kodeksem
karnym jest niemozno$¢ zastosowania warunkowego zawieszenia w sto-
sunku do recydywisty wielokrotnego, chyba ze wystgpia szczegélne oko-
licznos$ci uzasadniajgce jego zastosowanie3’. Natomiast sagd moze warunko-
wo zwolni¢ recydywiste okreslonego w art. 64 § 1 k.k.38 po odbyciu dwdéch
trzecich kary, a recydywiste wielokrotnego po dobyciu trzech czwartych
kary, ale nie mniej niz po odbyciu roku pozbawienia wolnosci. W omawia-
nym przypadku okres préby nie moze by¢ krétszy niz 3 lata3®.

W czesci szczegdlnej kodeksu mozna wyrédzni¢ recydywe jednoimienna,
co oznacza, ze sprawca dopuszcza sie identycznego przestepstwa, co do
kwalifikacji prawnej czynu. Przyktadami takich przestepstw sa zabojstwo
kwalifikowane poprzednim skazaniem za zabojstwo oraz ponowne skaza-
nie za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub obyczajnosci na
szkode matoletniego. Wspomniane zakazy moga by¢ w takich przypadkach
orzeczone dozywotnio.

Zasadnicze zmiany w odniesieniu do recydywy miaty polega¢ na: zobo-
wigzaniu sadu do zaostrzenia kary w taki sposdb, aby nie mogta by¢ ona
nizsza od dolnego zagrozenia zwiekszonego o potowe, co dotyczy recydy-
wy podstawowej; rozszerzeniu zakresu przedmiotowego przestepstw pod-
legajacych zaostrzonej karze oraz zobowigzaniu sagdu do wymierzenia kary
pozbawienia wolno$ci w granicach od podwyzszonej dwukrotnie wysoko-
$ci dolnego zagrozenia do najwyzszego ustawowego zagrozenia zwiekszo-
nego o potowe, co odnosi sie do recydywistow wielokrotnych; wytaczeniu
mozliwo$ci warunkowego zawieszenia wykonywania kary wobec recydy-
wistéw; powiekszeniu okresu pozbawienia wolnosci, po uptywie ktérego
istnieje mozliwo$¢ warunkowego zwolnienia recydywistow, a dodatkowo
braniu przez sad pod uwage kwestii odbycia kary stanowigcej wystarczaja-
ca dolegliwo$¢ za popelnione przestepstwo wobec wszystkich warunkowo
zwalnianych#0.

37]. MajewskKi, op. cit., ss. 902-904.

38 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. 1997 nr 88 poz. 553).

39 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy (Dz.U. 1997 nr 90 poz.
557).

40 T. Szymanowski, Recydywa, op. cit,, s. 202.
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Na uwage zastuguja réwniez inne akty prawne, ktére mogg miec¢ zna-
czenie w utatwianiu recydywistom powrotu do spoteczenstwa, a mianowi-
cie: ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej*!, ustawa z dnia
28 sierpnia 1997 r. o zatrudnianiu oséb pozbawionych wolno$ci4?, czy
ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym*3.

Ewolucja recydywy w prawie karnym wykonawczym

Na gruncie polskiego prawa karnego wykonawczego rozpatrywanie insty-
tucji recydywy mozna rozpoczac¢ od 1918 r, czyli od odzyskania przez Pol-
ske niepodlegtosci, kiedy na ziemiach polskich obowigzywaty trzy kodeksy
karne - Austrii, Prus i Rosji. Zaktady penitencjarne, ktére zostaty przejete
od panstw zaborczych, posiadaty ré6znorodne nazwy, odmienng organiza-
cje oraz stan techniczny#*. W tym okresie zmierzano do uporzadkowania
systemu penitencjarnego, zwracajac szczegblng uwage na jego organizacje
oraz poprawienie warunkow bytowych osadzonych. Pierwszym z takich
dziatan byto powotanie ustawg z dnia 3 czerwca 1919 r.4> komisji kodyfi-
kacyjnej, czego efektem stato sie wprowadzenie w zycie dnia 1 wrzeS$nia
1932 r. kodeksu karnego i prawa o wykroczeniach#6. Kolejnym dziataniem
majacym na celu uporzadkowanie systemu penitencjarnego byto wprowa-
dzenie w zycie, rozporzadzeniem Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia
19 marca 1928 r.#7, kodeksu postepowania karnego, ktory jednak nie za-
wieral znaczacych kwestii dotyczacych recydywy. Szczeg6lng role w tym
zakresie przypisuje sie rozporzadzeniu Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia
7 marca 1928 r. w sprawie organizacji wieziennictwa*8 oraz rozporzadze-
niu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 czerwca 1931 r. w sprawie regula-

41 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2016 poz. 930).

42 Ustawa z dnia 28 sierpnia 1997 r. o zatrudnianiu oséb pozbawionych wolnosci

(Dz.U.z 2014 poz. 1116).

43 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2016 poz. 1828).

4 0. Grodzinski, Recydywa penitencjarna. Analiza dogmatyczno-historyczna regulacji
prawnych w latach 1918-1969, ,Nowa Kodyfikacja Prawa Karnego” 2010, nr 26, s. 137.

45 Ustawa z dnia 3 czerwca 1919 r. o komisji kodyfikacyjnej

(Dz.Pr.P.P. 1919 nr 44 poz. 315).

46 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 11 lipca 1932 r. - Przepisy wpro-
wadzajgce kodeks karny i prawo o wykroczeniach (Dz.U. 1932 nr 60 poz. 573).

47 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 19 marca 1928 r. Kodeks postepo-
wania karnego (Dz.U. 1928 nr 33 poz. 313).

48 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 7 marca 1928 r. w sprawie organi-
zacji wieziennictwa (Dz.U. RP 1928 nr 29, poz. 272).
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minu wieziennego4®. Reforme te jednak ograniczalo przede wszystkim
przeludnienie w zaktadach karnych, np. w 1927 r. osadzonych byto ponad
30 tysiecy, natomiast w 1935 r. ta liczba przekroczyta 60 tysiecy>°.

Wspomniane akty, a mianowicie rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypo-
spolitej z dnia 7 marca 1928 r. w sprawie organizacji wieziennictwa oraz
rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 20 czerwca 1931 r. w sprawie
regulaminu wieziennego, regulowaty kwestie podziatu osadzonych w za-
ktadach karnych. Pierwszy z nich kodyfikowat kwestie umieszczania ska-
zanych we wszystkich zaktadach karnych. Gtdwnymi kryteriami podziatu
byty pte¢ oraz wiek. Ze wzgledu na wiek, osadzeni podzieleni byli na dwie
grupy - nieletni do lat 17 i wieZniowie $ledczy>l. Natomiast w odniesieniu
do recydywistow, rozporzadzenie to zaktadato mozliwo$¢ wymierzania
w podwdjnej wysokosci kar dyscyplinarnych. Regulamin wiezienny z roku
1931 porzadkowal tematyke systemu progresywnego osadzania skazanych
oraz umieszczania sprawcOw w wiezieniu izolacyjnym. Decyzje, co do ta-
kiego osadzenia, podejmowat Minister Sprawiedliwos$ci na wniosek proku-
ratora lub naczelnika wiezienia. Dotyczyto to przede wszystkim recydywi-
stéw, przestepcéw ukaranych dyscyplinarnie, natogowych oraz zawodo-
wych. Wiezienie izolacyjne bylo podzielone na dwie klasy. Do pierwszej
z nich trafiali wszyscy przestepcy, ktorzy zostali zakwalifikowani do odby-
wania kary w wiezieniu izolacyjnym. Dopiero w drodze awansu za niena-
ganne zachowanie i aktywno$¢ w pracy oraz zainteresowanie nauka, ska-
zany mogt zosta¢ przeniesiony do drugiej klasy. Przeniesienie to jednak nie
byto ostateczne, gdyz w drodze degradacji za niepoprawne zachowanie,
osadzony ponownie trafiat do klasy pierwszej. W systemie progresywnym
gtownymi Kkryteriami podziatu skazanych byty: wiek, cechy indywidualne,
powrotno$¢ do przestepstwa, przyczyny popetnienia przestepstwa oraz
wysokos$¢ orzeczonej kary>2.

Dany system przewidywat takze mozliwo$¢ odbywania kary orzeczonej
na okres ponad trzech lat w specjalnych wiezieniach. Przygotowanie osa-
dzonych do zycia na wolnos$ci nastepowato w szczegdlnosci poprzez nauke,
ksztalcenie zawodowe, prace oraz zajecia religii. System progresywny
przewidywat takze podzial na klasy i ograniczenia czasowe przebywania
w kazdej znich. W pierwszej klasie wiezniowie przebywali przez okres

49 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 20 czerwca 1931 r. w sprawie regula-
minu wieziennego (Dz.U. RP 1931 nr 71, poz. 577).

50 T. Krychowski, Polski system penitencjarny, ,Przeglad Wieziennictwa Polskiego” 1936,
nr1,ss. 3-6.

51 [bidem, ss. 3-6.

52 S. Ziembinski, Klasyfikacja wiezZniéw w polskim systemie penitencjarnym w latach 1918-
1939 [w:] S. Ptawski (red.), ,Przeglad Penitencjarny”, Wydawnictwo Prawnicze, Warszawa
1970, nr 3, ss. 20-25.

192



Kinga Bak

sze$ciu miesiecy. Natomiast okresem tym nie byli objeci recydywisci, gdyz
obowiagzywat ich okres dwunastu miesiecy przebywania w klasie pierw-
szej. Powrotni przestepcy, w miare mozliwosci zaktadéw karnych, powinni
by¢ osadzani w celach jednoosobowych. Odbywania kary w systemie pro-
gresywnym pozbawieni byli wiezZniowie, ktérzy nie wykazywali poprawy
swojego zachowania, wrecz cechowata ich wysoka demoralizacja. Wiezie-
nia byty podzielone wedtug kryteriow pojemnosci i wymiaru orzeczonej
kary na trzy grupy. Pierwsza z nich, wiezienia o pojemnosci przekraczaja-
cej 450 miejsc, byta przeznaczona do wykonywania kar na okres przekra-
czajacy 3 lata. Druga grupa, wiezienia o pojemnos$ci 150-450 miejsc, byta
przeznaczona dla skazanych na kare pozbawienia wolnosci od roku do 3
lat. Ostatnia grupa to wiezienia o pojemnosci do 150 miejsc, ktore byty
przeznaczone dla skazanych na kary pozbawienia wolnos$ci do roku. Oczy-
wiscie w wiezieniach tych stosowany byt podziat skazanych ze wzgledu na
wiek, pteé, stan zdrowia, wymiar kary, czy tez rodzaj popeinionego prze-
stepstwa, ale byta to klasyfikacja wewnetrzna53. Podziat taki funkcjonowat
do 1939 r., czyli do momentu, kiedy weszta w zycie ustawa z dnia 26 lipca
o0 organizacji wieziennictwa wprowadzajaca rézne typy wiezien dla skaza-
nych>4. Kodeks karny z 1932 r. przewidywat mozliwo$¢ umieszczania ska-
zanych w domu pracy przymusowej, ktore jednak nie zostaty utworzone>s.
Rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 stycznia 1934 r.
w sprawie organizacji zaktadéw dla niepoprawnych przestepcéw>6 weszto
w zycie uregulowanie, ktére dla recydywistéw przewidywato zastosowanie
Srodka zabezpieczajgcego polegajacego na umieszczeniu w zakladzie dla
niepoprawnych, ktére miato by¢ samodzielnym zaktadem lub specjalnym
oddziatem w dawnych jednostkach. Zaktad ten przeznaczony byt dla recy-
dywistow wielokrotnych, czyli dla tych przestepcow, ktorzy co najmniej
trzykrotnie dopuscili sie czynu zabronionego. Dodatkowo w zaktadzie dla
niepoprawnych kare pozbawienia wolnos$ci odbywali przestepcy zawodo-
wi oraz natogowi. Przestepcy przydzieleni do takiego zaktadu przebywali
w osobnych oddziatach, ktoére tworzone byty przy zaktadach karnych. Isto-
ta tego typu zaktadu byto zachecanie osadzonych do poprawnego zacho-
wania poprzez stosowanie ulg, nagréd oraz mniej dolegliwych kar niz
w typowym zaktadzie karnym. Ponadto w zaktadzie dziatat komitet opie-
kunczy, ktéry udzielatl urlopu skazanym w wymiarze szeSciu miesiecy za
nienaganne zachowanie. W zaktadzie dla niepoprawnych przestepcéw ob-
owigzywatl podziat na trzy klasy. Byt to system progresywny, w ktérym

53 0. GrodzinskKi, op. cit., ss. 137-140.

54 Ustawa z dnia 26 lipca 1939 r. o organizacji wieziennictwa (Dz.U. 1939 nr 68 poz. 457).
55 T. Szymanowski, Recydywa, op. cit,, , ss. 35-37.

56 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 15 stycznia 1934 r. w sprawie organi-
zacji zaktadow dla niepoprawnych przestepcéw (Dz.U. 1934 nr 5 poz. 38).

193



15. EWOLUCJA PRZEPISOW DOTYCZACYCH RECYDYWY

poprzez awans lub degradacje przydzielano skazanych do danej grupy.
Kompetencje rozmieszczania skazanych w klasach nalezaty do rady zakta-
dowej, w sktad ktorej wchodzili: dyrektor zaktadu, kierownicy dziatow,
nauczyciele, lekarz oraz kapelan. Rada zaktadowa dodatkowo decydowata
o metodach postepowania ze skazanymi oraz udzielaniu ulg i nagréd, czy
naktadaniu kar dyscyplinarnych. Rowniez do kompetencji rady zaktadowej
nalezato ustalanie zakresu nauczania i pracy>.

Za koncowy etap dostosowywania systemu penitencjarnego do potrzeb
panstwa polskiego po okresie zaboréw uwazana jest ustawa z dnia 26 lipca
1939 r. o organizacji wieziennictwa®8. Przewidywata ona podziat zaktadéw
karnych na zwykte i specjalne. W wiezieniach specjalnych odbywali kare
skazani, ktérzy ze wzgledu na swoje witasciwosci osobowe powinni by¢
traktowani szczegoélnie. Dla tej grupy skazanych ustawa przewidywata sie-
dem rodzajow specjalnych zaktadéw karnych. Pierwszym z nich byto wie-
zienie obserwacyjno-rozdzielcze, w ktérym przeprowadzane byty badania
osobopoznawcze, polegajace w szczego6lnosci na: analizie danych osobo-
wych skazanego oraz zebraniu informacji dotyczacych jego zycia rodzinne-
go i kontaktow ze spoteczenstwem, uprzedniej karalnosci, ustaleniu przy-
czyn i okolicznoSci popetnienia przez skazanego przestepstwa oraz stopnia
jego podatnosci na wptywy podkultury przestepczej, czy wreszcie obser-
wacji zachowan wskazujacych na mozliwo$¢ wystepowania zaburzen psy-
chicznych, uzaleznienia od alkoholu, sSrodkéw odurzajacych lub substancji
psychotropowych. Badania te miaty na celu wybér wiezienia odpowiednie-
go do odbywania kary oraz ustalenie sposobu postepowania z danym osa-
dzonym. Drugi typ wiezienia specjalnego przewidziany byt dla stabszych
fizycznie, chorych fizycznie i psychicznie, ktérzy nie mogli wykonywa¢é co-
dziennych prac. Kolejny typ wiezienia przewidziany byt dla recydywistow,
przestepcéw zawodowych oraz nawykowych, a takze dla tych, ktérzy nie
mogli wykonywac¢ kar w wiezieniach zwyktych ze wzgledu na konieczno$¢
zastosowania szczegolnej ostroznosci. Czwarty typ wiezienia to kolonie
rolnicze dla skazanych, ktérzy przed popetieniem przestepstwa pracowali
w rolnictwie. Celem wyodrebnienia danej klasy wiezienia specjalnego byto
umozliwienie skazanym pogtebiania wiadomosci na temat rolnictwa. Na-
stepnym typem wiezienia specjalnego byty zaktady rzemieSlnicze przezna-
czone dla osadzonych pochodzacych ze S$rodowisk rzemie$lniczych
i przemystowych. Zatozeniem wyré6znienia takiej kategorii wiezienia byto
poglebianie wiedzy specjalistycznej ze wskazanych dziedzin. Szdsty typ
przewidywat osadzenie oséb niepetnoletnich w wieku od 17 do 21 lat.

57 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 stycznia 1934 r. w sprawie organi-
zacji zaktadow dla niepoprawnych przestepcow.

58 0. Grodzinski, op. cit., ss. 141-142; Ustawa z dnia 26 lipca 1939 r. o organizacji wiezien-
nictwa (Dz.U. 1939 nr 68 poz. 457).
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Ostatnim typem przewidzianym dla wiezien specjalnych byt ruchomy
oSrodek pracy przeznaczony dla skazanych, ktérzy odbywali kare pozba-
wienia wolnosci do trzech lat. Przewidywat on mozliwo$¢ zatrudnienia
takich skazanych przy robotach spotecznie uzytecznych. Pozostali skazani,
ktérzy nie wykazywali tego rodzaju cech, osadzani byli w wiezieniach zwy-
ktych>9.

W nastepnych latach, w juz powojennej Polsce, trwaty prace nad wpro-
wadzeniem w zycie kodeksu karnego wykonawczego, ktoéry zostat uchwa-
lony dopiero 1 stycznia 1970 r. Do tego momentu problematyke wykony-
wania kary pozbawienia wolnosci regulowaty akty wewnetrzne kierowni-
kow resortow Ministerstwa Bezpieczenstwa Publicznego, Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych oraz Ministerstwa Sprawiedliwos$ci®0.

Szczegblne znaczenie w obszarze wykonywania kary pozbawienia wol-
nosci w rozpatrywanym okresie miata Instrukcja w sprawie regulaminu
wieziennego z 1945 r. wraz z Uzupetnieniem, ktdéra zostata wydana przez
Dyrektora Departamentu Wieziennictwa i Obozéw w Ministerstwie Spra-
wiedliwosci. Akt ten uwazany byt do 1955 r. za podstawe normatywna fun-
kcjonowania polskiego systemu penitencjarnego®l. Przepisy te odnosity sie
w wiekszym stopniu do pojecia recydywy penitencjarnej, czyli do ponow-
nego obywania kary pozbawienia wolnoSci, gdyz nie brano pod uwage ro-
dzaju przestepstwa oraz pobudek dziatania sprawcy. Przedstawiona In-
strukcja zaktadata umieszczanie recydywistow w oddzielnych wiezieniach
lub w osobnych oddziatach. W tym czasie najwiekszg uwage koncentrowa-
no na osadzaniu w zaktadach zamknietych przestepcéw antypanstwowych,
ktoérzy byli kierowani do zaktadoéw zamknietych. Natomiast wszyscy inni
wiezniowie odbywali kary w o$rodkach pracy.

Kolejnym aktem prawnym majgcym znaczenie dla recydywy byt regu-
lamin wiezienny wydany jako zarzadzenie nr 205/55 Ministra Spraw We-
wnetrznych z dnia 21 pazdziernika 1955 r.62, Regulamin wyrézniat jedynie
takie kategorie skazanych jak: wiezniowie karni, wieZniowie $ledczy, wiez-
niowie karni miodociani, wiezniowie do 21. roku zycia, kobiety w cigzy
i w okresie karmienia oraz wiezniowie odbywajacy kare aresztu. Przed-
stawiony regulamin zwracat szczegélng uwage na skazanych odbywaja-
cych kare pozbawienia wolnosci kolejny raz. Zgodnie z regulaminem wie-
ziennym w zaktadach karnych dla recydywistow odbywali kare skazani za
przestepstwa umys$lne popeinione w ciggu pieciu lat od odbycia kary po-

59 T. Mitraszewski, Projekt ustawy o organizacji wieziennictwa, ,Przeglad Wieziennictwa
Polskiego” 1937, nr 1, s. 19.

60 H. Poptawski, Prawo penitencjarne, Wydawnictwo Uczelniane Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 1984, ss. 49-52.

61 0. Grodzinski, op. cit., ss. 145-146.

62 Zarzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych nr 205/55, niepubl.
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zbawienia wolnos$ci w catosci lub w czesci za poprzednie przestepstwo.
Dopuszczano takze mozliwo$¢ odbywania kar przez skazanych za prze-
stepstwa popetnione po okresie pieciu lat od odbycia w catosci lub w cze$ci
poprzedniej kary pozbawienia wolnosci, jezeli odbywali te kare jako recy-
dywisci oraz przemawiat za tym ich stopien demoralizacji. Takich skaza-
nych dzielono na kolejne cztery grupy ze wzgledu na liczbe odbytych kar
pozbawienia wolno$ci oraz rodzaj popetnionych przestepstw.

Dodatkowo obowigzywato zarzadzenie nr 0214/56 Ministra Spraw
Wewnetrznych z dnia 31 paZdziernika 1956 r. w sprawie wprowadzenia
do uzytku Przepisow Wykonawczych dla Dziatéw Rozmieszczenia i Ewide-
ncji Zaktadow Karnych, ktore regulowato zasady segregacji i rozmieszcza-
nia wiezniow. Segregacja miata na celu zakwalifikowanie wiezniow do
okreslonej grupy i podgrupy. Natomiast rozmieszczenie polegato za przy-
dzieleniu osadzonych w pawilonach, oddziatach i celach®3.

Nastepnym aktem regulujacym kwestie podziatu osadzonych jest zarza-
dzenie nr 6/59 Ministra Sprawiedliwosci z dnia 14 grudnia 1959 r. w spra-
wie segregacji wieznidw w zaktadach karnych. Jednym z kryteriow klasyfi-
kacji byta przede wszystkim poprzednia karalno$¢. Do takiej grupy prze-
stepcow zaliczano przestepcow wielokrotnych, w sktad ktorych wchodzili
przestepcy wtorni oraz recydywisci. Zarzadzenie wprowadzato takze po-
dziat skazanych na dwie grupy. Do pierwszej z nich zaliczano: skazanych
odbywajacych kare za przestepstwo zgwatcenia oraz czyny, ktérych doko-
nali pod wptywem niskich pobudek lub ze szczegélnym okrucienstwem,
wiezniéow odbywajacych kare pozbawienia wolnos$ci wiecej niz trzeci raz za
przestepstwa tego samego rodzaju lub popetnione z tych samych pobudek
oraz innych wiezniéw wysoce zdemoralizowanych. Pozostali wieZniowie
nalezeli do drugiej grupy®+.

W tym miejscu nalezy wymieni¢ kodeks karny wykonawczy z 1970 r.,
ktéry zawierat bardzo wazne unormowania dotyczace postepowania
z recydywistami. Zgodnie ze stanem prawnym obowigzujacym od 1970 r.
definicje prawa karnego wykonawczego nalezato wywies¢ z art. 1 § 1 kode-
ksu karnego wykonawczego z 1969 r.65. Skutkowato to tym, ze wiekszos¢
przepisow kodeksu karnego wykonawczego dotyczacych warunkowego
zawieszenia, czy tez warunkowego zwolnienia, miaty zastosowanie row-
niez do skazanych recydywistéw okreslonych w art. 60 kodeksu karnego
z 1969 r.%6, Przyjete rozwigzania ustawowe nie przewidywaty, ze Srodki

63 P. Wierzbicki, Nowe zasady segregacji, ,Przeglad Wieziennictwa Polskiego” 1956, nr 4,
s. 30.

64 0. Grodzinski, op. cit., s. 148.

65 Ustawa z dnia 19 kwietnia 1969 r. Kodeks karny wykonawczy (Dz.U. 1969 nr 13 poz.
98).

66 Ustawa z dnia 19 kwietnia 1969 r. - Kodeks karny.
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i zasady postepowania wobec skazanych recydywistéw nie prowadzity do
skutecznego zapobiegania ich powrotowi do przestepstwa®’.

Zasadnicze znaczenie dla wykonywania kary pobawienia wolno$ci miata
ustawa z dnia 23 lutego 1990 r. o zmianie kodeksu karnego i niektérych
innych ustaw?®8, ktéra uchylita przepisy dotyczace umieszczania recydywi-
stow w osrodku przystosowania spotecznego lub oddania ich pod nadzoér
ochronny, a takze uchylita przepisy kodeksu karnego wykonawczego doty-
czace stosowania i wykonywania nadzoru ochronnego oraz umieszczenia
recydywistow w o$rodkach przystosowania spotecznego lub zmiany tego
$rodka na nadzoér ochronny, orzeczony przez sad penitencjarny.

Koniec lat 80. XX w. przyniost rozchwianie struktur panstwa, a co za tym
idzie takze tych, ktére byty odpowiedzialne za Sciganie przestepstw oraz
wykonywanie orzeczonych kar®?. W tym czasie dochodzito do licznych pro-
testow w zaktadach karnych i aresztach Sledczych. W efekcie, od 1990 r.
rozpoczeta sie ewolucja prawa karnego. Liczne akty prawne wprowadzaty
zmiany w przepisach, m.in.: regulamin wykonywania kary pozbawienia
wolnosci uchwalony rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z 2 maja
1989 r. w sprawie regulaminu wykonywania kary pozbawienia wolnosci’?,
zarzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 listopada 1989 r., uchyla-
jace zarzadzenie w sprawie organizacji i prowadzenia prac operacyjnych
w zaktadach karnych i aresztach sledczych, zarzadzenie Ministra Sprawie-
dliwosci z dnia 30 listopada 1989 r. w sprawie klasyfikacji skazanych oraz
organizacji, zakresu dziatania itrybu postepowania komisji penitencjar-
nych, dostosowujace odpowiednio unormowania w tym przedmiocie do
zmian regulaminéw. Przepisy te miaty za zadanie tagodzenie niektérych
unormowan dotyczacych wykonywania kary poprzez zwiekszenie wyna-
grodzenia za prace wiezniow oraz kontaktow z najblizszymi?l.

Kolejnym znaczacym aktem prawnymi dla ewolucji recydywy byta
ustawa z dnia 12 lipca 1995 r. o zmianie kodeksu karnego, kodeksu karne-
go wykonawczego oraz o podwyzszeniu dolnych i gérnych granic grzywien
i nawigzek w prawie karnym72. W ustawie tej zauwazy¢ mozna powrdét do
regulacji zasad wymierzania kar przyjety w kodeksie karnym z 1932 r. Po-

67 S. Batawia, op. cit., ss. 259-260.

68 Ustawa z dnia 23 lutego 1990 r. o zmianie Kodeksu karnego i niektérych innych ustaw
(Dz.U. 1990 nr 14 poz. 84).

69 T. Szymanowski, Przemiany systemu penitencjarnego w Polsce, Oficyna Naukowa, War-
szawa 1996, ss. 76-80.

70 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 2 maja 1989 r. w sprawie regulaminu
wykonywania kary pozbawienia wolnosci (Dz.U. 1989 nr 31 poz. 166).

71 0. Grodzinski, op. cit., s. 148.

72 Ustawa z dnia 12 lipca 1995 r. o zmianie Kodeksu karnego, Kodeksu karnego wykonaw-
czego oraz o podwyzszeniu dolnych i gérnych granic grzywien i nawigzek w prawie kar-
nym.
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legalo to przede wszystkim na rezygnacji z obligatoryjnego zaostrzenia
wymierzanych przez sady kar, a takze konieczno$ci wymierzenia wytacz-
nie kary pozbawienia wolnos$ci w przypadku recydywy prostej. Ustawa
przewidywata takze mozliwo$¢ zawieszenia wykonywania kary wzgledem
skazanych za przestepstwo recydywy specjalnej wielokrotnej, jezeli byto to
uzasadnione szczeg6lnymi wzgledami’3. Dodatkowo ustawa ta nowelizo-
wata kodeks karny wykonawczy, w ktérym po raz pierwszy uzyto sformu-
towania ,recydywisci penitencjarni”, przewidujac dla nich odrebny rodzaj
zakladu karnego. Nowelizacja ta polegata na rezygnacji z rygoréw wyko-
nywania kary pozbawienia wolnoSci oraz wprowadzata trzy typy zaktadéw
karnych, tj. zamkniety, pétotwarty oraz otwarty. Wymienione typy zakta-
dow roznity sie stopniem zabezpieczenia izolacji skazanych oraz zakresem
ich praw i obowigzkdéw.

W kodeksie karnym wykonawczym z 1997 r. pojecie recydywy peniten-
cjarnej odcina sie od okreslenia powrotu do przestepstwa. Istotne znacze-
nie dla tego typu recydywy ma ukaranie po raz drugi pozbawieniem wol-
nos$ci za umys$lne przestepstwo lub wykroczenie, bez wzgledu na okres od-
bytej kary oraz czas ponownego popetnienia czynu zabronionego. Najwaz-
niejszym celem kary wedtug ustawy jest powstrzymanie sie od powrotu do
przestepstwa’4. Nowos$cig w przepisach prawa karnego wykonawczego jest
niewatpliwie wykonywanie kary pozbawienia wolno$ci w warunkach sys-
temu dozoru elektronicznego poza zaktadem karnym.

Podsumowanie

Regulacje prawne w zakresie recydywy zmienialy sie na przetomie lat wraz
ze wzrostem przestepczosci i aby wiasciwie zrozumie¢ zjawisko powrot-
nosci do przestepstwa, konieczne jest zapoznanie sie z historig recydywy.
Analiza ewolucji przepisow recydywy w prawie karnym materialnym oraz
karnym wykonawczym nakre$la sposoby penalizowania tego zjawiska na
przetomie lat. Historia recydywy obrazuje, jak zmiany spoteczne wptywaty
na przestepczos$¢, ktére mechanizmy prawno-karne byly najbardziej sku-
teczne, a ktére nie wptywaty na zmniejszenie powrotnosci do przestep-
stwa, czy przestepczo$ci w szerszym znaczeniu. Ponadto przedstawia po-
czatki powrotnosci do przestepstwa, co us§wiadamia, iz ogromny wptyw na
wzrost zjawiska recydywy maja zmiany spoteczne.

73 T. Szymanowski, Recydywa, op. cit., s. 175.
74 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny wykonawczy.
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EVOLUTION OF THE RULES ABOUT RECIDIVISM

Summary

This article deals with the issue of the evolution of recidivism. Recidivism has changed year
to year with the rise of crime. Return to crime has been regulated in both substantive crimi-
nal law and executive criminal law, thus it is important to distinguish between recidivism at
the level of these two regulations. In order to properly understand the phenomenon of return

to crime it is necessary to become acquainted with the history of recidivism.

Keywords: evolution of recidivism, history of recidivism.
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PROBY PRZECIWDZIALANIA RECYDYWIE

Kinga Bgk

Stowa kluczowe: zwalczanie recydywy, zapobieganie przestepczosci, powrét do przestep-
stwa, resocjalizacja

Wprowadzenie

Przeciwdziatlanie przestepczosci jest jednym z gtéwnych celéw polityki
karnej. Prawo karne jest tak dostosowywane, aby powstrzymac obywateli
przed popetianiem przestepstw. Natomiast przeciwdziatanie przestep-
czoSci powrotnej jest widoczne w celach wykonywania kary pozbawienia
wolnosci, a zatem wykonywanie kary izolacyjnej ma za zadanie wzbudze-
nie w skazanym woli wspotdziatania w ksztattowaniu jego spotecznie po-
zadanych postaw, w szczegdlnosci za$ poczucia odpowiedzialnos$ci oraz po-
trzeby przestrzegania porzadku prawnego i tym samym powstrzymania sie
od powrotu do przestepstwa

W pierwszej czeSci opracowania zwrécono uwage na przeciwdziatanie
przestepczosci, z uwzglednieniem profilaktyki. W kolejnej oméwiono kwe-
stie resocjalizacji skazanych.

Celem opracowania jest zwrécenie uwagi na skomplikowany proces
prewencji przestepczosci, a w szczegolnosci przeciwdziatania powrotowi
do przestepstwa oraz na trudnosci zwigzane z resocjalizacja skazanych.

Przeciwdziatanie przestepczosci

Podstawowe znaczenie w przedmiotowej kwestii ma pojecie profilaktyki,
ktore sformutowat T. KotarbinsKi. Jest to zatem wszelka dziatalnos¢ zmie-
rzajaca do zapobiegania zjawiskom niekorzystnym, do ktorych zalicza sie
w szczeg6lnosci przestepstwa, natogi oraz wypadkil. Wyré6znia sie profi-
laktyke uprzedzajaca, ktora jest podejmowana przed pojawieniem sie da-
nego zjawiska oraz profilaktyke objawowa, ktérej zadaniem jest usuniecie
przyczyn lub skutkéw zaistniatego zjawiska albo przyczyn i skutkéw. Co za
tym idzie wymienia sie etap dzialan pierwotnych, ktory polega na ksztat-

1 Za: J.W. Wojcik, Kryminologia. Wspétczesne aspekty, Wolters Kluwer, Warszawa 2014,
s.79.
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towaniu polityki spotecznej w celu eliminacji warunkéw sprzyjajacych po-
pelnianiu przestepstw, etap dziatan wtérnych, a wiec tworzenie utrudnien
popetniania przestepstw oraz etap dziatan nastepczych, ktéry obejmuje
reakcje na popetnione przestepstwo, jest to zatem zapobieganie ponownej
przestepczos$ci przez tego samego sprawce lub inne osoby?. Jej zakres jest
bardzo szeroki. W literaturze dominujg dwie strategie profilaktyczne. De-
struktywna, a zatem podejmowane dziatania wymierza sie bezposrednio
przeciwko zjawiskom negatywnym, powodujac ich eliminacje oraz krea-
tywna, ktéra zwraca uwage na to, aby spoteczenstwo wybierato zjawiska
zgodne z prawem, a nie bezprawne3.

Zapobieganie przestepczosci nalezy traktowac jako przejaw kontroli
spotecznej, a zatem dziatalnosci, ktéra dazy do podporzadkowania czton-
kéw spoteczenstwa normom grupowym. Mechanizmy, za pomocg ktérych
wypracowuje sie konformizm w stosunku do tych norm, to w szczegdlnosci
uleganie, identyfikacja i eksternalizacja. Uleganie polega na przestrzeganiu
norm zachowania w celu unikniecia kary lub uzyskania nagrody. Identyfi-
kacja jest to przestrzeganie norm zachowania, ktore jest motywowane che-
cig upodobnienia sie do okreslonej osoby lub oséb. Natomiast eksternaliza-
cja okresla przestrzeganie norm zachowania wynikajace z wiaczenia okre-
$lonych przekonan w indywidualny system warto$ci*.

Catoksztattem dziatan, analiz oraz badan nad sposobami zapobiegania
przestepczosci zajmuje sie polityka kryminalna, wsrod ktérej wymienic
nalezy profilaktyk: kryminalistyczng, kryminologiczng, penitencjarng, jak
réwniez spoteczna, jak rowniez polityke karng. Zatem polityka kryminalna
sktada sie z czterech integralnych czesci: polityki profilaktyki predeliktual-
nej, ktéra zapobiega przestepczos$ci przed popetnieniem przestepstwa;
polityki legislacyjnej prawa karnego zajmujacej sie tworzeniem norm pra-
wa karnego; polityki karnej, w ktérej sktad wchodzi polityka sadowego
wymiaru kary oraz polityka Scigania przestepstw, jak réwniez z polityki
wykonania kary, w szczegélnosci polityki wykonania kary pozbawienia
wolnosci®.

Inny podziat prezentuje J. Wojcik. Wyro6znia zapobiegania predeliktual-
ne, ktére ma za zadanie nie dopusci¢ do popetnienia przestepstw przez
osoby wcze$niej niekarane oraz zapobieganie postdeliktualne, a zatem re-
socjalizacyjne, ktore dazy do przeciwdziatania przestepczosci powrotne;.
Natomiast wsrod dziatan profilaktycznych autor wymienia postepowanie
diagnostyczne, ktére polega na rozpoznaniu i okre$leniu stanu zjawiska,

2 ]. Blachut, A. Gaberle, K. Krajewski, Kryminologia, Arche, Gdansk 2007, s. 459.

3 Ibidem, s. 469.

4 Ibidem, s. 459.

5 A. Krukowski, Zapobieganie przestepczosci [w:] W. Swida (red.), Kryminologia, PWN,
Warszawa 1977 s. 382.
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postepowanie projektujace opracowujace plany dziatan zapobiegawczych
na fakty ujawnione w diagnozie, jak réwniez postepowanie wykonawcze,
ktére wprowadza w Zycie plany z postepowania projektujacego. Dodatko-
wo J. Woéjcik wyrédznia ogdlne Srodki zapobiegania przestepczosci, do kté-
rych zalicza catoksztatt dziatan spoteczno-ekonomicznych, kulturalnych,
wychowawczych i leczniczych oraz szczegoélne Srodki zapobiegania prze-
stepczosci, a zatem profilaktyka powstrzymujaca, uprzedzajaca i objawo-
wa. Realizacja szczeg6lnych srodkéw zapobiegawczych zajmuja sie organy
panstwowe, a wiec ustawodawca, organy wtadzy i administracji panstwo-
wej, organy $cigania i wymiaru sprawiedliwo$ci, zarzady i administracja
przedsiebiorstw i instytucji, stuzba zdrowia, oS§wiata oraz instytucje wy-
chowawcze i opiekunicze, organizacje spoteczne, Srodowisko pracownicze,
samorzadowe i inne, a takze poszczegdlni obywatele i ich grupy®.

Profilaktyka kryminalistyczna jest zespotem metod i Srodkow, ktore fi-
zycznie uniemozliwiajg lub utrudniaja dokonanie przestepstwa, tj. zabez-
pieczenie obiektéw przed wlamaniem, wzmocnienie patroli policyjnych
w godzinach wieczornych czy obserwacja os6b podejrzanych?’.

Profilaktyka kryminologiczna natomiast zajmuje sie etiologia i geneza
czynu przestepnego, wykorzystujac metody z zakresu psychologii i peda-
gogiki spotecznej. Jest zatem elementem profilaktyki spotecznej. Wywiera
wptyw na niepozadane postawy ludzkie poprzez nadanie pozytywnego
kierunku dziatalnos$ci cztowieka8. To wtasnie profilaktyce kryminologicz-
nej przypisuje sie podstawowe znaczenie w zapobieganiu zjawiskom pato-
logii spotecznej®. Mozna wyodrebni¢ trzy zasadnicze jej dziaty. Po pierw-
sze, profilaktyka metodyczna ze wzgledu na stosowane metody i Srodki
zapobiegania przestepczosci, w ramach ktérej wystepuje profilaktyka dia-
gnostyczna, prognostyczna, prawna i spoteczno-wychowawcza, profilakty-
ka przedmiotowa. Po drugie, biorgc pod uwage rodzaj przedmiotu zabie-
géw profilaktycznych, sg to w szczeg6lnosci profilaktyka objawowa, przy-
czynowa oraz wiktymologiczna. Po trzecie, profilaktyka podmiotowa ze
wzgledu na rodzaj podmiotu dziatan zapobiegawczych, a zatem profilakty-
ka indywidulana, spoteczna, srodowiskowa, policyjna, prokuratorska, sg-
dowa i penitencjarnal®.

Zadaniem polityki karnej jest m.in. dostosowywaniem kary do okolicz-
nosci przestepstwa oraz osobowosci sprawcy, aby kara speiniata swoje
podstawowe funkcje, ktére polegaja na ochronie spoteczenstwa oraz

6]. W. Wojcik, op. cit., ss. 83-85.

7 Ibidem, s. 80.

8 Ibidem, s. 81.

9 B. Hotyst, Kryminologia, LexisNexis, Warszawa 2014, ss. 1292-1295.
10 Ibidem, s. 1292.
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umozliwieniu skazanemu powrotu do $rodowiska po odbyciu kary!1. Profi-
laktyka penitencjarna odnosi sie do samego wykonania kary, ktére ma
przede wszystkim realizowac¢ funkcje resocjalizacjil2. Wreszcie profilakty-
ka spoteczna, ktéra ma na celu eliminacje przyczyn negatywnych zjawisk
spotecznych i stwarzaniem warunkéw do prawidtowego rozwoju i funk-
cjonowania jednostki w spoteczenstwield. Zapobieganie przestepczoSci
mozna takze sklasyfikowa¢ w sposéb szczegdétowy, wedtug nastepujacych
kryteriow tj. zapobieganie recydywie, przestepczosci gospodarczej, prze-
stepczosci przeciwko mieniu, przestepczosci nieletnich, czy przestepczosci
w komunikacji.

Réznorodno$¢ przyczyn przestepczosSci powoduje, iz koniecznym staje
sie stosowanie wielu metod profilaktyki. Struktura i dynamika przestep-
czo$ci wyznacza kierunki poszukiwania nowych metod profilaktyki, szcze-
gblnie w sytuacji, gdy obowigzujgce systemy represji karnej nie realizuja
nalezycie funkcji prewencji ogélnej i szczegdlnejl4. W literaturze zwraca sie
uwage, iz w szczeg6lnosci zjawisko recydywy oraz przestepczo$ci nielet-
nich i mtodocianych dynamizuje intensywno$¢ badan kryminologicznych
oraz programowanie profilaktykils. W planowaniu profilaktyki kryminolo-
gicznej, podstawowe znaczenie ma czasoprzestrzenne rozmieszczenie prz-
estepczos$ci, dzieki ktéremu zapobieganie przestepczosci bedzie skute-
czne. Niezbednym staje sie stosowanie takze dziatan wychowawczych, us-
wiadamiajacych, dziatan uzaleznionych od wystepujacych zagrozen, ktore
beda ogranicza¢ negatywne oddziatywania m.in. alkoholizm i narkomanie,
niedostosowanie spoteczne nieletnich, niewtasciwe warunki sprzyjajace
przestepczosci, tatwowiernos$¢ i nieostrozno$¢ w postepowaniu przysztych
ofiar przestepstw, a wiec unikanie miejsc kryminogennych oraz ogranicza-
nie wiktymizacji spotecznejle.

Nie nalezy zapominaé¢ o zapobiegawczej funkcji prawa polegajacej na
rozszerzeniu penalizacji i zaostrzeniu represji oraz o znaczeniu organéw
$cigania iwymiaru sprawiedliwo$ci w przeciwdziataniu przestepczosci.
Zgodnie z art. 1 ust. 2 ustawy o Policjil” do podstawowych jej zadan nalezy
inicjowanie i organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie popet-
nianiu przestepstw i wykroczen oraz przeciwdziatanie zjawiskom krymi-
nogennym i wspétdziatanie w tym zakresie z zainteresowanymi organami
panstwowymi, samorzadowymi i organizacjami spotecznymi oraz kontrola

1], W. Wojcik, op. cit., s. 80.

12 Ibidem, s. 80.

13 Ibidem, s. 81.

14 B, Hotyst, op. cit., s. 1293.

15 Ibidem, s. 1294.

16 ], W, Wéjcik, op. cit., s. 85.

17 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz.U. 1990 nr 30 poz. 179).
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przestrzegania przepis6w porzadkowych i administracyjnych, ktére wigza
sie z dziatalno$cig publiczna?8.

Dodatkowo dziatalno$¢ profilaktyczng prowadza organy kontroli, do
ktérych naleza NajwyzZsza Izba Kontroli (jako naczelny organ kontroli
w panstwie); administracyjne organy kontroli o uprawnieniach miedzyre-
sortowych (a ws$rdd nich Generalny Inspektor Kontroli Finansowej, In-
spekcja Handlowa, Panstwowa Inspekcja Sanitarna); administracyjne or-
gany kontroli o uprawnieniach wewnatrzresortowych (do ktérych naleza
organizacyjnie wyodrebnione komorki kontroli resortowej w ministerst-
wach); administracyjne organy kontroli o uprawnieniach terytorialnych
(a zatem wydziaty kontroli w urzedach stopnia wojewddzkiego, ktore kon-
trolujg podlegte im jednostki, organy kontroli organizacji spotecznych oraz
organy panstwowe wykonujgce zadania przewidziane ustawg, czyli sady
i prokuratury)1®. Na uwage zastuguja takze miedzynarodowe porozumie-
nia, ktore zapobiegaja handlowi ludZmi. Sg to, m.in. Konwencja Narodow
Zjednoczonych przeciwko miedzynarodowej przestepczosci zorganizowa-
nej podpisana przez Polske w grudniu 2000 r. w Palermo, natomiast
w kwietniu 2001 r. Protokét dodatkowy o zapobieganiu, zwalczaniu oraz
ukaraniu handlu ludZmi, w szczegélnosci kobietami i dzie¢mi. Polska ucze-
stniczy takze w powotanej w 1999 r. rezolucja Zgromadzenia Ogo6lnego
Interpolu grupie roboczej ds. handlu kobietami. W ramach dziatalno$ci Ko-
mitetu Operacyjnego Grupy Zadaniowej do walki z przestepczo$cia zorga-
nizowang panstw regionu Morza Battyckiego - Baltcom utworzona zostata
Grupa Ekspertow ds. zwalczania handlu kobietami. Jednym z zasadniczych
elementéw wspotpracy w ramach Europolu jest wiasnie zwalczanie niele-
galnej migracji i handlu ludZmiZo,

Podstawowe zasady odpowiedzialnosci karnej, jak réwniez S$cigania
przestepstw, wyrokowania i wykonywania kary zawarte sg kodeksie kar-
nym, kodeksie postepowania karnego, kodeksie karnym wykonawczym
oraz w ustawach szczegdlnych. Skuteczno$¢ tych przepiséw uzalezniona
jest od obowigzujacych zasad stosowania prawa, w tym od powszechnosci,
nieuchronnosci i bezzwtocznosci?l. Profilaktyka ustawodawstwa widoczna
jest przede wszystkim w art. 53 § 1 kk.?22 (kodeks karny), na podstawie
ktérego sad wymierza kare wedtug swojego uznania, w granicach przewi-
dzianych przez ustawe, biorgc pod uwage, by dolegliwo$¢ nie przekraczata
stopnia winy, uwzgledniajac stopien spotecznej szkodliwosci czynu, a takze
cele zapobiegawcze i wychowawcze oraz potrzeby w zakresie ksztattowa-

18 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji.

19 B, Hotyst, op. cit., s. 1456.

20 Ipidem, s. 1462.

21], W. Wojcik, op. cit., ss. 86-88.

22 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. 1997 nr 88 poz. 553).
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nia $wiadomos$ci prawnej spoteczenstwa. Natomiast przy wymiarze kary
nieletniemu lub mtodocianemu sad kieruje sie w szczegélnosci celami wy-
chowawczymi?3. Prawo karne przewiduje rowniez profilaktyczne $rodki
karne, do ktérych zaliczy¢ mozna zakaz zajmowania okreslonego stanowi-
ska, wykonywania okre$lonego zawodu lub prowadzenia okreslonej dzia-
falnosci gospodarczej, czy zakaz prowadzenie pojazdow, jak rowniez po-
zbawienie praw rodzicielskich i opiekunczych?4.

Szczegblne znaczenie ma w tym przypadku efektywnos$¢ kar i Srodkéw
karnych, przede wszystkim w przypadku bezwzglednej kary pozbawienia
wolnosci, bioragc pod uwage zapewnienie ochrony spoteczenstwa przed
przestepstwami, zapewnienie bezpieczenstwa zaktadéw karnych w trakcie
wykonywania kary oraz odpowiednie oddziatywanie penitencjarne na ska-
zanych?5,

Cele kary to w szczegélnosci: sprawiedliwy odwet, a zatem kara musi
by¢ wspdtmierna do wagi popetnionego czynu, prewencja szczegélna - ce-
lem kary jest zapobieganie popetnianiu przestepstw przez danego spraw-
ce; prewencja ogolna, ktdra jest rozumiana jako zapobieganie popetnianiu
przestepstw przez potencjalnych sprawcoéw oraz kompensacja, a zatem
konieczno$¢ naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem?26. Wtasciwag
tre$¢ i znaczenie kary kreuje jej wykonanie??.

Natomiast podstawowym celem wykonywania kary pozbawienia wol-
nosci jest wzbudzenie w skazanym woli wspétdziatania w ksztattowaniu
jego spotecznie pozadanych postaw, w szczegélnoSci poczucia odpowie-
dzialnoSci oraz potrzeby przestrzegania porzadku prawnego i tym samym
powstrzymania sie od powrotu do przestepstwa, co oznacza odrzucenie
idei resocjalizacji przestepcéw na rzecz poprawy jurydycznej skazanych?28,

Resocjalizacja skazanych

Kara kryminalna jest to zatem osobista dolegliwo$¢ ponoszona przez
sprawce bedaca konsekwencja popetnionego przestepstwa?®. Kara stanowi

23 B. Hotyst, op. cit.,, s. 1424.

24 Ibidem, s. 1425.

25 T. Szymanowski, ]. Migdat, Prawo karne wykonawcze i polityka penitencjarna, Wolters
Kluwer, Warszawa 2014, ss. 439-440.

26 M. Bojarski, Prawo karne materialne, Wolters Kluwer, Warszawa 2010, ss. 291-293.

27 Ibidem, s. 293.

28 S, Lelental, Cel wykonywania kary pozbawienia wolnosci oraz warunki i srodki jego reali-
zacji w $wietle art. 67 kkw. [w:] V. Konarska-Wrzosek (red.), Weztowe problemy prawa
karnego, kryminologii i polityki kryminalnej. Ksiega pamigtkowa ofiarowana Profesorowi
Andrzejowi Markowi, Wolters Kluwer, Warszawa 2010, ss. 865-866.

29 K. Gardocki, Prawo karne, C.H. Beck, Warszawa 2010, s. 47.
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wiec reakcje spoteczng na czyn zabroniony. Aby mogta by¢ orzeczona
sprawcy przestepstwa, musi by¢ przewidziana w ustawie. Podstawowg
funkcjg kary pozbawienia wolnosci jest funkcja poprawcza, czyli resocjali-
zacyjna, ktora zaktada, iz zawsze mozliwa jest zmiana cztowieka na lep-
sze30, Termin resocjalizacja pojawil sie na przetomie XIX i XX w., a wiec
w czasie znamiennego wplywu koncepcji pozytywistycznych na nauki pra-
wne, ktore to zaktadaty, iz popetnienie przestepstwa wynika z przyczyn
biologicznych lub spotecznych3l. Resocjalizacja jest nauka o charakterze
interdyscyplinarnym, ktéra ma za zadanie wypracowanie zasad i metod
restytuowania osobowos$ci oraz spotecznej readaptacji jednostek igrup
spotecznych przejawiajgcych zachowania dewiacyjne32. Resocjalizacja jest
elementem pedagogiki resocjalizacyjnej, ktéra zajmuje sie wychowaniem
0s6b z zaburzeniami wykazujacymi objawy niedostosowania spotecznego.
Resocjalizacja modyfikuje zachowania jednostki, zmienia spoteczng przy-
nalezno$¢, stanowi przebudowe emocjonalng, wrasta w kulture zaspakaja-
nia potrzeb, ksztattuje prawidtowe postawy spoteczne oraz kieruje jedno-
stke ku wartosciom wyzszego rzedu. Oddziatywanie resocjalizacyjne na
jednostke odbywa sie poprzez organy o charakterze resocjalizacyjnym.
Proces resocjalizacji, w przypadku os6b pozbawionych wolnosci, ma
miejsce w nauczaniu, pracy, poszanowaniu godnosci os6b pozbawionych
wolnos$ci, w udziale w aktywnoSci kulturalnej i sportowej33. Szczegdlne
znaczenie ma resocjalizacja penitencjarna, ktéra uzyskuje pozadane zmia-
ny w osobowo$ci wiezniow poprzez dokonywanie zmian w ich osobowosci.
Uzyskanie zamierzonego celu jest mozliwe dzieki odpowiedniej relacji po-
miedzy osadzonym a wychowawca3*. Resocjalizacja wiezniow jest ko-
niecznym dziataniem z uwagi na zamkniety charakter zaktadu karnego, i co
za tym idzie niemozno$¢ prawidtowego rozwoju psychicznego. Z uwagi na
to, iz wolnos¢ jest jedng z podstawowych kategorii aksjologicznych, ktéra
ma ogromng warto$¢ dla kazdego cztowieka, izolacja stanowi przykre do-
znania, jest negatywnym bodzZcem, ktére wywotuje u skazanego cierpienie
psychiczne, powodujac zaburzenie jego osobowosci3>. Kluczowe znaczenie
w przypadku resocjalizacji ma probacja, ktora jest natozong przez sad (po

30 M. Ciosek, Kara kryminalna i kara pozbawienia wolnosci [w:] B. Urban (red.), Resocjali-
zacja, t. 1, PWN, Warszawa 2008, s. 323.

31 Ibidem, s. 323.

32 M. Ku¢, Prawne podstawy resocjalizacji, C.H. Beck, Warszawa 2011, s. 2.

33 K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna. W kierunku nowej specjalnosci psychologii,
Fraszka Edukacyjna, Warszawa 2008, s. 226.

34 H. Machel, Wiezienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna, Arche, Gdansk 2003, ss. 34-
36.

35 ]J. Sikora, Obraz emocjonalnosci wiezniéw w swietle badan psychologicznych, biologicz-
nych i fizjologiczno-lekarskich, Wydawnictwo Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego,
Lublin 1973,s.117.
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ogloszeniu wyroku uznajgcego sprawce za winnego, bez wczesniejszego
natozenia na niego kary pozbawienia wolnosci) formg sankcji kryminal-
nej36. Prawo karne przewiduje zastosowanie probacji w przypadku warun-
kowego umorzenia postepowania, warunkowego zawieszenia wykonania
kary oraz w przypadku warunkowego przedterminowego zwolnienia3’.
W takiej sytuacji skazany zostaje objety nadzorem kuratora.

Kuratorzy sadowi stanowig stuzbe kuratorska na podstawie ustawy
z dnia 27 lipca 2001 r. o kuratorach sadowych38. Wykonuja oni zadania
o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym, profilak-
tycznym i kontrolnyms3°. Kuratorzy sagdowi prowadza zindywidualizowane
oddzialywania resocjalizacyjne wobec skazanego w warunkach wolno-
Sciowych. Do zadan kuratora sgdowego nalezy przede wszystkim kontro-
lowanie zachowania sprawcy, udzielenie mu pomocy i oddzialywania wy-
chowawcze*?. Podstawowym celem dziatalnoSci kuratora jest uzyskanie
pozytywnych zmian osobowosci skazanego, poprzez udzielenie odpowied-
niej pomocy i motywacji do danego dziatania*l. Aby wspomniany cel zostat
osiggniety bardzo wazne jest zebranie doktadnych informacji o skazanym,
ktére pozwolg opracowa¢ odpowiedni program. Dopiero sporzadzona
przez kuratora ocena efektow jego dzialan pozwala na stwierdzenie, czy
odniesiony zostatl skutek w postaci prawidtowej resocjalizacji. Wszystkie
opisane wyzej dziatania majg na celu przede wszystkim ograniczenie zja-
wiska recydywy, w czym ma pomoc prawidtowe oszacowanie ryzyka po-
wrotu do przestepstwa poszczegdlnych jednostek.

Podsumowanie

Proces zwalczania recydywy jest niezwykle trudny z uwagi na wykolejenie
spoteczne tej grupy skazanych. Pobyt w zaktadzie karnym izoluje przestep-
cow od spoteczenstwa, dlatego zwtaszcza recydywisci sg najbardziej nara-
zenie na wykluczenie spoteczne, co w efekcie uniemozliwia prawidtowg
readaptacje spoteczng i w zwigzku z tym zapobieganie przestepczosci staje
sie nieefektywne. Dlatego tak wazne, przy prébach zwalczania recydywy,

36]. Sikora, op. cit., s. 117.

37 A. Batandynowicz, System probacji - kary Sredniej mocy i srodki wolnosci dozorowanej
jako propozycja sprawiedliwego karania ,Prokuratura i Prawo” 2005, nr 12, ss. 38-40.

38 Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o kuratorach sagdowych (Dz.U. 2001 nr 98 poz. 1071).

39 Ibidem.

40 T. Szymanowski, Kuratorzy sqdowi i zadania przez nich wykonywane po dokonanej re-
formie ,Archiwum Kryminologii” t. XXVII, 2005, s. 95.

41 K. Jadach, Praca kuratora sqdowego w sprawach rodzinnych, nieletnich i karnych, Wy-
dawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, Poznan 2011, ss. 12-14.
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jest uczestnictwo spoteczenstwa w wykonywaniu kary pozbawienia wol-
nosci, w szczeg6lnosci wazna jest pomoc postpenitencjarna.

Do dziatan zwalczajacych przestepczos$¢ powrotng zalicza sie zwieksze-
nie mozliwosci w zakresie wyksztatcenia lub przygotowania do zawodu,
zwiekszenie mozliwosci podejmowania ptatnej pracy w czasie pobytu
w zaktadzie karnym, wspieranie zatrudnienia osob karanych, czy tworze-
nie oSrodkéw readaptacyjnych. Ponadto ogromne znaczenie ma wspétpra-
ca skazanych ze spoteczenstwem polegajaca w szczegblnosci na spotecznej
kontroli nad wykonywaniem kary pozbawienia wolnoS$ci, uczestnictwie
w dziatalnosci penitencjarnej, udzielaniu pomocy materialnej i finansowej
dla rodzin skazanego, jak rowniez wsparciu intelektualnym oraz organizo-
waniu szkolen kadry wiezienne;j.

Recydywa jest bardzo trudnym zjawiskiem do wyeliminowania lub na-
wet ograniczenia. R4zne instytucje spoteczne i panstwowe pracujg na tym
zagadnieniem w celu zwiekszenia bezpieczenistwa w spoteczenstwie po od-
byciu kary pozbawienia wolnosci przez recydywiste i jego resocjalizacji.

Niewatpliwie wszystkie dziatania resocjalizacyjne majg na celu zapew-
nienie bezpieczenstwa wszystkich obywateli. Nalezy zwrdéci¢ szczegdlng
uwage, iz osoby osadzone w zaktadzie karnym nie przestajg by¢ cztonkami
spotecznosci, stad udziat spoteczenstwa w resocjalizacji izapobieganiu
wykluczeniu spotecznemu jest szczegdlnie wazny.
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UDZIAL SPOLECZENSTWA W WYKONYWANIU
KARY POZBAWIENIA WOLNOSCI

Kinga Bgk

Stowa kluczowe: kara pozbawienia wolnosci, uczestnictwo spoteczenstwa.

Wprowadzenie

Uczestnictwo spoteczenstwa w wykonywaniu kary pozbawienia wolno$ci
jest bardzo wazne z punktu widzenia celow jej realizacji, a mianowicie
wzbudzenia w skazanym woli wspétdziatania w ksztattowaniu jego spote-
cznie pozadanych postaw, w szczegbélnoSci potrzeby przestrzegania porza-
dku prawnego i tym samym powstrzymania sie od powrotu do przestep-
stwa.

W pierwszej czeSci opracowania zdefiniowano uczestnictwo spoteczen-
stwa w wykonywaniu kary pozbawienia wolnosci, w tym jego zakres, for-
my i podmioty uprawnione do partycypacji. Nastepnie scharakteryzowano
zakres dziatalnosci Rady Gtéwnej do Spraw Spotecznej Readaptacji i Po-
mocy Skazanym, ktérej zadaniem jest koordynacja wspo6tpracy pomiedzy
organami panstwowymi a przedstawicielami spoteczennstwa w zapobiega-
niu przestepczosci i wykonywaniu orzeczen, w §wiadczeniu pomocy w re-
adaptacji spotecznej. W koncowej czesci rozdziatu podkreslono znaczenie
koSciotow i innych zwigzkéw wyznaniowych w zakresie udziatu w wyko-
nywaniu kary pozbawienia wolnosci polegajacego w szczeg6lnosSci na
wspotpracy przedstawicieli koSciota lub innych zwigzkéw wyznaniowych
z osadzonymi.

Celem artykutu jest oméwienie problemu resocjalizacyjnego wptywu na
skazanych podmiotéw uprawnionych do udzialu w wykonywaniu kary
pozbawienia wolnosci.

Pojecia podstawowe

Udzial obywateli w wykonywaniu kar stanowi w Polsce zasade konstytu-
cyjna poprzez regulacje w art. 182 Konstytucji RP1, a takze jest okreslany w

1 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1997 nr 78 poz.
483).
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ustawach - art. 90 i 91 kodeksu postepowania karnego? oraz rozdziale VII
Kodeksu karnego wykonawczego3. Udziat spoteczenstwa w wykonywaniu
kar wolnos$ciowych dotyczy przede wszystkim wykonywania kary pozba-
wienia wolno$ci z warunkowym zawieszeniem jej wykonania i polega na
sprawowaniu dozoru przez kuratoréw spotecznych i przedstawicieli sto-
warzyszen, organizacji i instytucji, ktorym sad réwniez moze powierzy¢
sprawowanie dozoru. Szczegélne znaczenie ma jednak udzial spoteczen-
stwa w wykonywaniu kary pozbawienia wolnos$ci oraz w $wiadczeniu po-
mocy postpenitencjarne;j.

Udziatl spoteczenstwa w wykonywaniu kary pozbawienia wolnosci prze-
widujg przepisy prawa karnego wykonawczego poprzez mozliwo$¢ wspot-
udziatu w wykonywaniu kar, srodkéw karnych, zabezpieczajacych i zapo-
biegawczych, zwigzanych w szczegdlnosci z pozbawieniem wolnosci, sto-
warzyszen, fundacji, organizacji i instytucji, ktorych celem dziatania jest
realizacja dziatan zwigzanych z uczestnictwem w wykonywaniu orzeczen,
pomocg w spotecznej readaptacji skazanych oraz Fundusz Pomocy Po-
krzywdzonym i Fundusz Pomocy Postpenitencjarnej, jak réwniez koscio-
16w i innych zwigzkéw wyznaniowych oraz oséb godnych zaufania*. Zada-
niem tych organdw jest uczestnictwo w prowadzeniu dziatalnosci resocja-
lizacyjnej, spotecznej, kulturalnej, o§wiatowej, sportowej i religijnej w za-
ktadach karnych lub aresztach, realizowane w porozumieniu z dyrektorami
wyzej wymienionych placéwek poprzez udziat ich przedstawicieli w ra-
dach oraz innych organach kolegialnych, ktérych zadaniem jest Swiadcze-
nie pomocy skazanym i ich rodzinom oraz koordynowanie wspotdziatania
spoteczenstwa z zaktadami karnymi i aresztami $ledczymiS. Wspomniane
porozumienie dla swojej wazno$ci musi by¢ zawarte na pismie i §wiadczy¢
o zgodnosci z prawem prowadzonych przez nie dziatan. Przedstawiciele
organdéw oraz osoby godne zaufania mogg réwniez uczestniczy¢ w spo-
tecznej kontroli nad wykonywaniem kar oraz srodkéw karnych, zabezpie-
czajacych i zapobiegawczych®.

Podmioty uprawnione do wspétdziatania w wykonywaniu kar, Srodkow
karnych, zabezpieczajacych i zapobiegawczych realizuja zadania przez
swoich przedstawicieli. Przedstawicielem oraz osobg godng zaufania moze
by¢ ten, kto korzysta w pemhi z praw cywilnych i obywatelskich, nie byt

2 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego

(Dz.U. 1997 nr 89 poz. 555).

3 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy

(Dz.U. 1997 nr 90 poz. 557 z p6zn. zm.).

4 [bidem.

5 M. Ku¢, Indywidualizacja wykonywania kary pozbawienia wolnosci, Wydawnictwo Kato-
lickiego Uniwersytetu Lubelskiego, Lublin 2007, ss. 135-137.

6 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy.
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skazany za przestepstwo popeinione umys$lnie, nie zostal pozbawiony
praw rodzicielskich lub opiekunczych, daje rekojmie nalezytego wykony-
wania przyjetych na siebie obowigzkéw, ukonczyt 24 lata, a w wyjatko-
wych wypadkach 21 lat, jezeli ma kwalifikacje lub doswiadczenie zyciowe
wskazujgce na przydatno$¢ w prowadzeniu dziatalnosci wychowawczej
oraz resocjalizacyjnej’.

Dziatalno$¢ wyzej wymienionych podmiotéw prowadzona jest przede
wszystkim w dziedzinie spotecznej, kulturalnej i sportowej. Sprzyja ona
dziatalnoS$ci resocjalizacyjnej, tworzac nowe formy oddziatywania na ska-
zanychs.

Pomoc udzielana przez uprawnione podmioty obejmuje pomoc materia-
Ing, prawna, medyczng oraz pomoc w znalezieniu pracy. Srodki na udziela-
nie pomocy s3g pozyskiwane z Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej. Przy-
chodami funduszu sg Srodki pieniezne, ktore pochodza z orzeczonych
przez sady nawigzek oraz $wiadczen pienieznych, potracen w wysokosci
7% wynagrodzenia przystugujacego za prace skazanych zatrudnionych na
podstawie skierowania do pracy, w ramach umowy o prace, umowy zlece-
nia, umowy o dzieto, umowy o prace naktadcza lub na innej podstawie
prawnej oraz uzyskane w wyniku wykonania kary dyscyplinarnej obnize-
nia przypadajacej skazanemu cze$ci wynagrodzenia za prace, nie wiecej niz
0 25%, na okres do 3 miesiecy, a takze $rodki pochodzace ze spadkéw, za-
pisOw i darowizn oraz dotacji, zbiorek i innych Zrédet.

Ze $rodkéw Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej udzielana jest pomoc
osobom pozbawionym wolnos$ci, zwalnianym z zaktadéw karnych i aresz-
tow Sledczych, a takze ich rodzinom. Z takiej pomocy moga rowniez korzy-
sta¢ osoby pokrzywdzone w wyniku przestepstwa oraz ich rodziny®.

Stowarzyszenia, fundacje, organizacje i instytucje, jak réwniez koScioty
i inne zwigzki wyznaniowe oraz osoby godne zaufania moga uzyskiwac
$rodki z Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej na udzielanie pomocy po
przedstawieniu uzasadnionego programu dziatalnosci oraz okres$leniu celu
i sposobu wydatkowania srodkéw.

Zakres Swiadczonej pomocy przejawia sie przede wszystkim w10:

— pokrywaniu kosztéw czasowego zakwaterowania lub udzielaniu sch-

ronienia w o$rodku dla bezdomnych;

7 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 28 grudnia 2016 r. w sprawie wspoétdzia-
tania podmiotéw w wykonywaniu kar, sSrodkéw karnych, kompensacyjnych, zabezpiecza-
jacych, zapobiegawczych oraz przepadku, a takze spotecznej kontroli nad ich wykonywa-
niem (Dz.U. 2016 poz. 2305).

8 M. Ku¢, op. cit., s. 136.

9 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy.

10 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 29 wrze$nia 2015 r. w sprawie Fundu-
szu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej (Dz.U. 2015 poz. 1544).
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doptatach do biezacych zobowigzan czynszowych i optat za energie
cieplng, energie elektryczng, gaz, wode, opat, odbioér nieczystosci sta-
tych i ptynnych za lokal mieszkalny lub dom jednorodzinny, do ktére-
go osoba uprawniona posiada tytut prawny; organizowaniu i finan-
sowaniu poradnictwa prawnego, promocji zatrudnienia i aktywizacji
zawodowej;

organizowaniu i finansowaniu szkolen i kurséw podnoszacych kwali-
fikacje zawodowe oraz pokrywaniu kosztow egzamindw potwierdza-
jacych kwalifikacje zawodowe;

organizowaniu i finansowaniu programoéw podnoszacych kompeten-
cje spoteczne, majacych na celu przeciwdziatanie czynnikom krymi-
nogennym;

zakupie materiatéw, narzedzi, wyposazenia oraz urzadzen niezbed-
nych do realizacji programéw podnoszacych kompetencje spoteczne
oraz szkolen i kurséw podnoszacych kwalifikacje zawodowe, a takze
wykonywania pracy nieodptatnej;

pokrywaniu kosztoéw zwigzanych ze specjalistycznym leczeniem lub
rehabilitacja lecznicza oraz uzyskiwaniem orzeczen o niepetno-
sprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci lub niezdolnosci do pracy;
pokrywaniu kosztéw transportu specjalnego, zgodnie ze wskazania-
mi lekarskimi lub przejazdéw do miejsca pobytu, nauki, terapii, pra-
cy, zwtaszcza wykonywanej nieodptatnie; pokrywaniu kosztéw zwig-
zanych z uzyskaniem dowodu osobistego oraz innych dokumentow
niezbednych do uzyskania pomocy;

pokrywaniu kosztéw badan specjalistycznych wymaganych przy
kwalifikowaniu do udziatu w programach podnoszacych kompetencje
spoteczne, szkoleniach i kursach podnoszacych kwalifikacje zawodo-
we oraz pracy wykonywanej nieodptatnie;

pokrywaniu kosztéw grupowego ubezpieczenia od nastepstw nie-
szczeSliwych wypadkow osdb zakwalifikowanych do udziatu w szko-
leniach i kursach podnoszacych kwalifikacje zawodowe, programach
podnoszacych kompetencje spoteczne oraz pracy wykonywanej nie-
odptatnie;

promowaniu i wspieraniu inicjatyw i przedsiewzie¢ stuzacych sku-
tecznej readaptacji skazanych, dziatan o charakterze edukacyjnym
i informacyjnym, organizowaniu i prowadzeniu szkolen, organizowa-
niu i zlecaniu nadan naukowych dotyczacych sytuacji os6b skaza-
nych;

pokrywaniu kosztow zwigzanych z organizacjg i udzielaniem pomocy
rzeczowej w formie: zywnoSci lub bonéw zywnosciowych, odziezy,
bielizny, obuwia, srodkéw czystosci i higieny osobistej lub bonéw
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towarowych, biletow komunikacji publicznej, lekéw, sSrodkéw opa-
trunkowych i sanitarnych, wyrobé6w medycznych, w tym protez,
przedmiotéw ortopedycznych i $srodkéw pomocniczych, pomocy na-
ukowych, dydaktycznych, ksigzek i materiatéw biurowych, niezbed-
nych przedmiotéw wyposazenia domowego lub innych przedmiotow
uzytku osobistego utatwiajacych funkcjonowanie spoteczne, a takze
materiatéw, narzedzi i wyposazenia niezbednego do uczestnictwa
w szkoleniu zawodowym, wykonywaniu wyuczonego zawodu albo
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej na wtasny rachunek;

— udzielaniu $wiadczen pienieznych na cel wskazany przez organ lub

podmiot udzielajgcy pomocy.

Zakres tych dziatan jest bardzo zréznicowany, jednakze ich wsp6lnym
celem jest zapobieganie przestepczos$ci, przeciwdziatanie powrotowi do
przestepstwa, jak rowniez ksztattowanie spotecznie pozadanych postaw
u skazanych, a zatem realizacja celu wykonywania kary pozbawienia wol-
noscill.

Najwazniejszym zadaniem z punktu widzenia resocjalizacji jest przygo-
towanie os6b pozbawionych wolnosci do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego, co reguluje art. 164 § 1 kk.w. (kodeks karny wykonawczy). Okres
przygotowania do zwolnienia trwa do 6 miesiecy przed wykonaniem kary
lub przewidywanym warunkowym zwolnieniem. W tym czasie skazany
powinien w miare mozliwo$ci odbywac¢ kare pozbawienia wolnosci w za-
ktadzie karnym potozonym najblizej przysztego miejsca statego pobytu.
Okres ten jest ustalany przez komisje penitencjarng, za zgoda skazanego.
Jednak art. 164 § 2 kkw. przewiduje mozliwos¢ wyznaczenia okresu nie-
zbednego na przygotowanie skazanego do zycia po zwolnieniu przez sad
penitencjarny w postanowieniu o udzieleniu lub odmowie warunkowego
zwolnienia, jezeli sad uzna to za niezbedne. W trakcie tego okresu kurator
lub uprawnione podmioty ustalaja ze skazanym zakres niezbednej pomocy
w spotecznej readaptacji i sposéb jej udzielenia. Okres ten powinien by¢
przeznaczony na nawigzanie kontaktu ze $wiatem zewnetrznym, w tym
nawigzanie kontaktéw z rodzing. Na tym etapie konieczne s3g zindywiduali-
zowane dziatania w odniesieniu do konkretnej jednostki polegajace gtéw-
nie na poznaniu wiezi spotecznych 1gczacych skazanego ze spoteczen-
stwem przed osadzeniem w zakladzie karnym i w trakcie wykonywania
kary pozbawienia wolnosci, jak réwniez wystawieniu opinii na temat jego
kondycji psychicznej, co jest niezbedne przy ocenie adaptacji spotecznej
skazanego po opuszczeniu zaktadu karnego.

Podmioty wskazane w art. 38 § 1 k.k.w. dziatajg w celu zwiekszenia efe-
ktywno$ci dziatania organow panstwowych w zakresie zapobiegania prze-

11 M. Kug, op. cit., strona 139.
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stepczosci i readaptacji spotecznej skazanych, jak réwniez wzmocnieniu
praworzadnego dziatania organéw panstwowych. Swiadczona przez te
podmioty pomoc na rzecz os6b pozbawionych wolnosci ma charakter po-
mocniczy, a zatem uzupetnia i wspiera dziatalno$¢ organéw panstwowych,
co powoduje zwiekszenie efektywnosci pomocy udzielanej tej grupie spo-
tecznej. Pomoc udzielana przez uprawnione podmioty opiera sie na wspol-
nych zatozeniach polityki kryminalnej i penitencjarnej, jednak programy te
moga by¢ modyfikowane przez organy udzielajace pomocy.

Znaczenie pomocy $wiadczonej przez stowarzyszenia, fundacje, organi-
zacje i instytucje, jak réwniez kos$ciotly i inne zwigzki wyznaniowe oraz oso-
by godne zaufania zaznaczajg przepisy dotyczace nadzoru penitencjarnego,
mianowicie przedmiotem kontroli i oceny dokonywanej przez sedziego
penitencjarnego jest wspétdziatanie ze spoteczenstwem, w tym zwtlaszcza
z zaktadami pracy zatrudniajacymi skazanych, placéwkami o§wiatowo-wy-
chowawczymi i rodzinami skazanych, zwtaszcza mtodocianych oraz pozy-
skiwaniem ich do udziatu w procesie wychowawczym?2. Szczeg6lne zna-
czenie, majace ogromny wplyw na efekty resocjalizacji, przypisuje sie ws-
potpracy z zaktadami pracy oraz rodzinami skazanych.

Rada Gtéwna do Spraw Spotecznej Readaptacjii Pomocy
Skazanym oraz rady terenowe

Rada Gtéwna do Spraw Spotecznej Readaptacji i Pomocy Skazanym jest in-
stytucja koordynujaca wspdiprace pomiedzy organami panstwowymi a
przedstawicielami spoteczenstwa w zapobieganiu przestepczosci i wyko-
nywaniu orzeczen oraz w Swiadczeniu pomocy w readaptacji spotecznej,
jak rowniez wykonywania kontroli spotecznej i dokonywania oceny polity-
ki penitencjarnej. Wojewoda w tym celu moze powota¢ rowniez rady tere-
nowe do spraw spotecznej readaptacji i pomocy skazanym.

Realizacja wymienionych wyzej zadan odbywa sie poprzez organizowa-
nie, inicjowanie i wspieranie przedsiewzie¢, ktére majg za zadaniel3:

— zapobieganie przestepczosci i spoteczna readaptacje skazanych;

— opiniowanie dziatalno$ci organéw rzadowych i przedstawicieli spo-

teczenstwa, ktora jest podejmowana w zakresie zapobiegania prze-

12 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 26 sierpnia 2003 r. w sprawie sposo-
bu, zakresu i trybu sprawowania nadzoru penitencjarnego (Dz.U. 2003 nr 152 poz. 1496).
13 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 21 sierpnia 1998 r. w sprawie okres$le-
nia szczeg6towych zasad i trybu powotywania oraz dziatania Rady Gtéwnej do Spraw
Spotecznej Readaptacji i Pomocy Skazanym, a takze rad terenowych do spraw spotecznej
readaptacji i pomocy skazanym (Dz.U. 1998 nr 113 poz. 723).
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stepczosci, wykonywania orzeczen i readaptacji spotecznej skazanych
oraz udzielania pomocy skazanym i ich rodzinom;

— koordynowanie dziatalno$ci stowarzyszen, fundacji, kosciotéw oraz
zwigzkOdw wyznaniowych oraz os6b godnych zaufania, jak réwniez
uprawnionych organizacji i instytucji, ktora jest podejmowana w za-
kresie wykonywania kar, sSrodkéw karnych, zabezpieczajacych i za-
pobiegawczych;

— organizowanie i koordynowanie spotecznej kontroli nad wykona-
niem kar, srodkéw karnych, zabezpieczajacych i zapobiegawczych
oraz opracowywanie wynikow tych kontroli; ocena polityki peniten-
cjarnej;

— przedstawianie wnioskow i opinii w sprawie podziatu oraz wykorzy-
stania $Srodkéw z Funduszu Pomocy Penitencjarnej;

— inicjowanie i wspieranie badan naukowych, ktore stuza zapobieganiu
przestepczosci i spotecznej readaptacji skazanych.

W praktyce te zdania mogg przyjmowac takze odmienne formy4.

Koscioty i inne zwigzki wyznaniowe a wykonywanie
kary pozbawienia wolnosci

KoScioty i inne zwigzki wyznaniowe zaliczane sg takze do podmiotéw ucze-
stniczagcych w wykonywaniu kary pozbawienia wolnosci. Szczegélny wp-
lyw resocjalizacyjny ma obecnos$¢ kapelana wieziennego w zakladzie kar-
nym lub areszcie Sledczym oraz katechetéw, a takze obecno$¢ wspotwy-
znawcow1s,

Art. 102 ust. 3 kkw. reguluje kwestie prawa wieznia do korzystania
z wolnosci religijnej. Korzystanie przez skazanych z wolnosci religijnej
umozliwia dziatalno$¢ duszpasterstwa wieziennego. W duszpasterstwie
katolickim mozna wyrézni¢ nastepujace ptaszczyzny: sprawowanie postugi
religijnej poprzez odprawianie nabozenstw i udzielanie sakramentow, wz-
budzanie wiary poprzez homilie, rekolekcje, katechezy okolicznoSciowe,
pogadanki religijne, rozmowy indywidualne, czy pielgrzymki, a takze $wia-
dczenie pomocy Caritas w ramach pomocy materialnej oraz doradzania,
pocieszania i koledowanial®. Dobrym sposobem na wzbudzenie wiary

4 M. Kug, op. cit,, s. 144.

15 S. Meler, Prawo wiezniow do wolnosci religijnej, ,Przeglad Wieziennictwa Polskiego”
2003, nr 38, ss. 61-63.

16 H. Machel, Wiezienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna, Arche, Gdansk 2003, ss.
282-285; K. Bedyniski, Duszpasterstwo wiezienne w Polsce. Zarys historyczny, First Business
College, Warszawa 1994, s. 108 i n.
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u skazanego jest rowniez dostarczanie tekstow ewangelicznych, ksigzek,
prasy, czy filméw o tresciach religijno-wychowawczych?’.

Art. 106 § 1 k.k.w. stanowi o tym, Ze skazany ma prawo do wykonywania
praktyk religijnych i do korzystania z postug religijnych oraz bezposred-
niego uczestniczenia w nabozenstwach, ktére sg odprawiane w zaktadzie
karnym w dni $wigteczne oraz stuchania nabozenstw transmitowanych
przez Srodki masowego przekazu. Ponadto skazany moze posiada¢ nie-
zbedne ksigzki, pisma i przedmioty religijne. Na podstawie art. 106 § 2
k.k.w. skazany ma takze prawo do udzialu w prowadzonym w zaktadzie
karnym nauczaniu religii, brania udziatu w dziatalno$ci charytatywnej
i spotecznej kosciota lub innego zwigzku wyznaniowego, jak réwniez do
spotkan indywidualnych z duchownymi koSciota lub innego zwigzku wy-
znaniowego, do ktérego nalezy. Nabozenstwa i spotkania o charakterze
religijnym odbywajg sie w kaplicy lub innym przystosowanym do tego celu
pomieszczeniu albo w innym miejscu na terenie zaktadu karnego lub aresz-
tu Sledczego na podstawie ustalonego porzadku wewnetrznego zaktadu.
Duchowni moga odwiedza¢ skazanych w pomieszczeniach, w ktérych
przebywajg, a zatem w celach mieszkalnych, szpitalnych i izbach chorych18.
Oddziatywanie o charakterze religijnym rozpoczyna sie od indywidualnego
kontaktu ze skazanym, co pozwala na wstepng ocene jego stanu duchow-
nego i ustalenie dalszego kierunku oddziatywanial®. Korzystanie z wolno-
$ci religijnej nie moze naruszac¢ zasad tolerancji ani zaktdca¢ ustalonego
w zaktadzie karym porzadku. Natomiast przedmiotem kontroli i oceny do-
konywanej przez sedziego penitencjarnego jest przestrzeganie praw wiez-
niow w zakresie prowadzonej dziatalnosci religijnej w zaktadzie karnym
i areszcie Sledczym?20,

Dziatalno$¢ duszpasterska w zaktadzie karnym i areszcie $ledczym ma
ogromny wplyw na resocjalizacje skazanych. Kapelani i osoby $wieckie
swoj3 postawg oraz zachowaniem dajg przyktad i pokazujg skazanym no-
we wartosci, co powoduje ztagodzenie stosunkow panujgcych w Srodowi-
skach wieziennych pomiedzy skazanymi, jak réwniez pomiedzy skazanymi
a personelem?1.

17 K. Bedynski, op. cit., s. 110.

18 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 2 wrze$nia 2003 r. w sprawie szczeg6-
towych zasad wykonywania praktyk religijnych i korzystania z postug religijnych w za-
ktadach karnych i aresztach sledczych (Dz.U. 2003 nr 159 poz. 1546).

19 M. Ku¢, op. cit,, strona 147.

20 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 2 wrze$nia 2003 r. w sprawie szczeg6-
towych zasad wykonywania praktyk religijnych i korzystania z postug religijnych w za-
ktadach karnych i aresztach $ledczych.

21 K. Bedyniski, op. cit., s. 113.

220



Kinga Bak

Podsumowanie

Spoteczenstwo uczestniczy w wykonywaniu kary pozbawienia gtdwnie
poprzez organizowanie i §wiadczenie wszechstronnej pomocy w readapta-
cji spotecznej skazanych oraz kontroli spotecznej nad wykonywaniem kar
oraz Srodkéw karnych, zabezpieczajacych i zapobiegawczych.

Udziat spoteczenstwa w wykonywaniu kary pozbawienia wolnosci
przede wszystkim przygotowuje skazanego do Zycia na wolno$ci, staje sie
lacznikiem ze Swiatem zewnetrznym, a zatem zmniejsza lek zwigzany ze
zmiang otoczenia, co wplywa pozytywnie na stan psychiki skazanego oraz
zmniejsza prawdopodobienstwo powrotu do przestepczosci. Efekt dziatal-
nosci spotecznej uprawnionych podmiotow uczestniczacych w wykonywa-
niu kary pozbawienia wolno$ci jest uzalezniony od che¢ wspétpracy ska-
zanego z tymi podmiotami. Niezbedne jest w tym zakresie uzyskanie zgody
skazanego na proponowane formy pomocy, akceptacja zasad zwigzanych
z ich realizacja, a przede wszystkim wola wspétdziatania w ksztattowaniu
jego spotecznie pozadanych postaw. Dziatalno$¢ uprawnionych podmiotéw
polega takze na tagodzeniu konfliktéw pomiedzy osadzonymi a persone-
lem zaktadéw karnych, co zwieksza skuteczno$¢ oddziatywan resocjaliza-
cyjnych, a takze zmniejsza lub nawet eliminuje réznice pomiedzy skaza-
nymi a spoteczenstwem po opuszczeniu zaktadu karnego, a zatem reduku-
je efekt stygmatyzacji postpenitencjarnej?2. Ponadto stowarzyszenia, fun-
dacje, organizacje i instytucje, jak réwniez koscioty i inne zwigzki wyzna-
niowe oraz osoby godne zaufania wplywaja réwniez na spoteczenstwo,
zmieniajac jego nastawienie do os6b pozbawionych wolnosci, a takze wa-
runkéw panujacych w zaktadach karnych i aresztach $ledczych.

Uczestnictwo spoteczenstwa w wykonywaniu kary pozbawienia wolno-
$ci jest uzupetnieniem i wsparciem dla dziatalnos$ci stuzb penitencjarnych,
a zatem nie nalezy traktowac dziatalnosci spotecznej jako zastepczej dla
oddzialywan penitencjarnych.
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This article concerns the issue of participation of the public in the execution of imprisonment.
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gious organizations, and trustworthy persons are entitled to conduct correctional, cultural,
educational, sports and religious activities in prisons or detention centers. In this regard, the
Head Council for Social Readaptation and Convict Support is of particular importance.
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Anna Lisowska
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Wprowadzenie

Przepis art. 18 Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej, stanowi, ze ,Matzen-
stwo jako zwigzek kobiety i mezczyzny, rodzina, macierzynstwo i rodzi-
cielstwo znajdujga sie pod ochrong i opieka Rzeczypospolitej Polskiej”l.
Przytoczona regulacja prawna podkresla m.in doniostos¢ instytucji zwigz-
ku matzenskiego i szczeg6lng piecze nad nig sprawowang. W polskiej kul-
turze wkroczenie na ,nowa droge zycia” kojarzone jest najczesciej z jed-
nym z najpiekniejszych dni w zyciu mtodych ludzi, piekng uroczystoscia
i huczng zabawa w gronie najblizszych do biatego rana. To szczeg6lne wy-
darzenie jest przedmiotem marzen nawet matych dziewczynek.

Nie zawsze jednak zawarcie zwigzku matzenskiego, pomimo iz nie po-
winno tak by¢, przypomina wysSnione wydarzenie. Obowigzujace regulacje
prawne wymieniajg pewne przeszkody, warunki ktérych spetnienie unie-
mozliwia osobom formalne potwierdzenie istniejacej miedzy nimi i tgcza-
cej ich psychicznej, fizycznej oraz gospodarczej wiezi. Niewatpliwie taki
stan rzeczy powoduje swego rodzaju przeszkody we wspdlnym pozyciu
tych osoéb. O ile nie ma duzego wptywu na wystepujaca pomiedzy nimi bli-
sko$¢ emocjonalng czy fizyczng, poza ewentualnym poczuciem dyskomfor-
tu powodowanym brakiem legalizacji zwigzku, o tyle wiecej niedogodnosci
dotyczy aspektu spoteczno-gospodarczo-prawnego. Kobieta i mezczyzna
nie bedacy ze soba w zwigzku matzenskim nie moga np. przysposobi¢ dzie-
ci swojego partnera z uprzednich zwigzkéw, korzysta¢ z pewnych ulg po-
datkowych, nie majg wspoélnoty majatkowej. Pewne przeszkody uniemoz-
liwiajagce zawarcie zwigzku matzenskiego wymienione w obowiazujgcych
regulacjach prawnych nie wzbudzaja najmniejszej watpliwosci, co do ich
stusznos$ci. Mozna ws$rdd nich wymieni¢ ubezwiasnowolnienie catkowite,

1 Ustawa z dnia 2 kwietnia 1997 r. - Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej
(Dz.U.Z 1997 r., Nr 78, poz. 483) art. 18.
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pozostawanie w zawartym zwigzku matzenskim, pokrewienstwo w linii
prostej, bycie rodzenstwem lub powinowatym w linii prostej, a takze po-
siadanie statuséw przysposabiajacego i przysposobionego2. Wspomniec
nalezy, zZe ,..z waznych powodow sad moze zezwoli¢ na zawarcie matzen-
stwa miedzy powinowatymi.”3. WigZzgce przepisy prawa wyszczego6lniajg
takze przeszkody uniemozliwiajgce zawarcie zwigzku matzenskiego moga-
ce wywotywaé watpliwosci co do ich zasadnoSci. Dotyczy to przede
wszystkim art. 12. § 1. Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - kodeks rodzinny
i opiekunczy, ktory stanowi, ze ,Nie moze zawrze¢ malzenstwa osoba do-
tknieta chorobg psychiczng albo niedorozwojem umystowym. Jezeli jednak
stan zdrowia lub umystu takiej osoby nie zagraza malzenstwu ani zdrowiu
przysztego potomstwa i jezeli osoba ta nie zostata ubezwtasnowolniona
catkowicie, sad moze jej zezwoli¢ na zawarcie matzenstwa”+. Majac na
wzgledzie nowozytng wiedze o chorobach psychicznych i ich wptywie na
funkcjonowanie jednostki, a takze caly system obowiazujacych regulacji
prawnych wypadatoby sie zastanowic czy takie rozwigzanie zbyt mocno
nie ingeruje w prawa jednostek i nie narusza ich wolnosci.

Celem opracowania jest analiza regulacji prawnych charakteryzujacych
przeszkody uniemozliwiajgce zawarcie zwigzku matzenskiego, bezposred-
nio zwigzane ze zdrowiem psychicznym jednostki. W rozdziale wskazano
watpliwosci i kontrowersje dotyczace koniecznosci uzyskania przez osoby
chore psychiczne lub z niedorozwojem umystowym zgody sadu na pota-
czenie sie trwaltym weztem matzenskim z wybranym partnerem zyciowym.

Ubezwtasnowolnienie catkowite jako przestanka
uniemozliwiajaca zawarcie zwigzku matzenskiego

Jedng z przestanek uniemozliwiajacych zawarcie zwigzku matzenskiego,
Scisle zwigzanych ze zdrowiem psychicznym jednostki, jest jej catkowite
ubezwtasnowolnienie. Art. 11 § 1 kodeksu rodzinnego i opiekunczego sta-
nowi, ze ,Nie moze zawrze¢ matzenstwa osoba ubezwlasnowolniona cal-
kowicie”>. Instytucja ubezwtasnowolnienia catkowitego zostata wprowa-
dzona przez ustawodawce do obowigzujgcych regulacji prawnych w Usta-
wie z dnia 23 kwietnia 1964 r. - kodeks cywilny. Art. 13 § 1 wymienionego
aktu prawnego wskazuje, ze ,,Osoba, ktéra ukonczyta lat trzynascie, moze

2z Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy
(Dz.U.1964 Nr9 poz.59),art. 11§ 1,art. 13 § 1. art. 4 §1, art. 15§ 1.
3 Ibidem, art. 14 § 1.

4 Ibidem, art. 12 § 1.

5 Ibidem, art. 11 § 1.
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by¢ ubezwtasnowolniona catkowicie, jezeli wskutek choroby psychicznej,
niedorozwoju umystowego albo innego rodzaju zaburzen psychicznych,
w szczegblnosci pijanstwa lub narkomanii, nie jest w stanie kierowaé
swym postepowaniem.”®. Pozbawienie jednostki pelnej zdolnosci do czyn-
nosci prawnych ma na celu ochrone jej interesu majgtkowego lub osobiste-
go, ktorego z uwagi na swoj stan zdrowia psychicznego nie jest w stanie
odpowiednio zabezpieczy¢’. W przytoczonej regulacji prawnej przyczyny,
ktére moga uzasadnia¢ ubezwtasnowolnienie catkowite jednostki wptywa-
jac na niemozno$¢ kierowania przez nig swoim postepowaniem zostaly
podzielone na trzy podstawowe zbiory. Wyréznia sie wsrdd nich: chorobe
psychiczng, niedorozwo6j umystowy lub inny rodzaj zaburzen psychicznych,
w szczegoOlnoSci pijanstwo lub narkomanie8. Jak wskazano w literaturze
wystepowanie u osoby jednego z wymienionych Zrodet jest warunkiem
koniecznym do ustalenia czy faktycznie nie moze ona kierowac¢ swoim po-
stepowaniem?®. Co wazne nie jest on jednak wystarczajacy do pozbawienia
podmiotu peinej zdolnosci do czynnos$ci prawnychl0. Ubezwtasnowolnie-
nie catkowite determinowane jest wystapieniem zwigzku przyczynowo-
skutkowego miedzy okreslonymi przestankami.

Jak uregulowano w art. 14 § 1, Czynnos$¢ prawna dokonana przez osobe,
ktéra nie ma zdolnosci do czynno$ci prawnych, jest niewazna”11. Oznacza
to, Ze omawiana jednostka nie moze samodzielnie zawiera¢ umoéw poza
tymi, ktérych przedmiot nie przekracza drobnych spraw biezacych i o ile
nie s3 one dla niej razaco krzywdzacel2. Rozporzadzanie swoim majatkiem,
zacigganie zobowigzan, to kolejne ze stosunkéw prawnych wykraczajacych
poza autonomie osoby fizycznej ubezwtasnowolnionej catkowicie.

W $wietle przytoczonych informacji trudno bytoby uznaé¢ za zasadne
przyzwolenie na zawieranie zwigzkéw matzenskich osobom, ktére na mo-
cy orzeczenia sgdowego zostaty pozbawione petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych. Jak uregulowano w art. 1 § 1 kodeksu rodzinnego i opiekuncze-
go , Matzenstwo zostaje zawarte, gdy mezczyzna i kobieta jednocze$nie
obecni ztoza przed kierownikiem urzedu stanu cywilnego o$wiadczenia, ze
wstepuja ze sobg w zwigzek matzenski”13. Osoby pozbawione zdolnosci do

6 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 Nr 16 poz.93) art. 13 §
1.

7 T. Sokotowski, Komentarz do art. 13 kodeksu cywilnego, stan prawny na 01.06.2012,
https://www.lex.uni.lodz.pl (online: 19.05.2017).

8 Ibidem.

9 M. Serwach, Komentarz do art. 13 kodeksu cywilnego, stan prawny na 18.04.2014,
https://www.lex.uni.lodz.pl online: 19.05.2017).

10]pidem.

11Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, art. 14 § 1.

12]pidem, art. 14 § 2.

13 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy, art. 1 § 1.
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czynnos$ci prawnych nie moga w $wietle obowigzujacych regulacji norma-
tywnych zlozy¢ wigzacego oswiadczenia woli. Uznaje sie bowiem, Ze ich
stan zdrowia psychicznego wptywa nie tylko na tre$¢ woli wymienionych
podmiotéw, ale i swobode w jej wyrazeniu. Co wiecej ustalenie na drodze
postepowania sgdowego, ze stan zdrowia psychicznego jednostki jest na
tyle zty, iz nie jest ona sama zdolna do zatroszczenia sie na optymalnym
poziomie o wlasne interesy osobiste i majgtkowe, warunkujgc tym samym
orzeczenie wobec niej ubezwtasnowolnienia catkowitego, jeszcze bardziej
zaprzecza mozliwo$ci skutecznego zawarcia przez nig zwigzku matzen-
skiegol4. Jak zauwazono w literaturze, taki stan rzeczy pozostawatby
w sprzecznosci z celem malzenstwa i stanowit bezposrednie zagrozenie dla
dobra potencjalnych pociech?>. Ponadto trudno bytoby wymaga¢ od osoby,
ktdra zostata pozbawiona petnej zdolnosci do czynnoSci (z uwagi na swoj
stan zdrowia psychicznego, uniemozliwiajacy jej kierowanie wtasnym po-
stepowaniem, a tym samym dbato$¢ o wtasne interesy osobiste i majatko-
we) by w pelni byta w stanie sprosta¢ obowigzkom wynikajacym z zatoze-
nia rodziny1é.

Skutecznego os$wiadczenia woli o wstgpieniu w zwigzek matzenski,
przed kierownikiem urzedu stanu cywilnego, nie moze zlozy¢ osoba, ktora
w chwili jego sktadania na mocy orzeczenia sadu jest ubezwtasnowolniona
catkowiciel”. Prawomocne uchylenie pozbawienia jednostki peinej zdolno-
$ci do czynnosci prawnych umozliwia jej zgodne z prawem zawarcie zwig-
zku matzenskiegol8. W sytuacji, gdy matzenstwo zostato zawarte przez
osobe ubezwtasnowolniong catkowicie, legitymacja w procesie o jego unie-
waznienie przystuguje kazdemu z matzonkéw?®. Problematyczng materie
stanowi to, czy osoba pozbawiona peinej zdolnosci do czynno$ci prawnych
moze samodzielnie wytoczy¢ powodztwo o uniewaznienie matzenstwaZ0.
Art. 11§ 2 kodeksu rodzinnego i opiekuniczego wskazuje, ze ,Uniewaznie-
nia matzenstwa z powodu ubezwlasnowolnienia moze zada¢ kazdy z mat-
zonkow”21, co wyraznie wskazuje, ze prawo takie przystuguje zaré6wno me-
zowi, jak i Zonie, bez wzgledu na to, czy ktdéres$ z nich jest ubezwtasnowol-

14 A. Zielonacki, Komentarz do art. 11 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego, stan prawny na
30.06.2013,

https://www.lex.uni.lodz.pl online: 19.05.2017).

15 [bidem.

16 [bidem.

17 Ibidem.

18 [bidem.

19 G. Jedrejek, Komentarz do art. 11 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego, stan prawny na
01.01.2013,

https://www.lex.uni.lodz.pl (online: 19.05.2017).

20 A. Zielonacki, op. cit.

21 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy, art. 11 § 2.
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nione catkowicie, czy tez nie?2, Jednakze, art. 66 Ustawy z dnia 17 listopa-
da 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego reguluje, Ze ,Osoba fizyczna
niemajaca zdolno$ci procesowej moze podejmowaé czynnos$ci procesowe
tylko przez swego przedstawiciela ustawowego”?3. Podobne stanowisko
zajeto w doktrynie i judykaturze, gdzie jasno wskazuje sie, Ze osoba po-
zbawiona petnej zdolnosci do czynnosci prawnych wszelkich czynnos$ci
procesowych moze dokonywac tylko przez ustanowionego opiekuna24.
W przypadku powddztwa o uniewaznienie zwigzku matzenskiego w pi-
$miennictwie, zaznaczono jednak, ze wydaje sie, iz osoba pozbawiona pet-
nej zdolnos$ci do czynnosci prawnych moze je samodzielnie wytoczy¢?s.

Dla sagdu wtasSciwego w zakresie uniewaznienia zawartego zwigzku mat-
zenskiego istotnym jest czy w chwili jego zawarcia, ktéry$ z matzonkéw na
mocy prawomocnego orzeczenia byl ubezwlasnowolniony catkowicie2é.
Jedynym wtasciwym w tym zakresie dowodem dla organu procesowego
potwierdzajacym analizowany stan rzeczy jest odpis prawomocnego orze-
czenia sgdu o ubezwtasnowolnieniu catkowitym, jednego z powodéw, ist-
niejacy w chwili zawierania przez nich zwigzku matzenskiego?’.

W przypadku, gdy orzeczone wobec matzonka ubezwiasnowolnienie
catkowite zostato uchylone do czasu wydania wyroku sgdowego w sprawie
0 uniewaznienie matzenstwa, postepowanie sgdowe staje sie bezprzedmio-
towe?8. Podobnie pozbawienie jednego z matzonkéw petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych orzeczone po zawarciu zwigzku matzenskiego nie daje
podstawy do jego uniewaznienia2?. W sytuacji zbiegu postepowan sado-
wych o uchylenie lub zmiane ubezwtasnowolnienia catkowitego i unie-
waznienia zwigzku matzenskiego, zasadnym wydaje sie by¢ zawieszenie
tego drugiego z nich, ze wzgledu na istotno$¢ rozstrzygniecia pierwszego
z nich i jego wptyw na uniewaznienie matzenstwa30.

22 A. Zielonacki, op. cit.

23 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. 1964 Nr
43 poz. 296), art 66.

24 A, Zielonacki, op. cit.

25 [bidem.

26 G. Jedrejek, op. cit.

Z7]bidem.

28 A. Zielonacki, op. cit.

29@G. Jedrejek, op. cit.

30 A. ZielonackKi, op. cit.
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Choroba psychicznai niedorozwéj umystowy w kontekscie
zdolnosci do zawarcia zwigzku matzenskiego

Analizujac zagadnienia zwigzane z zdolnoscig podmiotu do zawarcia zwig-
zku matzenskiego nie sposdb poming¢ trudnosci wynikajacych z choroby
psychicznej lub niedorozwoju umystowego czesto uniemozliwiajacych le-
galne potwierdzenie wiezi psychicznych, fizycznych i gospodarczych tacza-
cych dwie osoby. Zgodnie z art. 12 § 1 kodeksu rodzinnego i opiekunczego
,Nie moze zawrze¢ malzenstwa osoba dotknieta chorobg psychiczng albo
niedorozwojem umystowym. JeZeli jednak stan zdrowia lub umystu takiej
osoby nie zagraza matzenstwu ani zdrowiu przysztego potomstwa i jezeli
osoba ta nie zostata ubezwtasnowolniona catkowicie, sad moze jej zezwoli¢
na zawarcie matzenstwa”31.

Wedtug autorki opracowania przytoczony przepis wymaga glebszego
rozwazenia, chociazby z uwagi na jego ztozona konstrukcje czy uzyte
w nim blizej nieokre$lone pojecia wymagajace wiedzy z zakresu psychopa-
tologii. Z jednej strony wspomniana regulacja normatywna zakazuje jedno-
stce majacej stwierdzong chorobg psychiczng lub niedorozwéj umystowy
zawarcia zwigzku matzenskiego, a z drugiej dopuszcza mozliwo$¢ wyraze-
nia zgody przez sad na dokonanie powyzszego aktu, przy zatozeniu, Ze jej
stan zdrowia lub umystu nie bedzie stanowit zagrozenia dla samego mat-
zenstwa, jak i zdrowia przysztego potomstwa, a ona sama nie zostata
ubezwtasnowolniona na mocy prawomocnego orzeczenia sadu. Rozwaza-
jac omawiang problematyke zastanawiajace wydaje sie by¢, czy wspo-
mniana regulacja prawna nie narusza podstawowych praw i wolnosci
cztowieka. Zgodnie z art. 11 kodeksu cywilnego ,Petng zdolno$¢ do czyn-
nos$ci prawnych nabywa sie z chwilg uzyskania peinoletnosci”32.

Uzyskanie przez osobe petnej zdolnosci do czynnosci prawnych umoz-
liwia osobie samodzielne podejmowanie decyzji dotyczacych jej spraw
osobistych i majatkowych, w szczegblnosci zawieranie uméw cywilno-
prawnych, zacigganie zobowigzan, ustanawianie petnomocnika. Pozwala
podmiotowi prawa na ztoZenie oSwiadczenia woli, stanowigcego podstawe
kazdej czynnosci prawnej i wywotujacego skutki w $wietle obowigzujacych
unormowan. Zgodnie z regulacjami kodeksu cywilnego nalezy przyjac, ze
kazda osoba, ktora osiaggneta petnoletnio$¢ i nie zostala na mocy prawo-
mocnego orzeczenia sgdu ubezwtasnowolniona catkowicie lub cze$ciowo
ma peing zdolno$¢ do czynnosci prawnych i jej pochodnych skutkéw. Stad
badana regulacja normatywna zakazujaca osobom chorym psychicznie lub
z niedorozwojem umystowym zawierania zwigzku malzenskiego czy tez

31 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy, art. 12 § 1.
32 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, art. 11.
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uzyskania zgody sadu na jego zawarcie, moze wydawac sie kontrowersyj-
na. Za mniej dyskusyjng nalezatoby uzna¢, konieczno$¢ uzyskania zgody
sadu na zawarcie zwigzku matzenskiego, przez osoby, ktére z uwagi na
swoj stan zdrowia psychicznego i jego wptyw na ich zdolno$¢ do samo-
dzielnego reprezentowania intereséw majatkowych i osobistych zostaty
ubezwtasnowolnione czeSciowo.

W literaturze wskazuje sie, ze brak pozwolenia na zawieranie zwigzkow
malzenskich przez osoby majace problemy ze zdrowiem psychicznym
w postaci choroby psychicznej lub niedorozwoju umystowego, nie jest toz-
samy z tym, dotyczacym os6b pozbawionych petnej zdolnosci do czynno$ci
prawnych33. Podkre$la sie, ze pierwsza z okolicznoS$ci tworzy sytuacje fa-
tyczna jednostki majaca zwigzek z jej prosperowaniem w spoteczenstwie
i mogaca uzasadniac jej ubezwilasnowolnienie catkowite lub czeSciowe,
a druga z nich okresla status prawny osoby, w ktdrej nie ma ona legityma-
cji czynnej w stosunkach prawnych34. Co wazne w doktrynie wskazano, Ze
nie zawsze choroba psychiczna lub niedorozw6j umystowy beda skutko-
wac ograniczeniem lub pozbawieniem jednostki peinej zdolnosci do czyn-
nosci prawnych3>. Ze wzgledu na omawiang problematyke, tego typu uwa-
ga wydaje sie by¢ szczegodlnie istotna. Skoro problemy ze zdrowiem psy-
chicznym nie zawsze stanowig wystarczajaca podstawe do ubezwtasno-
wolnienia catkowitego lub cze$ciowego osoby przez sad, to czy moga by¢
zasadng przestanka zakazujg zawierania zwigzku matzenskiego?

W art. 12 § 1 kodeksu cywilnego za niejasne mozna uzna¢ same przy-
czyny - w konteksScie zdrowia psychicznego - uniemozliwiajace zawarcie
zwigzku matzenskiego. Choroba psychiczna czy niedorozwdéj umystowy nie
sg wystarczajgco precyzyjnymi pojeciami. Co wiecej, ustawodawca nie za-
wart definicji legalnych uzytych terminéw, co wymusza ich interpretacje
w oparciu o wiedze medyczna3¢. Nie rozwigzuje to jednak do konca pro-
blemu, poniewaz pojecie choroby psychicznej nie jest typowa jednostka
klasyfikacyjng w psychopatologii. Jak zauwaza S. Puzynski nazwy ,choroby
psychicznej” oraz ,chorego psychicznie” prawdopodobnie wywodza sie
z przetomu XVIII i XIX w., a ich tamtejsze znaczenie nie zawsze jest zgodne
z nowozytnym3’. Wskazuje , ze oba wyrazenia nie sg jasno okreSlone,
a wedtug niektérych autor6w moga one by¢ mylgce i wprowadzajace
w btad38. Pojecie choroby psychicznej jako typowej jednostki klasyfikacyj-

33 A. Zielonacki, op. cit.

34Ibidem.

35bidem.

36]bidem.

37 S. Puzynski, Dylematy wspdtczesnej psychiatrii. Problemy kliniczne, etyczne, prawne,
Eneteia, Warszawa 2015, ss. 133-134.

38 Ibidem, s. 134.
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nej nie wystepuje, ani w Kryteriach Diagnostycznych DSM-5 (ang. Diagno-
stic and Statistical Manual of Mental Disorders), ani tez w rozdziale V, Mie-
dzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych
ICD-10 (ang. International Statistical Classification of Diseases and Related
Helath). W pierwszej klasyfikacji problemy ze zdrowiem psychicznym naj-
czeSciej definiowane sg pod nazwa zaburzen3?. Podobnie jest w przypadku
rozdziatu V, Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Proble-
mow Zdrowotnych ICD-1040.

Majac na uwadze skomplikowang problematyke zaburzen psychicznych
zasadnym wydaje sie by¢ rozwazenie, czy uniemozliwienie zawierania
zwigzkow matzenskich osobom cierpigcym na choroby psychiczne lub nie-
dorozwo6j umystowy jest wtasSciwe. Czy wspomniana praktyka nadmiernie
nie ogranicza przystugujgcych im praw i wolnosci? Przyjmujac, Ze kondycja
osoby chorej psychicznie lub z niedorozwojem umystowym jest na tyle
dobra, iZ moze ona samodzielnie troszczy¢ sie o swoje interesy osobiste
oraz majatkowe, co uniemozliwia jej ubezwtasnowolnienie catkowite, na-
lezy sie zgodzi¢ z racjonalnoSciag zakazu zawarcia przez nig zwigzku mat-
zenskiego lub uzyskania na to zgody sadu?

Zgodnie z art 12 § 2 kodeksu rodzinnego i opiekunczego ,Uniewaznienia
matzenstwa z powodu choroby psychicznej albo niedorozwoju umystowe-
go jednego z matzonkéw moze zada¢ kazdy z matzonkéw”41. Ustanie cho-
roby psychicznej jednego z matzonkéw uniemozliwia uniewaznienie zwig-
zku matzenskiego z jej przyczyny+2.

Podsumowanie

Konkludujac zawieranie zwigzkéw matzenskich przez osoby chore psychi-
czne lub z niedorozwojem umystowym nie powinno stanowi¢ nic nadzwy-
czajnego. Nikt z nas nie wybiera chordb, z ktérymi musi sie boryka¢ na co
dzien. Wyréznianie schorzen somatycznych i oddzielanie ich od tych doty-
czacej sfery psychicznej nie wydaje sie by¢ w kontekScie omawianych za-
gadnien witasciwym rozwigzaniem. W art. 12 kodeksu rodzinnego i opie-
kunczego jako przyczyny uniemozliwiajace zawarcie zwigzku matzenskie-
go lub warunkujace legalizacje wiezi psychicznej, fizycznej i gospodarczej
laczacej dwoje ludzi przez uzyskanie zgody sadu, wymieniono chorobe
psychiczng lub niedorozw6j umystowy. Nie uwzgledniono w nim natomiast

39 Kryteria Diagnostyczne DSM-5, Edra Urban & Partner, Wroctaw 2015.

40 Miedzynarodowa Statystyczna Klasyfikacja Chordb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10,
dane dostepne za strong internetowa http://stat.gov.pl (online: 21.06.2017).

41 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuiiczy, art. 12 § 2.

42]pidem, art. 12 § 3.
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choréb somatycznych, ktére réwniez moga zagraza¢ dobru matzenstwa
i wynikajacych z niego zobowigzan, a takze potencjalnego potomstwa. Czy
mozna zgodzi¢ sie z tym, Ze osoba ze zdiagnozowanym zaburzeniem afek-
tywnym-dwubiegunowym, przyjmujgca regularnie leki, aktywna zawodo-
wo i radzgca sobie z obowigzkami nie bedzie w stanie wypeini¢ powinno-
$ci malzenskich, a osoba chora na biataczke limfatyczna, spedzajaca znacz-
ng ilo$¢ czasu w szpitalu lub ostabiona stosowana terapia poradzi sobie
z nimi bez problemu? Zgodnie z obowigzujacymi regulacjami prawnymi
pierwsza z nich na zawarcie zwigzku matzenskiego musiataby dostac¢ zgo-
de od sadu, a w razie jej braku nie mogtaby zawrze¢ zwigzku matzenskiego,
co nie odnosi sie do ostatniego przypadku. W zwigzku z rozwojem nauki
i wiedzy o zaburzeniach psychicznych i wptywie jaki wywierajg na prospe-
rowanie jednostki wedtug autorki opracowania zasadnym bytoby ponow-
ne rozwazenie adekwatnosci stosowanych regulacji prawnych.
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INSTYTUCJA NIEGODNOSCI DZIEDZICZENIA

Piotr Krzyzanowski

Stowa kluczowe: dziedziczenie, niegodno$¢ dziedziczenia, spadek, testator.

Wprowadzenie

W polskim kodeksie cywilnym! przewidziano wiele przestanek dziedzicze-
nia, odwotuja sie one zaré6wno do elementéw obiektywnych, zewnetrznych
(np. warunek Zycia spadkobiercy w chwili otwarcia spadku), jak rowniez
do kwestii osobistych nastepcy prawnego. Warto zaznaczy¢ ze wsréd kate-
gorii nawigzujacych do osobistych przymiotéw potencjalnego spadkobier-
cy, ustawodawca szczegOlne znaczenie nadat godnosci dziedziczeniaZ?.
O takiej regulacji niewatpliwie zdecydowaty wzgledy etyczne. Jak stusznie
zauwazyt J. Kremis ,,wedlug powszechnie akceptowanych w naszej spo-
tecznosci zasad etycznych i przyjetych zwyczajow, niewtasciwym i niestu-
sznym bytoby dziedziczenie osoby, ktéra dopuscita sie wzgledem spadko-
dawcy czynéw niegodziwych, nacechowanych wysokim stopniem zawinie-
nia i nagannosci”3. Zdaniem W. Borysiaka, intencja ustawodawcy jest nie
tylko ochrona spadkodawcy, ale takze ochrona jego swiadomej decyzji, co
do wyboru spadkodawcy, stad regulacje uniemozliwiajgce ingerencje
w wolng wole testatora*.

Intencja autora niniejszego opracowania jest zbadanie - gtéwnie za po-
mocg metody logiczno-jezykowej i komparatystycznej - czy ustawodawca
w wystarczajacy sposéb zabezpieczyt, aby nie dochodzity do dziedziczenia
osoby popelniajace, wobec spadkodawcy i jego woli, czyny powszechnie
uznawane za niegodziwe. Celem rozdziatu jest rowniez okres$lenie, czy ob-
owigzujgce przepisy gwarantujg nalezyta ochrone woli testatora. Ponadto
analizie poddano przepisy regulujace instytucje przebaczenia spadkodaw-

cy.

1 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93).

2], Kremis, uwagi do art. 928 KC, [w:] E. Gniewek, P. Machnikowski (red.), Kodeks cywilny.
Komentarz , C.H. Beck, Warszawa 2014, s. 1682.

3 Ibidem.

4+ W. Borysiak, uwagi do art. 928 KC, [w:] K. Osajda (red.), Kodeks cywilny. Komentarz,
C.H. Beck, Warszawa 2015, s. 400.
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Zdolnosc dziedziczenia

Nie moze by¢ uznana za niegodng osoba w ogdle nieposiadajaca zdolnosc¢i
do dziedziczenia, dlatego rozwazania nalezy zacza¢ od ustalenia, co ta
zdolno$¢ oznacza i kto ja posiada. W doktrynie utrwalito sie, Ze jest to moz-
nos$¢ nabywania praw i obowigzkéw nalezgcych do spadku®. W $wietle art.
927 § 1 k.c.b (k.c. - kodeks cywilny) zdolno$¢ do dziedziczenia posiada kaz-
da osoba fizyczna, ktéra zyje w chwili otwarcia spadku. Oznacza to, iz
spadkobierca nie moze by¢ osoba, ktéra zmarta przed spadkodawcg. We-
dtug Sadu Najwyzszego, zdolno$ci dziedziczenia nie posiada rowniez oso-
ba, ktéra zmarta jednoczes$nie ze spadkodawcg’. Natomiast osoba prawna
moze byc¢ spadkobiercy jesli istnieje w momencie otwarcia spadku. Usta-
wodawca w kolejnych paragrafach wspomnianego artykutu przewidziat
wyjatki od tej zasady. Albowiem spadkobierca moze by¢ dziecko poczete,
ktére w chwili otwarcia spadku jeszcze sie nie urodzito, pod warunkiem
zawieszajacym, iz urodzi sie zywe8. Zdaniem A. Dyoniaka, nasciturus moze
dziedziczy¢ zaré6wno ustawowo, jak i na podstawie testamentu®. Zdolno$¢
dziedziczenia moze posiada¢ rowniez fundacja ustanowiona w testamencie
przez spadkodawce, jesli zostanie wpisana do rejestru w ciggu dwoch lat
od ogtoszenia testamentu. Przyjmuje sie, ze fundacja ustanowiona w te-
stamencie, nie musi by¢ w nim powotana do dziedziczenia, wystarczy, iz
bedzie powotana do zapisulf. Jezeli fundacja zostanie wpisana do rejestru
w odpowiednim momencie, to dziedziczy ona po fundatorze ze skutkiem
ex tuncll.

5 E. Skowronska-Bocian, J. Wiercinski, Uwagi do art. 927 KC, [w:] ]. Gudowski (red.),
E. Skowronska-Bocian, J. Wiercinski, Kodeks cywilny. Komentarz. Tom VI. Spadki, Wolters
Kluwer Polska, Warszawa 2017, s. 50.

6 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

7Wyrok SN z dnia 12 kwietnia 1950 r., Wa. C. 3/50, DPP 1950, nr 7, s. 59.

8 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit., s. 50.

9 A. Dyoniak, Pozycja nasciturusa na obszarze majqtkowego prawa prywatnego, ,,Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1994, nr 3, s. 53.

10T, Palmirski, Rec.: P. Suski, Stowarzyszenia i fundacje, Warszawa 2005, ,Rejent” 2006, nr
10, s. 187.

11 R, Potrzeszcz, Spotki kapitatowe w orzecznictwie, cz. 1. Wybrane zagadnienia z uwzgled-
nieniem poglgdéw doktryny i projektu prawa o spétkach handlowych, ,Przeglad Prawa
Handlowego” 1999, nr 11, s. 25.
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Przyczyny niegodnosci dziedziczenia

W artykule 928 § 1 k.c.12 zawarty jest zamkniety katalog przyczyn niegod-
nosci. Przy czym, kazda z tych przyczyn stanowi samodzielng podstawe do
uznania spadkobiercy za niegodnego dziedziczenial3. Katalog ten ma cha-
rakter wyczerpujacy i wylaczny, dlatego nie mozna (nawet w drodze
ostroznej analogii) stosowac tej instytucji ,w odniesieniu do stanéw fak-
tycznych niemieszczacych sie w dyspozycji art. 928 § 1”14, Jak stusznie za-
uwazyt Sad Najwyzszy ,,niegodnos¢ dziedziczenia wystepuje w sytuacjach
wyjatkowych, kiedy postepowanie spadkobiercy jest tak dalece naganne, iz
uzasadnia odsuniecie go od dziedziczenia po okreSlonym spadkodawcy
i traktowanie tak, jakby nie dozyt otwarcia spadku (art. 928 § 2 k.c.15). Stad
mozliwo$¢ uznania spadkobiercy za niegodnego wystepuje w sytuacjach
enumeratywnie wymienionych w kodeksie cywilnym (art. 928 § 1). Inne
zachowania sie spadkobiercy, nawet jezeli mogtyby by¢ oceniane ujemnie
z punktu widzenia ogdlnie przyjetych obyczajow, nie moga stanowi¢ wy-
starczajacej podstawy do zastosowania tak daleko idgcej sankcji”16.
Zgodnie ze wspomnianym przepisem, jedng z przyczyn jest umys$lne po-
petnienie przez spadkobierce ciezkiego przestepstwa przeciwko spadko-
dawcy. Nota bene, w literaturze przedmiotu dominuje stanowisko, zgodnie
z ktérym podzeganie i pomocnictwo powinno by¢ traktowane na réwni ze
sprawstweml’. W orzecznictwie przyjmuje sie, ze o tym czy dane zacho-
wanie stanowi przestepstwo umys$lne, powinno sie rozstrzygaé na gruncie
prawa karnego. Natomiast to sad cywilny powinien zdecydowac czy kon-
kretny czyn zabroniony jest przestepstwem ,ciezkim” w Swietle art. 928
§ 1 pkt 1k.c!8. Sad Apelacyjny w Gdansku, w jednym z orzeczen stwierdzit,
ze ,pojecie ciezkiego przestepstwa uzyte w art. 928 § 1 pkt 1 KC19 nie jest
tozsame z terminem zbrodnia okreSlonym w art. 7 § 2 KK20 (przy. aut.
- kodeks karny). W konkretnych okolicznos$ciach ciezkim przestepstwem
z art. 928 § 1 KC?! moze okazac sie takze czyn uznany za wystepek (art. 7
§ 3 KK?2)"23, Zgodnie ze stanowiskiem Sadu Najwyzszego, katalog prze-

12 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

13 Wyrok SA w Lodzi z dnia 28 lutego 2013 r,, 1 ACa 1176/12, Lex nr 1311987.
14 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit, s. 50.

15 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

16 Wyrok SN z 10.12.1999 r., Il CKN 627/98, LEX nr 1231370.

17 K. Pietrzykowski, Kodeks cywilny. Komentarz do art. 450-1088. Tom II, C.H. Beck, War-
szawa 2015, s. 980.

18 Wyrok SA w Katowicach z 19.12.2014 r.,1 ACa 787/14, LEX nr 1621091.

19 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

20 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U.z 2016 poz. 1137).
21 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

22 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny.

235



19. INSTYTUCJA NIEGODNOSCI DZIEDZICZENIA

stepstw, ktérych popetnienie skutkowa¢ moze niegodnos$cia dziedziczenia,
jest otwarty i nie ogranicza sie tylko ,,do przestepstw przeciwko osobie
spadkodawcy, rodzinie i opiece”?4. Sad Najwyzszy uznat, ze ,,zona spadko-
dawcy, ktéra dopuscita sie przeciwko niemu przestepstwa znecania sie
psychicznego, polegajacego m.in. na uporczywym i ztosliwym ograniczaniu
kontaktéw z matoletnim dzieckiem, w wyniku czego doszto do razacego
naruszenia zasad wspotzycia w rodzinie oraz jej spoistoSci i trwatoSci,
a nastepnie do targniecia sie spadkodawcy na zycie os6b najblizszych
i wlasne, moze by¢ uznana za niegodng dziedziczenia (art. 928 § 1 pkt 1
k.c.25)"26,

Kolejna przestanka jest naktonienie spadkodawcy (grozba lub podste-
pem) do sporzadzenia lub odwotania testamentu. Istotne jest, aby spadko-
dawca pod wptywem tego naktaniania sporzadzit ,testament wbrew swo-
jej rzeczywistej woli”27. W doktrynie podkres$la sie, ze ,,sam zamiar osia-
gniecia takiego skutku po stronie spadkobiercy, a nawet zastosowanie
podstepu lub grozby, ale bezskuteczne, nie stanowi podstawy uznania go
za niegodnego”?8. Za niegodnego dziedziczenia zostanie uznany réwniez
spadkobierca, ktéry grozba lub podstepem przeszkodzit spadkodawcy
w sporzadzeniu badZ odwotaniu testamentu. Przy czym, uznanie niegod-
nos$ci nie nastapi jesli, spadkodawca odwota testament sporzadzony pod
wptywem grozby lub podstepu?®.

Ostatnia kodeksowa przyczyna niegodnosci jest zachowanie spadko-
biercy polegajace na umys$lnym ukryciu lub zniszczeniu testamentu, pod-
robieniu go lub przerobieniu. Przestanka niegodnosci zaktualizuje sie réw-
niez, gdy spadkobierca $wiadomie skorzystat z testamentu podrobionego
lub przerobionego przez inng osobe. Nalezy zauwazy¢, iz podrobienie
ostatniego aktu woli, polega ,na sporzadzeniu dokumentu przez inng oso-
be niz spadkodawca i stworzeniu pozoréw, iZ dokument ten jest testamen-
tem spadkodawcy”30. Natomiast okre$lenie ,przerobienie testamentu”
oznacza wprowadzenie zmian w oryginalnym testamencie, przez osobe
niebedaca spadkodawca. Sad Najwyzszy uznat, iz ,,nie wytgcza niegodnosci
dziedziczenia okoliczno$¢, Zze testament, zniszczony przez spadkobierce
umyS$lnie, tj. w zamiarze usuniecia skutkow prawnych zwigzanych z jego
sporzadzeniem, okazat sie testamentem niewaznym. Nie stanowi jednak

23 Wyrok SA w Gdansku z 14.6.2000 r.,  ACA 262/00, OSA 2002, Nr 3, poz. 25.

24 Wyrok SN z 09.01.2014 r., V CSK 109/13, LEX nr 1425055.

25 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

26 Wyrok SN z 23.03.2016 r., II CSK 80/15, OSNC 2017, nr 2, poz. 25.

27 Wyrok SA w Warszawie z 16.11. 2016 r., VI ACa 1035/15, LEX nr 2191526.

28 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit., s. 50.

29 A. Szpunar, Z problematyki niegodnosci dziedziczenia, ,Nowe Prawo” 1981, nr 2, s. 26.
30 K. PietrzykowsKi, op. cit., s. 980.

236



Piotr Krzyzanowski

przyczyny niegodnosci zniszczenie przez spadkobierce testamentu w prze-
konaniu, Ze jest on niewazny i wskutek tego pozbawiony znaczenia praw-
nego”3l.

Uznanie niegodnosci dziedziczenia i jego skutki

Uznana za niegodng moze by¢ tylko osoba, ktéra w konkretnym stanie fak-
tycznym odziedziczytaby jakgkolwiek korzys¢ majatkowa po danym spad-
kodawcy32. Wedtug W. Borysiaka niegodno$¢ wystepuje zaréwno w dzie-
dziczeniu testamentowym, jak i w ustawowym oraz dotyczy nie tylko
spadkobiercy, ale takze zapisobiercy i zapisobiercy windykacyjnego33. Co
do zasady, uznanie niegodnym dotyczy os6b fizycznych, jednakze zdaniem
niektdrych przedstawicieli doktryny, instytucja ta obejmuje réwniez osoby
prawne. Wedtug E. Niezbeckiej ,,niegodnos$¢ osoby prawnej moze uzasad-
nia¢ zachowanie jej organéw, jezeli spetnione sg przestanki wymagane do
przypisania zachowania osdb petnigcych funkcje organu osobie prawnej”34.

W $wietle art. 929 k.c.35 legitymacje czynng w procesie o niegodnos$¢ po-
siada kazdy, kto ma w tym interes. Postuzenie sie przez ustawodawce
okre$leniem ,interes” oznacza, Ze nie jest konieczne wykazywanie przez
powoda interesu prawnego3®. Przyjmuje sie, ze odpowiednia legitymacje
posiada kazdy, kto odniesie lub moze odnie$¢ korzys¢ w przypadku uzna-
nia spadkobiercy za niegodnego. Zdaniem E. Gniewka, do kregu oséb legi-
tymowanych do Zadania uznania spadkobiercy za niegodnego w szczegdl-
nosci naleza: spadkobierca podstawiony; spadkobierca obcigzony zapisem;
spadkobierca , ktérego udzial powiekszylby sie wskutek przyrostu, jaki
powstatby przez uznanie wspotspadkobiercy za niegodnego”; uprawnio-
nego do zachowku; zstepny spadkobiercy, ktéry zrzekt sie dziedziczenia,
nabywca spadku lub udziatu spadkowego; zarzadca albo kurator spadku;
wierzyciel spadkodawcy lub wspotspadkobiercy. Uprawnienie takie po-
siada réwniez prokurator, gmina i Skarb Panstwa3’.

31 Wyrok SN z 10.05.1977 r,, I CR 207/77, OSNC 1978, nr 2, poz. 34.

32 M. Krawczyk, Niegodnos¢ dziedziczenia, ,,Zeszyty Naukowe Akademii Podlaskiej w Siedl-
cach. Seria: Administracja i Zarzadzanie” 2010, nr 84, s. 168.

33 W. Borysiak, op. cit. s. 400.

34 E. Niezbecka , A. Kidyba Kodeks cywilny. Komentarz. Spadki, tom 1V, Wolters Kluwer,
Warszawa, 2015, s. 130.

35 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

36 ]. Kremis, op. cit., s. 1682.

37 Ibidem, s. 1682.
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W $wietle obowigzujacych przepiséw, niegodnos¢ dziedziczenia nie na-
stepuje ipso iure. Stwierdzenie niegodnoSci jest mozliwe jedynie na pod-
stawie prawomocnego wyroku38.

Wedtug M. Krawczyka ,wytaczno$é procesu jako trybu stwierdzania
niegodno$ci dziedziczenia oznacza, iz sad nie moze dokona¢ takiego usta-
lenia w trybie nieprocesowym. Zgtoszenie zatem zarzutu niegodnosci, np.
w postepowaniu o stwierdzenie nabycia spadku, spowoduje konieczno$¢
zawieszenia postepowania na podstawie art. 177 par. 1 k.p.c. (kodeks po-
stepowania cywilnego)?3°. Dopiero rozstrzygniecie tej kwestii w procesie da
sagdowi mozliwo$¢ prawidtowego ustalenia kregu spadkobiercow”49. Za-
gadnienie to byto rowniez przedmiotem analiz w orzecznictwie. Kwestie te
ostatecznie rozstrzygnat Sad Najwyzszy jednoznacznie stwierdzajac, iz
uznanie spadkobiercy za niegodnego jest mozliwe wytacznie w procesie,
a nie w sprawie o stwierdzenie nabycia spadku*l. Jezeli w sprawie o st-
wierdzenie nabycia spadku zostanie podniesiony zarzut niegodno$ci dzie-
dziczenia, to wtedy konieczne jest zawieszenie postepowania nieproceso-
wego na czas rozstrzygniecia procesu. Niemozliwe jest rowniez w tej spra-
wie wydanie postanowienia wstepnego rozstrzygajacego o niegodnosci42.

W doktrynie przyjmuje sie, Ze zagdanie uznania spadkobiercy za niegod-
nego, winno by¢ zgtoszone w powédztwie o uksztattowanie prawa43. Zada-
nie takie jest roszczeniem majgtkowym. W doktrynie i orzecznictwie wska-
zuje sie, ze ,,cho¢ Zadanie uznania spadkobiercy za niegodnego nie jest do-
chodzeniem roszczenia materialnoprawnego, lecz zgdaniem uksztattowa-
nia z mocy wyroku nowego porzadku dziedziczenia po danym spadkodaw-
cy, to sprawy o uznanie spadkobiercy za niegodnego, ze wzgledu na wptyw,
jaki zadanie uznania za niegodnego wywiera na stosunki majgtkowe stron,
nalezy zaliczy¢ do kategorii spraw o prawa majatkowe. Jest to uzasadnione
nawet w wyjatkowej sytuacji, w ktérej z Zadaniem uznania spadkobiercy za
niegodnego wystepuje osoba nalezaca do kregu spadkobiercéw ustawo-
wych danego spadkodawcy”44. W sprawach o niegodno$¢ dziedziczenia,
zastosowanie ma ogdélna reguta wyrazona w art. 6 k.c.#5, zgodnie z kto-
ra ,ciezar udowodnienia faktu spoczywa na osobie, ktora z faktu tego wy-
wodzi skutki prawne”. Wobec czego, na powodzie cigzy obowigzek wyka-

38 M. Krawczyk, op. cit., s.168.

39 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. 1964 nr 43
poz. 296).

40 Ibidem.

41 Postanowienie SN z 14.07.2015 r., [Il CK 670/04, LEX nr 604039.

42 Uchwata SN z 26.02.1968 r., [l CZP 101/67, OSNCP 1968, nr 12, poz. 203.

43 E. Niezbecka, A. Kidyba op. cit., s. 130.

44 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit,, s. 50.

45 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.
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zania, ze wystgpita ktoras z przestanek enumeratywnie wskazanych w art.
928 § 1 k.c.#6 Natomiast pozwany powinien wykazywa¢, ze brakuje pod-
staw do pozbawienia go mozliwosci dziedziczenia*’. W sprawach o nie-
godnos¢ dziedziczenia dopuszczalne jest powo6dztwo wzajemne4s.

Osoba legitymowana czynnie moze wystapi¢ z zagdaniem uznania spad-
kobiercy za niegodnego w ciggu roku od dnia, w ktérym dowiedziata sie
o przyczynie niegodnosci, jednakze nie moze to nastapi¢ pdzniej niz trzy
lata od otwarcia spadku. Nalezy traktowac te terminy jako zawite mate-
rialnoprawne. Zatem w stosunku do nich nie majg zastosowania przepisy
dotyczace zawieszenia i przerwania biegu przedawnienia°.

Orzeczenie sadowe ma charakter konstytutywny i wywotuje skutki
ex tunc>0. Najpowazniejszym za$ skutkiem niezgodnosci jest wytaczenie od
dziedziczenia. W takiej sytuacji spadkobierce uznaje sie za osobe ktéra nie
dozyta otwarcia spadku. Ponadto osoba ta traci prawo do zachowku. Insty-
tucja niegodnosci dziedziczenia obejmuje relacje miedzy konkretnym
spadkodawcy i spadkobierca, zatem osoba uznana za niegodng ,,dziedzi-
czenia po okreSlonym spadkodawcy, moze dziedziczy¢ po innym spadko-
dawcy>l. Z tych wzgledéw mozliwe jest réwniez, aby po spadkodawcy dzie-
dziczyli zstepni niegodnego spadkobiercy, ustawowo powotani do dziedzi-
czenia w dalszej kolejnoscis2. W doktrynie istnieje poglad, ze niegodny
spadkobierca powinien ,by¢ traktowany tak, jakby nigdy nie doszedt do
dziedziczenia. A zatem nalezny mu spadek lub udzial w spadku przypada
innym osobom zgodnie z zasadami dziedziczenia ustawowego (art. 931 § 2
iart. 934) lub w drodze przyrostu (art. 965). Artykut 931 § 2 nie ma jednak
zastosowania w drodze analogii w razie uznania matzonka spadkodawcy
za niegodnego. W takiej sytuacji majg zastosowanie ogdélne zasady dziedzi-
czenia”>3. W literaturze przedmiotu podkre$la sie, ze ,jezeli w procesie
0 uznanie za niegodnego zapadnie wyrok orzekajacy taka niegodnos¢, kaz-
dy zainteresowany bedzie mogt wystapi¢ o uchylenie prawomocnego po-
stanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku na podstawie art. 679 k.p.c.>*
Zapadniecie takiego wyroku po dokonaniu dziatu spadku daje mozliwo$¢
wznowienia postepowania dziatowego”>>.

46 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

47 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit., s. 50.

48 K. Pietrzykowski, op. cit, s. 980.

491, Kremis, op. cit,, s.1682.

50 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit,, s. 50.

51 Pietrzykowski, op. cit., s. 980.

52 A. Szpunar, Uwagi o prawie do zachowku, ,Rejent” 2002, nr 6, s. 13

53 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit., s. 50.

54 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego.
55 E. Skowronska-Bocian, J. Wiercinski, op. cit, s. 50.
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Przebaczenie spadkodawcy

Zgodnie z art. 930 k.c.>¢ nie mozna uzna¢ spadkobiercy za niegodnego jeze-
li spadkodawca mu przebaczyt. Jak stusznie zauwazyt B. Kordasiewicz ,,in-
stytucja przebaczenia jest refleksem etyki chrzescijanskiej. Odpowiada ta-
kze potrzebom praktyki zyciowej, poniewaz spadkobierca jest zwykle oso-
ba bliska spadkodawcy, dla ktérego wiezy uczuciowe, taczace go ze spad-
kobierca moga okazac sie silniejsze i trwalsze niz Swiadomos$¢ przewinien
tego spadkobiercy. W zwigzku z tym, w doktrynie uwaza sie na ogoét prze-
baczenie za akt o charakterze uczuciowym, polegajacy na puszczeniu
w niepamie¢ doznanej krzywdy i odczutej urazy”>7.

W literaturze przedmiotu przyjmuje sie, Ze przebaczenie nie jest aktem
woli. Czynno$¢ te zalicza sie do dziatan prawnych ,,a wsréd dziatan - do
grupy czynéw dozwolonych”>8, W literaturze przedmiotu istnieje poglad,
ze akt przebaczenia moze by¢ dokonany w sposéb wyrazny lub dorozu-
miany, z zastosowaniem dowolnej formy , byleby che¢ puszczenia w nie-
pamie¢ byta jednoznaczna”>°. Jednoczesnie podkresla sie, Ze przebaczenia
mozna dokona¢ wytgcznie osobiscie, zatem za akt przebaczenia nie bedzie
uznawane zachowanie przedstawiciela ustawowego spadkodawcy®0.

W sytuacji gdy, spadkodawca w chwili przebaczenia nie miat zdolnos$ci
do czynno$ci prawnych, akt przebaczenia zostaje uznany za skuteczny, gdy
zostat dokonany z dostatecznym rozeznaniem. Przyjmuje sie, Ze ustawo-
dawca celowo postuzyt sie zwrotem niedookre$lonym, aby dac¢ sa-
dowi ,,mozliwo$¢ dokonywania ocen z uwzglednieniem okolicznosci kon-
kretnego stanu faktycznego”¢l. Wedtug B. Kordasiewicza , przez dostatecz-
ne rozeznanie nalezy rozumie¢ psychiczng zdolno$¢ przebaczajacego do
zrozumienia i oceny czynu spadkobiercy, doznania krzywdy, jaka ten czyn
wywotat oraz do zaprzestania odczuwania urazy”¢2. Zatem dla skuteczno-
$ci aktu przebaczenia istotne jest aby ,,spadkodawca zdawat sobie sprawe
z popetnienia przez spadkobierce czynu nagannego, aby byt zdolny do ro-
zumienia i odczuwania krzywdy, a takze aby chciat pusci¢ w niepamiec
doznang krzywde”®3. Sad Najwyzszy uznatl, Ze w sytuacji kiedy testator
przebaczyt swojemu spadkobiercy po ,,wydziedziczeniu go w testamencie,

56 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

57 B. Kordasiewicz, Prawo Spadkowe. System prawa prywatnego, Tom 10, C.H. Beck, War-
szawa 2015, s. 201.

58 K. Pietrzykowski, op. cit., s. 980.

59 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit,, s. 50.

60 K. Pietrzykowski, op. cit., s. 980.

61 E. Skowronska-Bocian, ]. Wiercinski, op. cit., s. 50.

62 B. Kordasiewicz, op. cit, s. 202.

63 E. Skowronska-Bocian, J. Wiercinski, op. cit, s. 50.
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wydziedziczenie to jest bezskuteczne bez wzgledu na forme, w jakiej prze-
baczenie nastgpito”®4. Warto zaznaczy¢, iz akt przebaczenia nie moze by¢
ztozony na przysztos¢, czyli spadkodawca nie moze przebaczy¢ spadko-
biercy jego ewentualnych przysztych przewinien”es.

Podsumowanie

Instytucja niegodnoSci dziedziczenia jest bardzo istotna z perspektywy
tadu spotecznego czy etycznego. Przypadki, gdy spadkobierca popeiniajacy
wzgledem spadkodawcy czyny powszechnie uznawane za niegodziwe, wy-
soce naganne, s3 w spoteczenstwie bardzo krytykowane i uznawane za
sytuacje sprzeczne z przyjetymi zwyczajami i z uznanym tadem etycznym.
Z tych wzgleddw instytucja niegodnosci jest bardzo wazna, poniewaz uka-
zuje spoteczenstwu konsekwencje nagannego zachowania wzgledem naj-
blizszych oséb. Nalezy zauwazy¢, iz ustawodawca w wystarczajacy sposob
zabezpieczyt, aby nie dochodzily do dziedziczenia przez osoby popetniaja-
ce, wobec spadkodawcy i jego woli, czyny powszechnie uznawane za nie-
godziwe. Ponadto, obowigzujace przepisy gwarantujg nalezyta ochrone
woli testatora.
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THE INSTITUTION OF UNWORTHINESS OF INHERITANCE

Summary

The institution of the unworthiness of inheritance is very important from the perspective of
ethical rules. The intention of the author is to examine whether the legislature sufficiently
secured to the inheritance came to perpetrators, to the testator acts commonly regarded as
illicit. The purpose of this article is also to determine whether the existing provisions guaran-
tee adequate protection of the will of the testator. In addition, they will be subject to an

analysis of the rules governing the institution of the condonation of the testator.

Keywords: inheritor, condonation, inheritance.
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