DZIENNIK

POCZTY I TELEKOMUNIKAC/JI

Warszawa, 5 lutego 1954 r.

Nr 4

Poz. 26-35

TRESC:

1

ZARZADZENIA MINISTRA POCZT I TELEGRAFOW:

Poz.

26. z 13 stycznia 1954 r. w sprawie zmiany taryfy poczto-
wej.

27. z 31 g~udnia 1953 r. o wprowadzeniu do obiegu znacz-

kow pocztowych optaty wartosci: 10 gr, 80 gr i 1,50 zb
28. z 31 grudnia 1953 r. o wprowadzeniu do obiegu znaczkow

pocztowych optaty wartosci: 89 gr, 95 gr i 2,85 zi

23. z 31 grudnia 1953 r. w sprawie przeksztatcenia Urzedu
Pocztowo - Telekomunikacyjnego Gdynia 5 (Port) na
Ekspozytur¢ — Centralnego Urzedu "Wymiany Poczty

Waszawa 3 — Gdynia 5 (Port).

30. z 7 stycznia 1954 r. w sprawie uchylenia zarzadzen o po-
wotaniu Centralnego Biura Kabli Migdzymiastowych
i okr¢gowych biur kabli migdzymiastowych.

ZARZADZENTIA

Ministra Poczt i Telegrafow;

26.

ZARZADZENTIE

Ministra Poczt t Telegrafow z dnia 13 stycznia 1954 r.
w sprawie zmiany taryfy pocztowej.

Na podstawie art. 18 ustawy z dnia 3 czerwca 1924 r
o poczcie, telegrafie i telefonie (Dz. U. z 1933 r. Nr 63, poz.
481) zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. W taryfie pocztowej, stanowiagcej zatacznik do zarza-
dzenia Ministra Poczt i Telegraféw z dnia 5 stycznia 1953 r

w sprawie taryfy pocztowej, telegraficznej i telefonicznej (Dz
P. i T. z 1953 r. Nr 2, poz. 12) w poz. 62, 63, 64 i 65, doty-

czacych Dzia'u IV — Czasopisma 1 wydawnictwa nieperio-
dyczne, Rozdziat 2. Ob: 6t zagraniczny, wyrazy ,do Czechosto-
wacji" zastapi¢ wyrazami ,do Bulgarii i Czechostowacji".

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogolszenia.
Minister: wz. W. Billig Podsekretarz Stanu

27.

ZARZADZENTIE

Ministra Poczt, i Telegrafow z dnia 31 grudnia 1953 r.
o wprowadzeniu do obiegu znaczkéw pocztowych oplaty
wartosci 10 gr, 80 gr i 1,50 zl.

Na podstawie art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 3 czerwca 1924 r
o poczcie, telegrafie i telefonie (Dz. U. z 1933 r. Nr 63, poz
481) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§ 1. Wprowadza si¢ do obiegu i sprzedazy znaczki poczto-
we oplaty wartosci 10 gr, 80 gr i 1,50 zt emisji ,,Szkolnictwa".

Znaczek wa,rtosci 10 gr przedstawia grup¢ dzieci przedszko-
la przy zabawie w klocki. W lewym goérnym rogu umieszczo-
no oznaczenie wartosci ,,10 gr”, u dotu posrodku znaczka —
napis ,Poczta Polska".

Znaczek wa tosci 80 gr przedstawia grup¢ trzech uczennic,
$pieszacych do nowoczesnego budynku szkolnego. W lewym
dolnym rogu umieszczono oznaczenie wartosci ,,80 gr", poni-
zej napis ,,Poczta Polska".

Znaczek wartos$ci 1,50 zt przedstawia dwie uczennice w kla-
sie przy pracy. W lewym goérnym rogu umieszczono ozna-

I

ZARZADZENIA WEWNETRZNE
Ministra Poczt t Telegraféw:
Poz.
31. z 31 grudnia 1953 r. o zmianie regulaminu pocztowo-cel-
nego (II. P. 20). .

OKOLNIKI:

32. Znak TE 701/K.54. Instrukcja badan eksploatacyjnych te-
lefonicznego ruchu migdzymiastowego.

33. Znak PK 724.54. Kasowanie znaczkéw dla celow filateli-
stycznych.

KOMUNIKATY:

34. Znak PK.313.54. Uzupetnienie spisu wtadz L-urzedow.
35. Znak OOrg 114.54. Wykaz uruchomionych placowek pocz-
towo-telekom.

czenie warto$ci ,zt 1,50", u dotu posrodku znaczka za§ napis
,Poczta Polska".

Znaczki sa perforowane i wykonane technika rotograwiu-
rowa.

Znaczki zostaly wykonane w nast¢pujacych kolorach: zna-
czek wartosci 10 gr — w kolorze fioletowym, znaczek warto-
§ci 80 gr — w kolorze brazowo-czerwonym, a znaczek war-
tosci 1)50 zt — w kolorze ciemno-zielonym.

Wymiary znaczkow: 31,25 x 25,5 mm.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogloszenia z mo-
ca od dnia 31 grudnia 1953 r.

Minister: wz. V/. Billig Podsekretarz Stanu

28.

ZARZADZENTIE

Ministra Poczt i Telegraféow z dnia 31 grudnia 1953 r.
o wprowadzeniu do obiegu znaczkéw pocztowych
oplaty wartosci: 80 gr, 95 gr i 2,35 zL

Na podstawie a~t. 22 ust. 1 ustawy z dnia 3 czerwca 1924 r.
o poczcie, telegrafie i telefonie (Dz. U. z 1933 r. Nr 63, poz.
481) zarzadza si¢, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ do obiegu i sprzedazy znaczki poczto-
we oplaty wartosci 80 gr, 95 gr i 2,85 zi, emisji ,,Sport Zi-
mowy".

Znaczek wartosci 80 gr przedstawia biata sylwetke lyzwiar-
ki w skoku. W lewym dolnym rogu umieszczono oznaczenie

wartosci ,,80 gr", ponizej posrodku znaczka — napis ,,Polska".
Znaczek wartosci 95 gr przedstawia narciarza w biegu.
W lewym dolnym rogu umieszczono oznaczenie warto$ci

,95 gr", ponizej posrodku znaczka — napis ,,Polska".

Znaczek wartosci 2,85 zt przedstawia hokeist¢ w biatym
konturze, podczas akcji. W lewym goérnym roku umieszczono

oznaczenie wartosci 2,85 zi, u dotu posrodku znaczka — na-
pis ,,Polska".

Znaczki sa perforowane i wykonane technika offsetowa
w nastgpujacych kolorach: znaczek wartosci 8 gr — w ko-
lorze niebieskim, znaczek wartosci ,95 gr —mw kolorze niebie-
sko-zielonym, znaczek wartosci 2,85 zt — w kolorze ciemno-
czerwonym.

Wymiary znaczkow: wartosci 80 gr i 2,85 zt — 25,5 x 31,25
mm, warto$ci za§ 95 gr — 31,25 x 25,5 mm.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogloszenia z mo-
cg od dnia 31 grudnia 1953 r.

Minister: wz. W. Billig Podsekretarz Stanu”
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29.

ZARZADZENTIE

Ministra Poczt i Telegraféow z dnia 31 grudnia 1953 r.
w sprawie przeksztalcenia Urzedu Pocztowo-Telekomunika-
cyjnego Gdynia 5 (Po 1) na Ekspozytur¢ — Centralnego Urze-
du Wymiany Poczty Warszawa 3 — Gdynia 5 (Port).

Na podstawie art. 13 rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypo-
spolitej z dnia 22 marca 1928 r. o utworzeniu panstwowego
przedsigbiorstwa ,Polska Poczta, Telegraf i Telefon" (Dz. U.
z 1932 r. Nr 105, poz. 879) zarzadzam, co nastgpuje:

§ 1. Urzad Pocztowo-Telekomunikacyjny Gdynia 5 (Port)
przeksztatca si¢ na Ekspozytur¢ Cent alnego Urz¢du Wymia-
ny Poczty Warszawa 3 — Gdynia 5 (Port).

§ 2. Ekspozytura Centralnego Urzedu Wymiany Poczty
Warszawa 3 — Gdynia 5 (Port) zwana w skroceniu ,,U. P. Gdy-
nia 5 (Port)" z siedziba w Gdyni pelni wymian¢ paczek pocz-
towych z krajami zamorskimi (zagranicznymi).

§ 3. U. P. Gdynia 5 (Port) uzywaé bedzie datownika do
stemplowania przesytek pocztowych z napisem w otoku ,,Gdy-
nia 5 (Port)".

§ 4. Do zakresu dziatania U. P. Gdynia 5 (Port) w szczegol-
nosci nalezy:

a) odbie anie odsylek paczkowych nadchodzacych z zagra-
nicy do Polski, ich rozbiér i kierowanie zgodnie z ustalonym
planem;

b) przyjmowanie paczek i odsylek paczkowych tak krajo-
wych jak i tranzytowych do wysylki za granice;

c¢) sporzadzanie i wysytanie odsylek paczko-wych z Polski
za granice;

d) odprawa celna przesytek paczkowych i
miejsc przeznaczenia.

§ 5. 1. Na czele U. P. Gdynia 5 (Port) stoi Kierownik Ekspo-
zytury, ktory kieruje samodzielnie dzia’alno$cig U. P. Gdynia
5 (Pot) i jest za nig odpowiedzialny przed Dyrektorem Cen-
tralnego Urzedu Wymiany Poczty Warszawa 3.

kierowanie do

2. Kierownik Ekspozytury podlega bezposrednio Dyrektoro-
wi Centralnego Urz¢gdu Wymiany Poczty Warszawa 3.

3. Pomocnikiem Kierownika Ekspozytury jest Zastepca.

§ 6. Kierownika Ekspozytury i Zastgpc¢ mianuje i zwalnia
Minister Poczt i Telegraféw na wniosek Dyrektora Centralne-
go Urz¢edu'Wymiany Poczty Warszawa 3.

§ 7. 1. Do obowiazkow Kierownika Ekspozytury nalezy:

a) kierowanie czynnos$ciami U. P. Gdynia 5 (Port);

b) czuwanie nad nalezytym wykonywaniem zadan U. P.
Gdynia 5 (Port) zgodnie z obowiazujacymi przepisami i wy-
tycznymi wtadz nadrzednych;

¢) czuwanie nad wykonaniem plandow techniczno - eksplo-
atacyjno - finansowych;

d) czuwanie nad wtasciwym doborem kadr;

e) przestrzeganie zasad oszczednej i celowej gospodarki jak
i zabezpieczenie przesylek p zed kradzieza i zniszczwiiem;

f) dazenie do wzrostu wydajno$ci pracy, nalezyta jej orga-
nizacja, popieranie wspotzawodnictwa pracy i ruchu racjona-
lizatorskiego ws$réd pracownikow.

2. Kierownikowi Ekspozytury zastrzezone sa uprawnienia:

a) przyjecia, zwolnienia oraz awansowania pracownikéw
w ramach przyznanych limitow zatrudnienia zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami i wytycznymi Dyrektora Centralnego
Urzedu Wymiany Poczty Warszawa 3;

b) kwalifikowanie personelu;

c) udzielanie pracownikom urlopow: wypoczynkowych,
okoliczno$ciowych, zdrowotnych, bezp'atnych do 3-ch miesig-
cy oraz egzaminacyjnych wg obowiazujacych zasad i norm;

d) zawieszanie w sluzbie, wnospenie doniesien dyscypli-
narnych i karnych przeciw pracownikom w granicach obowia-
zujacych przepisow;

e) nak’adanie kar porzadkowych w ramach przepisow,
udzielanie pochwal na prmie i nagrdéd pienig¢znych;

f) dokonywanie wydatkoéw w ramach przyznanych limitow
w granicach ustalonych przepisami badz upowaznieniami
przez wtladze nadrz¢dne w porozumieniu ze starszym ksiggo-
wym;

g) decydowanie o konieczno$ci pracy w godzinach nadlicz-
bowych. .

§ 8 W czasie nieobecno$ci Kierownika Ekspozytury zastg-
puje go Zastgpca, na ktéorego w czasie zastgpowania przecho-
dza wszystkie obowiazki i uprawnienia Kierownika Ekspozy-
tury.

§ 9. Zastgpca sprawuje nadzor fachowy nad podleglymi mu
komoérkami organizacyjnymi i ponosi odpowiedzialnos¢ za tok
ich czynnosci przed Kierownikiem Ekspozytury.
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§ 10. 1. Kierownikowi Ekspozytury bezposrednio podlegaja:

komorki funkcjonalne:

1) Stanowisko pracy planowania i organizacji;

2) Stanowisko pracy do spraw personalnych;

3) Stanowisko pracy do spraw finansowo-ksiggowych;

4) Sekcja Administracyjno-Gospodarcza;

b) komorki ruchu:

5) Oddziat Kontroli Eksploatacyjnej

6) Oddzial Wymiany Zagranicznej.

2. Zastgpcy podlegaja komorki ruchu:

1) Oddzial Odpraw Celnych;

2) Oddzial Rozrachunkow Celnych.

§ 1. 1. Na czele sekcji i oddziatu stoi kierownik.

2. Stanowisko pracy prowadzi st. referent badz referent.

3. Stanowisko pracy do spraw finansowo-ksiggowych pro-
wadzi starszy ksiggowy.

§ 12. Kierownik sekcji i oddziatu jak i pracownik prowa-
dzacy stanowisko pracy podlega Kierownikowi Ekspozytury,
badz Zastgpcy, przed ktérym ponosi odpowiedzialno$é za kie-
rownictwo i tok czynnos$ci podlegtej mu sekcji, oddziatu, sta-
nowiska pracy.

§ 13. 1. Do obowiazkéw kierownika sekcji, oddziatu,
cownika prowadzacego stanowisko pracy nalezy:

a) kierownictwo i nadz6r nad czynno$ciami sekcji, oddzia-
tu, stanowiska pracy;

b) czuwanie nad nalezytym stosowaniem przepisOw, zarza-
dzen 1 wskazowek kierownika Ekspozytury, badz Zastgpcy;

c¢) nalezyte zorganizowanie pracy w powierzonym mu za-
kresie stuzby;

d) troska o nalezyte
gltych mu pracownikow;

e) inicjatywa, zmierzajaca do usprawnienia
wierzonym mu zakresie;

f) szkolenie orgdownikow w
nych im czynnosci.

2. Prawa i obowiazki starszego ksiggowego okresla uchwa-
la Rady M'nist'A-' z dnia 20 stycznia 1950 r. (Monitor Polski
Nr A—25, poz. 280).

§ 14. Kierownika sekcji, oddziatu oraz pracownika prowa-
dzacego stanowisko pracy w razie nieobecno$ci zastgpuje pra-
cownik wyznaczony p zez Kierownika Ekspozytury.

§ 15. 1. Do stanowiska pracy planowania i organizacji na-
lezy:

a})l opracowywanie plandéw techniczno - eksploatacyjno - fi-
nansowych oraz plandéw operatywnych i kontrola ich wyko-
nania oraz sprawozdawczo$¢ przy wspolpracy zainteresowa-
nych komorek organizacyjnych;

b) opracowanie planu inwestycyjnego;

c¢) planowanie kosztoéw wlasnych;

d) zbiorcza sprawozdawczos$¢ i
U. P. Gdynia 5 (Port);

e) sprawy wynikajace ze stosunku Kif~ownika Ekspozytu-
ry do kierownikéw innych wtadz i instytucji;

f) sprawy prasowe, narad i konferencyj zwolywanych przez
Kierownika Ekspozytury;

g) sprawy delegacyj i podrozy stluzbowych;

h) sprawy organizacyjne i ustalanie stanowisk i
pracy;

i) sprawy godzin nadliczbowych;

j) sprawy normowania p acy i wspdétzawodnictwa.

2. Do stanowiska pracy do spraw personalnych nalezy:

i Reklamacji;

pra-

speinianie obowiazkéw przez podle-
stuzby w po-

zakresie pelnienia powierzo-

statystyka z dziatalno$ci

miejsc

a) przygotowanie do decyzji Kierownika Ekspozytury
spraw:
1) przyj¢é¢, zwolnien, nominacji, przeniesien w stan spo-

czynku i awansow pracownikow;

2) nagrdéd, pochwal, odznaczen i kar pracownikéw;

b) prowadzenie ewidencji personalnej;

c) sprawy szkolenia pracownikow;

d) sprawy zwiazane z dyscypling pracy.

3. Do stanowiska pracy do spraw finansowo - ksiggowych
nalezy:

a) opracowanie i realizacja planu finansowego;

b) sporzadzanie list plac i likwidacja uposazen i innych na-
leznosSci;

c¢) prowadzenie ksiggowosci i kasy;

d) sporzadzanie sprawozdan rachunkowych;

e) wspoétpraca z bankiem finansujacym dziatalnos¢ U. P.
Gdynia 5 (Port);

f) sprawy podatkow, ubezpieczen rzeczowych i1 majatku.

4. Do Sekcji Administracyjno - Gospodarczej nalezy:

a) sp awy lokalowe oraz zabezpieczen przed pozarem i wta-
maniem;

b) sprawy konserwacji urzadzen pocztowo -

c) sprawy socjalne, higieny, estetyki i
pracy;

technicznych;
bezpieczenstwa
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d) sprawy administracji oswietlania
i utrzymania czystosci;
e) opracowanie i realizacja plandow zaopatrzenia;
f) sprawy rekwizytow imiennych, ewidencja
i sprzg¢tu urzedu;
g) p owadzenie magazynu zaopatrzeniowego;
h) kancelaria U. P. Gdynia 5 (Port) i kancelaria tajna;
i) warsztat podregczny;

oraz ogrzewania,

inwentarza

j) sprawy ochrony gmachu i pomieszczen oraz tadunku.

5. Do Oddziatu Kontroli Eksploatacyjnej i Reklamacji na-
lezy:

a) kontrola dokumentéow w obrocie zagranicznym;

b) kontrola terminow nadej$cia, przepracpwania i odpraw;

c) kontrola jako$ci p acy na poszczegdlnych stanowiskacl
i instruktaz;

d) za atwianie reklamacyj dotyczacych przesytek i odsylel.

przechodzacych przez U. P. Gdynia 5 (Port);

e) przeprowadzanie dochodzen w sprawach naduzy¢ stuzbo-
wych, ograbien, zagini¢¢ i opodznien przesytek;

f) prowadzenie archiwum (sktadnicy akt).

6. Do Oddzialu Wymiany Zagranicznej nalezy:

a) odbiér odsylek paczkowych z zagranicy (wyladunek 7L

statkow);

b) ekspedycja workow paczkowych do innych urzedéw cel-
nych;

c) przekazywanie workow paczkowych do odprawy cel
nej;

Jd) utrzymywanie w aktualnym stanie wykazu C P 1 i za
granicznej taryfy paczkowej;

e) przejmowanie paczek po odprawie celnej wywozowej

sporzadzanie odsylek paczkowych za granic¢ i ekspedycja (za
tadunek na statki);

f) prowadzenie magazynu paczek nadeszlych z za granicy
i przeznaczonych do wysytki za granicg;

g) sporzadzanie zestawien miesigcznych nalezno$ci zaliczo-
nych za paczki zagraniczne;

h) zatatwianie usterek wynikajacych z optat paczkowycl
obrotu zagranicznego i z nieprawidlowoséci odsytek (B. d. V.)

i) sporzadzanie zapotrzebowan na S$rodki przewozowe;

j) dysponowanie $rodkami przewozowymi;

k) prowadzenie rozliczen z tytutu naleznosci
srodkoéw przewozowych.

7. Do Oddziatu Odpraw Celnych nalezy:

a) przyjmowanie przesytek listowych i paczek za granicg

za uzywani'

b) rozbior wo kow paczkowych i
zaliczonych w kartach paczkowych;

sprawdzanie nalezno$¢
c¢) prowadzenie sumariusza
odprawy celnej;

d) przekazywanie przesytek do odprawy celnej;

przesytek przeznaczonych d&

e) odprawa celna przyjetych przesyltek listowych i paczek
bez udziatu adresatéow i z udziatlem adresatow;
f) ewidencja przesytek zawierajacych towar podlegajacy

og aniczeniom- przywozowym
warunkow przywozu;

g) przekazywanie do odprawy calnej przesylek niedorgczal
nych podlegajacych zwrotowi za granicy;

h) dostarczanie przedmiotéw z metali szlachetnych do zba-
dania przez urzad probierczy;

i oczekujacym na uzupelnieni

i) ewidencja ad esatow, ktorzy =zastrzegli sobie wudzia
w odprawie celnej;
j) ekspedycja przesytek po dokonaniu odprawy celnej;

k) wydawanie przesylek instytucjom.

8. Do Oddziatu Rozrachunkdéw Celnych nalezy:

naleznosci  cel
zabezpieczen celnyci

a) prowadzenie wykazow:
nych, odpisanych naleznosci
i pobranych naleznosci celnych;

wymierzonych
celnych,

b) uzgadnianie z urz¢dem celnym wykazéw wymierzonycl
i odpisanych naleznos$ci celnych;

c) zalatwianie usterek celnych.

§ 16. Pracownicy wykonujacy w Oddziale Odpraw Celnyci
jednorodne czynnos$ci moga by¢ taczeni w grupy. Praca gru
py kieruje st. kontroler lub kontroler. W =zaleznos$ci od po-
trzeb stuzbowych ilo§¢ grup ustali na wniosek U. P. Gdynh
5 (Port) Dyrektor Centralnego Urz¢du Wymiany Poczty War
szawa 3 w ramach podzialu czynno$ci.

§ 17. 1. Wewngtrzny podzial pracy U. P. Gdynia 5 (Port
technike¢ zatatwiania spraw oraz wspoiprac¢ poszczegolnycl
komoérek organizacyjnych okresli regulamin zatwierdzona

przez Dyrektora Centralnego Urz¢du Wymiany Poczty War
szawa 3 na wniosek Kierownika Ekspozytury.

2. Integralna cz¢s$ciag regulaminu jest podzial czynno$é
okre$lajacy szczegdtowo zakres czynno$ci kazdego stanowiska

i Telekomunikacji
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wzglednie miejsca pracy, obsad¢ osobowa oraz czas pracy
(godziny stuzbowe).

§ 18. Za zadzenie wchodzi w zycie z dniem ogloszenia
z moca od dnia 1 stycznia 1954 r.

Minister: wz. W. Billig Podsekretarz Stanu

30.

Z ARZADZENIE

Ministra Poczt i Telegrafow z dnia 7 stycznia 1954 r.
w sprawie uchylenia zarzadzen o powolaniu Centralnego Biu-
ra Kabli Miedzymiastowych i okregowych biur kabli miedzy-
miastowych.

Na podstawie art. 13 rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypo-
spolitej z dnia 22 marca 1928 r. o utworzeniu pafnstwowego
przedsigbio stwa ,Pclska Poczta, Telegraf i Telefon" (Ez. U.
Nr 105, poz. 869 z 1932 r)) i w zwiazku z powotaniem Cen-
tralnego Zarzadu Linii Mig¢dzymiastowych i Kabli zarzadza sig,
co nastgpuje:

§ 1.1. Traci moc zarzadzenie Ministra Poczt i Telegrafow
z dnia 3 sierpnia 1950 r. w sprawie utworzenia okrggowych
oiur kabli migdzymiastowych (Dz. P. i T. Nr 12, poz. 163)
za zadzenie Ministra Poczt i Telegrafow z dnia 15 marca
1951 r. w sprawie utworzenia oraz zakresu dzia'ania Central-
nego Biura Kabli Mi¢dzymiastowych (Dz. P. i T. Nr 6, poz.
80) wraz z poézniejszymi zmianami.

2. Majatek b. Centralnego Biura Kabli Mi¢dzymiastowych
oraz akta, i dokumenty przejmuje Centralny Zarzad Linii Mig-
dzymiastowych i Kabli, a b. okreggowych biur kabli migdzy-
miastowych przedsigbiorstwa podleg.e Centralnemu Zarzado-
wi Linii Mig¢dzymiastowych i Kabli.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z
ca od dnia 1 stycznia 1954 r.

dniem og’oszenia z mo-

Minister: prof, dr inz. W. Szymanowski

I

ZARZADZENIA WEWNETRZNE

Ministra Poczt i Telegrafow:

31.
ZARZADZENIE

Ministra Poczt i Telegra'éw z dnia 31 g~u'lnia 1953 r.
o zmianie regulaminu pocztowo-celnego (II. P. 20.).

§ 1. W Regulaminie pocztowo-celnym
nik do zarzadzenia Ministra Poczt i
5 czerweca 1951 r. (Dz. P. i T. Nr
100 zt zastgpuje si¢ liczba 500 zi

§ 2. Zarzadzenie wchodzi
ca od dnia 1 stycznia 1954 r.

Minister: w-.

stanowigcym zatacz-
Telegrafow z dnia
13, poz. 225) w § 35liczbg

wzycie z dniem ogloszeniaz mo-

W. Billig Podsekretarz Stanu

OKOLNIKI:

32.

INSTRUKCIJA

badan eksploatacyjnych telefonicznego ruchu
miedzymiastowego.

Rozdzial 1.
Zakres badan.

§ 1. Badania eksploatacyjne mi¢dzymiastowego ruchu tele-
fonicznego obejmuja:

1) badania obcigzenia i
taczy telefonicznych,

wykorzystania migdzymiastowych

2) badanie obcigzenia mi¢dzymiastowych central telefonicz-
nych,

3) badanie obcigzenia stanowisk migdzymiastowych,

4) obserwacje¢ pracy telefonistek.

oraz
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Rozdziat 2.

Badanie obcigzenia mig¢dzymiastowych taczy
telefonicznych.

§ 2. Terminy badaij:

1. trzy razy w roku, w miesigcach marcu, lipcu i listopa-
dzie — iagcza migdzymiastowe czynne w relacjach migdzy cen-
tralami weztowymi (W + W) oraz lacza central zbiorczych do
wezlowej centrali migdzymiastowej w Warszawie (W + Z),

2. dwa razy w roku, w miesigcach kwietniu i pazdzie: ni-
ku — lacza migdzymiastowe czynne w relacjach miedzy cen-
tralami weztowymi i zbiorczymi (W + Z), z wyjatkiem W ar-
szawy, oraz lacza miedzy centralami zbiorczymi (Z + Z),

3. raz w roku w sierpniu lub wrze$niu — lacza migdzymia-
stowe migdzy centralami we¢ztowymi i koncowymi (W + K),
zbiorczymi i koncowymi (Z + K) oraz migedzy centralami kon-
cowymi (K + K),

4. raz w roku w terminach dowolnych (w okresie od stycz-
nia do marca) tacza central we¢ztowych do central miejskich
(W + M), zbiorczych do miejskich (Z + M) i koficowych do
miejskich (K + M) oraz inne krotkie tacza migedzymiastowe
w instrukcji nie wymienione.

§ 3. Plany badan:

Daty badan ustalaja: centrala migdzymiastowa w Warsza-
wie dla relacji wezta warszawskiego, dla pozostatych za$§ da-
ty badan wyznacza centrala wyzszego rz¢du, a w stosunku do
central réwnorzednych ta centrala, ktéra alfabetycznie wy-
przedza centrale wzywana do badan.

Centrale winny opracowa¢ za wzajemnym porozumieniem
szczegdtowe roczne plany i wyznaczy¢ w nich ustalone daty
badania poszczegélnych relacji.

§ 4. Przeprowadzanie badan:

1. Obciazenie taczy wymienionych w § 2 p. 1, 2 i 3 bada
si¢ szczegdtowo wedlug metody omowionej w §§ 4 do 12, ta-
cza podane w p. 4 w sposéb uproszczony omodéwiony w § i3.

2. Badania przeprowadza si¢ tylko w dni robocze z wyjat-
kiem sobét.

3. Badania obejmuja ruch dobowy wszystkich kierunkow na
wszystkich taczach czynnych w badanej relacji. Graficzny
schemat poszczegdlnych kierunkéw ruchu na taczach miedzy
dwiema wspoipracujacymi centralami podano w zat Nr L

4. Okres$lenie ,doba." w ruchu telefonicznym na taczach,
oznacza zawsze taka ilo$¢ godzin, w ciggu ktorych dana re-
lacja jest czynna w czasie jednej doby wedtug ustalonych go-
dzin stuzbowych.

5. Badania nalezy powtérzy¢ w innym dniu, jezeli diugo-
trwale przerwy w ruchu lub przypadkowe wahania jego nie
daly wtasciwego obrazu obcigzenia badanej relacji (dlugo-
trwate uszkodzenia taczy — imprezy jak: zjazdy, wystawy,
uroczysto$ci, itp. okolicznosci, ktore powoduja tylko przypad-
kowe zmiany ruchu silnie odbiegajace od przeci¢gtnych danych
obcigzenia relacji).

6. W badaniu wspoltuczestnicza
jace ze soba w badanej relacji.

7. Obie centrale ustalajg wyniki na podstawie kartek roz-
moéw wychodzacych i tranzytowych w poszczegodlnych godzi-
nach ruchu tej samej doby w sposob nizej opisany, uzywajac
do tego arkusza badaniowego (zal. Nr 2 ,Wykaz obcigzenia
taczy mig¢dzymiastowych” — druk Nr 1143).

Z kartek tranzytowych potrzebne sa tylko kartki rozmow
omowionych nizej w § 5 punkt 3e oraz h, pozostate kartk,
tranzytowe sg wtornikami rozmoéw wychodzacych na tranzyt,
ktore podane sa juz w rubrykach A3 wzgl. B3 arkusza, nie
moga byc¢ dlatego liczone poraz drugi, moga jednak stuzy¢
do skontrolowania wynikéw rubr. B3 arkusza podanych przez
centralg przeciwlegla.

Rozmowe¢ wykonana na przelomie dwoch godzin zalicza sig
ilosciowo do wynikéw godziny, w ktérej rozmowa si¢ rozpo-
czeta, a jej Czas trwania (taryfominuty) rozdziela si¢ na wta-
Sciwe godziny.

W dalszym omowieniu centrale wtasna, badajaca relacje —
oznacza si¢ litera A, centralg¢ przeciwlegla, wspotuczestnicza-
cg w badaniu — oznacza si¢ litera B, centrale dalsze od stro-
ny centrali A — litera x, a centrale dalsze od strony centrali
B — litera y.

obie centrale wspdlpracu-

§ 5. Opracowanie wynikow.

1. Wykaz obcigzenia migdzymiastowych taczy telefonicz-
nych przystosowany jest do badan jednego lub wigkszej licz-
by taczy zaleznie od wielkosci Wiazki jaka istniejelw bada-
nej relacji. Dane badan obcigzenia kazdej relacji zestawia sig
na oddzielnym arkuszu.

2. Wykaz podzielony jest na trzy czg¢soi. Naglowek i czgs§¢
I wypelnia si¢ stosownie do nadruku podajac: nazwe¢ miedzy-
miastowe]j centrali wtasnej, jej rodzaj (weztowa, zbiorcza, lub
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koncowa), jej rodzaj stuzby, ilo§¢ taczy czynnych w badanej
relacji, nazwe¢ centrali przeciwleglej, jej rodzaj i sluzbe,
oraz odlegtos¢ taryfowa w kilometrach. Dla okreslenia rodza-
ju central i ich stuzby nalezy uzywaé skrotow — W — Z —
KiN — N2 — C itd.

3. Do czegs$ci 11 arkusza wpisuje si¢ opracowane wyniki ba-

dan w. poszczegdélnych godzinach ruchu, a mianowicie:
a) w rubr. Al — kazda z cental w swoim arkuszu «— liczby
swoich zamoéwien na rozmowy wychodzace w badanej re-

lacji;

bJ) w rubr. A2 — obie centrale — wypracowane rozmowy
wychodzace bezposrednie — do abonentéw centrali przeciw-
legtej;

c¢) w rubr. A3 — obie centrale — wypracowane rozmowy
wychodzace na tranzyt p:zeciwlegly — do abonentéw cen-
tral dalszych (x wzgl. y);

d) w rubr. A4 — obie centrale — sumy taryfo-minut wy-
pracowanych przy rozmowach wykazanych w rubr. A2 + A3;

e) w rubr. A5 — centrala A notuje w tej rubryce rozmowy

od abonentéw central dalszych x, ktoé::e u niej przeszly tran-
zytem jednostronnym do abonentéw centrali B, gdzie si¢ kon-
cza (przychodza);

centrala B notuje tu rozmowy od abonentow central dal-

szych — vy, ktore przeszly u niej tranzytem jednostronnym,
do abonentéw central A, gdzie si¢ koncza;

f) w rubr. A6 — sumy taryfo-minut rozmow wykazanych
w rubr. AS5;

g) do rubryk BI do B6 — obie centrale podaja sobie wza-
jemnie wyniki ustalone w rubrykach Al do A6;

h) w rubrykach Cl i C2 — wykazuje si¢ rozmowy, ktore
przeszty tranzytem w obu centralach, czyli rozmowy kierun-
kow:

Xx— A —B—yiy— B— A — x. Kartki tranzytowe tych
rozmoéw posiadaja obie centrale, wyniki opracowuje jednak
jedna z nich, mianowicie ta centrala, ktora w kolejnos$ci alfa-
betycznej wyprzedza drugg, w obranym przyktadzie centrala
A, ktora podaje je centrali B do wpisania w tych samych ru-
brykach;

i) w rubrykach Dl i D2 — notuje si¢ liczby telegramow
wydanych 1 przyjetych oraz czas zaj¢cia taczy na wydanie
i odbidr, jezeli na taczach badanych odbywa si¢ rowniez wy-
miana telegramow. Wyniki zestawia jedna z central i podaje
drugiej podobnie jak w punkcie h);

j) w rubryce E — nalezy sumowaé taryfo-minuty rubryk:

A4 + A6 + B4 + B6 + C2 + D2, wypracowane W po-
szczegbdlnych godzinach ruchu,-

k) poszczegdlne kierunki ruchu oraz rubryki wykazu obcig-
zenia, w ktorych nalezy notowa¢ wyniki w obu centralach,
podaje takze schemat graficzny zalaczony do instrukcji (zat.
Nr 1). Zestawione w sposob powyzszy wyniki winny by¢ jed-
nakowe w arkuszach badan obu central 1 obrazuja catos¢
obcigzenia badanej relacji dla kazdej z nich;

) po ustaleniu wynikéw liczbowych, nalezy wykresli¢ li-
ni¢ (famana pod prostym katem) ruchu w poszczegdlnych go-
dzinach, uwzgledniajac skale, odpowiadajaca ilosci badanych
taczy.

§ 6. Analiza wynikow:

Czes¢ III wykazu obejmuje analiz¢ wynikow 1 dzieli si¢
na:

1. analiz¢ ruchu,

2. analiz¢ wykorzystania laczy,

3. wyszczegdlnienie ujemnych przejawdéw o charakterze
eksploatacyjnym i technicznym, oraz

4. ocen¢ wynikow, zarzadzenia zaradcze 1 wnioski.

§ 7. Analiza ruchu:

Analiza przewidziana w punktach: a, b, ¢, f g h, i —

opiera si¢ na wynikach II czg¢s$ci arkusza badan, natomiast da-
ne do punktow d i e musi obliczy¢ kazda z central na pod-
stawie ka~tek jej rozmoéw wychodzacych 1 poda¢ centrali
przeciwlegtej do wpisania w tych punktach. Czas oczekiwa-
nia 60 minut, podany w punkcie e, jest czasem kontrolnym
dla relacji o odleglosci taryfowej ponad 100 km, dla relacji
od 26 — 100 km wynosi on 45 minut, dla relacji do 25 km —
30 minut.

Ilo$¢ rozméw tego punktu nalezy wobec tego ustalac we-
dlug czasu kontrolnego ponad 30, 45 lub 60 minut zaleznie
od odleglosci taryfowej badanej relacji i cyfr¢ 60 w tej ru-
bryce odpowiednio poprawic.

§ 8. Analiza obcigzenia taczy.

Analiza obcigzenia taczy (III p. 2 arkusza) ma wykaza¢é
w oparciu o wyniki godzin silnego ruchu (8 — 16), jakie jest
Srednie wykorzystanie w taryfominu®ach catej wiazki i jed-
nego tacza na godzing, oraz — w godzinach najwigkszego ru-
chu (jako godzing¢ najwigkszego ruchu przyjmuje si¢ godzi-
ne, w ktorej wplynie najwigksza ilo$¢ zamdéwien — oznacza
si¢ ja skrotem GNR.).
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§ 9. Ujemne przejawy techniczne.

Pod wzgledem technicznym ujemnymi przejawami moga
by¢: s'aba styszalno$¢, ktorej stopien nalezy okreslaé¢ jako do-
bry — dostateczny lub niedostateczny, zly stan aparatéw na-
sobnych iesznuré6w taczeniowych lub niedostateczna ich ilo$¢
na stanowisku, uszkodzenia krotko- lub diugotrwale na 13-
czach, braki urzadzen stacyjnych cent ali jak: mala liczba 1a-
czy posredniczacych,, niemozno§¢é witaczenia si¢ na trzeciego
do rozmowy miejscowej itd.

§ 10. Wskazniki wykorzystania laczy.

Ocen¢ wynikow przeprowadza si¢ w oparciu o nastgpujace
wskazniki:

1. wykorzystanie jednego tacza w godzinie
ruchu winno wynosi¢ co najmniej:

a) 50 taryfo-minut przy obstugiwaniu przez jedna telefo-
nistke je'dnego tacza;

b) 45 taryfo-minut
nistk¢ dwoch taczy;

c) 40 taryfo-minut p~zy obstlugiwaniu przez jedna telefo-
nistke wigcej jak dwoch laczy;

2. wykorzystanie jednego lacza na dobg, 240 taryfo-minut,
jezeli wiazka posiada 3 lub wigcej taczy; wykorzystanie "jed-
nego tacza mozna przyja¢ na 300 taryfo-minut w ciaggu doby;

3. optacalno$¢ uzasadniajaca wniosek na uruchomienie dal-
szego tacza — 180 taryfo-minut na dobeg;

4. $redni czas oczekiwania na rozmowy w godzinie naj-
wigkszego ruchu nie powinien przekracza¢ 30 minut, a na 13-
czach ponad 300 km — 45 minut.

§ 11. Ocena wynikow.

najwickszego

przy obslugiwaniu przez jedna telefo-

Porownanie tych wskaznikow z osiagnigtymi wynikami ma
na celu stwierdzenie, czy stopien wykorzystania laczy osiaga
lub przekracza g anice pojemnos$ci ruchu i czy istnieje ko-
nieczno$¢ utworzenia dalszych taczy w tej relacji lub tez in-
nej np. dla centrali, ktora swoim ruchem tranzytowym silnie
obcigza relacj¢ badang. Ruch tranzytowy nalezy woéwczas na
podstawie kartek tranzytowych zanalizowaé¢ dodatkowo co do
jego kierunkow, zestawi¢ na odrgcznie sporzadzonym formu-
larzu wedtug wzoru jak zal. 1 i ustali¢ kté:a z central dal-
szych korzysta z tranzytu w badanej relacji w takim stopniu,
ze uzasadnia on utworzenie dla niej bezposredniego Lacza.
Jezeli przy silnym ruchu wykorzystanie taczy jest s'abe, to
wydajno$¢ ich powinna by¢é podniesiona przede wszystkim
przez usunigcie przejawow ujemnych, ktore ja obnizaja
Usterki eksploatacyjne moga by¢ usunigte zwykle bez wigk-
szych trudno$ci (pouczenie — doszkolenie — zmiana obsad)
i w tym zakresie zarzadzenia za adcze powinny wydawaé juz
same centrale (urzg¢dy). Techniczne uszkodzenia winny by:
przekazane stuzbie technicznej do niezw'ocznej wzgl. naj-
rychlejszej naprawy. Zarzadzenia dotyczace winny wydawacd
urzedy wzgl. Dyrekcje zaleznie od kompetencji, techniczne
za§ braki, wykraczajace poza ramy zwyklych napraw, winny
by¢ przedmiotem wnioskéw do plandéw inwestycyjnych. Oce-
n¢ wynikow przeprowadzaja kierownicy ruchu central wespot
ze stuzba techniczna.

§ 12. Sporzadzanie, sprawdzanie i przesytanie wykazow ba-
dan.

Sposob opracowania wynikéw badan i sporzadzania wyka-
zOw podaje wzor zal. Nr 2.

1. Kierownictwo ruchu centrali opracowuje czegs¢é I, czegsé
II i z czg$ci III punkt 1, 2 i 3 wykazu, wpisuje wyniki do
ewidencji prowadzonej w centrali wedtug § 14 i wykaz prze-
syta do Rejonowego Urze¢du Telefoniczno - Telegraficznego
wlasciwego terenowo, w dwoch egzemplarzach.

2. Rejonowy Urzad sprawdza nadestane z central wykazy,
wydaje zarzadzenia usuni¢cia uszkodzen i brakéw podanych
przez centralg, opracowuje ocen¢ i wnioski do punktu 4 trze-
ciej czeg$ci wykazu, wpisuje wyniki do swojej ewidencji jaka
prowadzi wedtug § 14 dla rejonu i najpdzniej w terminie 14
dni po przeprowadzeniu badania jeden ze sprawdzonych wy-
kazow przesyta Dyrekcji, drugi zwraca centrali.

3. Rejonowe urzgdy nadzoruja badania central swego rejo-
nu i ich terminowego przeprowadzania. W przypadku stwier-
dzenia, ze centrale opracowaly wyniki badan niedbale (btedy,
sprzecznos$ci lub wyniki nierealne niemozliwe do wyko: zy-
stania), Urzad Rejonowy winien wykaz zwroci¢, wskazaé na
popeinione bledy, udzieli¢ potrzebnych wyjasnien i w okre-
Slonym przez Urzad terminie zarzadzi¢ powtorzenie badan.
Wezwanie do powtdrzenia badan winny otrzymac¢ obie zain-
teresowane centrale bezposrednio.

4. Dyrekcje w analizie dalszej nadestanych wykazow
sprawdzaja: ’ X

a) czy opracowanie wynikow badan jest nalezyte;

b) czy zarzadzenia i wnioski urzedow sa wlasciwe i ewen-
tualnie koryguja je;
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c¢) w oparciu o wyniki obcigzenia i dobowy wskaznik po-
dany w § 10 p. 2 1 3 obliczaja jak wielka powinna by¢ wiazka
taczy w badanej relacji i ile dalszych taczy potrzeba albo jest
zbg¢dnych;

d) stwierdzaja, czy nowe tacza moga by¢ uruchomione
z przegrupowan laczy zbednych, stabo wykorzystywanych,
z istniejacych rezerw na liniach lub sposobem gospodarczym,
czy tez wymagaja nakladéw inwestycyjnych. Dane tego punk-
tu nalezy ustali¢ w porozumieniu z Dyrekcjami innych okrg-
gow, jezeli tacza wybiegaja poza okr¢g Wlasny lub z ok: ¢go-
wymi Zarzadami Linii M/M i Kabli, gdy chodzi o tacza prze-
biegajace caltkowicie lub czgsciowo w kablach mi¢dzymiasto-
wych;

e) wykazy obciazenia laczy wymienionych w § 2 p. 11 2
opracowane w sposob omowiony wyzej, Dyrekcje p:zedsta-
wiaja Ministerstwu P. i T. w terminach do 33 kwietnia, 30
czerwca, 30 sierpnia i 30 grudnia kazdego roku.

§ 13. Badania obcigzenia taczy podanych w § 2 p. 4

Obciazenie taczy w relacjach W + M, Z + MiK + M
oraz taczy krotkich niewymienionych w instrukcji bada sig
metoda uproszczona jak nastepuje:

1. Cent ale wspotpracujace ze soba na badanej relacji licza,
kazda z nich, przez pi¢¢ roboczych dni tygodnia — od ponie-
dziatku do piatku — wypracowane rozmowy wychodzace
i rozmowy niedoszte do skutku.

2. Na badanie wyznaczaé nalezy
swietem lub dniem wolnym od pracy.

tydzien nieprzerywany

3. Osiagnig¢te w pieciu dniach sumy wypracowanych roz-
moéw wychodzacych i rozmow niedoszlych do skutku dzieli
si¢ przez 5, daje to $rednie obcigzenie w rozmowach jednej
doby. Liczby te mnozy si¢ nastgpnie przez ustalony ankie-
towo $redni czas trwania rozmowy na odleglos$ciach do 25 km,
co z dokladnos$ciag dostateczng na takie lelacje daje z kolei
Srednie obciazenie w taryfo-minutach na jedna dobg.

4. Obie centrale podaja sobie wyniki obliczen telefonicznie
i wpisuja do ewidencji danej relacji w rubrykach 7 do 10, 18
i 19 wykazu omodéwionego w § 14

§ 14. Ewidencja wynikow badan obcigzenia laczy.

I. Wyniki kazdorazowych badan obcigzenia kazdej relacji
winny by¢ zestawiane ewidencyjnie na kartach wedlug wzo-
ru jak zal. Nr 3 — druk Nr 1143a — Zestawienie wynikow
badan obcigzenia laczy telefonicznych. Karta p?siada wyciag
najwazniejszych rubryk z arkusza badan obciazenia migdzy-
miastowych taczy telefonicznych.

2. Ewidencj¢ prowadzi kazda cenUala migdzymiastowa, Re-
jonowe Urzedy Telefoniczno - Telegraficzne dla central swe-
go rejonu, oraz Dyrekcje dla central catego okrggu.

3. Dla kazdej relacji nalezy wyznaczy¢ jedna kart¢ i noto-
waé¢ w niej -wyniki kazdorazowych badan przeprowadzonych
wedlug niniejszej instrukcji. Karty nalezy zbroszurowaé w ze-
szyt oprawiony w oktadke tekturowa. Zatozona w tej formie
ewidencja umozliwi stale $ledzenie warunkéw rozwoju ruchu
na kazdej relacji obstugiwanej przez centralg, wyprowadze-
nie $redniego obciazenia z kilku badan oraz wtasciwa oceng
ksztattowania si¢ potrzeb danego' kierunku ruchu przez prze-
cigg szeregu lat.

4. Do 1 pazdziernika kazdego roku Dyrekcje p zedstawia
Ministerstwu wyciag z omoéwionej ewidencji opracowany na
kartach jak zat. Nr 3. Do wyciagu sporzadza si¢ dla kazdej
centrali osobng kartge, w ktorej nalezy wykazaé¢ alfabe-
tycznie wszystkie jej relacje i wyniki ich obcigzenia wediug
badan danego roku. Jezeli relacj¢ badano w ciagu roku kilka
razy, nalezy podaé¢ wyniki z ostatnich badan. Karty winny
by¢ utozone alfabetycznie wedlug central i zeszyte w oktad-
ke tekturowa. Wyciag przesyta.si¢ Ministerstwu w jednym
egzemplarzu.

§ 15. Rozbudowa sieci taczy migedzymiastowych.

1. Dyrekcje realizuja wnioski i planuja potrzebne inwesty-
cje w zakresie wtasnym, jezeli chodzi o uruchomienie taczy
okregu wtasnego objetych w § 2 p. 3 i 4 instrukcji. Urucho-
mienie, przegrupowanie lub kasowanie laczy, ktore catkowi-
cie lub czgsciowo przebiegaja w kablach migdzymiastowych,
winno byé¢ uzgodnione z Okrggowymi Zarzadami Linii Mig-
dzymiastowych i Kabli.

2. Rozbudowe sieci taczy migdzymiastowych projektuje si¢
zasadniczo w uktadzie gwiazdzistym, tzn., ze centrale miedzy-
miastowe nizszego stopnia (koncowe) winny otrzymaé potla-
czenie do terenowo wtasciwej centrali stopnia wyzszego. Wy-
jatek od tej zasady stanorviag tylko wypadki, w ktérych na-
silenie ruchu mi¢dzy dwiema centralami uzasadnia potrzebe
bezposredniego polaczenia migdzy nimi. (Potaczenia migdzy
centralami we¢ztowymi sa w uktadzie wielobocznym).
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Rozdziat 3.

Badanie obcigzenia mig¢dzymiastowych

central teleionicznych.

§ 16. Terminy badan.

Badanie ruchu catkowitego we wszystkich centralach mig-
dzymiastowych nalezy przeprowadzac:

1. dwa razy w roku w miesigcach: kwietniu i wrze$niu;

2. procz tego — zaleznie od potrzeby — z inicjatywy kie-
rownictwa samej cent ali lub na zarzadzenie (gdy chodz
0 zwigkszenie lub zmniejszenie liczby pracownikéw, uchwy-
cenie zmian nasilenia ruchu o charakterze staiym itp.j.

§ 17. Przeprowadzanie badan.

1. Badania przeprowadzaja kierownicy ruchu central mig

dzymiastowych lub pracownicy o odpowiednich kwalifika
cjach w tym celu wyznaczani.
2. Badaniu podlega ruch dobowy z godzin 7.00 — 24.00.
3. Badanie przeprowadza si¢ w dnie robocze z wyjatkiem

sobot.

4. Badania p~zeprowadzaja wszystkie
stowe. Centrale posiadajace ponad 10 stanowisk zestawiaja
wyniki badan na druku 1144, centrale posiadajace do 10-ch
stanowisk lub bez wydzielonego stanowiska mi¢dzymiastowe-
go zestawiaja wyniki badan na druku 114-la.

§ 18. Wykaz badan.

1. Wyniki badan wpisuje si¢ do arkusza badaniowego we
dtug wzoru jak zat. Nr 4 (wykaz obcigzenia telefonicznej cen
trali migdzymiastowej -— druk 1144, lub 1144al.

2. Wykaz obejmuje naglowek, czes¢ A, B i C.

centrale mi¢dzymia

§ 19. Opracowanie nagltowka.

1. W $rodkowej cze¢s$ci nagltowka nalezy podaé nazwe cen-
t-ali badanej, czy jest cna we¢zlowa, zbiorcza lub koncowa
oraz jej godziny stuzby, okre$lajac te dane za pomoca przy
jetych skrotow: W, Z, K i N, N2, C itd.

2. W punkcie 1 nalezy ok e$li¢ typ centrali i jej pojemno$¢
przez skre$lenie nieViasciwego stowa.

3. W punkcie 2 wykaza¢ liczbg tagzy' migdzymiastowyct
czynnych wedlug poszczegdlnych klas i ogdlem.

4. W punkcie 3 nalezy wyjasni¢ przez skres§lenie niewta-
$ciwych wyrazen -— czy stanowiska mi¢dzymiastowe (centra
sznurowych) posiadaja wielokrocie taczy migdzymiastowyct
1 abonentowych wzgl. tylko migdzymiastowych, a w centra
lach bezsznurowych (stoty ptaskie), czy tacza migclzymiasto
we wybiera si¢ automatycznie, czy za pomoca stanowiska po-
sredniczacego.

5. W punkcie 4 nalezy wyszczeg6lni¢ tacza istniejace mig-
dzy centrala mi¢dzymiastowa ,i miejscowa, a mianowicie:
liczbg¢ taczy zgloszeniowych, posredniczacych, zgloszeniowo-
taczeniowych — jezeli zgltoszenie i taczenie rozmowy odbywa
si¢ na tym samym taczu, oraz bezposrednich linii do abonen-
tow (Lb).

6. W punkcie -5 nalezy okres§li¢ typ tacznicy miejscowej
przez skreslenie zbg¢dnego stowa, a przy centralach rgcznych
podaé ile jest stanowisk i czynnych abonentéow np. stanowisk
2/100 + 1/50, abonentow 207 — co oznacza, ze centrala po-
siada 2 stanowiska 100 numerpwe i 1-— na 50 nr., a abonen-
tow jest czynnych 207.

7. W punkcie 6, przez skre$lenie zbeg¢dnego stowa, nalezy
wyjasnié, czy rozmowy miejscowe moga by¢é przerywane
przez centrale na korzy$¢ rozmow migdzymiastowych, czy tez
istnieje tylko mozno§¢é wlaczenia si¢ na trzeciego i zapropo-
nowania abonentom przerwanie rozmowy miejscowej — tzw.
»propozycja roztaczenia".

§ 20. Opracowanie czgsci A.

1. Aby doktadnie ustali¢ obciazenie centrali w kazdej po-
szczegolnej godzinie ruchu od 7.00 do 24.00, zgloszenia win-
ny by¢ segregowane wedlug godziny przyj¢ecia zamowienia
na rozmowg, odpracowane za$§ kartki rozmow wychodzacych
i tranzytowych wedlug godziny wykonania potaczenia. P07
taczenie wykonane na przelomie dwoch godzin zalicza si¢ do
wynikow tej godziny, w ktorej rozmowa si¢ rozpoczgta. Li-
czy¢ nalezy kazde potaczenie wykonane niezaleznie od tego
czy rozmowa sama doszta do skutku.

2. Wyniki do poszczegdlnych rubryk tej czg$ci opracowuje
si¢ w sposob nastgpujacy:

a) do rubryki la — oblicza si¢ ilo§¢ kartek zamoé”wienio-
wych na rozmowy wychodzace przyjgte przez obsadg¢ stafno-
wisk zgloszeniowych w poszczegdélnych godzinach ruchu
i wyniki wpisuje si¢ do rubryk odnos$nych godzin. Kartki za-
moéwieniowe przyjete przed' godzing 7.00, a odpracowane po
tej godzinie, nalezy zalicza¢ do zgloszen z godziny 7.00 —
8.00.

b) do rubryki lb — wpisuje si¢ liczby kartek zamoéwienio-
wych na rozmowy wychodzace przyjgte przez stanowiska 1a-
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czeniowe, jezeli stanowiska te przyjmuja zgloszenia na roz-
mowy wychodzace opidcz stanowisk zgloszeniowych lub
w czasie, w ktorym stanowiska zgloszeniowe nie sa- czynne;

c¢) w rubryce lc — wpisuje si¢ ilosci kartek zamowienio-
wych na rozmowy wychodzace przyjgte przez stanowiska
tacznicy miejscowej;

d) w rubryce 2 — notuje si¢ zgloszenia na rozmowy tran-
zytowe wedtug godzin ich przyjgcia na stanowiskach tacze-
niowych;

e) do rubryk 3a — 3b — na podstawie kartek zamowienio-

wych odpracowanych przez centralg, oblicza si¢ ilo§¢ potla-
czen wykonanych w poszczegdlnych godzinach mchu, dla
rozmow wychodzacych bezposrednich i wychodzacych na
tranzyt. Liczby ustalone dla rubryki 3b mnozy si¢ przez wspot-
czynnik 1,5 podany przy tej rubryce i wyniki (niezaokraglo-
ne) wpisuje si¢ do rubryk odnos$nych godzin, mianowicie:
liczby rozmoéw w liczniku, liczby potaczen w mianowniku.

Suma rozmoéw wychodzagcych faktycznie wykonanych —
wedtug rubryk 3a + 3b powinna w zasadzie odpowiadaé su-
mie przyje¢tych zgloszen rub yk la + 1Ib + lc, moze si¢ roz-
ni¢ jedynie o liczb¢ rozméw cofnigtych przed wykonaniem
potaczenia, albo wykonanych po godzinie 24-tej.

f)do rubryk 3c i 3d — dane do tych rubryk ustala si¢ na
oodstawie notowan telefonistek metoda kreskowania wykona-
nych potaczen ruchu przychodzacego. Uzyskane liczby wsta-
wia si¢ wedlug godzin" ruchu do rubryki 3¢ — nieprzemnozo-
ne (wspoétczynnik 1), do rubryki 3d — przemnozone ptzez
wspotczynnik 1,2.

Liczenie tych polaczen odbywa si¢ w nastgpujacy sposédb:

1) stanowiska otrzymuja karty liczeniowe jak zal. Nr 5- —
druk Nr 1145. W odpowiedniej rubryce karty telefonistka za-
znacza kreska kazde wykonane potaczenie w ruchu przycho-
dzacym bezpos$rednim lub przychodzacym z tranzytu. Liczenie
winno by¢ doktadne, na co nalezy zwro6ci¢ uwagg telefo-
nistkom, gdyz w wypadku sfatszowania wyniku badanie obcia-
zenia cent'ali musi by¢ powtdrzone;

2) kierownik ruchu lub pracownik sporzadzajacy arkusz ba-

dan zbiera karty — liczy kreski wedtug godzin ruchu i obli-
cza wyniki jak podano wyzej.
g) do rubryki 3e — ustala si¢ wyniki na podstawie kartek

na rozmowy tranzytowe wykonane, mnozac je przez podany
wspotczynnik 2 lub 1,5. Wyniki wpisuje si¢ podobnie, jak
w rubrykach 3b i 3d.

Wspotczynnik 1,5 stosuja tylko centrale omoéwione w § 23
ust. 2 lit. d;

h) do rubryki 3f — jezeli stanowiska taczeniowe przyjmo-
waly zamowienia na rozmowy wychodzace, to czynno$¢ ta
winna by¢- zaliczona do wynikow obcigzenia tych stanowisk.
Liczby kartek wykazane w rubryce 1lb nalezy wobec tego
przeliczy¢ na polaczenia, mnozac je przez wspotczynnik 0,3
i wyniki wpisa¢ do rubryki 3f wedlug odnos$nych godzin ru-
chu. Zamowienia z rubryk la, lc i 2 nie podlegaja temu prze-
liczeniu.

Zamowienia rubr. lc p-zelicza si¢ jednak, gdy telefoniczna
centrala mi¢dzymiastowa nie posiada wydzielonego stanowi-
ska m/m i ruch migdzymiastowy zatatwiany jest catkowicie
na stanowiskach tacznicy miejscowej;

i) w rubryce 3g — nalezy sumowac liczby rozmow i pota-
czen kazdej godziny — z rubr. 3a do 3f;

k) w rubryce 4 m— oblicza si¢ procent koncentracji ruchu
w poszczegdlnych godzinach ruchu w sposdéb nastgpujacy:
liczb¢ zgloszen danej godziny wykazana w rubryce la i ewen-
tualnie 1b lub lc mnozy si¢ p-zez 100 i dzieli przez ogdlng
sum¢ zgloszen catego okresu badanego od 7.00 do 24.00. Kon-
centracj¢ mnalezy Oblicza¢ przynajmniej z dwoéch godzin,
w ktorych wptlyneta najwigksza liczba zgloszen, mianowicie:
z jednej godziny okresu silnego ruchu i jednej godziny
z okresu stabego ruchu (po 17-¢j);

) w rubrykach 5a i 5b — nalezy wykaza¢ stan liczebny
pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach zgloszeniowych
i taczeniowych w poszczegodlnych godzinach ruchu;

m) w rubrykach 6a i 6b — oblicza si¢ w procentach dla
kazdej godziny $redni wynik pracy jednej telefonistki na sta-
nowiskach zgloszeniowych i taczeniowych w stosunku do
przyje¢tej normy. Chodzi w tym wypadku o ustalenie, czy
liczebno$¢ obsady w danych godzinach jest wtlasciwa. Po-
wigkszenie obsady moze mie¢ miejsce, jezeli norme¢ pracy
przekroczono przynajmniej o 15%o.

Obliczenie to przeprowadza si¢ nastgpujaco:

1) dla stanowisk zgtoszeniowych:

liczbg¢ kartek zamowieniowych wykazanych w rubr. la
w odnos$nej godzinie dzieli si¢ przez liczb¢ obsady z rubr. 5a
tej samej godziny, wynik ten mnozy si¢ nast¢pnie przez 100
i dzieli przez 60 (liczba 60 — wskaznik telefonistek zglosze-
niowych patrz § 23 p, 1);
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2) dla stanowisk taczeniowych:

liczba potaczen wykazanych w rubr. 3g w odnosnej godzi-
nie, dzieli sig p-zez liczba obsady z rubr. 5b tej samej godzi
ny, wynik ten mnozy siag przez 100 i dzieli przez wskaznil
wtasciwy dla danej centrali podany w § 23 p. 2;

n) w rubryce 7 — nalezy wykaza¢ ile godzin tygodniowe
pracuje przecigtnie jedna telefonistka obsady zgloszeniowe;
i roboczej;

0) w rubryce 8 — nalezy obliczy¢ stosunek ruchu przycho-

dzacego do ruchu wychodzacego. Obliczenie to przeprowadz
sig: dzielac ogdlna suma rozmdéw ruchu przychodzacego z cze-
$§ci A rubryk 3c i 3d przez ogélna sumg rozmdé6w ruchu wy-
chodzacego z rubryk 3a i 3b;

p) w rubrykach 9 i 10 — nalezy wykazaé¢ liczby rozmow
tak wychodzacych jak i tranzytowych cofnigtych przed wy-
konaniem polaczenia lub wykonanych po godzinie 24-ej;

r) w rubryce 11 — nalezy podaé, czy centrala posiada mig-
dzymiastowe relacje przystosowane do zdalnego wybierani;
i wykazaé¢ je imiennie wyszczegolniajac: nazwe relacji i kie-
runek w jakim zdalne wybieranie istnieje i ilo$¢ taczy.

§ 21. Opracowanie cz¢$ci B wykazu badan. *
W czesSci B arkusza badan nalezy sporzadzié:
1. wykres liczebnos$ci obsady stanowisk taczeniowych na

podstawie danych rubryki 5b i postugujac si¢ skala dla obsa-
dy, wykresli¢ kolorem czarnym lini¢ ciggla tamana pod ka-
tem prostym;

2. wykres przebiegu ruchu na podstawie wynikow rubryki
3g 1 postugujac si¢ skala wtasciwa dla swojej cent~ali we-
,dhug § 23 p. 2 wykresli¢c kolorem czerwonym lini¢ ciagla ta-
mang pod katem prostym.

§ 22. Opracowanie czgsci C.

W tej czesci nalezy wykazaé¢ w kolumnie 2 do 4 jakie i ile
stanowisk manipulacyjnych i stluzby wewngtrznej sposrod
wymienionych w kolumnie 1 centrala posiada, jaki jest stan
personelu przyznany etatem oraz faktyczny dla obstlugi tych
stanowisk. W kolumnach 5 i 6 nalezy oméwic¢ braki i potrze-
by centrali dotyczace stanu personelu ruchu stuzby wewnetrz-
nej oraz liczby stanowisk manipulacyjnych.

Jezeli b-ak stanowiska manipulacyjnego, lub brak uzasad-
nienia etatu na stanowisko stuzby wewngtrznej, wskutek nie-
wielkiego naptywu pracy, stwarza konieczno$¢ potaczenia kil-
ku czynnos$ci w jedno stanowisko, nalezy to zaznaczy¢ uwa-
ga przy pozycji tego stanowiska, na ktérym czynnosci sg lub
maja by¢ potaczone.

W centralach migdzymiastowych, w ktorych z braku wy-
dzielonego stanowiska migedzymiastowego obstuga taczy mig-
dzymiastowych zatatwiana jest wspodlnie z ruchem miejsco-
wym na stanowiskach lacznicy miejscowej, nalezy te stano-
wiska tacznie z ich obstuga wykaza¢ w dodatkowej (kon-
cowej) pozycji tej czesSci.

§ 23. Ocena wynikow badan.

Oceng wynikéw pracy centrali nalezy oprze¢ na wskazni-
kach ze:

L. telefonistka na stanowisku zgloszeniowym moze wyuel-

ni¢ w ciaggu godziny 60 kartek zamoéwieniowych, udzielajao
jednoczes$nie zglaszajacym rozmowe¢ wyjasnien zwigzanych
z zamoOwieniem. Telefonistka zgloszeniowa powinna odpowie-
dzie¢ na 90° zgloszen w czasie ponizej 10-ciu sekund;

2) telefonistka na stanowisku taczeniowym zaleznie od ro-
dzaju potaczenia, od typu centrali, jej wielko$ci i technicz-
nego wyposazenia moze zalatwi¢ w ciagu godziny:

a) 20jednostek  potaczeniowych w centralach weztowych;

b) 25jednostek  potaczeniowych w centralach zhio~czych
i koncowych posiadajacych ponad 6 stanowisk laczeniowych;

¢) 35jednostek potaczeniowych w centralach zbiorczych
i koncowych, ktore posiadaja do 6-ciu stanowisk *taczenio-
wych;

d) S50jednostek potaczeniowych w centralach zbiorczych
i koncowyrh, ktéore posiadaja do 6-ciu. stanowisk taczenio-
wych i technicznie utatwione warunki pracy.

Jako utatwienie warunkéw pracy w centralimi¢gdzymiasto-
wej nalezy uwazacé:

1) wielokrocie taczy abonentowych 1 migedzymiastowych,
oraz rgczna wspoOlprace z centrala miejscowa;

2) recznag wspolp ace z centrala miejscowa przez bezpo-
Sredni zasi¢gg abonentow sznurami ze stanowiska lacznicy
mi¢dzymiastowej na stanowiska lacznicy miejscowej;

3) wspolne rozmieszczenie laczy mi¢dzymiastowych i abo-
nentow na stanowiskach tacznicy miejscowej, jezeli centrala
mi¢dzymiastowa nie posiada wydzielonego stanowiska mie-
dzymiastowego.

3. Za jednostk¢ potaczeniowa przyjeto — czas potrzebny
na zatatwienie polaczenia dla rozmowy bezposredniej wycho-
dzacej i przychodzacej. W poréwnaniu z nig potaczenia na
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rozmowy inne, wymagajace wigcej czasu, posiadaja nastgpu-
jace wartoS$ci:

a) polaczenie na rozmowe¢ wychodzaca na tranzyt 1,5 jed-
nostki;

b) potaczenie na rozmowe¢ przychodzaca z tranzytu
nostki;

¢) potaczenie na rozmowe tranzytowa 2 lub 1,5 jednostki —
tacznie z wypelnieniem kartki tranzytowej.

Mnozac odpowiednie rozmowy przez podane wspoiczynniki,
otrzymuje si¢ wynik pracy centrali w ustalonych jednostkach.
W ten sam sposob rowniez kartki zamdowieniowe na rozmowy
wychodzace moga by¢ przeliczone na polaczenia przy zasto-
waniu wspoétczynnika 0,3, jezeli kartki te wypelniaja telefo-
nistki stanowisk taczeniowych,

§ 24. Sporzadzanie i przesytanie wykazéw badan.

1. Centrale sporzadzaja wykazy obciagzenia central miedzy-
miastowych w dwoch egzemplarzach i p zesytaja do Rejono-
wego Urzedu Telefoniczno - Telegraficznego wlasciwego te-
renowo.

2. Rejonowy urzad po sprawdzeniu obu wykazow, jeden
z nich zwraca centrali, drugi zatrzymuje u siebie, sporzadza
z wykazow central weztowych i zbiorczych dwa odpisy, cen-
tral koncowych jeden odpis i przesyta je Dyrekcji.

3. Rejonowe urzgdy nadzoruja badania i pilnuja te-mino-
wego ich wykonywania. W przypadku stwierdzenia, ze cen-
trale opracowaly wyniki badan niedbale (sprzeczne lub nie-
realne wyniki), nalezy wykazy zwroci¢, wskaza¢ na popel-
nione btedy, udzieli¢ potrzebnych wyjasnien i zarzadzi¢ po-
wtorzenie badan.

1,2 jed-

4. Dyrekcje na podstawi¢ nadestanych odpisow:

a) poddaja wyniki obcigzenia central dalszej analizie;

b) zarzadzaja usunigcie uszkodzen i brakéw w centrali;

c) opracowuja i planuja inwestycje na ewent. rozbudowge
oraz wnioski w sprawach etatu obstugi ruchu centrali;

d) odpisy wykazéw central weztowych i zbiorczych przed-

stawiaja Ministerstwu z omowieniem potrzeb technicznych
i obstugi ruchu, ktore zatatwiono lub zaplanowano.

Rozdzial 4.
Badanie obcigzenia stanowisk migdzymiastowych.

§ 25. Terminy badan.

1. Liczba laczy zalaczonych do o-bshigi na migdzymiasto-
wym stanowisku taczeniowym winna by¢ dostosowana do na-
silenia ruchu na laczach i sposobu obstugi (ruch z oczekiwa-
niem lub przyspieszony), aby w wyniku uzyska¢:

a) najlepsze wykorzystani® laczy obstugiwanych na stano-
wisku (w ta-yfominutach na godzing);

b) najwyzsza, wydajnos$¢ pracy telefonistki
stanowisko (w ilo$ci potaczen na godzing);

¢)-utrzymanie §redniego czasu oczekiwania na
w granicach dopuszczalnych.

2. Jako wskazoéwke orientacyjna® uimujaca zalezno$¢ mig-
dzy wykorzystaniem tacza a obcigzeniem telefon-Vki, ktora
go obstuguje, podaje sie nastepujace dane, ktore odnosza si¢
'jedynie do taczy o pelnym obciazeniu i ruchu z oczekiwa-
niem (wysokim czasie oczekiwania):

a) dla taczy W + W i migdzynarodowych pozadanym jest,
aby telefonistka obstugiwala — najwyzej dwa tlacza;

obstugujacej

rozmowy

b) dla pozostatych taczy niepodanych w punkcie a) — naj-
wyzej 3 tacza;

c¢) dla taczy o niepelnym obcigzeniu — wed’ug iloSci pota-
czen na godzing, liczac na jedna telefonistke taka ilos¢ jed-
nostek potaczeniowych jaka wyznacza § 23 p. 2 dla danego
rodzaju centrali.

Dane powyzsze nalezy traktowaé jako orientacyjne, do kto-
rych w miar¢ mozno$ci i istniejacych warunkow nalezy sig
zbliza¢, zwlaszcza w centralach o duzym ruchu.

Badania stanowisk mig¢dzymiastowych maja charakter uzu-
pe’niaiacy i przeprowadzaé¢ je nalezy wtedy, jezeli — bada-
nia obcigzenia laczy przeprowadzone- wedlug rozdziatu 2 in-
strukcji prowadza do wniosku, ze przyczyna niedostateczne-
go wykorzystania lacza sa czynniki obnizajace wydajnos$¢ te-
lefonistki jak: obcigzenie stanowiska niew'asciwa ilo$cig ta-
czy, zle dobrane kierunki ruchu alko tez niedostateczna praca
same]j telefonistki. R

§ 26. Przeprowadzanie badan.

1. Badania stanowisk migdzymiastowych przep-owadzaja
kierownicy ruchu central migdzymiastowych lub pracownicy
o odpowiednich kwalifikacjach w tym celu wyznaczeni..
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2. Badania kazdego stanowiska przeprowadza si¢ oddziel-
nie.
3. Badanie obejmuje wyniki: pracy stanowiska w godzinach

ruchu od 7.00 do 24.00 jednej doby.
§ 27. Zestawienie wynikOw obciazenia stanowiska.

1. Wyniki obcigzenia stanowiska zestawia si¢ na arkuszu
badaniowym przewidzianym dla central do 10-ciu stanowisk —
druk Nr Il44a, z tym, ze jedynie czg$ci C arkusza nie wype'-
nia si¢, natomiast dodatkowo ustali¢ nalezy $redni czas ocze-
kiwania w GNR osiggany przez obsad¢ (suma czasOw oczeki-
wania rozmow zgloszonych w godzinie najwigkszego ruchu
podzielona przez liczbg tych rozmoéw), oraz ilo§¢ rozmow
opoznionych (wykonanych po uplywie czasu kontrolnego).

2. Dla kazdego

stanowiska winien by¢ uzyty oddzielny
arkusz badaniowy.

§ 28. Ocena obcigzenia stanowiska.
Oceng pracy stanowiska laczeniowego nalezy oprzec:

1. obciazenie, manipulacyjne na wskazowce, ze telefonistka
wykwalifikowana, obstugujac na stanowisku wszystkie kie-
runki ruchu, moze w ciggu godziny wykonaé S$rednio taka
ilo§¢ jednostek polaczeniowych, jaka “wyznacza § 23, p. 2 in-
strukcji dla danej centrali;

2. pod wzgledem wykorzystania laczy — na wskazowkach
podanych w rozdziale 2 § 10;

3. jakosciowo — mna ilosci rozmoéw niedosztych do skutku
(wychodzacych i tranzytowych), $rednim czasie oczekiwania
na rozmowy w GNR i iloSci rozmoéow opdznionych;

4. uwzgledniajac warunki i wyniki pracy badanego stano-
wiska (nagtowek, cze§¢ A 1 B arkusza) nalezy stwierdzié
przyczyny wynikéw ujemnych i oméwi¢ je w uwagach czgsc'
C arkusza, a w szczegdlnosci:

a) czy kierunki ruchu na taczach sa odpowiednio dobrane
tak, aby manipulacyjnie uzupeiniaty prac¢ telefonistki;

b) czy zbyt duza liczba laczy zalaczonych do pracy na sta-
nowisku przeciagza telefonistke, co obniza jej wydajnosé i sto-
pien wykorzystania laczy;

c) czy w zwiazku z tym nie nalezaloby przegrupowaé laczy
na stanowiskach;

d) jakie nap:awy, techniczne uzupeinienia stanowiska lub
catej centrali sa potrzebne.

§ 29. Przechowanie i przesylanie wykazow badan.

Oryginaly wykazow badan obcigzenia stanowisk migdzy-
miastowych pozostaja w centralach.'

Jezeli zachodzi potrzeba wykonania prac technicznych oma-
wianych w § 28 p. 4c lub 4d, .ktore nie moga by¢ wykona-
ne przez obsluge technicznag centrali, nalezy dotyczacy wnio-
sek skierowa¢ do Urzedu Rejonowego lub Dyrekeji i jako
Hzgsadnienie dotaczy¢ odpis wykazu przeprowadzonych ba-
afi.

Rozdziat 5.
Obserwacja pracy telefonistek.

Obserwacja pracy telefonistek ma na celu:

1. stwierdzi¢ stopien sprawnos$ci telefonistki, jej bled-
i uchybienia, wynikajace z braku dostatecznego przyswojeni:
sobie przepisOw ruchu wzgl. z innych przyczyn;

2. sprawdzi¢ jako$¢ porozumienia na badanym taczu (sty-
szalnos$¢, przestuchy, szmery, gwizdy, trzaski itp.);

3. wyzyska¢ wyniki badaniowe dla:

a) podniesienia sprawnos$ci telefonistki przez omowienie
z nig blgdéw zauwazonych w czasie obserwacji;

b) usunigcie przejawoéw powodujacych zly stan porozumie-
nia na aczu;

c) ustalenia $rednich wskaznikéw czasu trwania poszczegodl-
nych czynnos$ci przy wykonywaniu potaczen czyli faz mani-
pulacyjnych.

§ 31. Terminy i sposob przeprowadzania badan.

1. Badania przeprowadzaja centrale posiadajace
stanowiska obserwacyjne. Jezeli przeciwlegla centrala posia
da rowniez takie, stanowiska, badania moga by¢ dwustronne.
Obie centrale porozumiewaja si¢ wowczas pisemnie co do da
ty i godziny badan.
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2. Badania przeprowadza si¢ tylko w czasie godzin silnego
ruchu i w takich terminach, aby przynajmniej raz w kwarta-
le praca kazdej telefonistki mogla by¢ poddana obserwacji
ze stoperem, niezaleznie od obserwacji zwyklej.

3. Badania na wazniejszych taczach migdzynarodowych
przeprowadza si¢ w terminach miesigcznych z inicjatywy tej

centrali czotowej, ktora alfabetycznie wyprzedza centrale
wzywana do badan. Uzgodnienie daty i godziny badan winno
nastapi¢ pisemnie lub telegraficznie — a nie telefonicznie.

4. Badania winni przeprowadza¢ tylko p~acownicy wykwa-
lifikowani w stuzbie ruchu i do tej pracy na stale wyzna-
czeni.

5. Badania posiadaja charakter poufny, powinny by¢ prze-
prowadzane bez wiedzy zainteresowanej telefonistki i w spo-
sob, ktoryby nie wplywal ujemnie na jej samopoczucie przy
pracy.

6. Przebieg pracy nalezy zasadniczo obserwowaé po stronie
igcza obstugiwanego przez telefonistkg¢, na podstuch stanowi-
ska przelacza si¢ obserwator, tylko dla wyjasnienia wydarzen
na laczu.

7. Obserwacja trwa 60 minut (godzing), rozpoczyna si¢ do-
ktadnie o ustalonym czasie i konczy si¢ z uptywem 69-tej mi-
nuty. W ruchu migdzynarodowym obserwacja winna by¢ prze-
dtuzona do konca ostatniej rozmowy rozpoczete] przed upty-
wem 60-tej minuty.

8. Jezeli w czasie obserwacji wystapia przeszkody lub
przerwy na laczu, ktéore w ciggu 15 minut nie mogg by¢ usu-
nigte, obserwacj¢ nalezy prze waz. Rozpocz¢tych notowan
w tym wypadku nie wykorzystuje sie.

9. Do obserwacji uzywa si¢ stoperow, do pomocy ewent.
zegarek zwykty z sekundnikiem. Stoper nastawiony z poczat-
kiem wtaczenia si¢ na obserwacj¢ winien biec bez przerwy do
konca okresu obserwacji (60-tej minuty).

§ 32. Sporzadzanie arkusza badan.

1. Wyniki obserwacji notuje si¢ w arkuszu badan ,Zesta-
wienie wynikéw obserwacji ruchu na telefonicznych taczach
mig¢dzymiastowych" wedlug wzo u jak zal. Nr 7. Arkusze sa
wydane drukiem w jezyku polskim dla badan krajowych
i w jezyku francuskim dla badan mi¢dzynarodowych. Nume-
ry drukow: 1110 — polski 1110a — francuski.

2. W arkuszu przewidziany jest jeden wiersz poziomy na
kazda obserwowana rozmowg. Poczatek obserwacji moze sig
zbiec z poczatkiem rozmowy lub trafi¢ na rozmowg¢ bedaca
w toku. Jezeli rozmowa jest w toku, podaje si¢ w pierwszym
wierszu uwag” ,rozmowa trwa", notujac w rubryce 10 i 11
czas jaki uplynie do zakonczenia i roz’aczenia tej rozmowy.
Podobnie nalezy postapi¢ w ostatnim wierszu, jezeli obserwa-
cje konczy si¢ w czasie trwania rozmowy'.

3. Poszczeg6lne fazy manipulacyjne, ktéorych czas trwania
powinien by¢é notowany w czasie obserwacji wynikaja
z brzmienia rubryk 3 do 13 arkusza badan. Zuzycie czasu no-
tuje si¢ w minutach i sekundach jakie uptywaja od poczatku
lub kofica jednej do poczatku lub konca nastgpnej fazy ma-
nipulacyjnej, odczytujac go kazdorazowo ze stopera. Minuty
nalezy oznacza¢ jednym, sekundy dwoma przecinkami
umieszczonymi w goérnym brzegu cyfr np. 3'12" co oznacza, ze
czynno$¢ trwata 3 minuty i 12 sekund.

4. Kontrola nie powinna odrywac si¢ na chwile od obser-
wacji, dlatego wyliczenia do rubryk 14 do 24, uzupelnienia
i wyjasnienia wymagajace wgladu do kartek zamowieniowych
odnosnych rozméw nalezy odlozy¢é do chwili ukonczenia
obserwacji.

Spostrzezenia dla rubryk 14 i 26, ktorych szczegéltowe opi-
sywanie w arkuszu moze rowniez przeszkadza¢ w obse:wacji'
nalezy notowa¢ w krotkich uwagach lub stenografowaé na
oddzielnym arkuszu papieru i rubryki te opracowywaé row-
niez po ukonczonej obserwacji.

5. Sposob przeprowadzania notowan w arkuszu- wynika
z przyktadow oodanych we wzorze, a odnosnie rubryk 3, 4
5, 11, 13 i 25 wyjasnia sig:

a) fazy manipulacyjne,rubryk 3, 4 i 5 moga odpas¢, jezeli
telefonistki po ukonczeniu jednej rozmowy przechodza bezpo-
srednio do przygotowania rozmowy nastgpnej, nie wyltaczajac
si¢ z lacza;

b) rubryka 11 — obejmuje czas zuzyty na uzgodnienie cza-
su trwania i rozlgczenia przy rozmowach migdzynarodowych
i krajowych tranzytowych, a przy krajowych rozmowach bez-
posrednich Tylko czas zuzyty na rozilaczenie rozmowy;
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¢) w rubryce 13 — do przestoju zalicza si¢ jedynie czas
w ktorym nie bylo zamowien na rozmowy na badanym laczu,
co mozna stwierdzi¢ po ukonczeniu obserwacji na podstawie
kartek stanowiska. Do przestoju moga by¢ zaliczane réwniez

przerwy w ruchu na taczu spowodowane krotkotrwatymi
uszkodzeniami;

d) rubryka 25 i 26 — wszystkie inne rdéznice czasu, posia-
dajace charakter opoéOznienia, zwloki lub przedluzenia czasu

trwania danej fazy manipulacyjnej, spowodowane przez jed-
na lub druga telefonistk¢, z winy abonentéw lub przez braki
techniczne centrali — naleza do strat i powinny by¢ wykaza-
ne w rub. 25, a omdéwione w rubr. 26.

§ 33. Wykorzystanie wynikow badan.

1. Przejawy ,uj'emile i braki o charakterze technicznym za-
uwazone w czasie obserwacji nalezy komunikowac' stuzbie
technicznej i spowodowaé¢ zbadanie *lacza i usunigcie prze-
szkod obnizajacych jakos$§¢ porozumienia. Styszalno$¢ na ta-
czu okres§la si¢ jako dobra, dostateczna tub niedostateczna.

2. Wyniki z rubryk 16 do 21 arkusza nalezy podsumowac
i obliczy¢ wskazniki $rednie osiagnig¢te przez badana telefo-
nistk¢. Obliczenia te przeprowadza si¢, dzielac sumg¢ danej
rubryki przez ilo§¢ notowanych w niej faz manipulacyjnych.
Srednia rubryki 22 jest sumg $rednidowek z rubryk 16 do 21.
Na podstawie arkuszy badan wszystkich telefonistek moga
moga by¢ obliczoge $rednie wskazniki na rozmowy wycho-
dzace i przychodzace, rozmowy z uprzedzeniem z wezwaniem
do rozmoéwnicy oraz wskaznik ogélny dla catej centrali, kto-
ry $rednio nie powinien przekracza¢ dwoch minut na jedna
rozmoweg.

3. Uchybienia i btedy telefonistki zauwazone w czasie
obserwacji winny by¢ z nig omdéwione. Omowienie powinno
mie¢ charakter doszkalania telefonistki, udzielenia jej wy-
jasnien i wskazdéwek majacych na celu podniesienie jej stop-
nia sprawno$ci i kwalifikacji. Wazniejsze spostrzezenia win-
ny znalez¢ swoje odzwierciedlenie w jej karcie kwalifikacyj-
nej.

Rejestr usterek dotyczacych centrali przeciwlegtej nalezy
komunikowaé zaintersowanemu urz¢dowi pisemnie. List¢ bilg-
dow 1 uchybien popelnianych najczg¢sciej przez telefonistki
w ruchu migdzymiastowym podaje si¢ nizej.

Telefonistka:

1) Dzwoni zbyt krotkimi, szarpiacymi sygnatami, wskutek

czego nie dochodza one do stacji wzywanej.,

2) Po zadzwonieniu wylacza si¢ z lacza przed zgloszeniem
si¢ telefonistki wzywanej.

3) Nie zgtasza si¢ na sygnaly wywotawcze lub zglasza sig
z duzym opoéznieniem.

4) Nie zglasza si¢ nazwa centrali, a w ruchu przyspieszo-
nym nazwg centrali i swoim numerem sluzbowym.

5) Podaje mylnie numery dla zadanych potaczen lub szybka
i niewyrazna wymowa znieksztalca te numery.

6) Nie powtarza numerdw potaczen zamawianych u niej.

(nu-
przy-

7) Przy udzielaniu potaczen nie sprawdza tozsamosci
meru) abonenta wzywajacego lub wzywanego i z tej
czyny dokonuje czgsto mylnych potaczen.

8) Przy udzielaniu potaczenia nie wzywa abonentow do
rozpoczg¢cia rozmowy ,,prosz¢ mowic".
9) Nie obserwuje rozpoczgcia rozmowy.

10) Nie kontroluje przebiegu rozmowy.

11) Witacza
,mOowi sie".

si¢ w rozmowe¢ z przeszkadzajacym pytaniem

12) Roztacza rozmowe¢ na przypadkowy sygnal nie pytajac
,moOwi sie".

13) Nie daje sygnalow zakoficzenia rozmowy, sama nie re-
aguje na te sygnaty i opdznia roztgczenie rozméw zakonczo-
nych.

14) Oblicza ’niedoktadnie czas trwania rozmow.

15) Przy zawiadomieniu, ze nr nie odpowiada lub jest za-
jety, nie podaje tego numeru.

16) Nie powtarza i nie zada powtdrzenia zamoéwief z we-
zwaniem do rozmodwnicy.

17) Przy rozmowach z uprzedzeniem , V" nie czeka na zglo-
szenie si¢ wzywanego, wilaczajac swego abonenta na lini¢ za

w.czednie.

i telckorr.unik”ji S'r. 4

18) Przy rozmowach ,Z" nie zawiadamia abonentow o cza-
sie trwania rozmowy.

19) Nie posredniczy w przekazywaniu zamowien tranzyto-
wych, lecz oddaje na ten cel odnosne tacza.

20) Rozmawia w czasie pracy prywatnie z sasiadka, z obsa-
da przeciwlegta lub abonentem.

21) Jest nieuprzejma w stosunku do abonentow lub obsady
przeciwlegtej.

22) Pracuje nerwowo, chaotycznie, powolnie, niedbale itp.

§ 34.Termin wejscia w zycie instrukcji.

Niniejsza instrukcja badan eksploatacyjnych telefonicznego
ruchu migdzymiastowego wchodzi w zycie z dniem oglosze-
nia; jednocze$nie traci moc obowiazujaca instrukcja badan
ogloszona w Dzienniku Poczty i Telekomunikacji Nr 5z 5 mar-
ca 1952 r., poz. 72 i jej uzupeinienia (Dz. P. i T. Nr 20 z 5
wrze$nia 1953 r., poz...210).

W zory uniewaznionej instrukcji obowigzuja nadal i nale-
zy je dotaczyé do niniejszej instrukcji za wyjatkiem zmie-
nionych wzoréow «— druk 1144 i 1144a, ktore nalezy zamowic
w Okrggowych Sktadnicach Zaopatrzenia Laczno$ci.

33.

Kasowanie znaczkow
dla celéow filatelistycznych.

Ministerstwo P. i T. otrzymalo ostatnio reklamacje ze stro-
ny zbieraczy na niewtasciwe z punktu widzenia filatelistycz-
nego ostemplowanie znaczkéw na korespondencji.

Min. P. i T. pismem Nr PK 210 z dnia 16.XII. 1952 r. skie-
rowanym do dyrekcji o. p. i t. zarzadzilo kasowanie na zy-
czenie klienta korespondencji w sposob  filatelistyczny
w specjalnym okienku w urzg¢dach p. t. do IIl-ej klasy wtacz-
nie, w pozostatych zas§ — przez pracownika placowki. Wiele
jednak placowek badz nie wprowadzilo jeszcze zarzadzenia
tego w zycie, badz speinia zyczenia klienteli niedostatecznie.

Oczywiscie w zakresie kasowania znaczkéw obowiazuja
placowke postanowienia § 8 przepisow II. P. 5 z 1951 r., ze
odcisk datownika winien pokry¢ conajmniej .l/a powierzchni
znaczka, lecz postanowienia tego nie nalezy w odniesieniu do
filatelistow stosowa¢ szablonowo. Pamigta¢ nalezy, ze zbyt
duzy lub gruby odcisk datownika pozbawia znaczek walorow
filatelistycznych i propagandowych; wobec za$§ istniejacych
ograniczen w wywozie znaczkow wewnatrz przesytek i uza-
leznienia wysytki od przedstawienia zezwolenia Min. Handlu
Zagranicznego, naklejanie znaczkéw na nadawanej przesytce
jest, praktycznie biorac, jedyna forma wymiany filatelistycz-
nej dla szerszych rzesz zbieraczy.

W zwigzku z powyzszym, placowki winny lepiej niz dotych-
czas uwzglgdnia¢ stuszne zadania filatelistow odno$nie czy-
stego stemplowania korespondencji.

KOMUNIKATY:

34.

Uzupelnienie spisu wladz i urzedow.

W spisie wtadz i urz¢dow uprawnionych do optacania listow
i kartek pocztowych znaczkami pocztowymi do oplaty przesy-
tek urz¢dowych, stanowigcym zatacznik do Dziennika P. i T.
Nr 9 z 1953 r., dopisuje sig:

w poz. 17 — Ministerstwo Zdrowia:
»Centralne Przychodnie Ochrony Zdrowia w
Przemysle,
Poradnie Skémo-Wenerologiczne".

w poz. 25 — Ministerstwo Gornictwa:

,Delegatura Wyzszego Urz¢du Goérniczego w

Krakowie.

Okrggowe Urzegdy Gornicze w Bytomiu, Cho-
rzowie, Czg¢stochowie, Dabrowie Gorniczej, Gliwicach, Krako-

wie, Kros$nie, Kielcach, Pszczynie, Rybniku,
Ruda w Chorzowie, Stalinogrodzie, W atbrzychu, Wroctawiu,

Inspektorat w Zarach i Zabrzu".
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35.
WYKAZ

uruchomionych placowek pocztowo-telekom.

H
2 .
g . 2. § o %
Nazina placoinki anu Punkt wymiany 'gﬁ-; Wojewoddztwo =
gaYS TR g o Uuwagi
p. t © i odcinek komunikacyjna o i powiat s
8-0 § =g g
N N
o gSE E
z%.2 G A
2 3 4 3 6 7 8
Bomity 27—43 Pieni¢zno 8—11 Ol Braniewo Ol ur. 30.12.53 r.
Dmosin 52—41 Glowno k. Lowicza 8—15 Ld. Lowicz Ld. ur. 31.12.53 r.
Gdansk 18 25—34 Gdansk 2 L Gd. Gdaﬁsk Gd. wyl. nadawczy
(Siedlce) (miasto)
Jarszewo 28—09 Kamien Pom, 8—15 Sz. Kamien Sz. ur. 14.12.53 r.
k. Kamienia Pom. Pomorski
Karszew 50—35 Koto 8—15 Pz. Koto Pz. ur. 21.12.53 r.
Lublin 9 59—60 Lublin 2 L Lb. Lublin Lb. ur. 21.1.54 r.
(miasto)

Lowicz 3 50—42 Lowicz 1 8—15 Ld. Lowicz Ld. ur. 31.12.53 r.
Lodz 2 54—39 Lodz 2 8—20 bd. Lodz Ld. ur. 31.12.53 r.
(Piotrkowska 6) (miasto) oddawczy

paczek
Mechowo Lobeskie 29—11 Worowo-Wysoka Kam. 8—15 Sz. Lobez Sz. ur. 1.12.53 r.
Meszcze 57—41 Piotrkow Tryb. 1 11—15 Ld. Piotrkéw Ld. ur. 31.12.53 r.
Paprotnia 56—35 Zdufiska Wola 1 8—10, krd' Lask Ld. ur. 21.12.53 r.
k. Lasku 13—15
Pogorzelice 23—28 Stupsk-Lebork 8—15 Ksz. Stupsk Ksz. ur. 21.12.53 r.
Roznowo Nowogardzkie  33—09 Stargard Szcz. 2 9—13 +Sz. Nowogard Sz. ur. 4.12.53 r.
Smardzew 52—39 Zgierz-Lowicz 8—15 Ld. Brzeziny Ld. ur. 31.12.53 r.
k. Zgierza
Smotdzino 21—15 Stupsk 2 8—15 Ksz. Shupsk Ksz. ur. 31.12.53 r.
Strzygi 39—39 Rypin 8—15 Bd. Rypin Bd. ur. 21.12.53 r.
Swidnica Polska 61— 16 Sroda Slaska 12—15 Wt Sroda SL Wi ur. 1.12.53 .
Ulesie 59— 15 Legnica 2 8—11 Wt Legnica Wi ur. 21.12.53 r.
W ieniec 44—35 Wioctawek 2 11— 15 Bd. Wtoctawek Bd. ur. 21.12.53 r.
W ierzbna 63— 18 Zardw 8—12 Wi Swidnica Wt ur. 11.12.53 r.
k. Swidnicy SL
Wilkowice 53—44 Ztota st. k., 8—15 Ld. Rawa Maz. Ld. ur. 31.12.53 r.
k. Rawy Maz. Rogéw-Biata Rawska
Wroctaw 29 60— 22 Wroctaw 2 L Wi Wroctaw Wt ur. 1.12.53 r.
(miasto)
Zawady 27—53 Ketrzyn 8—15 Ol Wggorzewo Ol. ur. 30.12.53 r.
k. Wegorzewa
Zegrze Pomorskie 26—18 Koszalin 2 8—15 Ksz. Koszalin Ksz. ur. 31.12.53 .
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