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Pelny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki (nr 40)

21 wrzesnia 2016 .

Komisja Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki, obradujgca pod przewodnictwem
posta Ireneusza Rasia (PO), przewodniczgcego Komisji oraz posta Jakuba Rut-
nickiego (PO) zastepcy przewodniczgcego Komisji, rozpatrzyta:

— informacje na temat gospodarki wspétdzielenia w turystyce.

W posiedzeniu udzial wzieli: Dawid Lasek podsekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki
wraz ze wspolpracownikami, Ireneusz Weglowski prezes Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego,
Wojciech Fedyk prezes Polskiej Organizacji Turystycznej, Pawel Niewiadomski prezes Polskiej Izby
Turystyki, Andrzej Szymanski wiceprezes Izby Turystyki RP, Marek Kamienski wiceprezes Ogoélno-
polskiego Stowarzyszenia Agentow Turystyki.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Krzysztof Majer, Artur Zaniewski
- z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (PO):

Szanowni panstwo, wybila 16.00. Rozpoczynamy prace. Zgodnie z lista obecnosci
stwierdzam kworum. Wobec braku zastrzezen do protokotéw z poprzednich posiedzen
Komisji stwierdzam ich przyjecie. Przechodzimy do powitan. W imieniu pan i panéw
poslow witam serdecznie calg branze turystyczng. Witam pana ministra Dawida Laska.
Witam pana prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej Wojciecha Fedyke oraz wice-
prezesa Walasa. Witam pana prezesa Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego Irene-
usza Weglowskiego, ktéremu towarzysza wiceprezes i sekretarz generalny, jesli dobrze
te szarze odczytuje. Witam prezesa Polskiej Izby Turystyki Pawla Niewiadomskiego.
Chyba wszystkich powitalem. Witam tez przedstawicieli mediow.

Do protokotu pragne zapytac, czy do porzadku dziennego panstwo postowie majg
uwagi. Przypomne, ze porzadek dzienny jest jednopunktowy - to informacja na temat
gospodarki wspoldzielenia w turystyce. Temat przedstawi minister sportu i turystyki.
Nie ma zgloszen, wiec stwierdzam, ze porzadek dzienny zostal ustalony. Na zakonczenie
powitan chcialem jeszcze przedstawié panig Maje Warszanidze - to stazystka naszej sta-
tej podkomisji do spraw turystyki, z Gruzji, tak jak wybrzmialo jej nazwisko. Szczegdlnie
branza turystyczna od razu zapewne to dostrzegta. Szanowni panstwo, rozpoczynamy
realizacje porzadku dziennego.

Panie ministrze, bardzo prosze o prezentacje.

Podsekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki Dawid Lasek:
Dziekuje bardzo. Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, bede miat w udziale przyblize-
nie panstwu tematu, ktory jest nowy, jesli chodzi o gospodarke i spoleczenstwo. To tzw.
ekonomia wspoldzielenia. Po pewnych ogolnych informacjach i wprowadzeniu do tego
zagadnienia wskaze panstwu w jaki sposob ekonomia wspoétdzielenia moze dotyczyé tez
branzy turystycznej i zachowan turystycznych, jesli chodzi o spoleczenstwo.

Prosze panstwa, mySle ze warto zacza¢ od tego, nie patrzac nawet na ten slajd,
ze to zjawisko zwigzane jest z dwoma niemalze cywilizacyjnymi procesami. Pierwszy
to informatyzacja, budowanie spoteczenstwa informacyjnego. Bez wszystkich tych zja-
wisk zwigzanych z wiekszym dostepem do informacji nie bytoby ekonomii wspétdziele-
nia. Jest to narzedzie, ktére umozliwia dokonywanie tych wszystkich transakcji i ope-
racji. Z drugiej strony jest to taki trend cywilizacyjny, ale mysle, ze warto o nim powie-
dzie¢, gdyz po prostu zmienia postawy konsumenckie w skali makro, globalnej i wysoko
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rozwinietych gospodarek. Odchodzi sie od trendu posiadania débr i zasobow i idzie sie
w kierunku dzielenia sie nimi. To definiuje to zjawisko — posrednictwo w wymianie débr
i ustug za pomocg specjalnych platform internetowych. Z jednej strony jest osoba, nie-
rzadko tez firma, ktora ma pewien zasob, np. samochod prywatny, mieszkanie, wiedze
lub informacje, a z drugiej osoba, ktéra chce z tego skorzysta¢ w sposob incydentalny,
na krotki czas. Te dwie osoby sg 1gczone poprzez aplikacje, firmy, poSrednikéw, ktorzy
dzialajg w réznych segmentach rynku.

Jesli chodzi o obszary funkcjonowania, troche juz o tym powiedziatem. Sg to miesz-
kania, podréze na kroétkich lub dlugich dystansach, nawet jedzenie. Ludzie dzielg sie
positkami, zapraszajg sie na rézne wydarzenia, do domow nawzajem, spozywaja positki
lub je przygotowujag. Jesli chodzi o ustugodawcow, sg to glownie osoby prywatne, czyli
posiadajgce zasoby, np. mieszkanie, gdzie sg wolne pokoje, majace samochdd, ktorym
podrézuja. Ostatnio mozna bylo zaobserwowac, ze na ten rynek wchodzg osoby prowa-
dzace dziatalno$c gospodarczg oraz mikroprzedsiebiorstwa.

Ludzie egzystujacy na tym polu gospodarki to gtéwnie osoby mlode, cenigce nieza-
leznoé¢, otwarte na §wiat i ludzi, szukajace efektywnych kosztowo rozwigzan. Ten sys-
tem umozliwia tansze korzystanie z zasobow takich jak noclegi, czy transport. Mozna
powiedziec, ze jest to znak rozpoznawcezy tego pokolenia y, czyli tego, ktore urodzilo sie
na przetomie XX i XXI wieku. Oni sg bardziej otwarci i sktonni do uczestniczenia w tego
typu wymianie, ktéra uwarunkowana jest dostepem do nowoczesnych srodkéw komuni-
kacji takich jak smartfony, telefonia komoérkowa itd. Jezeli chodzi o kolejng istotna ceche
tego rozwigzania, to system jakosci budowany jest na zaufaniu. Ludzie budujg rankingi,
polecajg odpowiednie miejsca, rozwigzania, firmy i dzielg sie tym.

Wskazac nalezy w ekonomii wspoétdzielenia moment, w ktéorym wyraznie widaé pro-
gres rozwoju ushug. Chodzi o Unie Europejska. Pomiedzy 2014 a 2015 rokiem przychéd
brutto uzyskany przez takie platformy we wszystkich sektorach wzrést dwukrotnie —
z 15 do 28 mld usd. Prognozuje sie — robig to ekonomisci — ze do 2025 roku warto§é tych
przychodéw bedzie wynosita 335 mld usd. Méwimy wiec o bardzo powaznym dziale gospo-
darki, biznesie, ktéry w sposob absolutnie rewolucyjny rozwija sie na naszych oczach.
Takze w turystyce te zjawiska wystepuja. To, co wiaze sie ze zwiedzaniem, poznawaniem
innych krajow, jest zwigzane z narodzinami tego rodzaju ekonomii. Mozna powiedziec,
ze glownym zakresem, gdzie zjawisko ekonomii wspéldzielenia wystepuje, jest rynek
noclegowy. Najlepszym, wiodacym przykladem takiego rozwiazania jest serwis Airbnb.
Obecnie dziala w 34 tys. miast, w 191 krajach i obstuguje okoto 60 mln gosci.

Jesli chodzi o segment transportowy, mamy do czynienia z dwoma bardzo znanymi,
zwlaszeza ze wzgledu na budzace kontrowersje, rozwigzaniami — aplikacjg Uber oraz
BlaBlaCar. Uber w Warszawie wywolal reakcje konkurencji. To sg przejazdy lokalne.
Aplikacja, ktora narodzita sie chyba we Francji, nazywajaca sie BlaBlaCar, to sposob
na autostop, ktory pamietamy z przeszlo§ci. Dzi$ jest to rozwigzanie biznesowe, ktore
skupia wielu uczestnikow, uzytkownikow — kilka milionéw. Polska, jesli chodzi o Uber,
chyba jest na trzecim miejscu w Europie po Francji i Anglii. BlaBlaCar jest rowniez bar-
dzo popularny - kilka milionéw o0s6b juz z tego korzysta.

Dla przykladu, cho¢ w Polsce nie jest to jeszcze tak popularne, jak w krajach Bene-
luksu, Europie Zachodniej, mozna skorzystaé z aplikacji Eat With. Tak jak moéwi-
tem, umozliwia to skorzystanie — bardzo do§wiadczalne - bo jest to wejscie w rodzine
w danym kraju, mie$cie, uméwienie sie na wspélne przygotowanie i konsumpcje positku.
Jest to zjawisko nam kulturowo do tej pory nieznane, ale wystepuje w wiekszych mia-
stach w 30 krajach. Platforma ta oferuje swojg ustuge w 150 miastach. To prawie pewne,
ze niedlugo Krakow, Warszawa i Wroctaw do nich dotaczg. To kwestia dyfuzji rozwigzan.

Na rynku przewodnickim Krakéw jest jedynym miejscem w Polsce, gdzie funkcjo-
nuje aplikacja pozwalajaca na umoéwienie sie z przewodnikiem, ktéry w sposéb niestan-
dardowy, jako mieszkaniec, osoba dysponujaca wolnym czasem, jest w stanie pokazac
miejsce z innej strony. Przykladami tych rozwigzan na poziomie europejskim sg Vayable
i Trip4real. To aplikacje, ktére tego segmentu rynku dotycza.

Przedstawitem glowny katalog ustug ekonomii wspotdzielenia. Obserwujemy takze
to, ze w Polsce stajg sie coraz bardziej popularne. Jesli chodzi o Airbnb, jest 11 tys.
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ogloszen w calym kraju, najwiecej w Krakowie — 3552. To dane z ubieglego roku. Okoto
3 tys. mamy rowniez w Warszawie. Kolejne polskie miasta przedstawiajg tez oglosze-
nia w tysigcach. O ile dobrze wiemy, to rozwigzanie wprowadzane jest w Zakopanem,
we Wiadyslawowie, miejscach, ktére sg znanymi kurortami i miejscami wypoczynku.
Odnotowaliémy 4 mln zamoéwien w ciagu 2 miesiecy, w tym roku, jesli chodzi o Uber.
Pokazuje to skale zainteresowania. Czynnik finansowy, to ze jest to tansze, jest znaczacy.
Wyliczono nawet, ze Uber od chwili wykonania telefonu do podstawienia samochodu
przyjezdza §rednio w okolo 4 minuty. To standard, ktéry oferuja metropolie europejskie.
Cieszy sie to coraz wiekszg popularnoscig. W Polsce jest 1,5 mln uczestnikéw BlaBlaCar.
Ludzie umawiajg sie przy autostradach, podrézuja, wspotdzielac koszty, dokladajg sie
do paliwa, rozliczajg dzieki tym platformom.

Panie przewodniczacy, w pana mieScie funkcjonuje goforguide.com — dziala jedynie
w Krakowie. Korzystajac z tego serwisu, co wyja$nione jest na tej stronie, mozna zamoé-
wi¢ przewodnika. O ile dobrze wiem, godzina kosztuje 30 zl. To jest nowo§¢, ktoéra uroz-
maica dotychczasowa forme korzystania z ustug przewodnickich. Powiem o tym pézniej,
komentujac dobre i zle strony tego rozwigzania, nie mamy pelnej gwarancji, ze jako§é
tych ustug bedzie na wysokim poziomie, czy tez lepsza od innych. Takie sg dylematy.

To jest kontekst technologiczny. Dla zobrazowania skali zjawiska, podane sg liczby
uzywanych smartfonéw — w miliardach. W ciagu roku — w 2014 roku bylo takich uzy¢
2600 tys., a w 2015 roku 3200 tys. Przewiduje sie, ze w perspektywie do 2025 roku
smartfornéw w uzyciu — moze by¢ tak, ze kto§ ma dwa — bedzie 6,3 mld. Ludzi tez bedzie
wiecej. Nie bedzie to skala 1:1, ale dystans sie zmienia. Kazdy bedzie mial smartfon. Ten
sposob zarabiania pieniedzy i oszczedzania na pewno bedzie coraz bardziej popularny.
Zjawisko jest ze wszech miar warte uwagi.

Szanowni panstwo, nie chce tego nazwac szarg stefg, ale na poczatku tak troche byto,
ze zjawisko rodzito sie w sposob nieco undergroundowy. Komisja Europejska zareago-
wala. To symptom tego, iz skala zjawiska dostrzegalna jest z punktu widzenia gospo-
darki europejskiej. W dniu 2 czerwca 2016 roku wydano komunikat Komisji Europejskiej
- Europejski program na rzecz gospodarki dzielenia sie. Komisja wystapila w roli recen-
zenta, opisala sytuacje, skierowala do panstw cztonkowskich pewnego rodzaju wska-
zowki prawne. Wiele pisano o systemie podatkowym, aby wdrazaé¢ rozwigzania, ktore
uniemozliwityby rozwijanie sie zjawiska poza systemem. Byly to propozycje prawne dzia-
tan dla wiadz i obywateli. To bardziej zjawisko spoleczne, niz administracyjne, ale bedzie
wymagalo regulacji. Propozycje regulacji znalazly sie w tym dokumencie. Stwierdzono
jednoznacznie, ze tego zjawiska nie da sie pomingc i trzeba zastanawiac sie w jaki sposob
wykorzystac je dla wzmacniania potencjatu gospodarki europejskie;.

Rzad polski zareagowal szybko. W dniu 28 lipca 2016 roku zostalo podjete stanowi-
sko, w obliczu tego komunikatu. Zawarta w nim jest pozytywna ocena tego zjawiska
oraz kierunkéw i rekomendacji wskazanych przez Komisje Europejska. To, na co rzad
polski zwrdcil uwage, czego nie bylo w komunikacie, to problem ochrony konsumenta
i dochodzenia ewentualnych roszczen. Jesli co§ zamawiamy przez takg platforme, pta-
cimy za to, a ustuga jest na niskim poziomie lub do niej nie dochodzi, konieczny jest tryb
dochodzenia roszczen. Zwrocono na to uwage. Rzad polski wskazal rowniez, ze bardzo
wazne jest obserwowanie sytuacji w innych krajach, gdzie zjawisko jest starsze i rozwig-
zania sg bardziej ustabilizowane. Chodzi o to, aby uczy¢ sie, wymienia¢ do$wiadczenia
i poglady na temat tego rodzaju gospodarki.

Oto krotka analiza SWOT tego zjawiska. Mowimy o sferze turystyki, nie wcho-
dzimy w inne branze, cho¢ mam wrazenie, ze gléwnie to wszystko dotyczy turystyki,
doswiadczen w podrozy. Mocng strong na pewno jest wzbogacanie tradycyjnej oferty
turystycznej. Swiat ogélnie wychodzi poza tradycyjne ramy, wiec mamy do czynienia
z takg skala zjawisk i nowa jakoScia, ze trudno powiedziec, iz jest jaka$ dziedzina zycia,
ktorej ta rewolucja informatyczna nie dotyczy. Umozliwia sie podrézowanie osobom
mniej zamoznym. To jest rzeczywi$cie mocna strona, cho¢ konkurencja jest obecnie tak
duza, ze autobusami mozna podrézowaé przy relatywnie niskich cenach. Jest to opcja,
alternatywa. Efektywne wykorzystanie zasob6w — méwitem o tym. Odchodzi sie od tego,
aby oszczedzac pienigdze na zakup jakiego$ dobra. Dobro to nie jest potrzebne przez caly
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czas, wiec efektywnie wykorzystuje sie zasob, ktory jest juz w rekach konkretnych oséb
czy firm. Pozytywny wplyw na rynek pracy i niska cena ustug to rowniez mocne strony.
Rynek pracy jest czasami jedynym zrédtem dochodéw. Z badan wynika, ze w tych serwi-
sach czesto aktywne sg osoby, ktére majg systemowy problem z rynkiem pracy. Dorabiajg
sobie, majac samochod, pokoik w mieScie.

Jesli chodzi o szanse dla tego zjawiska, to jest to otwartoS¢ spoleczenstwa na nowe
formy i sposoby podrézowania. Na pewno to integruje, uczy ludzi otwartosci i tolerancji.
Jest to co$, co w spos6b empiryczny pozwala uprawiaé turystyke, nie tylko od strony
klasycznej, ale pozwala na wejscie w dang spoteczno$¢, nawet w rodzine. To wartosc
dodana i szansa dla nas i Europy. Rozwoj technologii sieci spolecznoSciach oraz coraz
szerszy dostep do nich to efekt rewolucji na rynku ustug. Dazy sie rowniez do efektyw-
nego wykorzystania posiadanych zasobow.

Stabg strong jest niebezpieczenstwo niskiej jakoSci ustug. To wystepuje, nie ma 100%
gwarancji, czy ostrych kryteriow rekrutacji os6b oferujacych ustugi w tych platformach.
Trudno dochodzi¢ ewentualnych roszczen, brak gwarancji ochrony §wiadczen pracow-
niczych, istnieje mozliwo$¢ obchodzenia regulacji prawnych, brak odpowiedzialnoSci
za ewentualne zagrozenie zycia lub zdrowia klientéw.

Zagrozeniem jest to, ze trudno oceni¢ zjawisko w zakresie potrzeby regulacji.
To wyzwanie, aby to zjawisko obja¢ potrzebnymi przepisami. Brak §wiadomosci obo-
wigzkow wynikajacych ze Swiadczenia ustug. Zacierajg sie granice miedzy profesjonal-
nym, a nieprofesjonalnym $wiadczeniem ustug. Sg tez problemy ze stosowaniem prawa.

Prosze panstwa, jak sytuacja przedstawia sie w innych krajach? Udzial w rynku
zjawiska jest znaczgcy. Jesli chodzi o ustugi hotelowe, nie jest juz to jedynie pytanie,
czy to zjawisko wystepuje, ale jak odnoszg sie do tego poszczegdlne samorzady miejskie
i wladze. Rb6zne sg rodzaje podej$c. Miasta takie jak Barcelona, Berlin, Nowy Jork, San
Francisco wprowadzaja pewne ograniczenia wynajmu mieszkan, zaréwno w zakresie
okresu wynajmu — méwigc, ze nie moze byé krétszy lub dluzszy niz jakis czas lub jesli
chodzi o powierzchnie. W Berlinie, o ile dobrze wiem, jest tak, ze gdy wynajmuje sie
pokadj, caly czas trzeba by¢ z tym, ktéremu sie go wynajmuje w mieszkaniu. Nie mozna
zostawi¢ mieszkania do jego dyspozycji. Nie wiem na ile to koreluje ze zwiekszonym
zagrozeniem w Europie, ale w jaki$ sposob obrazuje to sposob podejscia do tematu wiadz
Berlina. Sg miejsca, takie jak Amsterdam czy Hamburg, oba sg miastami portowymi,
co moze ma znaczenie w zakresie otwartosSci dla przeptywu oséb. Wynajem kroétkookre-
sowy jest tam legalny i bez problemu, korzystajac z urzadzenia, mozna wynajaé miesz-
kanko na 2-3 dni, gdzie$ na starym mieScie, czy przy porcie w Amsterdamie, zwiedzic
miasto i wroci¢ do Polski.

Ustugi transportowe — podjete sg pewne kroki reglamentujgce mozliwo§é uczestnic-
twa w takim mechanizmie od strony prawnej. W panstwach takich jak Belgia, Niemcy,
Hiszpania, Indie czy USA wymagana jest licencja. W Estonii lub Finlandii takich licencji
do pewnego limitu obrotu — do 100 tys. euro na rok — nie wymaga sie. Tak jak zwy-
kle, rozpieto$¢ pomiedzy rynkiem liberalnym, otwartym, a doregulowanym, bywa duza.
Sa rozterki — jak stworzy¢ rozwigzanie korzystne dla klienta, a z drugiej nie bedace nie-
oplacalnym dla systemu podatkowego. Od kazdej operacji gospodarcze] trzeba bedzie
zaplacié¢ podatek.

Teraz, jesli chodzi o wnioski — my§le, ze mozna to potraktowac jako zaproszenie
do dyskusji. JesteSmy w Polsce na tym etapie, cho¢ zjawisko rozwija sie lawinowo,
ze trzeba je lepiej zrozumieé. Dla mnie byl to nowy temat. Przed przyjazdem do War-
szawy nie mialem pojecia, ze tak to jest zorganizowane, ze tyle mozliwosci niesie za sobg
ekonomia wspoétdzielenia. MySle, ze zrozumienie, umiejscowienie tego w systemie gospo-
darczo-spolecznym jest kluczowe. Trzeba rowniez ocenic zagrozenia fiskalne, spoteczne,
klasyczne. Warto monitorowac dzialania innych panstw. Trzeba sie przygladaé. Zakla-
damy, ze tam, gdzie sie to narodzito, czyli w Stanach Zjednoczonych — bo wiekszosé
takich innowacyjnych rozwigzan pochodzi zza Atlantyku - dziala to dobrze od wielu lat.
Udziat ustug realizowanych przez te platformy jest coraz wyzszy. W niektérych miastach
dochodzi do 60%, jesli chodzi o hotelarstwo. Nie mozna tego bagatelizowac. Analizowaé
nalezy obowiazujace przepisy prawa w kontekscie gospodarki wspoldzielenia. Trzeba
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to monitorowac. Jako resort obserwujemy to. W pewnym momencie, moze przy okazji
wdrazania nowej dyrektywy, w ktérej mowa o pakietach dynamicznych, bedzie trzeba sie
tym zajaé. Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, ten temat nas nie ominie przy wdra-
zaniu regulacji. Musimy monitorowac, czy aktualizacja prawa nie jest niezbedna w tym
zakresie. Oznacza to, ze ewentualne inicjatywy legislacyjne powinny zosta¢ poprzedzone
badaniami i szczegélowa analizg zjawiska, a wiec jego zrozumieniem i oszacowaniem
jego skutkéw dla gospodarki i systemu prawnego.

To wszystko, jesli chodzi o skrotowe wprowadzenie w tematyke. Otrzymali panstwo
od nas materialy, ktore szerzej opisujg gospodarke wspoétdzielenia w turystyce. Bardzo
dziekuje za udzielenie mi glosu, panie przewodniczacy. Naturalnie, wraz z moimi wsp61-
pracownikami, jesteSmy do dyspozycji panstwa postéow. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):

Bardzo dziekuje, panie ministrze. Czy przedstawiciele branzy turystycznej chcieliby
zabra¢ glos? Prosze bardzo. Nie wszyscy jeszcze sie znamy, prosze sie przedstawic.

Wiceprezes Ogolnopolskiego Stowarzyszenia Agentow Turystycznych Marek Kamienski:

Marek Kamienski -Ogélnopolskie Stowarzyszenie Agentéw Turystycznych. W tej chwili
nie mozna nie powiedzie¢ o jednym - to jest nawigzanie w prostej linii do funduszu
gwarancyjnego, ktorego OSAT byt zawsze zwolennikiem i jasnego przekazu spotecz-
nego, ktory powinien sie ukazaé¢ w mediach branzowych, ktore zasiadaja na koncu sali
i 8g bardzo wazne. Kliencie - je§li kupujesz ustuge u zorganizowanego operatora tury-
styki, ktory dziala w oparciu o ustawe o ustugach turystycznych jeste$ chroniony. Jesli
kupujesz ustuge turystyczng w pakiecie Uber czy innym, robisz to na wlasne ryzyko
i na szali kladziesz mozliwe niepowodzenie twoich wakacji. To jest przekaz medialny
i spoteczny, o ktorym trzeba moéwic glosno. OczywiScie nie uciekniemy od tego. To oczy-
wiste, ze system bedzie sie rozwijal. Caly czas trzeba podkreslaé, ze sg to ustugi niechro-
nione, niepodlegajace pod ustawe o ustugach turystycznych i pod fundusz gwarancyjny,
ktorym zakoncze, jako zjawiskiem pozytywnym. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):

Dziekuje bardzo. Prosze bardzo.

Wiceprezes 1zby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego Krzysztof Szadurski:

J-S.

Krzysztof Szadurski — wiceprezes Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego. Na wstepie
chcialbym zgodzi¢ sie z analizg SWOT. Oczywiscie wszyscy chyba podzielamy opinie
na temat zagrozen i korzysci. Chcialbym najpierw rozprawié sie z terminologig. Eko-
nomia wspoéldzielenia nie dotyczy tego problemu, o ktorym dzi§ rozmawiamy. Gdyby
to byla prawdziwa ekonomia wspoétdzielenia, nie stanowiloby to problemu dla panstwa
i naszej branzy. Méwimy o sprzedazy ustug, dzialalnoSci gospodarczej lub zarobkowe;j
wykonywanej okazjonalnie. Istnieje konieczno§é uregulowania tego w prawie, bo rozu-
miem, ze temu posluzy nasza dyskusja i zapewne kolejne, ktore przyczynig sie wypra-
cowaniu rozwigzan legislacyjnych. RzeczywiScie te modele biznesowe wyrosly ze stylu
zycia, ktory utworzyl sie wraz z rozwojem sieci spolecznoSciowych. W jego ramach dzie-
lono sie, ale nieodptatnie lub poprzez pokrycie kosztow miejsca w samochodzie, narze-
dzi lub miejsca do pracy. To byta ekonomia wspéldzielenia. Teraz odchodzi sie od tego
okreslenia, méwiac collaborative economy, czyli ekonomia wspélpracy. Wszyscy siedzacy
tu przedstawiciele branzy turystycznej nalezg do ekonomii wspéipracy. Wspotpracujemy
z dostawcami uslug towaréw, pomiedzy sobg. To dotyczy naszej branzy, bo jako pierwsza
padla ofiarg tego zjawiska. OczywiScie, banki rowniez maja co$ do powiedzenia na temat
takich ustug jak lending club, czyli pozyczanie pieniedzy kompletnie poza systemem
prawa bankowego.

Mamy do czynienia z koniecznoS§cig uregulowania tego w prawie. Czy nalezy uznac,
ze osoby prywatne, pracujace okazjonalnie, powinny sie rozlicza¢ podatkowo - to pytanie
retoryczne — rejestrowac dzialalnos$¢ gospodarcza, podlegaé restrykcjom ustawy o ustu-
gach turystycznych. Dla mnie to wszystko pytania retoryczne, bo dlaczego nie powinny,
skoro sprzedajg swoje ustugi? Dziekuje.
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Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):
Prosze bardzo, kolejna osoba.

Prezes Polskiej Izby Turystyki Pawel Niewiadomski:

Pawel Niewiadomski prezes Polskiej Izby Turystyki. Panie przewodniczacy, szanowni
panstwo, my§le ze zwracamy uwage na nowe zjawiska, ktore jak przedstawil w pre-
zentacji pan minister rozwijaja sie obecnie do$¢ intensywnie. Nie chcialbym powielaé
slow mojego przedmowcy, poniewaz w pelni zgadzam sie jako przedstawiciel Polskiej
Izby Turystyki z kwestig koniecznoS$ci uregulowania tych przepisow albo w jedna, albo
w drugg strone. Istnieje mozliwo§é zliberalizowania, jak to ma miejsce na rynku amery-
kanskim, wszystkich ustug turystycznych. Tak Amerykanie sobie z tym radza. Mozna
tez wprowadzic jasne, takie same zasady dla wszystkich uczestnikéw rynku. Jezeli pan-
stwo zwré6cg uwage, zapewne co najmniej kilkoro z panstwa korzysta z aplikacji rzeko-
mej gospodarki wspotdzielenia, jakie mozliwoéci to daje, wiedzg panstwo, ze jest zapo-
trzebowanie na takie ustugi. To, co w tej chwili robig wladze unijne i panstw cztonkow-
skich, to raczej zwiekszanie ochrony konsumenta. Mamy do czynienia z nowg dyrektywa
o imprezach turystycznych. Z calg pewnoScig nalezy bardzo szybko rozpoczaé prace nad
uregulowaniem tychze nowych form sprzedazy ustug.

Chcialbym, aby panstwo — moze nie wszyscy wiedza, jaka obecnie jest sytuacja
na rynku — uslyszeli o jeszcze jednym sposobie gospodarki wspéldzielenia, o ktérym pan
minister nie wspomnial. To jest szara strefa, z ktorg organy panstwa nie robig nic. Przy-
ktadowo, pani nauczycielka w szkole dogaduje sie z rodzicami i organizuje wycieczke,
majac z tego okreslony dochéd, ktory pozostawia dla siebie. To jest gospodarka wsp6t-
dzielenia, nieformalna, z ktoérg panstwo nie robi nic. To samo jest na rynku klasycznych
ustug turystycznych, gdzie kontrolowani sg przedsiebiorcy turystyczni, ktorzy posia-
dajg zezwolenia i sg wpisani do centralnego rejestru. Bardzo serdecznie zachecam pana
ministra do odpowiedzi na pytanie, ile podmiotow sprawuje nadzoér nad kontrolg rynku,
jakie sg statystyki kontroli, ilu przedsiebiorcoéw kontrolowanych posiada wpis do central-
nej ewidencji, a ilu nie? Sg przedsiebiorcy, ktorzy uwazajg, ze nie sg przedsiebiorcami.
Ile panstwo takich podmiotow kontrolujg? Roznica jest doS¢ znaczna. Taka sama jest
sytuacja obecnie. JesteSmy sankcjonowani i represjonowani przepisami podatkowymi
— Ministerstwo Sportu i Turystyki zna problemy organizatoréw imprez turystycznych
w zakresie podatku VAT. To jest po prostu represja panstwa w stosunku do przedsiebior-
cow. Prosze powiedziec, ile panstwo skontrolowalo takich podmiotéw w zakresie podatku
dochodowego? To proste pytanie.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):
Dziekuje bardzo. Zanim przejdziemy do dyskusji i ewentualnych odpowiedzi ze strony
ministerstwa, czy przedstawiciele branzy chca jeszcze zabraé glos?

Wiceprezes IGHP Krzysztof Szadurski:

Przepraszam, jeszcze powiem kilka zdan. Osoby wykonujace te dziatalnosc, Swiadczace
ustugi, czyli kierowcy Uber lub wlasciciele mieszkan, z mojego punktu widzenia sg pod-
wykonawcami jakiego§ wiekszego przedsiebiorcy. Do tego juz doszlo. Z mediow wiemy,
ze Arabia Saudyjska zainwestowala 3,5 mld petrodolaré6w w Ubera. Wiemy, ze Vol-
kswagen oglosil, ze wchodzi w ustugi turystyczne ,na zgdanie” z 300 mln euro. To jest
potezny biznes. Nalezy, moim zdaniem, spojrze¢ na niego z tej perspektywy, na tych
prosumentéw, ktorzy sg konsumentami, nie sg przedsiebiorcami, dorabiajg w chwili
wolnej podwozeniem wiasnym samochodem lub udostepnianiem swojego mieszkania.
Oni sg czescig jakiegos wielkiego systemu. Ci, ktorzy te ustugi kupuja, robig to dla okre-
§lonej marki, brandu. Wiedza, ze Uber to obietnica jakoSci. RzeczywiScie, to wy§mienita
ustuga. Airbnb powoli tez. To koncepcja biznesowa, ktérg obecnie wykorzystuja tysigce
podwykonawcow. Uwazam, ze regulujac to nalezy pod tym katem to zjawisko oceniac.
Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):
Dziekuje bardzo. Otwieram dyskusje. Czy sg panie lub panowie postowie, ktorzy chcie-
liby zabrac glos w tym temacie? Pan przewodniczacy Ras.
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Posel Ireneusz Ras (PO):

Uratuje moze nie tyle honor Komisji... Przepraszam, za oslabiony tembr glosu, ale boli
mnie okropnie glowa. Temat jest tak bardzo ciekawy, ze postanowilem wytrwac do konca.
Poslowie zapoznali sie, dzieki bardzo dobrej prezentacji ministerstwa, z tym zjawiskiem.
Jest ono rzeczywiScie dla nas jakim§ wyzwaniem. W najblizszych latach pewnie jakie§
prawo bedzie musialo by¢ doprecyzowane, w tym obszarze. Trudno walczy¢ ze zjawi-
skiem, ktore jest tak powszechnie akceptowane przez spoleczenstwo. Nawet przedsta-
wiciel branzy hotelarskiej méwit o tym, cho¢ to zjawisko na pewno dotyka te branze.
Z drugiej strony, caly czas trzeba pamietac o szarej strefie, ktora tworzy sie przy tym
zjawisku. Mowil o tym prezes Niewiadomski, ze to duze wyzwanie. Powoli powinni$my
sie zastanawia¢ w jaki sposob — nie walczac z tym — definiowac to zjawisko i wprowadzac
do systemu prawnego w Polsce. Taka jest moja proéba, aby$my wystapili do wszystkich
samorzadow i instytucji turystycznych o pewne wskazowki i przemyslenia.

Trzeba zebraé panstwa glosy i w ramach prezydium postaram sie przesltac je do statej
podkomisji do spraw turystyki. Bedziemy wraz z Dawidem Laskiem starali sie z utozyé
jaka$§ naszg propozycje. Moze nie bedzie tak ostra prawnie, ale chodzi o to, aby jeszcze
w tej kadencji parlamentu co§ zaproponowaé. Zaréwno odbiorcom, aby czuli sie komfor-
towo, ze ta ustuga jest dla nich bezpieczna oraz branzy, aby warunki gry rynkowej byty
mniej wiecej na tym samym poziomie. Uber jest najlepszym przyktadem. Ustuga Ubera
jest bardzo atrakcyjna, bo jest szybka. Caly czas ja kontrolujemy na smartfonie, co jest
jej drugim dobrodziejstwem. Cenowo jest troszke ponizej przewoznikéw licencjonowa-
nych, ale niektorzy przewoznicy licencjonowani wchodzg w te aplikacje mobilne i chcg
rywalizowac. Na poziomie transportu widzimy zblizanie sie produktow w tym obszarze.
Uber bedzie musiat caly czas co§ modyfikowac, aby pozostaé liderem zmian. To moja
propozycja. Przepraszam za taki dlugi wywod, ale wzieta mnie straszna niedyspozycja.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):

Dziekuje. Uber testuje teraz samochody bez kierowcow. Jesli chodzi o innowacje i zaan-
gazowanie technologiczne jest to wielka sprawa. Zaczynajac w dniu dzisiejszym musimy
mocno i szybko pochyli¢ sie nad tematem. Gdyby$my rozmawiali 2-3 lata temu na temat
BlaBlaCaru, Ubera czy innych ustug, pewnie wielu z nas robiloby wielkie oczy. Teraz jest
to absolutnie chlebem powszednim. Ten rynek ro$nie. Powoduje to, ze szybkos¢ dzialan
powinna by¢ adekwatna do rozwoju tego typu ustug. Tak jak méwit pan przewodniczacy,
oczekujemy konkretnych uwag ze strony branzy. Pytanie do pana ministra — byly juz
takie analizy ze strony Ministerstwa Sportu i Turystyki — czy takie rozmowy sg przygo-
towywane? Biorgc pod uwage pewne wytyczne, o ktorych pan minister w swojej prezen-
tacji wspomnial, czy trwajg przymiarki do pewnych rozwigzan legislacyjnych z panstwa
strony? Czy takie dzialania i prace sg prowadzone? Glos ma pan poset Rucinski, ktory
pragnal sie wypowiedziec.

Posel Marek Rucinski (N):

Ale znacznie krécej. Szanowny panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, panie ministrze,
rzeczywiScie prezentacja byta bardzo ciekawa. To co dzieje sie na $wiecie i jak szybko
przebiega jest niepojete. Zwrocitbym uwage na dwa punkty. Pierwszy w zagrozeniach,
a drugi w stabych stronach. Rozumiem obiekcje i obawy przedstawicieli przemystu ustug
turystycznych, gdy rzeczywiscie istnieje zacieranie sie granic pomiedzy profesjonalnym,
a nieprofesjonalnym $wiadczeniem ustug. Musi zaistnie¢ kontrola i system kar, bo tak
by¢ nie moze. Zdobywanie licencji to pewne wydatki. Takie wyjazdy ad hoc moze mi sie
udai co$ zarobie na pewno nie sg najlepszym rozwigzaniem. W stabych stronach ostatni
punkt troche przeraza i nie powinien by¢ w stabych stronach, a w najwiekszych zagroze-
niach. Mianowicie chodzi o brak odpowiedzialnoéci za ewentualne zagrozenie zycia lub
zdrowia konsumentéw. To jest chyba sprawa zasadnicza. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):
Dziekuje bardzo. Momencik, do glosu zglaszaja sie kolejni postowie. Pani posel Niem-
czyk, prosze bardzo.

j-s- 9
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Posel Malgorzata Niemczyk (PO):

Dziekuje. Panie ministrze, szanowni panstwo, bardzo prosze o przestanie tej prezentacji
na nasze skrzynki emailowe, jeéli to nie problem. Z ekonomig wspotdzielenia spotka-
tam sie jakie§ 12-13 lat temu, kiedy sama skorzystalam w podrézach zagranicznych
z mozliwosSci noclegowych i wyzywienia. Cala turystyka sportowa, szczegdlnie na niskim
poziomie rozwoju od wielu lat funkcjonuje na takiej zasadzie, ze druzyny nawzajem sie-
bie przyjmuja — cztonkowie rodzin — szczegdlnie w turystyce zagranicznej. Miedzy soba,
majg to rozwiniete na jeszcze wyzszym poziomie. My§le, ze ministerstwo bedzie szto
w kierunku opracowania ustawy o gospodarce wspoldzielenia w turystyce lub ogotem tej
dziedziny, nie tylko w aspekcie ustug turystycznych. Wydaje mi sie, ze u nas to funkcjo-
nuje od wielu lat. Cale nasze wybrzeze wyprowadza sie z mieszkan, aby na dwa miesigce
je udostepnic i pozyskaé Srodki finansowe na zycie przez kolejne dziesiec. Tak to funkcjo-
nuje od dawana i o tym wiemy. Mysle, ze chcac nie cheac, wyszukiwanie takich obiektow
ograniczy sie do okre$lonych portali. Osoby, ktore bedg chcialy wynajmowac, beda dbaty
o opinie klienta i pozytywne informacje. Nie jest tak, ze za kazdym razem wynajmujemy
pod innym numerem telefonu i adresem. Chcemy, aby te nazwy funkcjonowaly i zapisy-
waly sie w pamieci. Myéle, ze mozna wprowadzi¢, nazwijmy to w skrécie, potlicencje czy
wykupywanie pakietow. Branza ubezpieczeniowa widzac, jak rozwija sie rynek wspot-
dzielenia, na pewno opracuje dla niego w najblizszym czasie pakiety ubezpieczeniowe.
Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):

Prosze bardzo, panie posle.

Posel Jerzy Kozlowski (Kukiz15):

Panie przewodniczacy, panie ministrze, szanowni panstwo, panta rhei, to zjawisko
bedzie sie rozwija¢. Pamietajmy o jednym. Ustugodawcy Ubera itp. muszg mie¢ plat-
forme. Kontrola tego zjawiska poprzez platforme informatyczna jest rozsgdna. Zgadzam
sie w pelni z panem Markiem Kamienskim, je§li chodzi o kwestie przekazu we wspot-
pracy z mediami. Klient musi mie¢ §wiadomosc, ze usluga kupowana w tzw. pakiecie
z ubezpieczeniem jest dla niego bezpieczna. W tym przypadku musi by¢ jasny komu-
nikat o ryzyku. Propaganda — w dobrym tego stowa znaczeniu - jest w tym przypadku
nieodzowna. Klient musi by¢ §wiadomy. Musimy budowaé odpowiedzialnos¢ klienta.
Zadne prawo nie pomoze. Wezmy pod uwage przepisy ruchu drogowego. Sg dos¢ sztywne
ijasne, a o bezpieczenstwie i tak decyduje odpowiedzialnos¢ uzytkownikéw drog. Podob-
nie bedzie w tym przypadku. Jesli chodzi o szukanie regulacji, szedlbym w kierunku
dobrego systemu nadzoru nad platformami, ktore skupiaja tego typu ustlugodawecéow.
Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):

Dziekuje bardzo. Zanim odpowie pan minister, wypowiedzg sie jeszcze przedstawiciele
branzy.

Wiceprezes IGHP Krzysztof Szadurski:

10

Chcialbym nawiaza¢ do wypowiedzi pana posla dotyczacej zagrozenia bezpieczenstwa
klienta np. Ubera czy Airbnb. Z punktu widzenia hotelarza chcialbym to zilustrowac,
ale przede wszystkim powiedzieé, ze nasza branza jest zaniepokojona. Czesé klientow
hoteli odptywa do mieszkan wynajmowanych poprzez takie portale jak Airbnb. Wzgledy
sg uzasadnione ceng. Nie mozna obwinia¢ klientow czy przedsiebiorcéw, bo konkuru-
jemy miedzy sobg cenami. Lwia cze$¢ réznicy w cenie wynika z ustawowych obowigzkow,
jakie muszg spelnié¢ hotelarze, a teoretycznie powinni spetniaé¢, ale w praktyce nie jest
to egzekwowane, wlaSciciele takich mieszkan.

Pragne powiedzie¢ o bezpieczenstwie pozarowym. Nie przejdziemy kategoryzacji
hotelowej, jesli nie wykazemy, ze spelniamy wymogi pozarowe. Musimy mie¢ drzwi
do pokoju hotelowego odporne na 30-60 minut, na pozar. Musimy mie¢ oddymianie
klatek schodowych. Musimy mieé¢ nadci$nienie w szybach windowych, niepalne mate-
rialy. Tego, wydaje mi sie, nikt nie wymaga od mieszkan wynajmowanych prywatnie.
Po drugie, wazne jest bezpieczenstwo sanitarne. Personel, ktory sprzata pokoje hote-
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lowe, ma kontakt z zywnoScia, sg wymogi typu HACCP, czyli niekrzyzowania sie drog
brudniej bielizny czy naczyn z czystymi. To ma odzwierciedlenie w kosztach i pozniej
w cenie. Przydaloby sie, aby mieszkania sprzedawane w ten sposéb réwniez spelnialy te
wymogi. Modny jest r6wniez temat zagrozenia terrorystycznego. Zobowigzani jesteSmy
rejestrowac gosci hotelowych. Mamy ich dane. Fizycznie ci goScie stawiaja sie w hotelu
i czesto legitymujg sie paszportem. W mieszkaniach tego wymogu nie ma, jest jakie$ ID
w sieci. Z tego wynika przewaga rynkowa ekonomii wspoétdzielenia.

Nie sadze, aby ustawodawca powinien zostawia¢ konsumenta wlasnemu ryzyku
i méwié ,,réb co checesz” czy ,,miej Swiadomo§é, ze jak sploniesz, czy zarazisz sie jaka$
choroba, to miej pretensje do siebie, bo chciales mieszkaé taniej”. MySle, ze racjonalny
ustawodawca nie powinien dopusci¢ do takiej sytuacji. Jest jeszcze kwestia, o ktorej
nie rozmawialiSmy, ale to moze sie pojawi¢ — rozwija sie rynek deweloperski mieszkan
budowanych na wynajem. W tej chwili mieszkania w systemie Airbnb sg obcg tkankg
w budynkach mieszkalnych. Moze by¢ to zarzewiem szeregu konfliktéw, je§li codzien-
nie mieszka kto§ inny, z r6znymi przyzwyczajeniami. Gdy bedziemy mieli do czynienia
z calymi budynkami, budowanymi tylko po to, aby wynajmowac¢ w nich lokale, czym
one sie r6znig od hoteli, jesli sg zarzadzane profesjonalnie? Podsumowujac, chodzi nam
o uczciwg konkurencje, zapewnienie bezpieczenstwa goSciom, bo to najwazniejsze, ale
tez tych samych warunkow konkurowania ceng. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):

Dziekuje. Prosze bardzo.

Wiceprezes OSAT Marek Kamienski:

Ostatnie stowo. Od tego nie uciekniemy. Niestety internet wchodzi bardzo brutalnie.
Tak jak pan posetl raczyl zauwazy¢, tylko nagla§nianie jakie klient ma obowiagzki, moze
tu pomoc, jesli np. kupuje sie kwatere w Zakopanem. Mam wiele spraw sgdowych tego
typu, ze nie ma nawet adresu takiej kwatery, juz nie méwiac o tym, ze nie ma Sylwestra.
Ile takich spraw pojawia sie na wybrzezu. Klient kupujgc to, musi mie¢ Swiadomosc,
ze robi to na wlasne ryzyko. Jezeli nie zdgzy dojecha¢ samochodem do Belina i stamtad
nie doleci do Varadero na Kube, to nie jest wina organizatora, ktory musi mu zwrécic
pienigdze w ramach umowy, jesli go nie dowiezie, a strata pieniedzy. Tylko uséwiadamia-
nie i pisanie o tym moze pomoc. To trzeba robic, ministerstwo musi informowac o tym
publicznie - kupujesz takie ustugi na wtasne ryzyko. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):

Dziekuje bardzo. Prosze bardzo.

Prezes PIT Pawel Niewiadomski:

Pawel Niewiadomski — Polska Izba Turystyki. Wypowiem sie kréciutko. Ten problem
zostal juz uregulowany na szczeblu unijnym. Od wejscia w zycie dyrektywy, bedzie obo-
wigzek, przy sprzedazy ustug turystycznych, zlozenia o§wiadczenia klientowi, ze dana
ustuga turystyczna nie jest chroniona. Pytanie — bo do wprowadzenia obowigzku sg jesz-
cze dwa lata — czy do tego czasu Ministerstwo Sportu i Turystyki ma pomyst na rozwia-
zanie problemu?

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):

J-S.

Dziekuje. Myséle, ze pytan bylo wiele i za chwile zmierzy sie z nimi pan minister.
W aspekcie tej kadencji przed nami jest duza praca, wspélnie z MSiT, aby przygoto-
wac rozwigzania. Wielowatkowosc jest bardzo duza. Zgodze sie, ze kazda osoba, ktora
wybiera spedzanie czasu na wlasne ryzyko, powinna by¢ ostrzezona. Odpowiednie roz-
wigzania legislacyjne tez musza by¢ wprowadzone. Bardzo istotna jest rownosc w trakto-
waniu podmiotow. Zgodze sie, ze zupelnie inng sytuacjg jest, iz nad polskim wybrzezem
w malych miejscowosciach bloki, ktére sg budowane w 90-100% przeznaczone sg wylgcz-
nie na wynajem. Stykamy sie z takimi sytuacjami w blokach mieszkalnych w miastach,
gdzie tego typu ustugi réwniez sg realizowane. Niekoniecznie mieszkancy sg szczesliwi,
ze co drugi dzieh majg wieczor kawalerski obok. Takie sytuacje majg miejsce. Byé moze
wymaga to pochylenia sie nad problem i rozwigzania go. Podkomisja do spraw tury-
styki ma wiele pracy przed sobg. Bardzo prosimy branze o wspétprace. Ministerstwo
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jest z nami w ciggltym kontakcie. Prosze przesyla¢ na adres sekretariatu Komisji Kultury
Fizycznej, Sportu i Turystyki swoje postulaty. Panie ministrze, oddaje panu glos.

Podsekretarz stanu w MSiT Dawid Lasek:

Bardzo dziekuje. Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, przede wszystkim chce
podziekowaé za te wszystkie glosy w dyskusji. Potwierdzajg one, ze temat jest bardzo
wazny, czasami drazliwy i emocjonalny. Dynamika tych zdarzen jest bardzo duza. Tak
jak stusznie wskazal pan prezes, nawet ta nazwa sie zdezaktualizowala. To, co powinno
sie nam kojarzy¢ bardziej z barterem — wymiang dobra za dobro - jest obecnie przedmio-
tem wielkich inwestycji koncernéw i grup kapitatowych. Tworzy to dystans, z ktérym
musimy sie zmierzy¢ w sferze legislacyjnej. Wybacza panstwo — trudno mi odpowiadaé
punktowo - traktujemy to jako zachete do wspodtpracy. Zapraszam do niej. Mamy wdro-
zy¢ nowg dyrektywe. Musi by¢ wdrozona w skali 1:1, ale stwarza réwniez mozliwoSci
rozmowy i doregulowania tych elementéw, ktore dotyczg zagrozen, o jakich méwili pan-
stwo praktycznie jednoglo$nie. Zapraszam do wspélpracy. JesteSmy gotowi do dialogu
Prosimy o to, aby$my dzielili sie uwagami w sposob formalny. Czekamy na panstwa sta-
nowisko i propozycje w sprawie. Bedziemy spotykac sie z panstwem, jako przedstawicie-
lami branzy, juz w trybie roboczym.

Jesli chodzi o wielkie otwarcie procesu przygotowania nowej ustawy, juz teraz w listo-
padzie, to zaanonsuje, przeprowadzimy duze wstepne 2-3 dniowe spotkanie z przedsta-
wicielami branzy. Bedziemy podczas niego rozmawiali o tym, co narzuca nam nowa
dyrektywa, ale takze, nie tylko w kuluarach, ale formalnie, méwié o tym, co robic, aby
szybko i dobrze reagowac na zjawiska, o ktérych w dniu dzisiejszym, na tej sali rozma-
wiamy. Zapraszam do wspolpracy. Tego nie powstrzymamy. Dwoch lub trzech moich
znakomitych przedméwcow to podkreslito.

To zjawisko, ktore zyje wlasnym zyciem. Bardzo dobrze, ze pilnujg panstwo uchwyce-
nia jego istoty. Ze spoteczno$ciowego punktu widzenia korzystania z zasobow, to po pro-
stu biznes. W tym biznesie trzeba zadbac o to, aby ponoszacy dodatkowe koszty byli
odpowiednio zabezpieczeni. Tak jak pan stusznie wskazal, aby otworzyc hotel trzeba
wydaé olbrzymie pienigdze, np. na prawa autorskie itp. Kto§ kto wchodzi na rynek
za pomocg posrednika, bedgc podwykonawcg — to nie jest osoba, ktéra daje doniczke,
ktorg ma wolng, koledze, ktory daje jej szczotke do butow, ale biznes, ktory nazywany
jest w sposob nieco romantyczny ekonomig wspéldzielenia — powinien by¢ odpowiednio
postrzegany. Dzi§ méwimy o konkurencji dla branzy, ktéra na tym traci. Rozumiemy to,
ale nie zapominajmy, ze najwazniejszy jest dla nas interes klienta. Tak bylo w przypadku
funduszu, gdzie spieraliSmy sie co do jego istoty i zapisow. PrzyjeliSmy optyke bardzo pro
kliencka i to sie optacito. W tym przypadku tez musimy mowié o zagrozeniach.

Pan prezes postuluje, aby$my uSwiadamiali ludzi, ze ponosza ryzyko. Trzeba to robic,
ale to tez dzieje sie w przypadku wyjazdéw w kierunki zagrozone terroryzmem. Ludzie
i tak tam jezdzg. Jest obowigzek informowania. Ministerstwo Spraw Zagranicznych
zamieszcza informacje, skaluje stopnie zagrozenia, ludzie jezdzg i ponosza ryzyko. Osta-
tecznie najwazniejszy jest argument finansowy. Kto$, kto, tak jak w przypadku Polski,
ma ograniczony zasob finansowy, bedzie korzystal z rozwigzan tanszych. Niezaleznie
od tego, czy wiaze sie to z mniejszym, czy wiekszym ryzykiem w zakresie jakoSci czy
solidno$ci wykonywania ustug.

Bardzo dziekuje, panie przewodniczacy. Widze, ze to temat niezwykle istotny i wraz-
liwy. Bedziemy chcieli zaproponowac jako resort, po konsultacjach z branza, pewne roz-
wigzania, ktére mogg by¢ przedmiotem prac Komisji lub podkomisji. JesteSmy do pan-
stwa dyspozycji w tym zakresie. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (PO):
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Dziekuje bardzo. Panie ministrze, myS$le ze mozemy potraktowac nasze dzisiejsze spo-
tkanie jako wstep. Deklaracja ze strony ministerstwa prowadzenia prac w tym zakresie
jest dla nas wazna. Niedlugo spotkamy sie ponownie i nie bedziemy moéwili tylko o postu-
latach, ale o ewentualnych kierunkach rozwigzania problemu.

Bardzo dziekuje. Zamykam posiedzenie Komisji.




