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Pelny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji Mniejszosci Narodowych i Etnicznych (nr 80)

24 pazdziernika 2018 r.

Komisja Mniejszosci Narodowych i Etnicznych, obradujgca pod przewodnictwem
poset Danuty Pietraszewskiej (PO), przewodniczgcej Komisji, rozpatrzyta:

— informacje Najwyzszej Izby Kontroli na temat efektywnosci funkcjonowa-
nia w 2017 roku Elektronicznego Systemu Obstugi Mniejszosci.

W posiedzeniu udziatl wzieli: Dariusz Bogucki zastepca dyrektora Departamentu Teleinformatyki
i Teresa Karczmarek zastepca dyrektora Departamentu Wyznan Religijnych oraz Mniejszosci Naro-
dowych i Etnicznych Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, Malgorzata Krasuska radca
ministra w Departamencie Ksztalcenia Ogélnego Ministerstwa Edukacji Narodowej, Maria Kobier-
ska wicedyrektor Departamentu Administracji Publicznej Najwyzszej Izby Kontroli oraz dr hab. Lech
Nijakowski staly doradca Komisji.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Andrzej Kniaziowski i Beata Machul-
-Telus - z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Dzien dobry panstwu. Bardzo serdecznie witam na posiedzeniu Komisji MniejszoSci
Narodowych i Etnicznych.

Wiasciwie mamy jeden punkt naszego posiedzenia, mianowicie rozpatrzenie informa-
cji Najwyzszej Izby Kontroli na temat efektywnosci funkcjonowania w 2017 r. Elektro-
nicznego Systemu Obstugi MniejszoSci. Nad tg informacjg bedziemy dyskutowac w obec-
nym skladzie i z naszymi go§émi, ktorych serdecznie witam.

Witam panig Terese Karczmarek zastepce dyrektora Departamentu Wyznan Reli-
gijnych oraz Mniejszo$ci Narodowych i Etnicznych, pana Dariusz Boguckiego zastepce
dyrektora Departamentu Teleinformatyki, panig Marie Kobierska wicedyrektora Depar-
tamentu Administracji Publicznej, reprezentujaca Najwyzsza Izbe Kontroli i panig Mal-
gorzate Krasuska radce ministra w Departamencie Ksztalcenia Ogélnego. Oczywiscie,
witam rowniez moje kolezanki i kolegow postéw, ktorzy uczestniczg w dzisiejszym posie-
dzeniu.

To moze, zeby nie traci¢ czasu, od razu przystapimy do realizowania naszego punktu.
Informacje bedzie nam prezentowac pan dyrektor.

Zastepca dyrektora Departamentu Wyznan Religijnych oraz Mniejszo$§ci Narodowych
i Etnicznych Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji Teresa Karczmarek:
To znaczy naszg, czyli Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, pan dyrektor.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Tak, tak.

Zastepca dyrektora Departamentu Teleinformatyki MSWiA Dariusz Bogucki:
Jako koreferat.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Kto bedzie prezentowal, to prosze od razu sie tez przedstawic, zeby$my mieli do zapisu
jasno i wyraznie nazwisko i funkcje przedstawiajacego. Bardzo prosze. Czyli pani dyrek-
tor zaczyna, tak? Pani Kobierska, bardzo prosze.

Wicedyrektor Departamentu Administracji Publicznej Najwyzszej 1zby Kontroli
Maria Kobierska:
Jezeli panstwo majg takie zyczenie...
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Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Tak jest. Bardzo prosze. Pani Maria Kobierska, wicedyrektor Departamentu Admini-
stracji Publicznej. Prosimy bardzo.

Wicedyrektor departamentu NIK Maria Kobierska:

Pani przewodniczgca, panie i panowie poslowie, szanowni panstwo, NIK przygotowata
dla panstwa krétka informacje dotyczacg wynikéw kontroli. Kontrola ta dotyczyla m.
in. funkcjonowania Elektronicznego Systemu Obstugi Mniejszosci (w skrocie ESOM),
ktory to z zalozenia mial shuzy¢ usprawnieniu obstugi procesu naboru i sprawozdawczo-
§ci w zakresie dotacji udzielanych mniejszo§ciom narodowym i etnicznym na podstawie
art. 18 ust. 3 ustawy z 2005 r. 0 mniejszoSciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku
regionalnym.

Najwyzsza Izba Kontroli nie zajmowala sie efektywnoscig funkcjonowania tego sys-
temu w odrebnej kontroli, natomiast — jak panstwo wiedzg z naszej informacji, prze-
kazanej wcze$niej — badanie tego zadania odbywalo sie przy okazji badania wydatkow
w ramach kontroli wykonania budzetu panstwa za 2017 r. w czeéci 43 — Wyznania reli-
gijne oraz mniejszosci narodowe i etniczne. Realizacja tego wydatku byla badana w kon-
tekécie efektow uzyskanych w wyniku realizacji zadan publicznych. Wyniki tej kontroli
zostaly przedstawione ministrowi spraw wewnetrznych i administracji w wystapieniu
pokontrolnym oraz NIK, jak rowniez panstwa Komisji, w tej informacji, ktora dotyczy
wykonania budzetu panstwa w czeSci 43 w 2017 r.

W kontroli tej ustalono, ze MSWiA przejelo ten system protokolem zdawczo-odbior-
czym z 31 grudnia 2015 r. od Centrum Cyfrowej Administracji, potwierdzajac, ze przej-
mowane zadanie zostalo prawidlowo zrealizowane, a powstale produkty sg zgodne
z wymaganiami. Jednym z zalgcznikéw do tego protokolu byt wykaz rozszerzen, ktore
sg niezbedne do wprowadzenia, aby ten system wlasciwie funkcjonowal i stuzyt temu,
do czego zostal przeznaczony. Warto$¢ poczatkowa nabycia systemu wynosita ponad
580 tys. zl. Dodatkowo jeszcze w ramach wydatkéw zwigzanych z tym systemem do 30
czerwca 2017 r. obowigzywala umowa zawarta pomiedzy MSWiA a Centralnym Osrod-
kiem Informatyki na kwote 147 tys. z1, ktorej przedmiotem bylo $wiadczenie ustug
zapewniajacych poprawne i nieprzerwane funkcjonowanie systemu, z tym ze od czerwca
ten system po prostu nie jest objety ustuga serwisowa. Przynajmniej mamy takie dane
na czas zakonczenia tej kontroli.

Tak jak juz wspomnialam na wstepie, ESOM mial usprawni¢ caly proces rozpatry-
wania i udzielania dotacji. W budzecie na 2017 r. na modernizacje systemu przewi-
dziano kwote 200 tys. zl, jednakze wydatkow tych nie zrealizowano i w wyniku dzialan
ministerstwa 88 tys. przeznaczono na inne zadania, natomiast 112 tys. zablokowano.
W latach 2016-2017 trwaly jedynie rozmowy pomiedzy MSWiA a Ministerstwem Cyfry-
zacji w sprawie ustalenia wlasciwoSci podmiotowej do administrowania systemem. Jak
wyjasnialo ministerstwo, MSWiA stalo na stanowisku, ze to minister cyfryzacji — nadzo-
rujacy podmiot, ktory wyprodukowal ESOM - powinien przejaé odpowiedzialnosc za jego
utrzymanie. Natomiast MC stalo na stanowisku, ze jedynym sposobem pozwalajacym
na uwzglednienie propozycji MSWiA sg zmiany przepisow prawa i wprost wskazanie,
ze minister wlaSciwy do spraw informatyzacji jest podmiotem utrzymujagcym ESOM.
W zwigzku z tym nie doszlo do zadnego postepu w pracach wykonywanych na rzecz
usprawnienia tego systemu. OczywiScie, ministerstwo musiato powréci¢ do papiero-
wego dzialania w tym zakresie, tradycyjnym sposobem, czyli caly proces przyjmowania,
rozpatrywania, aneksowania i sprawozdawczosci, niestety, w taki sposéb nie mégt by¢
usprawniony.

Oczywiscie, ze w ocenie NIK ministerstwo nie dochowato nalezytej starannosci
w celu zapewnienia efektywnego funkcjonowania systemu w 2017 r. OczywiScie, wnio-
skowaliémy do ministra spraw wewnetrznych i administracji o zapewnienie popraw-
nego i nieprzerwanego funkcjonowania tego systemu. Ministerstwo wtedy zapowiadato,
ze w 2018 r. powréci do przygotowania wszystkich wymogoéw, ktore sg niezbedne, jesli
chodzi o tryb przyznawania dotacji. Po prostu dalsze prace nad tym systemem moga
trwac. W tym duchu odpowiedzial izbie réwniez minister spraw wewnetrznych i admi-
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nistracji, ze te dzialania, ktore zostang podjete w 2018 r., po prostu spowoduja, ze w kon-
sekwencji system ten bedzie mogt tak dzialac, jak pierwotnie zakladano.

Natomiast co do dalszych dzialan ministerstwa, tutaj juz trudno jest nam co$ na ten
temat moéwié. Mysle, ze najbardziej aktualne dane sg w posiadaniu przedstawicieli
MSWiA. To tyle, jesli chodzi o moja wypowiedz. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Bardzo dziekuje, pani dyrektor. Mysle, ze konieczne sg wyjasnienia pani zastepcy dyrek-
tora Departamentu Wyznan Religijnych oraz Mniejszo§ci Narodowych i Etnicznych.
Oddaje glos pani Teresie Karczmarek. Bardzo prosze.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Teresa Karczmarek:
Szanowna pani przewodniczgca, szanowni panstwo, no c6z, niewiele moge doda¢. Rze-
czywiscie, mieliémy duze klopoty. To, co pani dyrektor z NIK przedstawila, w zasa-
dzie tak bylo. Nie podzielamy tylko zdania, ze ministerstwo nie dolozylo starannosci,
bo naprawde bardzo duzo trudu wlozyliémy w to, zeby ten system, brzydko mowiac,
postawi¢ na nogi.

Po podziale kompetencji ministra administracji i cyfryzacji, kiedy do ministra spraw
wewnetrznych i administracji przeszia cze§é 43 — Wyznania religijne oraz mniejszoS§ci
narodowe i etniczne, po likwidacji tych komoérek informatycznych nasze ministerstwo
nie dysponowalo zadnym podmiotem, ktory bytby w stanie §wiadczy¢ takie ustugi. Kil-
kukrotnie udzielaliémy informacji na temat podejmowanych przez nas dzialan. Niektore
sie zdezaktualizowaly, a to dlatego, ze po wielokrotnej odmowie ze strony MC podjecia
sie naprawienia i gospodarowania systemem ESOM musieliSmy - bo przeciez nigdy sie
nie uchylaliémy od tego obowigzku — wrdéci¢ na swoje podworko i probowac robi¢ cos
innego, skoro tamte negocjacje sie nie udaly. Szczesliwie, robigc inwentaryzacje w calym
ministerstwie, wzieliSmy pod uwage wlasnie wykorzystanie kompetencji pracownikow
do bardzo gruntownego naprawienia systemu ESOM. Okazalo sie, ze znalazly sie osoby,
ktore podjely sie tego dzialania. JesteSmy na bardzo dobrej drodze, nie tylko dobrej,
a o szczegoly poprositabym pana dyrektora Boguckiego. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Bardzo prosze. Czyli pan dyrektor Bogucki wyjasni nam teraz, czy to bedzie w koncu
dzialalo, czy nie. Jak to wyglada na dzien dzisiejszy?

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Sprobuje, pani przewodniczaca. Na wstepie chcialem bardzo serdecznie wszystkich
przeprosic za maj stroj, ze jest taki troche casual. Natomiast posiedzenie Komisji miato
by¢ jutro, a dzisiaj wespol z pracownikami wykonywaliSmy pewne kwestie techniczne
w naszej nowej siedzibie na Domaniewskie;.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Jest okej. Sensacji pan nie wzbudzit.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Dziekuje, tak ze...

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Teresa Karczmarek:
Jest krawat, tak?

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Doktadnie tak. Jest w porzadku.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:

No, krawat jest. Natomiast strdj jest troche inzynierski. Przepraszam.

Zacznijmy moze od tego, ze to, co powiedzialy pani dyrektor z NIK i pani dyrektor
Karczmarek, zasadniczo wszystko sie zgadza. Rzecz jest taka i mysle, ze to trzeba sobie...
Mowie to bez zadnego kontekstu i podtekstu. Pewnym grzechem systemu ESOM, ale
przepraszam za stowo ,,grzechem”, byto to, ze on powstawal w dawnym MAC przy wyko-
rzystaniu narzedzi zwigzanych z Elektroniczng Platformg Uslug Administracji Publicz-
nej (ePUAP). Kiedy sie w MC - juz tylko resorcie cyfryzacji — zmienila koncepcja wyko-
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rzystania platformy ePUAP, to jesli chodzi o takie rézne rzeczy, ktére powstaly i ktore
dzialaly, moze nie do konca superefektywnie, ale dzialaly, nagle sie okazalo, ze tak nie
do konca wiadomo, co zrobié. To stad tez te przepychanki. Moze nieladnie, ze to mowie,
natomiast pewne tlo tez trzeba zarysowac, ze z punktu widzenia — nie obecnego, ale
poprzedniego — kierownictwa Ministerstwa Cyfryzacji to troche bylo takie dziecko nie-
chciane, taki troche system porzucony.

Co zrobiliSmy z tym porzuconym systemem? W lutym tego roku wrécitem do MSWiA
i do obecnego Departamentu Teleinformatyki, a dawniej to byta czes¢ Departamentu
Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludno$ci (PESEL). Zrobili-
$§my dokladny przeglad funkcji i zadan, ktore byly w systemie. Rzecz polega na tym,
ze w departamencie, aczkolwiek tak naprawde teraz wydzielamy osobng komorke,
sg osoby, ktore zajmowaly sie czyms$, co w slangu teleinformatycznym nazywa sie dewe-
loperkg. Wykonywaliémy i wykonujemy pewne modernizacje i ulepszenia systemow.
Chodzi konkretnie np. o systemy centrow powiadamiania ratunkowego (CPR). W Rado-
miu mamy takg grupe. To sg programiSci i projektanci, ktorzy sie tym zajmuja. Prze-
suneliSmy pewne zasoby wewnatrz departamentu do tej grupy, ktora sie tym zajmuje,
czyli ludzie dostali bojowe zadanie, zeby uaktywni¢ ESOM i doprowadzi¢ do jego pelnej
aktywnoSci przed konicem roku biezgcego.

Powiem szczerze, jedna ze wspolpracownic nawet mowita: ,,Panie dyrektorze, dam
panu laptopa, to pan pokaze prototyp”. Moze dobrze, bo prototyp jest taki troche ekra-
nowy. Natomiast mamy wszystkie kody. Tutaj nic MC za sobag nie zostawilo. Jesli chodzi
o wymiane wiedzy, oni sg kooperatywni.

Natomiast od razu chce powiedzieé, ze to nie bedzie reaktywacja 1:1. Z paru powo-
dow. Po pierwsze, trzeba wprowadzic¢ chociazby zmiany do wniosku, ktore zresztg nie
byly wprowadzane w przeszloSci. Ten wniosek wyglada inaczej, wobec tego bedzie troche
inna procedura. Mamy zagadnienie, ktore nazywa sie ogélnym rozporzadzeniem o ochro-
nie danych osobowych (RODO), w zwigzku z tym... Wiem, ze np. pewna Sciezka obiegu,
ktora byla, teraz bedzie musiata wygladac troche inaczej. Po trzecie, wspoétpracownicy
pani dyrektor zglaszali nam uwagi, bo w pewnych obszarach tamten stary ESOM byt
do§¢ koslawy, np. nie mial formalnie modutu raportujacego, wiec oni te raporty uzy-
skiwali jakimi$ takimi tamancami. Byla ograniczona mozliwo§¢ wprowadzania korekt
do zlozonych wnioskéw. Dawatlo sie to zrobic, ale tak naprawde troche na piechote, w taki
mocno nietrywialny sposoéb, prawie ze administracyjny. Te zmiany musimy nanieSc.
To sg zmiany funkcjonalne. Zmienily sie tez regulacje w zwigzku z wejSciem przepiséw
dotyczacych uwierzytelnienia korespondencji, poniewaz to weczeéniej... Chodzi o podpis
elektroniczny. To jest troszeczke inaczej obstugiwane.

Sytuacja wyglada tak, ze prace nad systemem ESOM trwajg. Prowadzi je mdj depar-
tament. Prowadzimy je w trybie wewnetrznym, nie tylko z tego powodu, zeby wykorzy-
sta¢ mozliwie optymalnie zasoby, ktére juz mamy, ale tez i powiem otwartym tekstem,
ze kiedy orientowaliSmy sie na rynku, to padala propozycja: ,,Po co modernizowac stary
system? Zbudujemy wam system od nowa”. Padaly kwoty, ktére wskazywaly, ze gdyby-
Smy taka decyzje podjeli, bytaby to jawna niegospodarno$c. Wobec tego robimy to sami
do spéiki z departamentem. Mam nadzieje, ze w ciagu kilku tygodni to juz nie bedzie
tylko prototyp, ale jaki$ taki pilot, ktory bedzie mozna zobaczy¢, jak funkcjonuje, zeby
zebra¢ opinie uzytkownikéw. To nie jest bardzo duzy system, ale nie jest to tez system
trywialny pod wzgledem funkcjonalnym, wiec tyle moge powiedziec. Tak to wyglada
z punktu widzenia technicznego.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):

Dziekuje bardzo, panie dyrektorze. Otwieram w zwigzku z tym dyskusje nad tg informa-
cja. Prosze bardzo. Zgltasza sie pani poset Monika Rosa. A ty tez? Dobrze juz, do kobiet,
ale jako drugi.

Posel Ryszard Galla (niez.):

Tak, ale najpierw kobieta.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):

Ale to kobiety... Dobrze juz, bedziesz jako drugi.
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Posel Monika Rosa (N):

Bardzo dziekuje. Szanowni panstwo, mam pytanie. Dlaczego w ciggu dwdch lat nie udato
sie porozumie¢ miedzy dwoma ministerstwami odno$nie do tego, do kogo ma naleze¢
ten system? Nie jestem tego w stanie po prostu zrozumie¢. Skoro oba ministerstwa
nalezg — ze tak powiem — do jednego rzadu, nie ma tutaj chyba sporu kompetencyjnego
miedzy nimi, to dlaczego sie nie dalo tego ustalic i system musial pa$c? Jak rozumiem,
od potowy 2017 r. nie funkcjonuje zadna obstuga. Trzeba byto wrécié do systemu papie-
rowego i teraz, jak panstwo méwig, stawia¢ nieco na nowo caly system. Tego po prostu
nie jestem w stanie zrozumiec¢. Bardzo prositabym o informacje, czy to byla kwestia — nie
wiem - sporéw kompetencyjnych, personalnych czy po prostu nikt tego nie chcial. Nie
wiem, dlaczego tego sie po prostu nie udato zrobié.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Czy taka sytuacja moze w ogéle i powinna zaistnie¢, tak? Dobrze. Kto bedzie odpowiadal?

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:

Moge sprobowac, chociaz powiem szczerze, ze w tym czasie nie bylem w MSWiA, acz-
kolwiek tak sie zlozylo, ze pracowalem w innej komérce w MAC, kiedy m.in. powsta-
waly ESOM i ePUAP2. Bylem w Centrum Projektéw Informatycznych (CPI), potem
bylem w MC, ale nie bylem w CPI w okresie bledéw i wypaczen, w czasie, ktéry pozniej
zaowocowal infoaferg. Bylem wrecz do CPI $ciggniety jako pewien element sanujacy.
Tak to nazwijmy. Trzeba byto przepisywaé wszystkie studia wykonalnosci od nowa, ale
to tak na marginesie.

Nie potrafie powiedzie¢ uczciwie, co zaiskrzylo czy nie zatrybilo, méwigc tak technicz-
nie. W kazdym razie MC podchodzito do$¢ po macoszemu do czego$, co zresztg wpisane
jest do ustawy o informatyzacji, ale nie tylko do tej ustawy, czyli do platformy ePUAP.
Ten nieszczesny ESOM tak troche, jak dla mnie... Mowie tutaj, ze nie jestem politykiem.
Jestem technologiem, technikiem, inzynierem. Dla mnie to po prostu wygladalo, ze:
wdJest jakis§ taki ogonek, ktory sie tam ciggnie, to niech sobie MSWiA weZmie go i niech
sie nim zajmie”. To tak troche wygladalo. Przepraszam.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Nikt sie tym po prostu nie przejmowal.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Nie wiem.

Posel Ryszard Galla (niez.):
Mysle...

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Dziekuje. Teraz zgodnie z tym, co obiecatam...

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Teraz jest inaczej, tzn. wspotpraca z MC i z COI teraz jest zupelnie inna. Zresztg COI
z nami wspolpracuje, bo ESOM by nie wspoétpracowal z platforma ePUAP. Nie da sie
ukry¢. Nie jest tak, ze na linii mojej i dyrektora Walentynowicza sg jakie$ przeszkody
czy np. ministerstwo wysyla fakture, ze musze zaplaci¢, zeby oni co§ tam zrobili. Nie.
Jest wspolpraca. Natomiast tak sie stalo, ze po prostu wtedy ten system tak wygladat.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Dziekuje bardzo. Najpierw udziele glosu panu przewodniczgcemu. Prosze.

Posel Ryszard Galla (niez.):
Tak mys§le. Na skroty podpowiadajac, to powiem, ze jednak funkcjonowala czy tez funk-
cjonuje Polska resortowa. Miedzy ministerstwami zawsze jest ten problem, aby doszlo
do porozumienia, a jak juz zatrybi, to pozniej bedzie funkcjonowac.

Natomiast chciatbym zapytaé w trosce o mniejszo$ci narodowe i etniczne, bo pamie-
tam jak dzi§, kiedy w MAC byl wprowadzany elektroniczny system sktadania wnio-
skow, jaki to byl problem. W mojej ocenie to bylo takie ¢wiczenie na zywym organizmie,
czyli rzeczywiscie Srodowisko mniejszoSci wehodzilo w ten projekt, sktadajgc wnioski.
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Pamietam, ze to byla droga przez meke, bo - jak by nie bylo — my tutaj wspélpracujemy
ze zroznicowanym Srodowiskiem mniejszosci. Nie chciatbym nikomu ujmowac czy doda-
wac, ale w §rodowisku romskim zlozy¢ wniosek elektronicznie bylo rzeczg niemozliwg
i pamietam, ile bylo awantur na posiedzeniu komisji.

W zwigzku z tym moje pytanie jest takie. Mam rozumieé, ze mniejszoSci skladajg
wnioski tradycyjnie, papierowo i ten nabor, ktory teraz leci, tez taki bedzie, a jesli juz
system bedzie wprowadzany, to on bedzie nie wczesniej, jak przy nastepnym naborze,
czyli w polowie roku 2019, i ze wczesniej, o czym pan moéwil, ten system przejdzie jed-
nak pewne ¢wiczenia z przedstawicielami mniejszoéci. Pani dyrektor, o to bym bardzo
zabiegal, zeby to $rodowisko byto troszeczke do tego przygotowane. Ono juz poszio krok
do przodu, bo ludzie juz wiedza, z czym to sie je. Teraz dobrze byltoby, zeby te wszystkie
mankamenty... Wiem, ze po uwzglednieniu RODO itd., ale chociazby nawet te elektro-
niczne podpisy. To w tym ukladzie ePUAP.. Dobrze mowie, tak? No, to nie bylo tatwe.
To bylo zalatwianie, a pdzniej system tak sie zapychal, ze ludzie siedzieli czasami catymi
dniami, zeby skompletowac i podpisa¢ elektronicznie te wnioski, wiec to jest niesamo-
wite. Lepiej odczekaé, dobrze to przygotowaé, dac¢ dobry produkt, ktory nie bedzie feler-
nym i ludzie bedg mogli spokojnie z niego korzystac.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Dziekuje bardzo.

Posel Ryszard Galla (niez.):
No, i odpowiedziatem.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Dziekuje bardzo. Pani dyrektor bedzie odpowiadata, a jeszcze, poniewaz pani bedzie
odpowiadala, mam do pani tez takie pytanie. Czy ten straszny balagan, ten chaos, ktory
mieliémy rok temu czy dwa lata temu, gdy wlaSciwie wszystko sie walito, dotacje byly
przyznawane z op6znieniem, byl podziat tych dotacji na rezerwy itd., miat tez jakis zwia-
zek z brakiem tego systemu?

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Teresa Karczmarek:
Moze nie tyle z brakiem, ile z czasowym zawieszaniem sie, bo to wlasnie ePUAP raz
dzialal, raz nie dziatal, ale byly tez inne powody, bo byly wprowadzane trzy transze, byly
zmiany organizacyjno-kadrowe, wiec tych przyczyn bylto wiele. W tej chwili nic nam nie
zagraza.

Panu przewodniczacemu chcialam odpowiedzie¢ na apel, zeby mniejszoSci byly przy-
gotowane. Otoz to, ze w tym roku wnioski bedg zbierane w wersji papierowej, jako doku-
ment papierowy, jest ustalone z mniejszoSciami, bo o tym juz méwiliSmy na czerwcowym
posiedzeniu komisji. W marcu tego roku wspominali$my, ze ze wzgledu na to, ze sg klo-
poty z systemem ESOM, lepiej mie¢ pewng wersje dokumentu, ktoéra nie zaginie gdzies$
w chmurze i nie bedzie pézniej klopotu przy pracach nad wnioskami. Tak ze to jest
wszystko ustalone.

Natomiast co do tego, czy sie nikt nie przejmowal, to tez nie jest tak, ze sie nikt nie
przejmowal. RzeczywiScie, to bylo dziecko po macoszemu traktowane, dziecko gorszego
Boga. Cyfryzacja z r6znych powodow nie bardzo mialta ochote tym sie zajaé. Minister-
stwo dostalo warunek. Odbyliémy szereg spotkan. Tak sie troche ttumaczymy za czasy,
kiedy nas nie bylo, bo to nie byly nasze pomysty. Dostalam tylko piwo do spicia i pan
dyrektor tez, tak?

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Tak, nie byliSmy w MC.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Teresa Karczmarek:
Ale sama osobiScie inicjowalam wiele spotkan z MC i uczestniczylam w tych spotka-
niach. Z tych spotkan sg robione notatki. Tam i finanse staly na przeszkodzie, i wlasci-
wie gwarantowany w stosunku do nas zarzut niegospodarnosci, gdyby$my wydali 800
tys., bo to byta mowa o takiego rzedu pienigdzach na nowy system. Jakos tam niespecjal-
nie po tej drugiej stronie byta che¢ podniesienia tego systemu, ale w pewnym momencie
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MSWiA dostalo warunek, ze owszem, mozna bedzie zaja¢ sie tym systemem ze strony
MC, ale musimy ten system wpisaé do ustawy, zeby ustawa przydzielita system i finan-
sowanie ministrowi cyfryzacji. Rozumiejg panstwo, ze to bylo niemozliwe, w zwigzku
z tym musieliSmy szukaé wyjScia awaryjnego.

Na szczescie pan dyrektor zechcial poprzesuwac swoich pracownikéw od innych
zadan po to, zeby mozna bylo ten system naprawic i poprawi¢, bo on bedzie musiatl
jeszcze podlega¢ modernizacji. Nie wiemy, jaka w przyszloSci bedzie polityka w zakresie
mniejszosci. Nie wiemy, jakie bedg potrzeby mniejszoéci. Mowie tu o transzach, bo sys-
tem — oddawany w pos$piechu w grudniu 2015 r. — przewidywat jedng transze, wiec jakie-
kolwiek dokumenty sktadane na drugg transze wykazywane byly jako ztozone po termi-
nie, czyli one w ogodle sie nie nadawaly do obrébki ze wzgledow formalnych, tak? Musimy
przewidzie¢ takie mozliwoS§ci. Strona mniejszo$ciowa bardzo sie upierala przy tym, zeby
to byla juz teraz tylko jedna transza. ZgodziliSmy sie na to. Pan minister sie na to zgo-
dzil i juz styszymy glosy, ze: ,, To bylo fajne - kilka transz”. Caly czas jesteémy otwarci
na sugestie, na potrzeby strony mniejszoSciowej i musimy sie przygotowac na wszystkie
pomysly, zeby nic nas nie zaskoczylo w trakcie przyjmowania wnioskow.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
A kiedy jest szansa, ze zadziala ten system?

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Teresa Karczmarek:
Do konca grudnia te prace majg by¢ zakonczone.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Wezeéniej, oczywiscie, nie jest tak... Inaczej, tutaj — zgodnie z sugestia pana przewodni-
czacego — jak najbardziej ten system pokazemy, zeby uzyskac opinie uzytkownikow. Moze
powiedza, ze to im nie pasuje, bo moze potrzebna jest — nie wiem - inna czcionka czy
cokolwiek, albo inny uklad plansz. To musi by¢ zdecydowanie przeanalizowane. Nato-
miast produkcyjnie on ma by¢ od nowego roku, bo tak zresztag w odpowiedzi do NIK
napisaliSmy.

Natomiast powiem tak, ze zle jest sie pastwi¢ nad platforma ePUAP, ale prawda jest,
ze w 2016 r. rzeczywiScie ePUAP zaliczyl kilka awarii. To tak jest, ze nawet nie bylo
za bardzo ani co, ani... Ministerstwo Cyfryzacji nie bardzo informowalo o nich, tzn.
gdzie$ tam w koncu sie pojawialo, ze usunieto awarie platformy ePUAP. Byla taka sytu-
acja, ze np. wymiana miedzy ministerstwami nie chodzita przez kilka dni i potem wszy-
scy dostawali na skrzynki po 50-60 jakich$ tam listow, bo byta awaria, a oni z dotu: ,,No,
usuneliémy powazng awarie”. Doskonale rozumiem, ze sg pewne odwazne plany, by i§¢
do przodu, ale pierwsza rzecz jest taka: ,, Utrzymaj w dziataniu to, co masz. Nie porzu-
caj tego, co jest, bo ludzie z tego korzystajg”. Nawet jezeli to jest przestarzale, robione
w jakiej$ przestarzalej technologii, niby jakies tam nakladkowe, ale ePUAP dziala, wiec
poki co, to tak jest. Natomiast zabraliSmy serwery, mamy kody i te kody modernizujemy.

Posel Ryszard Galla (niez.):
Czyli w sumie w 100% odpowiada za to w tej chwili MSWiA, jak zrozumiatem.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Stety lub niestety, tak.

Posel Ryszard Galla (niez.):
Stety. To dobrze. Jest pan tutaj profesjonalista.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Tak, tak. Po prostu nie mamy wyjScia. Natomiast chce tez powiedziec, ze w tej chwili
z MC jesteSmy za wspélpraca. Oni juz nie stawiajg warunkow, jak poprzednia pani mini-
ster, takich zaporowych, ani nie rozwigzujg umow. Natomiast to jest nasz system i tyle.
Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Dziekuje bardzo. Jeszcze mam pytanie do pani dyrektor. Skoro zostajemy na razie przy
systemie naboru papierowego, to czy wnioskodawcy bedq mieli mozliwo$¢ uzupelniania
tych wnioskéw, bo o to im tez bardzo chodzito? Wiadomo, ze czasami nie wszyscy tak
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perfekcyjnie te wnioski wypelniajg. Wielu sie zawsze domagato tej mozliwoSci, jezeli
ministerstwo wskaze, ze wniosek jest niekompletny albo zly. Czy bedg mogli uzupeiniaé
te wnioski?

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Teresa Karczmarek:
Zawsze byla mozliwo$¢ zlozenia korekty czy do wniosku, czy do sprawozdania. Zawsze.
Robimy réwniez analizy do...

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Czyli bedzie to nadal, tak?

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Teresa Karczmarek:

Tak, oczywiScie. Nie ma zadnego problemu, bo uzgadniamy. Czasami sg male bledy,
czasami sg bardzo powazne braki. Przeszkodg jest — powiedzmy - zlozenie wniosku
po terminie, ale to jest zupelnie co innego. Moze nawet nie przeszkoda, co klopotem
jest zlozenie sprawozdania po terminie, bo tutaj juz wchodzi nam dyscyplina finanséw
publicznych, termin z ustawy, tak? Tego sie nie zamiata pod dywan, ale wszelkie korekty
wynikajgce z zapomnienia, z pomylki, z istotnych btedow, z brakéw — jak najbardzie;j.
Zawsze byly te korekty wnoszone i teraz tez.

Posel Ryszard Galla (niez.):
Pani dyrektor, takze w wyniku uzgodnien, bo panstwo takze uzgadniajg projekty i wtedy
tez sie koryguje.

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Teresa Karczmarek:
Tak, dzwonimy, piszemy maile. Jest obszerna korespondencja miedzy wnioskodawca
a departamentem. Droga papierowa nie przeszkadza nam w niczym.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Bardzo dziekuje. Czy jeszcze kto§ z panstwa chcial zabraé¢ glos? Wobec tego, podsumo-
wujgc naszag dyskusje, otrzymaliémy zapewnienie, ze system jest naprawiany. Mozna
to tak powiedzie¢, tak?

Zastepca dyrektora departamentu MSWiA Dariusz Bogucki:
Tak mozemy powiedziec.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Jest naprawiany i modernizowany. Od nowego roku ma dziataé.

Posel Ryszard Galla (niez.):
Pan dyrektor na Gwiazdke przyniesie nam tutaj i pokaze.

Przewodniczaca posel Danuta Pietraszewska (PO):
Tak? Okej, dobrze. W zwigzku z tym mam pytanie do panstwa postow.

Czy kto$ z panstwa postow sprzeciwia sie przyjeciu informacji? Moze tak: Kto jest
przeciw przyjeciu informacji? Nie ma.

Wobec tego, skoro nikt sie nie sprzeciwia, informacje przyjmujemy. Czekamy na taki
komunikat, ze juz wszystko dziata.

Bardzo serdecznie panstwu dziekuje za udzial, za wyjaénienia. Dla panstwa postéw
mam takg informacje, ze robimy teraz 10 minut przerwy i po 10 minutach przerwy
kontynuujemy, bo bedzie kolejne posiedzenie Komisji, a panstwu serdecznie dziekuje.
Do zobaczenia.
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