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Komisja Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii, obradujgca pod
przewodnictwem posta Jana Grabca (KO), przewodniczgcego Komisji, rozpa-
trzyta:

— informacje na temat informatyzaciji poszczegélnych sektoréw administra-
cji, ze szczegdélnym uwzglednieniem obszaru zdrowia i rolnictwa.

W posiedzeniu udziat wzieli: Marek Zagorski sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
wraz ze wspolpracownikami, Anna Gembicka sekretarz stanu w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju
Wsi, Anna Golawska podsekretarz stanu w Ministerstwie Zdrowia, Andrzej Kojtych doradca eko-
nomiczny w Najwyzszej Izbie Kontroli, Magdalena Beauchamp ekspert Polskiej Izby Informatyki
i Telekomunikacji, Jacek Kosiorek wiceprezes zarzadu Polskiej Izby Radiodyfuzji Cyfrowej, Magda-
lena Bublewicz kierownik ds. regulacyjnych i public affairs Zwigzku Pracodawcéw Branzy Interne-
towej, Krzysztof Cybulski i Maciej Szandar przedstawiciele Business Centre Club, Monika Malo-
wiecka przedstawiciel Zwigzku Powiatow Polskich oraz Radostaw Nielek staly doradca Komisji.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Dariusz Lipski oraz Wioletta Wiecior-
kowska - z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dzien dobry. Otwieram posiedzenie Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych
Technologii. Witam wszystkich poslow obecnych na sali oraz uczestniczacych w posie-
dzeniu zdalnie. Witam uczestniczacego w posiedzeniu Komisji pana ministra Marka
Zagorskiego, sekretarza stanu w kancelarii premiera, dziekujemy za obecnos¢. Witam
panig minister Anne Gembickg z Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, obecng zdalnie
na naszym posiedzeniu. Witamy, pani minister. Ministerstwo Zdrowia reprezentuje pani
Anna Gotawska, podsekretarz stanu w MZ. Dziekujemy pani minister za obecnosc.

Sa z nami: przedstawiciel Najwyzszej Izby Kontroli, doradca ekonomiczny, pan
Andrzej Kojtych, przedstawiciele Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji, Polskiej
Izby Radiodyfuzji Cyfrowej, Zwiazku Pracodawcow Branzy Internetowej, reprezentanci
pracodawcow i branz zainteresowanych naszym dzisiejszym posiedzeniem Komisji. Jest
tez z nami obecny zdalnie staly doradca Komisji.

Informuje, ze posiedzenie Komisji zostalo zwolane przez panig marszaltek na podsta-
wie art. 198j ust. 2 regulaminu Sejmu i bedzie prowadzone z wykorzystaniem §rodkow
komunikacji elektronicznej umozliwiajagcych porozumienie sie na odlegltos¢, czyli zdal-
nie. Paniom i panom postom, ktoérzy uczestniczg w posiedzeniu Komisji zdalnie, przy-
pominam, ze zgloszenia do zabrania gltosu w dyskusji nalezy wysylaé pod adres e-mail:
kent@sejm.gov.pl lub poprzez czat w aplikacji Whereby, po zalogowaniu sie do pokoju
wideokonferencyjnego. Jednocze$nie informuje, ze postowie czlonkowie Komisji obecni
na sali obrad Komisji glosujg przy uzyciu urzadzenia do glosowania przy pomocy legi-
tymacji poselskiej. Wowczas nie loguja sie w systemie komunikacji elektronicznej i nie
uzywajg tabletow.

Przystepujemy teraz do stwierdzenia kworum. Bardzo prosze panstwa poslow o naci-
$niecie jakiegokolwiek przycisku w celu potwierdzenia obecnosci na posiedzeniu. Przypo-
minam, ze trwa potwierdzenie kworum. Za chwile zamkniemy to glosowanie, jesli wiec
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jeszcze kto§ z parlamentarzystow obecnych osobiScie lub zdalnie chcialby to potwierdzic,
to bardzo prosze.

Zamykamy glosowanie w takim razie. Bardzo prosze o informacje o liczbie postow
uczestniczacych w posiedzeniu. Glosowalo 18 postéw. Stwierdzam, ze mamy kworum.
Stwierdzam takze przyjecie protokolu z poprzedniego posiedzenia Komisji wobec niew-
niesienia do niego zastrzezen.

Porzadek dzisiejszego posiedzenia przewiduje informacje na temat informatyzacji
poszczegolnych sektorow administracji, ze szczegélnym uwzglednieniem obszaru zdro-
wia i rolnictwa. Czy sg uwagi do porzadku posiedzenia? Nie ma zgloszen. Wobec tego
stwierdzam, ze porzadek dzienny dzisiejszego posiedzenia zostal przyjety.

Przechodzimy do rozpatrzenia porzadku obrad. Bardzo prosze pana ministra Marka
Zagorskiego, sekretarza stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, o przedstawienie
informacji. Panie ministrze, czy pan rozpocznie? Tak. Potem oddamy glos pani minister
i pani minister. Bardzo prosze, panie ministrze.

Sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow Marek Zagorski:

Dzien dobry. Panie przewodniczacy, szanowna Komisjo, szanowni panstwo, rzeczywiscie
zrobie wstep do tej prezentacji. Postaram sie tez dotkna¢ tych obszaréw, za ktére odpo-
wiadajg i ktore bedg referowac w szczegotach panie minister. Natomiast chce powiedziec,
ze pozwole sobie przedstawi¢ analize bardziej ogolng, nie wchodzac w szczegély, ktore
panstwo postowie otrzymali w do$¢ obszernym materiale — zawiera wiele szczegbétowych
informacji. Oczywiscie, gdyby byly pytania do tych konkretnych punktéw, ktore zostaly
opisane w tym materiale przekazanym cztonkom Komisji, to jestem gotéw — i wszyscy
tu jesteSmy gotowi — ewentualnie odnies$¢ sie do tego. Natomiast pozwola panstwo,
ze zarysuje pewna perspektywe, w ktorej jestesmy, takze plany i zasady, wokot ktérych
bedziemy chcieli pracowac nad dalszg cyfryzacja administracji i panstwa jednocze$nie.

Zaczne od tego, ze przystepujac do kompleksowego programu cyfryzacji panstwa
kilka lat temu, postanowiliSmy skupic sie na kilku zasadniczych elementach w naszym
przekonaniu, ktére wowczas stanowily pewna blokade, jesli chodzi o rozwdéj e-ustug.
Pierwsza taka zidentyfikowang barierg byla zbyt mala liczba uzytkownikow systemow
administracji po stronie obywateli, dlatego ze te systemy silg rzeczy — taki byl moment
rozwoju — byly budowane przede wszystkim po to, zeby usprawnié procesy wewnatrz
administracji. W niewielkim stopniu koncentrowaty sie na odbiorze tych ustug przez oby-
wateli, co stanowilto zasadniczy problem. Przejawialo sie to przede wszystkim w niklym
uzytkowaniu, a takim wskaznikiem, na ktéry zwracaliSmy szczegblng uwage, byta liczba
0s0b korzystajacych ze srodka identyfikacji elektronicznej, jakim jest i byl wowczas profil
zaufany. Ta liczba byla bardzo niewielka. Ograniczala sie tak naprawde w duzej mierze
do urzednikéw. To zidentyfikowaliémy jako podstawowgq bariere, ale takze brak ustug,
ktore bylyby atrakcyjne z punktu widzenia obywateli.

To bylo istotne dlatego, ze dopoki obywatele nie wywierali presji na urzedy — rozne,
nie tylko administracji centralnej — dopoty Swiadomosé koniecznoSci rozwijania e-ustug,
i to rozwijania ich w duchu przyjaznym dla obywatela, byta niewielka. Skutkowalo
to wieloma nieraz anegdotycznymi sytuacjami, w ktorych co bardziej §wiadomi cyfrowo
obywatele, korzystajacy juz na przyktad z ePUAP-u, wysylajacy pisma na elektroniczng
skrzynke podawczg urzedu, byli nastepnie proszeni o to, zeby jednak przyjs¢ osobiScie
albo przedstawic je w formie papierowe;.

W zwiazku z tym to byl nasz zasadniczy cel, czyli zwiekszy¢ liczbe $§wiadomych
uzytkownikéw. W tym celu zrealizowaliSmy kompleksowg zmiane, takze w przepisach,
i zbudowaliSmy co$, co roboczo nazwaliSmy ekosystemem cyfrowej tozsamosci, na ktory
sktadaly sie, oprocz rozwinietego oSrodka identyfikacji elektronicznej, jakim jest profil
zaufany, takze aplikacja mObywatel, dowdd z warstwa elektroniczna, czyli te wszystkie
elementy, ktore, razem ze §rodkami komercyjnymi, takimi chociazby jak podpisy kwa-
lifikowane, byly podstawa i oprzyrzgdowaniem do tego, zeby w dalszym ciggu rozwijaé¢
e-ustugi. Oczywiscie to z kolei bylo zwiagzane takze z otwarciem na wspélprace chociazby
z sektorem bankowym, po to, zeby zacheci¢ Polakow do korzystania z ustug. Tutaj bez
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watpienia takim impulsem byla cyfryzacja skladania wnioskow w ramach programu
,Rodzina 500+”.

Kolejnym elementem, jak powiedzialem, byla poprawa uslug, ale takze poprawa
funkcjonowania tej podstawowej platformy, jaka jest i byl wéwczas ePUAP, odnoénie
do ktérego bylo wiele watpliwosci, zastrzezen do jego funkcjonowania. W moim gtebo-
kim przekonaniu udalo sie te platforme poprawic¢ w taki sposéb, ze ona dzisiaj funkcjo-
nuje, oczywiscie z calg dodatkowa infrastruktura, ktorg rozbudowaliSmy, chociazby taka
jak Wezetl Krajowy.

Kolejne kroki zwigzane z koniecznoScig integracji z wezlem krajowym, czyli z koniecz-
noScig akceptowania profilu zaufanego przez rézne platformy administracji publicznej,
spowodowaly, ze dzisiaj mamy 9,3 mln oséb korzystajacych z profilu zaufanego. Mamy
takze komercyjny Srodek identyfikacji elektronicznej akceptowany przez panstwa, jakim
jest ,mojelD”. Mamy takze szerokie wykorzystywanie e-ustug i przebudowang §wiado-
mosc¢, jesli chodzi o administracje, ze cyfryzacja to jest kierunek, z ktorego nie mozna
juz sie wycofac i ktory jest niezbedny i konieczny do tego, zeby sprawnie obslugiwac
obywateli. OczywiScie czas pandemii zdecydowanie nam sprzyjal, przynajmniej w tym
aspekcie, bo tych wszystkich, ktorzy nie byli przekonani, zachecit do tego, aby z rozwig-
zan cyfrowych korzystac.

Jednym z elementéw przebudowy catej infrastruktury w wymiarze zewnetrznym -
bo chce bardzo mocno podkresli¢, ze bez akceptacji obywateli caty ten proces byly duzo
trudniejszy, bylaby duzo mniejsza akceptacja po stronie urzedéw i urzednikow — bylto
zbudowanie portalu gov.pl, czyli wspdlnej bramy do administracji. Chce powiedziec,
ze w ostatnich dniach przekroczyliSmy liczbe 1000 podmiotéw administracji publicznej,
ktore udostepniaja swoje zasoby, czyli swoje witryny. Miedzy innymi na portalu gov.
pl. rozwijamy przy okazji portal samorzad.gov.pl, ktéry bedzie narzedziem oferowanym
samorzadom o podobnych funkcjonalnosciach.

W ramach porzadkowania ustug i budowania jednej bramy dla ustug uruchomiliémy
takze na portalu GOV rozwiazanie o nazwie ,,mojGOV”. To wszystko spowodowato —
ale nie tylko to, o czym za chwile powiem - ze dzisiaj mozemy moéwic o zupelnie innym
wymiarze funkcjonowania administracji i wydaje sie, ze doszliSmy do takiego momentu,
w ktorym beda mozliwe dalsze rozwigzania optymalizujgce i integrujace rézne zasoby
i rézne obszary administracji.

Podstawg naszego dzialania w najblizszym czasie — zreszta, korzystamy z tego juz
w tej chwili — bedzie opieranie sie na modelu Architektury Informacyjnej Panstwa.
Chcemy, zeby ten model byl spéjny, zeby byl podstawa budowania rozwoju ustug. Ele-
mentem zasadniczym tego modelu jest interoperacyjno$c¢ i dgzenie do tego, zebySmy
mieli calg te sfere uporzadkowang w kazdym obszarze funkcjonowania panstwa, w tym
w takich obszarach, o ktorych dzisiaj bedzie mowa, czyli rolnictwie czy stuzbie zdrowia.

Chodzi o taki model, w ktérym mamy usystematyzowang kwestie porzadkowania
danych i przechowywania tych danych, mamy uporzadkowane kwestie rejestréw, w tym
rejestrow informacyjnych, systeméw, ktore ze sobg kooperuja. To bedzie jednym z zasad-
niczych kierunkéw naszych prac w najblizszych miesigcach i najblizszych latach, zeby
upowszechnié¢ ten model Architektury Informacyjnej Panstwa, ktéry bedzie wspomagat
adaptowanie i porzagdkowanie tych rozwigzan.

Kolejnym elementem, ktéry na tym bedzie bazowal, jest dazenie do tego, zebySmy
przestali mowic o e-ustugach w kontekscie pojedynczych rozwigzan. Chcemy moéowic
o calych procesach obstugiwanych w ramach administracji, miedzy innymi dzieki temu,
ze te wszystkie systemy beda ze sobg wspotpracowaly.

Ta stopniowa integracja juz istnieje. Tak samo mozemy juz méwi¢ o pewnych proce-
sach, ktore zachodzg. Przykladem takiej integracji ré6znych obszaréw — a propos Mini-
sterstwa Zdrowia — ktére dajg tez impuls do przodu, jest wspétpraca na styku Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych i Ministerstwa Zdrowia. Trzeba bowiem wyraZnie powiedziec,
ze gdyby nie wprowadzono e-zwolnien, to praktycznie duzo trudniej bytoby wprowadzic
e-recepty. Z kolei wprowadzenie e-recept spowodowalo, ze byly mozliwe dalsze dzialania,
takie jak e-skierowania czy dzisiaj e-rejestracja. Czyli ten stopniowy, ale planowy proces
integracji przynosi dobre i oczekiwane przez nas efekty.
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To samo chcemy zrobi¢ w pozostatych obszarach. W przypadku obszaru rolnictwo
rozpoczeliSmy wspolprace wiasnie od tego, zeby ten model architektury przeanalizowac,
a w niektérych fragmentach, takich jak chociazby weterynaria, tak naprawde zaplano-
wacé go od poczatku.

Mowie o tym modelu Architektury Informacyjnej Panstwa dlatego, ze chcieliby-
$my, aby to bylo powiazane takze z dostepnoscig do srodkéw. Czyli najpierw definiu-
jemy model, potem definiujemy systemy i rejestry, ktore sa niezbedne do tego, zeby ten
model prawidlowo funkcjonowal, a nastepnie na poszczegélne projekty, zgodnie z tym
modelem, bedziemy udzielali wsparcia. To w jakiej§ mierze juz w tej chwili funkcjonuje,
dlatego ze przy Komitecie Rady Ministrow ds. Cyfryzacji, gdzie opiniowane sg wszyst-
kie wieksze projekty informatyczne realizowane przez administracje, funkcjonuje Rada
Architektury IT, ktora opiniuje te projekty wlasnie pod katem zgodnosci z Architektura
Informacyjng Panstwa.

Kolejnym krokiem sg dzialania, ktore juz realizowaliSmy i na ktére chcemy w najbliz-
szym czasie jeszcze bardziej postawié, czyli zmiany legislacyjne. OczywiScie tych zmian
juz mieliSmy catkiem sporo. One pozwalaly nam uruchamia¢ poszczegblne rozwigzania,
poszczegblne procesy.

Cala ta sfera zwigzana z ekosystemem cyfrowej tozsamosci, z weztem krajowym,
byla zwigzana z nowelizacjg ustawy o informatyzacji panstwa, jak Komisja doskonale
wie, bo bardzo intensywnie pracowala nad ustawg o e-doreczeniach, ktora tez zmie-
nia pewien mechanizm w ogéle funkcjonowania administracji, przyblizajac nas do tego,
co chcemy zrobi¢ w kolejnym kroku. Kolejnym krokiem bedzie przygotowywana w tej
chwili przez nas kompleksowa zmiana ustawy o informatyzacji panstwa, ktorej celem
bedzie wprowadzenie domys§lnoSci cyfrowej i wielu regut, na bazie ktérych ma funkcjo-
nowa¢ administracja, a ktore beda podstawg takze do tego, zeby rozwija¢ systemy.

Tak jak powiedzialem, bardzo waznym elementem bedzie oparcie sie¢ na procesach,
rozbudowie procesow i obstudze calych procesow, ktore roboczo nazywamy procesami
zyciowymi. Czyli, takich proceséw, w przypadku ktérych obywatel skladajac wniosek,
inicjujgc proces, ma pewnos¢, ze wszystkie mozliwe do zrealizowania po drodze etapy
tego procesu wewnatrz administracji bedg sie odbywaé w pewnym sensie bezobslugowo,
bez zaangazowania osobiScie obywatela. Ilustrujac to, mozna powiedzieé tylko, ze w pro-
cesach, nad ktérymi w tej chwili pracujemy, zresztg wspoélnie z ministerstwem rozwoju
przedsiebiorczosci i technologii, na przyktad w procesach budowlanych, kazdy, kto kie-
dykolwiek cokolwiek mial do zalatwienia, wiedzial, ze poza zlozeniem wniosku musiatl
jeszcze przynies¢ wiele zaswiadczen z innych urzedow, zeby skompletowac¢ dokumenta-
cje. Naszym celem jest to, zeby tego typu procesy odbywaly sie w sposob automatyczny,
bez zaangazowania obywatela.

Takie podejscie, miedzy innymi, chcemy mieé tez, wspoltpracujac z Ministerstwem
Rolnictwa i Rozwoju Wsi. Jednoczesénie, przy okazji, chcemy w znacznej mierze upo-
rzadkowac i uproSci¢ procedury, ktore wystepuja. Dlatego kilka ustug, ktore zamie-
rzamy z ministerstwem rolnictwa zrealizowa¢, bedzie wigzaé sie z tym, ze uproscimy
calkowicie procedure sktadania wnioskow. Takim przykladem jest wnoszenie o zwrot
akcyzy od paliwa rolniczego. W tej chwili rolnik sktada wniosek w urzedzie gminy, gmina
ten wiosek rozpatruje na podstawie danych, ktére miedzy innymi pozyskuje z Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, a nastepnie ten wniosek trafia do ARIMR,
ktora wyplaca pieniadze na konto rolnika. Uproszczenie tego procesu, wiasnie poprzez
uporzadkowanie przepisow w tym zakresie, bedzie polegalo na tym, ze ten wniosek
po prostu sktada sie do Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa i cala obstuga
tego wniosku, lacznie z pozyskiwaniem danych z faktur od sprzedawcoéw tego paliwa
na kolejnych etapach, moze sie odbywac¢ wlasnie w agencji bez zaangazowania rolnika.

Takim przykiadem zmian, ktore zdarzyly sie miedzy innymi wskutek COVID-u, takze
zmian w zakresie zastosowanych procedur - bo chce tutaj powiedzie¢ o tym, na ile te
dziatania informatyczne zmieniajg takze mozliwosci funkcjonowania administracji, pew-
nych jej obszarow — jest proces informatyzacji inspekcji sanitarnej. Chce powiedzied,
ze niezaleznie od tego, ze przygotowaliSmy caly system informatyczny, ktory obstuguje
w tej chwili inspekcje, przy okazji zmieniono tez procedury. Na przyktad, procedure
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powiadamiania o nalozeniu kwarantanny, ktéra przed wejsciem tych rozwigzan pole-
gala formalnie na tym, ze nalezalo wysla¢ list polecony do osoby bedacej w kwarantan-
nie. I o ile miato to kiedy$ sens w przypadku réznego rodzaju jednostek chorobowych
zakaznych, o tyle w przypadku takiej skali pandemii po prostu bylo nieefektywne. List
polecony docierat do osoby objetej kwarantanng z reguty w okresie, kiedy kwarantanna
juz sie zakonczyla.

Te wszystkie procesy chcemy realizowaé oczywiScie na bazie istniejacych instytucji.
Jednym z elementow poprawy funkcjonowania administracji jest takze ta sfera infra-
struktury. Przed nami wielki projekt modernizacji infrastruktury obstugujacej rejestry
panstwowe, ktéry nazywamy Krajowe Centrum Przetwarzania Danych. Bedzie on pole-
gal na zmodernizowaniu tego, co juz istnieje. Bedziemy takze stopniowo i konsekwentnie
przenosili administracje do chmury, czy to do chmury rzadowej, czy do chmury publicz-
nej. W ramach planowanego programu REACT-EU zakladamy takze duze naklady
na informatyzacje i cyfryzacje jednostek samorzadu terytorialnego, zeby to wszystko
w miare mozliwo$ci bylo realizowane rownolegle.

Natomiast, poza tymi wszystkimi elementami, bardzo waznym elementem jest oczy-
wiScie infrastruktura telekomunikacyjna, ktora pozwala tym systemom w ogéle funkcjo-
nowac. I ten projekt, troche bedacy poza bezposrednim przedmiotem dzisiejszego posie-
dzenia, ale bardzo istotny z punktu widzenia mozliwosci funkcjonowania administracji,
zwlaszcza jesli chodzi o szybki i stabilny przesyl danych, jest kluczowy.

Panie przewodniczacy, to z mojej strony takie skrotowe wprowadzenie, ale mysle,
ze wystarczajace na tym etapie. Sadze, ze panie minister uzupelnig te obszary, ktérymi
bezposrednio sie zajmuja, a pdzniej oczywiscie jesteSmy do dyspozycji. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Bardzo dziekuje, panie ministrze. Pani minister Anna Golawska, podsekretarz stanu
w Ministerstwie Zdrowia. Bardzo prosze panig minister o przedstawienie informacji.

Podsekretarz stanu w Ministerstwie Zdrowia Anna Golawska:

i.p.

Dziekuje bardzo. Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, to faktycznie efekt pandemii
pokazal — jak pan minister wspomnial — ze wszystkie rozwigzania cyfrowe sa bardzo
pozadane i nalezy je rozwijaé¢ i wdrazaé. RzeczywiScie pandemia dosyé mocno przyspie-
szyla te procesy i przyspieszyla rozwdj pewnych ustug, ktore byly niezbedne do spraw-
nego funkcjonowania.

Oprocz tego, ze patrzymy z punktu widzenia obywatela, zeby mu utatwic¢ proce-
dowanie r6znych spraw, to akurat w zdrowiu patrzymy tez bardzo uwaznie z punktu
widzenia lekarzy obstugujacych system i obstugujacych pacjentéw. Wiadomo, ze personel
medyczny jest zawsze bardzo zapracowany i docigzony, ze tego personelu medycznego
zawsze jest za malo, w zwigzku z czym musimy proponowac takie rozwigzania, zeby
mozliwie najbardziej usprawniac ich prace.

Jesli chodzi o systemy, ktore powstaly w wyniku epidemii, to gléwnym jest system
EWP - Ewidencja Wjazdéw do Polski. On ma te nazwe z racji tego, ze poczatkowo miat
shuzy¢ do wpisywania ludzi, ktorzy przyjezdzali do Polski i ktérzy byli objeci obowigz-
kowg kwarantannag. Z czasem ten system bardzo mocno rozwingl swoje funkcjonalnosci
po to, zeby mozna bylo gromadzi¢ informacje wlaénie o osobach i zakazonych, i tych,
ktére odbywajg kwarantanne. Dzisiaj ten system gromadzi informacje o osobach, ktore
sa w izolacji, o wszystkich osobach, ktore sg w kwarantannie oraz o wspétdomowni-
kach. Stuzy takze do zlecania testow diagnostycznych w kierunku SARS-CoV-2. Dzieki
temu mamy w jednym miejscu wszystkie wyniki zlecanych testow, czy to finansowanych
publicznie, czy prywatnie. Wyniki te sg dostepne dla lekarzy, pacjenta w internetowym
koncie pacjenta oraz dla stacji sanitarno-epidemiologicznych czy Ministerstwa Zdrowia.
Dzieki temu mozemy sprawnie monitorowac te osoby oraz generowac dane, ktore obra-
zuja stan epidemii w Polsce.

System EWP potaczony jest z programem DOM ,,Domowej opieki medycznej”. Dzieki
informacjom o dodatnim wyniku oséb, wiemy, do kogo nalezy wyslac pulsoksymetr po to,
zeby osoby w izolacji domowej mogly monitorowaé na biezgco swoj stan zdrowia — mie-
rzyly saturacje, ciSnienie, puls, temperature. Dane te sg sczytywane do systemu i kon-
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sultanci w centrum konsultacyjnym na biezgco je monitorujg. Jezeli pogarsza sie stan
zdrowia pacjenta, ,wyskakuje” alarm, konsultant kontaktuje sie z pacjentem, ustala
przyczyne, umawia telewizyte z lekarzem i omawia sytuacje, pacjent jest ,zaopieko-
wany”. Ewentualnie, jezeli stan jest bardzo zly, jest wzywana karetka. To dowodzi, ze te
systemy sg w miare mozliwosci integrowane i ze sobg wspoétpracuja.

Podobnie system EWP jest polaczony z rejestrem pacjentéw COVID IKARD, czyli
pacjentow hospitalizowanych. Polgczony jest z systemem P1, z gabinet.gov.pl, dzieki
czemu lekarze widzg informacje o swoich pacjentach, z systemem SEPIS - Systemem
Ewidencji Panstwowej Inspekcji Sanitarnej — o ktorym mowit pan minister, a ktory
stuzy do obstugi proceséw w stacjach sanitarno-epidemiologicznych oraz z systemem
SWD PRM (Systemem Wspomagania Dowodzenia Panistwowego Ratownictwa Medycz-
nego), eWUS-iem, systemem Strazy Granicznej, dzieki czemu mozna w tatwy sposob
uzupelniaé¢ dane dotyczace os6b wjezdzajacych do Polski, czy z systemem ZUS, dzieki
czemu pracodawca wie, ze pracownik jest na kwarantannie czy w izolacji.

Wazne funkcjonalno$ci, ktore uruchomiliSmy, to usluga e-wizyta oraz chatbot
na internetowym koncie pacjenta. Dzieki ustudze e-wizyta pacjenci mieli mozliwosé
codziennie przez calg dobe skontaktowac sie z lekarzem podstawowej opieki zdrowotne;j,
pozyskaé wizyte, uzyskaé skierowanie czy recepte w sytuacji, kiedy Zle sie czuja. Chatbot
odpowiadal na pytania zdrowotne zwigzane z COVID-em, miedzy innymi o wynikach,
o tym, jak zrobi¢ test, gdzie zrobi¢, gdzie sie uda¢ w konkretnej sytuacji.

ZrobiliSmy tez system kolejkowy stuzacy do zapisywania do punktéw pobran. Dzieki
temu udalo sie nam roztadowac kolejki w punktach pobran, poniewaz poczatkowo sytu-
acja byla dosy¢ trudna i pacjenci stali w kolejkach i czekali na swoja kolej. Dzieki temu
systemowi udato sie nam ustrukturyzowac te kolejki. Pacjent dostaje SMS-a z informa-
cja, gdzie jest najblizej polozony punkt, w ktérym powinien zrobi¢ wymaz, wraz z infor-
macjg o godzinie. Informacja ta jest tez przekazywana do punktu pobran, wiec wszyscy
wiedza, jak ukladaé prace.

Z najbardziej $wiezych systemow, ktore udato sie nam teraz wdrozy¢, jest system reje-
stracji na szczepienie. Ot6z udalo sie nam stworzy¢ centralng rejestracje, dzieki ktorej
pacjenci moga zapisywac sie na szczepienie. Mogg réwniez robic to przez internetowe
konto pacjenta czy w placoéwce, w punkcie szczepien. Natomiast jest mozliwos¢ zadzwo-
nienia do centralnej rejestracji, na infolinie NFZ-u, gdzie konsultanci widzg wolne ter-
miny. Mozna réwniez zapisywac sie przez SMS-y, podajac nr PESEL. StworzyliSmy tez
taki system zglaszania sie na szczepienie: osoby, ktore jeszcze nie sg uprawnione do zre-
alizowania szczepienia moga zglosic¢ zainteresowanie i otrzymujg mailowo informacje,
kiedy powinny zarejestrowac sie, bo wlaénie nadeszla pora na ich szczepienie.

7 dzialajacych juz i nadal usprawnianych funkcjonalnoéci jest oczywiScie platforma
P1, czyli elektroniczna recepta, elektroniczne skierowanie. Jeéli chodzi o recepte, juz
od ponad roku jest obowigzek wystawiania elektronicznej recepty i system ten sie spraw-
dza, zwlaszcza w czasie pandemii, kiedy pacjenci korzystali w duzej mierze z teleporad.
Ustuga ta jest bardzo wygodna. E-skierowanie jest obowigzkowe od 8 stycznia tego roku.
Tez juz funkcjonuje i ludzie z tego korzystajg z powodzeniem.

W trakcie pilotazu jest funkcjonalno$¢ wymiany elektronicznej dokumentacji medycz-
nej oraz raportowania zdarzen medycznych. Zakonczenie tych pilotazy planujemy
w kwietniu tego roku. Planujemy réwniez uruchomi¢ aplikacje mobilng ,,mojeIKP”, czyli
bedzie mozna na urzgdzeniu mobilnym zalogowa¢ sie i pozyska¢ informacje z interne-
towego konta pacjenta.

Jesli chodzi o samo IKP, to ono tez bardzo mocno zyskalo na popularnoSci w czasie
COVID-u. Jesli wczesniej, na poczatku, przed kampania, mieliémy 200 tys. interneto-
wych kont pacjenta, w marcu mieliSmy okolo 1,6 mln uzytkownikéw, to aktualnie jest
5,4 mln uruchomionych kont. Wida¢ wiec, ze ludzie coraz chetniej korzystaja z tej Sciezki,
a jest to wlasnie efektem tego, ze coraz wiecej funkcjonalnosci, coraz wiecej informacji
mozna tam znalezé i coraz bardziej jest to przydatne dla pacjentow. Wyniki badan tez
wskazuja, ze jest to bardzo znane i pozadane narzedzie wérod Polakow.

Jesli chodzi o e-recepte, to dotychczas wystawiono prawie 500 mln e-recept dla
29 mln pacjentow, wiec tez jest to bardzo popularne narzedzie, z ktérego z powodzeniem

i.p.
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korzystajg zaréwno ludzie mlodzi, jak i starsi. Jesli chodzi o e-skierowanie, to jest ustuga,
ktéra obowiazkowa stata sie od 8 stycznia. Katalog skierowan w postaci elektroniczne;j,
w Systemie Informacji Medycznej, obejmuje ambulatoryjne §wiadczenie specjalistyczne,
z wyjatkiem porady w zakresie logopedii, leczenie szpitalne, badania medycyny nukle-
arnej oraz badania tomografii komputerowej, rowniez te, ktore sg finansowane z innych
§rodkow niz Narodowy Fundusz Zdrowia, rezonans magnetyczny, badanie endoskopowe
przewodu pokarmowego czy badanie echokardiograficzne ptodu. Dotychczas wystawiono
prawie 1 mln e-skierowan i tez jest to coraz bardziej preferowana forma, réwniez wsrod
pacjentow.

Uruchomiona zostala takze aplikacja gabinet.gov. Jest ona przeznaczona dla leka-
rzy. Mozna tam wykorzystywaé wszystkie funkcjonalnoSci, ktére sg udostepniane. Przy
okazji COVID-u dodano tam réwniez zgloszenie choréb zakaznych, czyli tak zwany
formularz ZLK-1. Juz nie jest on wystawiany papierowo i wysylany faksem, tylko
w P1, gabinet.gov.

Tak jak mowitam, ruszyl juz pilotaz elektronicznej dokumentacji medycznej i zda-
rzen medycznych, jesteSmy wiec w trakcie. Zbieramy najrozniejsze informacje, uwagi,
do$wiadczenia, zeby to narzedzie bylo jak najbardziej funkcjonalne i optymalne z punktu
widzenia uzytkownikow.

Co ciekawe, moze jeszcze dodam, przy okazji rejestracji na szczepienie pacjent, ktory
sie zaszczepi, ma wystawiang elektroniczng karte szczepienia — to tez jest cos, co wpro-
wadziliSmy niedawno — i po zaszczepieniu drugg dawka, w internetowym koncie pacjenta
moze pobrac kod QR, ktoéry jest potwierdzeniem, ze jest sie bezpiecznym. Liczymy na to,
ze te kody QR, oprécz tego, ze w Polsce beda honorowane, to by¢ moze uda sie ustalié
tez na forum Unii Europejskiej, zeby te kody byly honorowane i mozna bylo korzystac
z réznych ustug.

Oprocz tego prowadzimy oczywiscie rejestry medyczne. Staramy sie tez wprowadzac
kolejne systemy dziedzinowe, czyli zbieranie danych, informacji systemowych. Takim
duzym projektem, ktory zamierzamy zrealizowad, jest platforma Narodowego Funduszu
Zdrowia. Bedzie ona zbierala wszelkie dane od §wiadczeniodawcoéw i chcemy, zeby byta
zintegrowana ze wszystkimi innymi rejestrami, ktére bedg mogly wymienia¢ miedzy
sobg informacje, dane. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje bardzo, pani minister. Bardzo prosze o zabranie glosu i prezentacje informacji
panig minister Anne Gembicks, sekretarza stanu w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju
Wsi. Bardzo prosze, pani minister.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi Anna Gembicka:

i.p.

Szanowny panie przewodniczacy, szanowna Komisjo, w roku poprzednim w zakre-
sie cyfryzacji rolnictwa jednym z najwazniejszych przedsiewzieé, jakie zostalo zreali-
zowane przy wspélpracy z Ministerstwem Cyfryzacji, bylo opracowanie na stronie
gov.pl e-ustugi, ktora pozwalata rolnikom na zlozenie drogg elektroniczng wniosku
o0 oszacowanie strat w uprawach spowodowanych wystgpieniem suszy. Zostata przygo-
towana aplikacja przy Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa oraz naszych
instytutach badawczych, ktore dysponujg takimi danymi potrzebnymi do stworzenia tej
aplikacji.

Aplikacja zostala zasilona danymi miedzy innymi o wartoSci produkecji z jednostki
produkcyjnej danej uprawy oraz sztuki zwierzecia w gospodarstwie rolnym i wylicza
poziom strat w produkcji ro§linnej i zwierzecej w danym gospodarstwie rolnym. W przy-
padku stwierdzenia strat w dochodach powyzej 30% Sredniej z trzech poprzednich lat
aplikacja generuje protokot i przekazuje go do wojewody w celu zatwierdzenia.

To mialo na celu uproszenie tych procedur zwigzanych ze zglaszaniem wnioskow
o tak zwang pomoc suszowa, ale tez przyspieszenie ich rozpatrywania i przyspiesze-
nie wyplaty. Spowodowalo to przede wszystkim redukcje kosztow zwigzanych z obstuga
wnioskow, oszczednoéé czasu i dodatkowo mniejszg potrzebe powolywania przez wojewo-
dow komisji do szacowania tych szkdd, bo wojewoda jest zobowigzany do przeprowadze-
nia kontroli na miejscu w przypadku 5% wnioskow wytypowanych losowo przez aplikacje

9




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Komisyi CYFRYZACI, INNOWACYINOSCI | NOWOCZESNYCH TECHNOLOGI! (NR 24)

10

w zakresie prawdziwo$ci danych, ktore zostaly wprowadzone przez producenta rolnego
we wniosku. Jezeli wnioski nie spelnialy wymogu przekroczenia 30% strat w dochodach
gospodarstwa rolnego, byly przez aplikacje odrzucone z informacjg zwrotng o przyczynie
i ta informacja trafiala do producenta rolnego za posrednictwem platformy ePUAP.

Kolejnym krokiem w kierunku tworzenia e-ustug dla rolnikow jest nastepny taki
projekt realizowany z Kancelarig Prezesa Rady Ministréw, z pionem odpowiedzialnym
za cyfryzacje. To jest ,,okienko dla rolnika”. Chcemy, zeby to bylo, z jednej strony, zrédto
wiedzy, a z drugiej strony, miejsce zalatwiania spraw przez rolnikow wiasnie w sposob
elektroniczny. Celem jest to, zeby rolnik, postugujac sie jednym loginem i hastem, méogt
zalatwic¢ swojg sprawe urzedowa w zakresie rolnictwa.

OczywiScie, tak jak powiedzialam, planowana jest tez zakladka dotyczaca dziatan
na rzecz rolnikow. Aktualnie trwaja prace nad zmapowaniem proceséw dla rolnictwa
wraz z rejestrami panstwowymi, ktore sg wykorzystywane do realizacji tych procesow.
W ramach tych prac przygotowawczych my tez jako ministerstwo przygotowalismy
zestawienie ustug/procesow skierowanych do rolnikéw. Obecnie ta lista jest analizo-
wana. W ramach tej inicjatywy jest oczywiscie planowane podpisanie porozumienia mie-
dzy Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi i jed-
nostkami podleglymi i nadzorowanymi. To pozwoli, miedzy innymi, na uruchomienie
takich ustug w formie cyfrowej, jak dotyczace paliwa rolniczego, czyli wniosek o zwrot
podatku akecyzy zawartego w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji
rolnej do wysokoSci okreslonego limitu - o tym juz wspominal pan minister Zagorski.

Kolejna funkcjonalnoéé bedzie dotyczyla rolniczego handlu detalicznego, sprzedazy
bezposredniej — tutaj bedzie wniosek o rejestracje RHD. Oprocz tego, z tych funkcjonal-
nosci dotyczacych dzialalno$ci KRUS-u, to bedzie ewidencja umow dzierzawy, mozli-
wos¢ skltadania wnioskow o wyplate zawieszonej czesci emerytury lub renty, zglaszanie
umow cywilnoprawnych. W zakresie dziatalnosci zwigzanej z ARIMR to bedzie kwestia
wniosku o doplate do materiatu siewnego. Kolejnym takim elementem bedzie mozliwo§é
wpisu do rejestru podmiotow nadzorowanych, oprocz tego, system obstugi producentow
ekologicznych. To sie wigze miedzy innymi z tym, ze od przyszlego roku wchodzg w zycie
przepisy w zakresie produkcji ekologicznej, znakowania produktow ekologicznych, co tez
wymaga wprowadzenia pewnych rozwigzan, ktore utatwig sprawng obstuge.

Kolejna czesc, ktora jest planowana, co prawda juz poza tg wydzielong strefg
,»okienko dla rolnika”, to jest modyfikacja systemu e-recepty na potrzeby leczenia zwie-
rzat o recepty wydawane przez lekarzy weterynarii. Dzieki temu bedzie mozna pobrac,
przegladacé i realizowac recepty wystawiane przez lekarza weterynarii.

Myséle jednak, ze oprocz tego, waznym elementem jest to, szczegodlnie z tego powodu,
ze dzisiaj odbywa sie takze podpisanie listu intencyjnego w tej sprawie, ze my wycho-
dzac naprzeciw oczekiwan podmiotéw z sektora rolno-spozywczego, wspoélnie z Krajo-
wym O§rodkiem Wsparcia Rolnictwa, z innymi instytucjami nam podleglymi, a takze
z GovTech Polska, zainicjowaliSmy prace nad projektem roboczo nazywanym paszpor-
tyzacjg polskiej zywnosci. W ramach tego projektu przewidywana jest budowa systemu
cyfrowego gwarantujgcego efektywne §ledzenie i identyfikowanie informacji o produk-
tach rolno-spozywczych w tancuchu dostaw. Interesariuszami tego projektu sg wlasnie
uczestnicy lancucha dostaw, w tym zrzeszenia, zwigzki producentéw rolnych, jednostki
naukowo-badawcze, ale takze instytucje podlegle ministerstwu rolnictwa.

Tak jak powiedzialam, na dzisiaj jest planowane podpisanie listu intencyjnego. Mysle,
ze warto tutaj wymienié zaangazowane podmioty. Oprécz ministerstwa, GovTech Pol-
ska, Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa, bedg tez Glowny Inspektorat Weterynarii,
Glowny Inspektorat JakoSci Handlowej Artykuléw Rolno-Spozywcezych, Glowny Inspek-
torat Ochrony Ro§lin i Nasiennictwa, oczywiscie Agencja Restrukturyzacji i Moderni-
zacji Rolnictwa, Gtéwny Inspektorat Sanitarny i Gtéwny Inspektorat Transportu Dro-
gowego.

Zastosowanie tego systemu wyeliminuje takze przypadki blednego oznaczania
zywnoSci, co ograniczy konieczno$¢ wycofywania partii towaréw z tancucha dostaw
i w konsekwencji ich utylizacji. Ten projekt ma dla nas szczegdlne znaczenie, ponie-

i.p.
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waz potrzeba stworzenia takiego systemu jest podkre§lana przez organizacje branzowe.
My na to odpowiadamy.

Mysle tez, ze oprocz tego warto podkreslié, iz w ramach tych projektéow zglaszanych
do Krajowego Planu Odbudowy zglosiliSmy swoje projekty jako ministerstwo. Krociutko
—to sg miedzy innymi takie projekty jak ,,Polskie inteligentne systemy agrotechniczne”,
,Centralna platforma obstugi proceséw w rolnictwie”, ,AGRO ID”, czyli system moni-
toringu zdarzen i terenow rolnych, ,,Cyfryzacja procesu identyfikacji i rejestracji zwie-
rzat w gospodarstwach rolnych”, plan rozwoju cyfrowego produktu ,,Mobilna ARiIMR”,
czyli aplikacji na urzadzenia mobilne, ktora bedzie wspiera¢ Agencje Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa.

Kolejny projekt ,,Geomatyka dla rolnictwa”. Myéle, ze to jest bardzo interesujace. Pro-
jekt sktada sie z takich czesci jak budowa centrum geomatyki, ktorego celem jest wdroze-
nie i upowszechnianie technologii geomatycznych w rolnictwie oraz realizacja koncepcji
Systemu Satelitarnego Monitorowania Upraw Rolnych, ktérego celem bedzie zaprojekto-
wanie, budowa i rozwoj platformy informatycznej, ktora, wykorzystujac réznego rodzaju
dane, pozwoli na monitorowanie upraw rolnych na terenie catego kraju. Oprocz tego
kolejne projekty to jest Zintegrowana Platforma Doradcza, a takze ksigzka elektroniczna
stada i e-recepty dla zwierzat — o tym juz mowitam wczesniej — i tego typu projekty, ktore
mamy nadzieje, uda sie zrealizowac po to wla$nie, zeby wyj$¢ naprzeciw tym potrzebom
caly czas rozwijajacego sie sektora rolnictwa i tych mozliwosci, ktére sie pojawiaja, a ktore
pozwolg odpowiedzie¢ na wiele problemow, czy to zwigzanych z susza, czy z zapewnieniem
bezpieczenstwa zywnosci i trwatosci tancuchéw dostaw. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Bardzo dziekuje pani minister. Dziekuje za informacje.

Otwieram dyskusje w tej sprawie. Moze zaczne, zanim bedziemy mieli kolejne
zgloszenia. Pytanie gléwnie do pani minister, ale moze tez do pana ministra. Chodzi
o kwestie COVID-owe i 0 kwestie prac na poziomie europejskim czy tez naszego rzadu,
dotyczacych paszportu COVID-owego. Jak wyglada ten obszar? Czy poza deklaracjami
o analizie sytuacji pod tym katem, sa jakie§ robocze relacje z Komisjg Europejskg czy
naszymi partnerami unijnymi w tym zakresie?

Druga czesc tego pytania. Jak wyglada przygotowanie naszych systemow pod
katem wykorzystania danych czy to z systemu szczepien, czy ewidencji ozdrowiencow,
pod katem ewentualnego wykorzystania tych danych do budowy systemu paszportu
COVID-owego? Bardzo prosze.

Sekretarz stanu w KPRM Marek Zagorski:
Dobrze, pani minister najpierw.

Podsekretarz stanu w MZ Anna Golawska:
Zaczynajac od rozmoéw z Komisjg Europejska, to one oczywiscie sie toczg, na razie
w ramach grup roboczych. Z tego, co widzimy, raczej nie bedzie centralnego rejestru
zaszczepionych. Raczej beda to takie dedykowane narzedzia. Jest szansa, ze te kody QR
beda wykorzystane, natomiast szczegélowych informacji na ten temat jeszcze niestety
nie znamy.

Natomiast, jesli chodzi o wykorzystanie danych, to informacje o osobach zaszczepio-
nych sg w systemie P1 na podstawie elektronicznych kart szczepienia. Widzimy po pro-
stu, kto jest juz uprawniony do legitymowania sie, ze jest zaszczepiony. Oczywiscie
w zalezno$ci od rodzaju szczepionki, jest roznie. Te, ktore aktualnie posiadamy, dostepne
sg dwudawkowe, wiec dopiero po drugiej dawce ten kod QR jest wystawiany. Natomiast
prawdopodobnie bedg dostepne — jezeli zostang dopuszczone — rowniez jednodawkowe,
woweczas bedzie to jedna dawka. Ten kod QR jest mozliwy do pobrania w IKP, na mOby-
watel lub do wydrukowania w punkcie szczepien.

Sekretarz stanu w KPRM Marek Zagorski:
Ja tylko uzupelnie, ze...

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Bardzo prosze, panie ministrze.

i.p. 1"
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Sekretarz stanu w KPRM Marek Zagorski:

...tak jak zresztg pani minister méwita, na internetowym koncie pacjenta jest to zaswiad-
czenie dostepne. Bedzie dostepne... Juz jest dostepne, bo mamy osoby po dwoéch daw-
kach. Bedzie tez wersja mobilna IKP, wiec bedzie to jedna z mozliwoSci prezentowania
tego zaSwiadczenia, a w tej chwili — w zasadzie jest juz w publikacji — jest wersja mOby-
watela, w ktorej kazdy uzytkownik mObywatela bedzie mogt Sciggnaé z IKP wersje elek-
troniczng wy§wietlang jako jeden z dokumentéw w mObywatelu. I to, o czym rozma-
wiamy, miedzy innymi na forum grup roboczych...

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Bardzo prosze kontynuowaé, panie ministrze.

Sekretarz stanu w KPRM Marek Zagorski:

Jednym z elementéw tych naszych rozmow jest przede wszystkim akceptowanie tych
wersji elektronicznych, zeby niezaleznie od tego, jaka bedzie formuta w ramach Unii
Europejskiej czy w ogole w innych panstwach na §wiecie, tam, gdzie to bedzie potrzebne
za granica, polskie aplikacje — zaré6wno IKP, jak i mObywatel — byly pod tym wzgledem
uznawane.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje bardzo. Mamy zgloszenie pana przewodniczacego i mamy zdalne zgloszenia
postow. Czy tak? Dobrze. Pan poset Kwiatkowski za chwile. Bardzo prosze, panie prze-
wodniczacy.

Posel Witold Czarnecki (PiS):

Dziekuje bardzo. Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, z tego raportu, ktory otrzy-
maliSmy, wida¢, takie mozna odnie$¢ wrazenie, ze dynamika wzrostu e-ustug w zakresie
zdrowia jest do§¢ imponujgca, a pamietamy — nasza Komisja pracuje juz od wielu lat
— ze za czasOw roznych rzadéw zawsze narzekaliSmy na to, ze na tle krajow, zwlaszcza
skandynawskich czy Estonii, negatywnie mozna bylo odnotowywaé zaawansowanie Pol-
ski w tych obszarach réznych uslug. Natomiast tutaj w raporcie czytam, ze chociazby
w przypadku e-recept poczatek epidemii spowodowal, ze my dociggneliémy jednak
do tych najlepszych i wymienione sg Estonia i Dania. No to inni spali, Bulgaria, Czechy?
Czy tylko my dociggneli$my, czy inni tez?

Raduje to, ze Polska dociggneta do tych najlepszych, chociaz pewnie nie wszedzie,
a zawsze na to narzekaliSmy, za kazdych rzadow, ze troszczymy sie o to, ze powinniSmy
byé¢ w czolowece... Jednak, czy tak to wyglada rzeczywiscie, ze inni po prostu podjeli nie
takie dzialania, ze w dziedzinie tych e-uslug, jezeli chodzi o zdrowie... Czy naprawde
jest tak dobrze, jak z tego raportu mozna by wyczytac? Czy jesteSmy lepsi od Czechow,
czy od Bulgarii, czy od Holendréw? Ciekaw jestem. Bardzo dziekuje. Chcialbym, zeby
tak bylo, oczywiScie.

Podsekretarz stanu w MZ Anna Golawska:

Trudno tu méwié, czy jesteSmy lepsi, natomiast zdecydowanie to narzedzie w postaci
e-recepty po prostu jest wykorzystywane przez wszystkich. Juz bardzo sporadycznie
mozna spotkaé lekarza, ktory wystawia recepte, wypisujac jg na kartce, na formula-
rzu. To powoduje, ze doréwnaliémy tym krajom, ktore korzystaja z tego narzedzia juz
od jakiego$ czasu. W zasadzie chyba mozna powiedzieé¢, ze niemal w 100-procentach
sg wystawiane e-recepty, a nie recepty papierowe. Tutaj bylo to pokazane w tym kontek-
Scie, ze w zwigzku z tym, ze pacjenci gléwnie korzystali z teleporad, to nawet te starsze
osoby, ktore bez kwitka nie wyszly od lekarza, musialy dosta¢ recepty do reki, zaczety
korzystac¢ z kodow i wykupowac¢ leki na podstawie e-recepty. Zatem w tym kontekscie
bylo to stwierdzenie.

Sekretarz stanu w KPRM Marek Zagorski:
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Uzupemie tylko, bo to, co powiedziala pani minister, to najwazniejsza rzecz, ze rzeczy-
wiScie przede wszystkim szybciej wdrozyliSmy te systemy. W Stanach Zjednoczonych
caly proces wdrozenia e-recepty trwat 8 lat, bo przyjety zostal inny model wdrozenia.
My zdecydowali§my sie na taki model, w ktorym e-recepte wdrozono tak naprawde bez
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dtugiego okresu przejsciowego. Jeszcze raz wroce do tego, co powiedziatem na poczatku,
ze to bylo z kolei mozliwe dzieki temu, ze wdrozyliSmy system e-zwolnien i byliémy
pewni odnoénie do tego, ze tego typu rozwigzanie moze by¢ wdrozone szybko i moze
by¢ wdrozone powszechnie, ze to nie jest jaki§ zasadniczy, wielki problem takze z per-
spektywy uzytkownikow — czyli zaréwno lekarzy, ktorzy wystawiajg te e-recepty, farma-
ceutow, jak i przede wszystkim pacjentéw — bo zawsze najwazniejsze jest to, ze to jest
dla nich rozwiazanie akceptowalne, tym bardziej, ze to jest rozwigzanie bardzo wygodne.
W zwigzku z tym - tutaj przychylitbym sie do zdania pani minister — pod tym wzgledem
nie ma sensu jakiego$ porownywania, czy jesteSmy lepsi, czy gorsi, natomiast przyjety
przez nas model wdrozenia skutkowal tym, ze to rozwigzanie natychmiast stalo sie
masowe.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje bardzo. MySle, ze tez takie rankingi miedzynarodowe, ktore sa sporzadzane
za jaki§ okres, porownujace rozwdj systemow informatycznych, dadzg nam odpowiedz
za jaki$ czas, gdzie na tej mapie europejskiej sie lokujemy. Cieszy jednak to, ze te rozwig-
zania, ktére sg wdrazane, funkcjonuja powszechnie, bo to zwlaszcza w dobie pandemii
ma dla nas ogromne znaczenie praktyczne.

Bardzo prosze, pan poset Kwiatkowski. Czy mamy w tej chwili Igczno$c¢? Bardzo pro-
sze, panie posle.

Posel Robert Kwiatkowski (Lewica):

Wydaje sie, ze mamy, choc¢ niestety mnie nie widac, ale wazne...

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

My pana widzimy. Bardzo prosze.

Posel Robert Kwiatkowski (Lewica):

Wida¢ mnie. To tylko ja siebie nie widze. Panie przewodniczacy, szanowna Komisjo,
chcialbym wréci¢ do bodaj najgoretszego tematu ostatnich tygodni, to znaczy kolejki
na szczepienia szczepionkg przeciwko COVID-19 i zapytaé, dlaczego wybrano akurat
takg filozofie tworzenia tej kolejki poprzez zglaszanie sie ludzi. Czy nie prosciej byloby,
wykorzystujac narzedzia informatyczne, odwroécié te logike i samemu wyznaczaé, usta-
wi¢ te kolejke, korzystajac chocby z systemu PESEL, co byloby latwiejsze i — jak sadze
- mniej stresujgce? To panstwo, administracja, zwracataby sie do pacjentow czy poten-
cjalnych pacjentéw z propozycja terminu i miejsca szczepienia, a nie spedzala ludzi
do przychodni albo zmuszala ich do wieszania sie na liniach telefonicznych, zreszta cze-
sto bezskutecznie. Zalezy mi na odpowiedzi na to pytanie o filozofie, czy w ogoéle taka
byla rozpatrywana, a jeSli tak, to co spowodowalo, ze panstwo jednak zdecydowali sie
na model, w ktorym ludzie sami muszg walczy¢ o miejsca w tej kolejce. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje, panie posle. Czy kto§ z panstwa ministrow? Bardzo prosze, pani minister.

Podsekretarz stanu w MZ Anna Golawska:

i.p.

Dziekuje bardzo. To moze ja wyjasnie pokrotce bardziej szczegdlowo, jak ten system
funkcjonuje. Ot6z wskazaliSmy kolejnosc grup, ktore beda szczepione w danym okresie.
Te grupy osob, na podstawie nr PESEL, dostaly automatycznie wystawione e-skiero-
wania przez system P1 i sg uprawnione do uméwienia sie, zarejestrowania sie na kon-
kretny termin na szczepienie.

WdrozyliSmy kilka r6znych mozliwos$ci umawiania sie na szczepienie. Mozna to zrobic
przez internetowe konto, SMS, infolinie, czy telefonujac bezposrednio do punktu szcze-
pien. Uznali$my, ze to jest bardziej efektywna forma niz stawianie szeregu urzednikéw
czy konsultantow, ktorzy mieliby obdzwania¢ wszystkich ludzi, zwlaszcza ze szczepienie
jest dobrowolne, wiec osoba, ktora chce sie zaszczepié¢, dzwoni lub korzysta z innych
form zarejestrowania sie na szczepienie.

To, ze powstaly kolejki, nie wynika z tego, ze system jest Zle skonstruowany, a z tego,
ze producenci dostarczaja nam mniej szczepionek niz deklarowali pierwotnie, co spowo-
dowatlo, ze musieliémy troche ograniczac liczbe miejsc do zapiséw i z tego tytutu ludzie
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mieli trudnoéci z zapisaniem sie. Kolejki pod punktami szczepien wynikajg — szczerze
mowigc — bardziej z przyzwyczajenia ludzi do tego, ze... Zwlaszcza starsze osoby po pro-
stu majg to juz we krwi, ze jeéli nie pdjda do przychodni i nie stang w kolejce, to nie
uzyskaja Swiadczenia. To jest efekt tego, a nie tego, ze zle zorganizowaliSmy system,
poniewaz skierowania byly wystawione, pacjent uprawniony miat wiele réznych Sciezek
do umowienia sie, a to, ze szczepionek jest mniej niz chetnych, to po prostu jest efekt
dostaw, jakie otrzymujemy od producentéw szczepionek. Niestety co chwila otrzymu-
jemy informacje, ze dostawy przesuwajg sie w czasie, wiec ten klopot zwigzany z bra-
kiem miejsc jeszcze jakich czas bedzie istnial.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Pan poset Kwiatkowski, bardzo prosze.

Posel Robert Kwiatkowski (Lewica):

Tak. Dziekuje za te odpowiedz, cho¢ ona mnie w ogole nie satysfakcjonuje. Pani minister
moéwi, ze starsze pokolenie jest przyzwyczajone do kolejek, ale tak sie dziwnie zlozylo,
ze kiedy minister Dworczyk, po poczatkowej inwazji, ze tak powiem, starszych ludzi
na punkty szczepien, poprosit, zeby ludzie nie przychodzi, to ludzie nie przyszli, wiec
trudno mi uznac to pani wyjaénienie za przekonujgce i wiarygodne.

Kluczem do tej odpowiedzi jest uzyte przez panig sformutowane, ze ,,sg uprawnieni”
i poniewaz sg uprawnieni, to moga dzwonic. O to w istocie pytatem, bo ja rozumiem,
ze szczepienia sg dobrowolne, ale to nie wyczerpuje istoty problemu. Moze pan minister
Zagérski pomoze. Chodzi mi po prostu o to, ze panstwo powinno zwracaé sie do oby-
wateli w tej kolejnosci, jakg uzna za stosowne. Czy obywatele skorzystaja z tej mozli-
wosci, jakg tworzy sie poprzez zaoferowanie bezplatnej szczepionki, to juz jest sprawa
obywatela, ale kolejke — te jedna kolejke na ponad 31 mln obywateli — powinna ustawié
administracja rzagdowa, po to, miedzy innymi, zeby uniknaé skandali, przepychania sie,
nieporozumien itd. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Bardzo prosze, panie ministrze.

Sekretarz stanu w KPRM Marek Zagorski:
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Po pierwsze, tutaj jednak kluczowym elementem jest dobrowolno§é. Zasadniczg wada
takiego podejScia, o ktorym moéwil pan poset Kwiatkowski, jest to, ze w sytuacji niedo-
boru szczepionek zwlaszcza, zaproponowanie w tej fazie Narodowego Programu Szcze-
pien, w ktorej jesteSmy — chce to bardzo mocno podkre§li¢ — terminéw szczepien wszyst-
kim osobom, ktore sg uprawnione, spowodowaloby, ze mieliby$my trudno$¢ z ustaleniem
tak naprawde, kto i w ktorym momencie powinien p6jS¢ do szczepienia. MusielibySmy
bowiem tym osobom zostawié jaki§ czas na potwierdzenie, czy one tego chea, czy nie
chca. To jest pierwszy problem.

Drugi problem to w dalszym ciggu niedoskonatosci naszych systemoéw, zwlaszcza ewi-
dencji PESEL, ktora zawiera adresy zameldowania, a nie adresy zamieszkania. I to jest
kolejny problem, z ktérym sie zmierzyliSmy - takze brak powszechnej ewidencji nume-
row telefonow przypisanej do ewidencji nr PESEL, bo to prawdopodobnie bytoby roz-
wigzaniem. Wtedy ten model, o ktérym pan posel méwit, bylby rzeczywiScie mozliwy
do zrealizowania, bardziej efektywny. Jednak mowiac to, chce powiedzieé, ze do takiego
modelu, o ktérym pan posel wspomnial, bedziemy sie zblizali. Wszystkie te osoby, ktore
nie znalazly jeszcze swojego terminu szczepien, a skontaktowaly sie z administracja
za to odpowiedzialng czy poprzez infolinie, czy poprzez kanal SMS-owy, dostang pro-
pozycje termindow wtedy, kiedy pojawig sie wolne terminy i nowe dostawy szczepionek,
i dostang to w sposob zautomatyzowany, na te numery telefonow, z ktérych przychodzity
polaczenia.

Jednocze$nie wszystkim tym osobom, ktore juz dokonaly zgloszenia poprzez for-
mularz dotyczacy checi rejestracji, takze zostang zaproponowane terminy szczepien
i bedziemy to rozwigzanie promowac. To znaczy, po pierwszym kontakcie ze strony
obywatela, jezeli nie bedzie mozliwe automatyczne zapisanie, bo bedzie kolejka albo
beda inne klopoty z tego powodu, bedziemy chcieli odzywac sie i proponowaé pierwsze
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mozliwe terminy, najlepiej w tym miejscu, ktore zostaje wskazane poprzez podanie kodu
pocztowego, bo w ten sposéb rozwigzujemy problem niepewnos$ci odno$nie do adresu
zameldowania.

Wreszcie trzeba powiedzie¢ — to oczywiScie tez nie jest satysfakcjonujgce dla pana
posla - ze to, iz stworzyliémy tyle kanalow i jednym z nich byly punkty szczepien zloka-
lizowane w POZ-ach... Tutaj tez przyjmowaliSmy takie zalozenie, w przypadku ktérego
nie mozemy mie¢ 100-procentowej pewnosci, ze to tak zadziala, ale wiemy, ze tak sie
dzialo w wielu przypadkach, ze POZ-y bedg dzwoni¢ takze do swoich pacjentéw. Dlatego,
miedzy innymi, mieli§my niejako dwa kalendarze: pierwszy, ktory wypelnialy punkty
szczepien wlasnie pod katem swoich pacjentow, a drugi, otwarty, dla centralnej reje-
stracji. My§le, ze wielu senioréw zwlaszcza skorzystalo z tej drugiej mozliwosci, ktora
polegala na tym — sam znam takie przyklady — ze ich wlasne POZ-y dzwonity do nich,
proponujac terminy szczepien. Jednak, jak mowie, tych mozliwosci, wariantéw byto bar-
dzo duzo i z calg pewnoscig ten system bedzie zmierzal w strone tego modelu, o ktérym
pan posel méwi, w odniesieniu do kolejnych grup wiekowych. Przy czym, zakladamy,
ze w odniesieniu do kolejnych grup wiekowych bedziemy mieli jeszcze wieksze uzycie
internetowego konta pacjenta i rejestrowanie sie bezposrednio poprzez IKP.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Pan poset Kwiatkowski. Bardzo prosze, panie po§le.

Posel Robert Kwiatkowski (Lewica):

Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy. Obiecuje juz nie naduzywac panstwa cierpliwo-
Sci, ale w zwigzku z tym, o czym mowil pan minister Zagorski, przeciez wskaznik pene-
tracji, jesli chodzi o telefonie koméorkowa w Polsce, juz dawno, panie ministrze, prze-
kroczyt 100%. Nawet jesli to oznacza, ze sg ludzie, ktérzy maja dwa albo trzy numery
telefonow komoérkowych, to populacja, zwlaszcza ta starsza, ktora telefonami komor-
kowymi dysponuje, ma taki wskaznik nasycenia, jakiego nie u§wiadczysz, jezeli chodzi
o komputery, o dostep do sieci.

Jest w sumie trzech gléwnych operatoréw i oni — jak rozumiem — na mocy przepisow
prawa, jesli nie chcg, to muszg wspoétpracowac z administracjg rzgdowa, a ten sposob
komunikacji wydawatby sie najlatwiejszy, najpraktyczniejszy i najbardziej oczywisty, tak
jak powiedzialem, z punktu widzenia — przepraszam, powiem to — klienta, czyli obywa-
tela. Satysfakcjonuje mnie tylko to, o czym moéwil pan minister na koniec, ze jak rozu-
miem, bedziemy zmierza¢ w te strone, co pozwoli wyeliminowaé wiele niedogodno§ci
i problemow, ktorych jako zywo nie da sie zwali¢ na barki producentéw, bo producenci
to jedno, a ustawienie kolejki, jak powiedziatem, to co$ zupelnie innego. Bardzo dziekuje.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje bardzo. Mamy zgloszenie pana ministra. Ja bym proponowal, poniewaz mamy
zgloszenie ze strony goscia naszej Komisji, zebysmy odbyli dyskusje w zakresie tego
pytania o szczepionki. Wiadomo, ze to jest sprawa bardzo wazka i goraca spolecznie.
Je§li pan minister by pozwolil, otworzylbym te runde pytan, bo wiem, ze jeszcze pan
przewodniczacy Czarnecki... Jesli pytanie pani dotyczy rowniez obszaru szczepionek,
to tez poprosiliby$my teraz. Ja tez chcialbym dwa zdania na ten temat i na koniec popro-
sitbym o podsumowanie pana ministra czy panig minister i odniesienie sie réwniez
do tego pytania postawionego przed chwilg ponownie przez pana posta Kwiatkowskiego.
Bardzo prosze, pan przewodniczacy Czarnecki i za chwile...

Posel Witold Czarnecki (PiS):

i.p.

Jako ze ogladam telewizje publiczng, i tg rzadowa, najczeSciej wzywa sie do tego, zeby
rejterowac sie nie poprzez kolejki, tylko albo poprzez SMS, albo przez logowanie. Sam
jeszcze tego systemu nie probowalem, jako ze nie doszedlem do tej granicy wiekowe;j,
kiedy mozna dzwoni¢. Mam 68 lat, wiec swoje jeszcze odczekam i nie chce blokowac
linii w zaden sposob. Natomiast przyjalem, taka strategie, ze wySle SMS, odczekam,
po jakims$ czasie dostane odpowiedZ na ten SMS, wpisze swoje dane, bo mowig ,,uszykuj
PESEL, uszykuj adres” i wtedy bede zalogowany. To wydaje mi sie absolutnie najprost-
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sza sprawa, a bede mial na tyle cierpliwoéci, ze na odpowiedz na ten SMS moge czekaé
godzine, dwie czy cztery, bo po prostu to nie ma zadnego znaczenia.

Wydaje mi sie, ze problem Polakéw z naszg naturg polega na tym, ze jesteSmy bar-
dzo niecierpliwi i jesli nad czyms$ zaglosujemy, to natychmiast chcemy mieé¢ odpowie-
dzi, a tu potrzeba troche cierpliwoSci, bo na pewno ten zwrotny SMS bedzie, chociaz
—jak mowie — jeszcze tego nie testowatem. Mam jednak nadzieje, ze kiedy przyjdzie czas
na maj wiek i bede juz miat prawo telefonowac, to ten SMS wypuszcze i bede méogt wtedy
powiedzie¢ na posiedzeniu Komisji, ze to bardzo dobrze sie sprawdza. Mam nadzieje,
ze tak bedzie. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Bardzo prosze. Czy pytanie dotyczy szczepionek, tego procesu? Tak. Pani Magdalena
Beauchamp. Czy w tej chwili pani chcialaby zada¢ pytanie, czy kiedy zamkniemy sprawe
szczepionek? Mam nadzieje, ze pani Magdalena styszy — ekspert z Polskiej 1zby Infor-
matyki i Telekomunikacji.

Jesli nie, to pozwole sobie jeszcze zauwazyé, kontynuujgc pytania, ze ta koncowa
wypowiedZ pana ministra wskazujgca na mozliwo$¢ wykorzystania danych zawartych
w POZ-ach, ktére najczesciej majg oczywiscie dane osobowe zwigzane z PESEL-em, znaja
wiek swoich pacjentow i dysponujg rowniez numerami telefonéw przyporzadkowanymi
konkretnym pacjentom. Rzeczywiscie ten sposob konstruowania zaproszen do szcze-
pien wydawalby sie, z punktu widzenia samych zainteresowanych, najmniej ucigzliwy.
Jednak z drugiej strony, rzad decydujac o tym, ze kazdy z pacjentéw ma réwniez prawo
skorzysta¢ z mozliwos$ci przyjScia do przychodni i zapisania sie do kolejki, utrudnit moz-
liwo§¢ wykorzystania tej drogi, jaka jest inicjatywa ze strony przychodni. Jesli bowiem
pula szczepionek albo nawet dat, na ktore moga zapisaé sie pacjenci, jest duzo wezsza
niz liczba zaproszonych do szczepien, to wiadomo - tak regute zaproponowal rzad —
ze decyduje kolejno$c zgloszenia, a nie fakt, ze to zgloszenie odbylo sie ta czy inng droga.

W zwiagzku z tym ten wyScig, ktory odbyl sie w pigtek — przyznajmy szczerze, ze, nie-
stety, upokarzajacy dla seniorow stojacych w tych kolejkach na mrozie — byt wynikiem
racjonalnego zachowania pacjentow, ktorzy chcieli sie zaszczepié, wobec kryteriow przy-
jetych przez rzad, bowiem osobna pula szczepionek zarezerwowana byla dla systemow
teleinformatycznych i osobna pula dostepna byta w przychodniach. Pula byta wezsza niz
liczba zainteresowanych. Najgorszym paradoksem tej sytuacji nie jest nawet to, ze ludzie
musieli odczekac kilkadziesiat minut, godzine czy nawet dwie w tej kolejce, ale to upo-
korzenie zwigzane z faktem, ze kiedy juz ich kolej przyszia, nie uzyskali nic. Nie zostali
zapisani na zaden termin, bowiem ta pula terminéw zostata wyczerpana w wielu przy-
chodniach po kilkudziesieciu minutach. W systemie informatycznym bylto podobnie —
po kilku godzinach tych miejsc juz nie byto albo byly oddalone o 300-400 km od miejsca
zamieszkania os6b uprawnianych do szczepienia.

Nalezy wiec to skorygowac. Jak sadze, te uwagi pana posta Kwiatkowskiego do tego
zmierzaja, zeby przemyslec¢ konstrukcje tego systemu, zeby to zjawisko nie powtorzyto
sie w jeszcze wiekszej skali w momencie, kiedy jeszcze wieksza grupa uprawionych zosta-
nie dopuszczona do mozliwoSci zapisania sie. Mysle, ze warto wyciggna¢ wnioski z tej
sytuacji na przyszlosc, zeby przy szesédziesieciolatkach czy mlodszych ta sytuacja nie
powtorzyla sie, zeby lepiej dostosowac krag os6b upowaznionych do tego, czym dyspo-
nuje rzad, czym dysponuja placowki, ktore szczepia, do tej puli szczepionek.

Czy mamy juz zgloszenie uczestnika posiedzenia Komisji za poSrednictwem Inter-
netu? W tej chwili nie mamy. Moze za chwile to sie uda. Panie ministrze, bardzo prosze.

Sekretarz stanu w KPRM Marek Zagorski:
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Tak naprawde, kluczowych jest kilka elementow. Przyjety system zaktadatl... Nie mamy
takze instrumentéw, przynajmniej na tym etapie. Mozna oczywiScie wymysli¢ sobie
kazdy instrument prawny, ale na tym etapie nie mieliémy mozliwos$ci zmuszenia pry-
watnych placéwek, jakimi sg POZ-y, do tego, zeby wszystkie przystgpily do programu
szczepien. Nie przystapily wszystkie. To jest jeden z istotnych elementow, ktory trzeba
bra¢ pod uwage, bo pewnie inaczej to rozwigzanie by wygladalo, gdyby wszystkie przy-
chodnie — POZ-y, méwigc w skrocie — przystgpity do tego systemu. Tak sie nie zdarzyto.
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W zwigzku z tym musieliémy zdywersyfikowacé te pule dostepnych terminéw, ktora jest
ograniczona. OczywiScie moglaby by¢ nieograniczona. To znaczy, moglibySmy przyjaé
takie zalozenie, ze zapisujemy wszystkich do bolu w tej grupie wiekowej, czyli wykla-
damy terminy, powiedzmy, do maja. Tylko wtedy mieliby$my taka sytuacje, ze w momen-
cie, kiedy planujemy, ze zwiekszy sie w drugim kwartale liczba dostepnych szczepionek,
osoby z grupy najbardziej narazonej na ryzyko, czyli 70+, bylyby zapisane na terminy
majowe poprzez przychodnie, a jednocze$nie mlodsze grupy wiekowe dostalyby terminy
na poczatku kwietnia czy nawet w marcu, jezeliby sie przyspieszyl! ten termin szczepien.

7Z tego wynika taka decyzja — bolesna, bo ona zawsze jest trudna. Zapadla taka decy-
zja, ze jednak ograniczamy na razie kalendarz szczepien do konica marca w ramach
pierwszego kwartalu, zapisujemy maksymalnie duzg liczbe os6b 70+ i udostepniamy te
dwa kanaly zapisow, biorac pod uwage takze ten fakt, niestety, ze nie wszystkie POZ-y
zglosily sie do programu szczepien i szczepily. Myéle, ze to warto wzia¢ pod uwage, a te
dylematy, ktore przy tworzeniu takiego programu zawsze powstajg, bazujg na wielu
czynnikach.

Oczywiscie byly tez takie miejsca, o ktorych pan przewodniczacy powiedzial, ze w ciagu
kilkudziesieciu minut zostal zapisany caly ten kalendarz w ramach przychodni. Byly
takze takie miejsca... I to tez jest poklosie tego, ze nie wszystkie POZ-y uczestniczyly
w tym systemie, bo z natury rzeczy wiekszos¢ POZ-6w, ktora normalnie obstuguje jakis
krag swoich pacjentéw, w programie szczepien obstuguje, czy powinna obstugiwaé duzo
wiekszg liczbe 0sob niz tylko swoich pacjentow. I to tez sie skumulowato.

Jednocze$nie — jeszcze raz to powtorze — rejestrowaliémy w dwoch etapach, czyli najpierw
grupe 80+, pbzniej grupe 70+. Ja wiem, ze byly problemy z dodzwonieniem si¢ na infolinie,
natomiast odnoénie do zasady te wszystkie kanaly elektroniczne sie sprawdzily.

Ja to juz mowilem na konferencjach prasowych — w piatek tych prob wywotan na info-
linie bylo w jednym momencie 5 mIn. To wielokrotnie dzwonily te same osoby, w wielu
przypadkach - bo to nam p6zniej wychodzito w procesie rejestracji — takze osoby nie-
uprawnione. Takie zjawisko tez wystepuje. Byl wiec problem z przyblokowaniem sie,
natomiast odno$nie do zasady, jesli patrzymy na efektywnos¢ tych wszystkich kanaltéw,
czy internetowego konta pacjenta, SMS-6w, ktore wprowadziliSmy w ostatniej fazie,
bo ten proces caly czas rozwijamy...

Warto tez powiedzieé, ze nie mieliSmy — bo nikt nie mial — gotowych systemoéw, ktore
by takie procesy obstugiwaly, natomiast rozwijamy je i mysle, ze kolejne tury zapisow
beda juz lepiej obstuzone. Tak wiec, efektywno§é tych kanalow byta duza. GdybySmy
tylko mieli wystarczajacg liczbe terminow, to zapisalibySmy wszystkich, ktorzy sa...

To trzeba wyjasnié¢. Wydajnosc infolinii, razem z tymi systemami automatycznymi,
przygotowaliémy taka, ze moglibySmy w ciggu jednego dnia zapisa¢ nawet ponad milion
0sob. ByliSmy na to przygotowani. Dzisiaj zasadniczym blokerem, to trzeba powiedziec,
jest zbyt mala liczba szczepionek i zbyt mata liczba terminow, ale na pewno - tak jak
powiedzialem, odpowiadajac jeszcze panu postowi Kwiatkowskiemu — bedziemy starali
sie ten proces w taki sposob prowadzi¢ i zmierza¢ ku temu, takze po to, zeby nie bylo
tych spietrzen, ze osobom, ktoére bedg wypetnialy, czy juz wypetnily formularz zglosze-
niowy — bo juz 1,5 mln 0s6b go wypelnito — ktére zadeklarujg cheé zgloszenia, bedziemy
proponowali terminy z wyprzedzeniem, zeby mogly zdecydowac, czy chcg w tym termi-
nie, czy ewentualnie rejestrowac sie poprzez IKP czy infolinie. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Jeszcze moze tak informacyjnie. Nie wiem, czy pani minister jest przygotowana do odpo-
wiedzi na to pytanie, jak duza liczba spo§rod uprawnionych do rejestracji nie uzyskata
terminu, a zglosita chec szczepienia. Jak duzo osob czeka w kolejce na mozliwo$é odblo-
kowania termindow rejestracji? Jesli nie ma takich danych w tej chwili, to moze udaloby
sie na piSmie przekazac te informacje. Chyba ze orientacyjna liczba... Bardzo prosze,
mam §wiadomo§é. ..

Sekretarz stanu w KPRM Marek Zagorski:
To bedzie na piSmie dlatego, ze w tej chwili przygotowujemy... Problem polega na tym,
ze abySmy to mogli potwierdzi¢ — troche kuchnie wyjasnie — mamy caly zbior telefo-
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néw, ktore do nas dzwonily i teraz musimy to odsia¢ od tych oséb, ktore sie zapisaly.
Ta analiza, ktorg wczoraj zleciliémy, dzisiaj bedzie gotowa. Szacujemy, ze takich osob,
ktore... Na pewno formularz zgloszeniowy dla grupy 70+ wypetnito 120 tys. osob. Mysle,
ze jeszeze jest 250 tys. takich osob, ktore juz sie kontaktowaly z tym centralnym syste-
mem na rézne sposoby, na pewno bedg do zapisania i na pewno dostang od nas propo-
zycje. Od razu moge zapowiedzieé, ze ta propozycja bedzie poprzez automat, czyli voice
mailing, tak jak to jest w przypadku kontaktow z inspekcja sanitarng. To nam sie dobrze
sprawdzito. Tak wiec, moge jeszcze raz potwierdzi¢, ze wszystkie te osoby, ktore sie kon-
taktowaly, powinny od nas otrzymac terminy, kiedy tylko sie pojawig, w lokalizacjach
najblizszych podanemu przez nie kodowi pocztowemu.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Jasne. Dziekuje bardzo. Bardzo prosimy. Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji,
pani Magdalena Beauchamp, ekspert, bardzo prosze.

Ekspert Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji Magdalena Beauchamp:

Dzien dobry. Dziekuje, panie przewodniczgcy, za udzielenie glosu. Mam pytania do pani
minister Anny Gembickiej. Mam dwa krotkie pytania.

Pierwsze. Czy i w jaki spos6b ministerstwo rolnictwa planuje usprawnic¢ komplek-
sowy obrot danymi z gospodarstw rolnych? To w celu wdrazania nowych technologii,
wlaénie tych, na ktére pani minister wskazywala, zwigzanych z walkg ze skutkami
suszy, predykcja plonéw. I je§liby pani minister byla w stanie poglebi¢ ten poruszony
watek dotyczacy wspolpracy ministerstwa rolnictwa z GovTech Polska i czy jest juz jaka$
intuicja odnoénie do harmonogramu tych prac wokot paszportyzacji zywnosci. To pierw-
sze pytanie.

Drugie. Czy i kiedy ministerstwo planuje przeprowadzi¢ przetargi na nowe technolo-
gie w rolnictwie i czy planuje weze$niej prototypowac takie rozwigzania, aby dopasowaé
sie do specyfiki branzy i potrzeb rolnikow? Dziekuje serdecznie.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Pani minister Anna Gembicka, bardzo prosze. Przepraszam, nie styszymy. Nie wiem,
czy pani minister juz zaczela udziela¢ odpowiedzi. Poprosimy o wiaczenie mikrofonu,
nie mamy dzwieku.

Sekretarz stanu w MRiRW Anna Gembicka:

Czy teraz slychac?

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Tak, teraz stychac. Bardzo prosze, pani minister.

Sekretarz stanu w MRiRW Anna Gembicka:
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Dziekuje bardzo. Jezeli chodzi o to rozwigzanie, ktore funkcjonuje, dotyczace wia-
$nie tych danych, to oczywiScie pod katem technologicznym wyglada to w taki sposob,
ze przy pomocy interfejsu programistycznego aplikacja umozliwia uzytkownikom pobra-
nie danych z systemoéw dziedzinowych ARiMR-u obejmujgcych dane upraw zgloszone
do doplat bezposrednich przez danego rolnika oraz pobranie liczby zarejestrowanych
zwierzat. Dzieki tej funkcjonalnoSci producent rolny ma wstepnie wypelniony wniosek.
Z kolei IUNG zasila aplikacje danymi z systemu monitoringu suszy rolniczej o wartoSci
klimatycznego bilansu wodnego dla danych upraw roslin w poszczegblnych gminach,
ktore sg wykorzystywane do automatycznej weryfikacji poziomu zglaszanych strat
w danej uprawie.

Oproécz tego, w 2020 r. system monitoringu suszy, przy udziale Poznanskiego Cen-
trum Superkomputerowo-Sieciowego zostal wzbogacony o dane radarowe, ktore pozwa-
laja na dokladniejsze ustalenie wartosci klimatycznego bilansu wodnego. To od strony
techniczne;j.

Jezeli chodzi o paszportyzacje, to kolejnym krokiem bedzie spotkanie z przedstawi-
cielami poszczegélnych organizacji branzowych. OczywiScie szczegdlnie zainteresowana,
ktora do nas sie zglosita, jest branza miesna. Oni takze bardzo mocno prosili o to, zeby
takie rozwiazania jak najszybciej wprowadzi¢. W zwigzku z tym, rozpoczng dzialanie
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zespoly robocze, zebySmy mogli przygotowaé caly program i takie rozwigzania, ktore
najlepiej bedg odpowiadaly na potrzeby rolnikéw i branzy, bo tu nie chodzi o to, zeby-
$my zrobili co§ sami dla siebie, tylko o to, zebySmy odpowiedzieli na te postulaty, ktore
zglaszajg czy to rolnicy, czy wlasnie, w tym przypadku, branza miesna.

Jezeli chodzi o terminy przetargéw, to my oczywiScie bedziemy o nich szeroko infor-
mowac. Tak wiec, jezeli juz jakiekolwiek sie rozpoczna, bedzie taka informacja na stro-
nie ministerstwa. My takich informacji absolutnie nie ukrywamy w zaden sposéb, wiec
bedzie mozna sie z tym zapoznaé, zeby wzig¢ udzial w takim przetargu.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Dziekujemy bardzo pani minister. Jak rozumiem, odpowiedz jest satysfakcjonujaca.

Ekspert PIIT Magdalena Beauchamp:
Tak, dziekuje serdecznie. Jeszcze krociutko, jesli moge prosi¢ o uzupelnienie, odnosnie
do tego komponentu prototypowania. Czy ministerstwo rolnictwa bierze pod uwage taka
faze wstepna w czasie zamowien publicznych? Czy co§ takiego bedzie, jest planowane?

Sekretarz stanu w MRiRW Anna Gembicka:
W czasie tych warsztatow ispotkan roboczych, o ktérych wspomnialam, a ktore
sg nastepnym etapem po podpisaniu listu intencyjnego, bedg organizowane wilagnie
takie warsztaty z Krajowym OSrodkiem Wsparcia Rolnictwa. W ramach tego zobaczymy,
jakie bedg postulaty branzy. Na tej podstawie podejmiemy decyzje.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Bardzo dziekujemy. Czy ktos$ jeszcze z panstwa chcialby zabrac glos, kto$ z uczestnikow
posiedzenia, parlamentarzystow lub gosci? Nie ma wiecej zgloszen. W zwigzku z tym
zamykam dyskusje.

Bardzo dziekuje panstwu ministrom za udzielane informacje i odpowiedzi. Dziekuje
gosciom Komisji, panstwu postankom i postom uczestniczacym w posiedzeniu. Na tym
wyczerpaliSmy dzisiejszy porzadek dzienny.

Zamykam posiedzenie.
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