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Pelny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji Cyfryzaciji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych
Technologii (nr 30)

28 kwietnia 2021 .

Komisja Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii, obradujgca pod
przewodnictwem posta Jana Grabca (KO), przewodniczgcego Komisji, zrealizo-
wata nastepujgcy porzagdek dzienny:

— informacja na temat efektéw realizacji programu operacyjnego ,,Inteligentny
rozwoj”’ w zakresie wspierania innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw;

— dyskusja na temat perspektyw rozwoju polskich firm z branzy e-commerce.

W posiedzeniu udzial wzieli: Adam Andruszkiewicz sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady
Ministréw wraz ze wspolpracownikami, Malgorzata Jarosinska-Jedynak sekretarz stanu w Mini-
sterstwie Funduszy i Polityki Regionalnej wraz ze wspélpracownikami, Olga Semeniuk podsekretarz
stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii wraz ze wspoélpracownikami, Wojciech Kamie-
niecki dyrektor Narodowego Centrum Badan i Rozwoju wraz ze wspoélpracownikami, Andrzej Cudny
prezes Cube Group S.A., przedstawiciel Zwigzku Pracodawcow Branzy Internetowej IAB Polska wraz
ze wspolpracownikami, Michal Kanownik prezes Zwigzku Cyfrowa Polska wraz ze wspo6ipracowni-
kami, Halina Pupacz prezes Polskiej Izby Paliw Plynnych, Patrycja Sass-Staniszewska prezes [zby
Gospodarki Elektronicznej wraz ze wspélpracownikami, Marek Traczyk prezes zarzagdu Warszaw-
skiej Izby Gospodarczej, Jolanta Jaworska i Ewa Mikos eksperci Konfederacji Lewiatan, Joanna
Karczewska przedstawicielka Stowarzyszenia ISACA, Norbert Kusiak dyrektor Wydziatu Polityki
Gospodarczej i Funduszy Strukturalnych Ogoélnopolskiego Porozumienia Zwigzkéw Zawodowych,
Bozena Lublinska-Kasprzak ekspertka Business Centre Club, Jerzy Martini przedstawiciel Ima-
gine The Future, Malgorzata Ostrowska przedstawicielka Zwigzku Powiatow Polskich, Jarostaw
Romaniuk przedstawiciel Zwigzku Rzemiosta Polskiego.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Magdalena Krzymowska - z sekretariatu
Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Otwieram posiedzenie Komisji Cyfryzacji, InnowacyjnosSci i Nowoczesnych Technologii.
Witam postéw obecnych na sali oraz uczestniczacych w posiedzeniu zdalnie.

Witam gosci: pana ministra Adama Andruszkiewicza z Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow, panig minister Malgorzate Jarosinskg-Jedynak z Ministerstwa Funduszy
i Polityki Regionalnej, panig minister Olge Semeniuk z Ministerstwa Rozwoju Pracy
i Technologii. Witam dyrektora Narodowego Centrum Badan i Rozwoju pana Wojciecha
Kamienieckiego. Witam przedstawicielke Izby Gospodarki Elektronicznej panig prezes
Patrycje Sass-Staniszewskg. Witam ekspertow Business Centre Club oraz przedstawi-
cieli Warszawskiej Izby Gospodarczej, Zwigzku Cyfrowa Polska, Stowarzyszenia ISACA,
Zwiazku Pracodawcow Branzy Internetowej IAB Polska, Konfederacji Lewiatan, Pol-
skiej Izby Paliw Plynnych. Witam przedstawicieli korporacji samorzadowych, Zwiazku
Powiatéw Polskich, Zwigzku Rzemiosta Polskiego, samorzadu pracodawcow i Ogolno-
polskiego Porozumienia Zwigzkéw Zawodowych oraz wszystkich innych gosci Komisji.

Szanowni panstwo, informuje, ze posiedzenie Komisji zostalo zwolane przez marsza-
tek Sejmu na podstawie art. 198j ust. 2 regulaminu Sejmu i bedzie prowadzone z wyko-
rzystaniem Srodkéw komunikacji elektronicznej umozliwiajacych porozumiewanie sie
na odleglo$¢. Paniom i panom postom, ktérzy uczestnicza w posiedzeniu zdalnie, przy-
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pominam o zgloszeniu do zabrania glosu poprzez adres mailowy lub poprzez czat. Jed-
nocze$nie informuje, ze postowie obecni na sali glosuja przy uzyciu urzadzenia do glo-
sowania za pomocg legitymacji poselskie;j.

Przystepujemy teraz do stwierdzenia kworum. Bardzo prosze panstwa postéw o naci-
$niecie jakiegokolwiek przycisku w celu potwierdzenia obecnoéci na posiedzeniu. Przy-
pominam, ze trwa stwierdzanie kworum. Dziekuje bardzo. Zamykamy gltosowanie. Pro-
sze o podanie informacji o wyniku. Dziekuje bardzo. Glosowalo 14 postéw. Stwierdzam
kworum, a takze przyjecie protokolu poprzedniego posiedzenia Komisji wobec niewnie-
sienia do niego zastrzezen.

Szanowni panstwo, porzadek dzisiejszego posiedzenia obejmuje w punkcie pierw-
szym - informacje na temat efektow realizacji programu operacyjnego ,, Inteligentny roz-
w0j”w zakresie wspierania innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw. W punkcie drugim
- dyskusje na temat perspektyw rozwoju polskich firm z branzy e-commerce. W zwigzku
z tematykg posiedzenia proponowalbym, zebySmy dyskusje nad obydwoma punktami
przeprowadzili Igcznie, poniewaz, jak sadze, wnioski i glosy, ktore beda padaly, beda
dotyczyly zarowno tego konkretnego obszaru, konkretnego programu operacyjnego, jak
i perspektyw rozwoju branzy.

Przechodzimy w takim razie do punktu pierwszego, do informacji na temat efektow
realizacji programu operacyjnego ,,Inteligentny rozwdj”w zakresie wspierania innowa-
cyjnosci polskich przedsiebiorstw. Bardzo prosze pania minister Malgorzate Jarosinska-
Jedynak, sekretarza stanu w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej, o przedsta-
wienie informacji. Czy pani minister jest z nami na Igczach?

Sekretarz stanu w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej Malgorzata Jaro-
sinska-Jedynak:
Jestem. Dzien dobry, witam panstwa bardzo serdecznie.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Dzien dobry, bardzo prosimy o przedstawienie informacji.

Sekretarz stanu w MFiPR Malgorzata Jarosinska-Jedynak:

Dziekuje bardzo. Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, szczegétows informa-
cje przedlozyliSmy na rece pana przewodniczacego. Natomiast pokroétce przedstawie
zawarte tam informacje. Przede wszystkim, szanowni panstwo, takim gléwnym celem
programu operacyjnego , Inteligentny rozwdj”jest wzrost innowacyjnosci polskiej gospo-
darki. Cel ten wyraza sie przede wszystkim poprzez zwiekszenie nakladow na prace
badawczo-rozwojowe, ktore sg ponoszone przez przedsiebiorstwa. Gtowny wskaznik
do realizacji, ktory wnosi wklad program operacyjny , Inteligentny rozwéj”, to naktady
na prace badawczo-rozwojowe w sektorze przedsiebiorstw. Szacowany na etapie przy-
gotowania programéw wkiad POIR w osiggniecie docelowej wartosci tego wskaznika
wynosi okoto 16%.

Zalozeniem programu operacyjnego ,Inteligentny rozwoj” jest wsparcie realiza-
cji calego procesu powstawania innowacji, zaczynajac od fazy tworzenia sie pomystu,
poprzez etap prac badawczo-rozwojowych, w tym przygotowanie prototypu, az po komer-
cjalizacje wynikéw prac badawczo-rozwojowych. W programie uwzgledniono réwniez
instrumenty wsparcia, ktore zwiekszajg potencjal sektora naukowo-badawczego, akty-
wizujg firmy, w tym firmy nowo powstate, do podejmowania dziatalnosci innowacyjne;.
Przewidziane sg takze instrumenty, ktore zachecaja MSP do internacjonalizacji dzialal-
nosci gospodarczej.

Wsparcie w ramach programu ,,Inteligentny rozwdj” realizowane jest w ramach pieciu
osi priorytetowych. Budzet programu to 8,61 mld euro $rodkéw z Europejskiego Fundu-
szu Rozwoju Regionalnego. Srodki te sg uzupelniane wktadem wlasnym, ktory jest wno-
szony przez beneficjentow realizujacych poszezegélne projekty. Z uwagi na fakt, iz POIR
jest skierowany gléwnie do przedsiebiorstw, jego wdrazanie powoduje przede wszystkim
zaangazowanie dodatkowych érodkéw prywatnych zgodnie z regutami pomocy publicz-
nej. Program jest realizowany zgodnie z koncepcja inteligentnej specjalizacji, co ozna-
cza, ze koncentruje sie na obszarach o najwyzszym potencjale rozwojowym. Obszary te
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zostaly okre§lone jako inteligentne i powinny generowaé wysokg warto§¢ dodang oraz
oddzialywac tez na inne sektory gospodarcze.

Przechodzac do efektow realizacji programu operacyjnego ,Inteligentny rozwo;”
w zakresie innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw, nalezy wskazac troche statystyk.
W ramach POIR wedlug stanu na koniec I kwartatu 2021 r. ztozono ponad 37 tys. wnio-
skow poprawnych pod wzgledem formalnym na kwote ponad 134 mld z1, co stanowi
ponad 3,5-krotnos¢ dostepnej alokacji dla tego programu. Wsparciem do tej pory objeto
ponad 12 100 przedsiewzie¢ na kwote okoto 37,67 mld z1, angazujgc niemalze catg
dostepng alokacje. Na dzien dzisiejszy jest to 98,7% alokacji programu. Srodki te prze-
znaczone zostaly na projekty dotyczace badan, innowacji i wdrozen nowych technologii,
umiedzynarodowienie produktow polskich przedsiebiorstw, ale rowniez zacie$nienie
wspolpracy pomiedzy biznesem i nauka, dzieki tworzeniu swoistych partnerstw.

Wspdlnym i nadrzednym celem realizacji dofinansowanych projektow jest zwiekszenie
konkurencyjnosci polskiego biznesu. Dotychczas zawarte w programie umowy o dofinan-
sowanie wygenerowaly ponad 27 mld zt wkiadu prywatnego projektow, ktore sg realizo-
wane w programie. W wyniku realizacji tych przedsiewziec szacuje sie, ze bezpo§rednie
rezultaty programu ,Inteligentny rozwdj” na koniec 2023 r. bedg nastepujace: zostanie
utworzonych 18 900 nowych miejsc pracy, wdrozonych zostanie 5000 wynikéw prac
badawczo-rozwojowych, 130 000 800 tys. zt wyniesie przychod z wdrazanych wynikow
prac badawczo-rozwojowych. Zostanie dokonanych 3,3 tys. zgloszen patentowych, zosta-
nie réwniez wprowadzonych 5900 innowacji, 8,3 mld zt wyniesie przychéd ze sprzedazy
nowych badz tez udoskonalonych produktéw czy tez proceséw technologicznych, 3000
przedsiebiorstw bedzie wspotpracowac z osrodkami badawczymi, 754 przedsiebiorstwa
zostang wsparte w zakresie ekoinnowacji, a 435 skomercjalizowanych wynikéw prac
badawczo-rozwojowych zostanie przeprowadzonych przez jednostki naukowe. Naktady
inwestycyjne na zakup aparatury naukowo-badawczej wyniosg 5,1 mld zl.

Wsrod kluczowych planowanych rezultatow o charakterze makroekonomicznym,
na ktore wplywa realizacja projektow w ramach programu ,,Inteligentny rozwdj”, sa m.
in. wzrost nakladow sektora przedsiebiorstw na dziatalno$c¢ badawczo-rozwojowa w rela-
cji do PKB, gdzie z poziomu 0,38% w 2013 r. ma nastgpi¢ wzrost do 0,93% w 2023 r. Jest
to rowniez wzrost udziatu przedsiebiorstw, ktore pracowaly w zakresie dzialalno§ci inno-
wacyjnej, w ogole przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie, z 26,4% w 2013 r. do 36,10%
w 2023 r. To rowniez wzrost udzialu eksportu wydatkéw wysokiej technologii w ekspo-
rcie ogélnym z 6,7% do 13%, a takze wzrost udzialow finansowania pochodzacego z sek-
tora przedsiebiorstw w nakladach sektora szkolnictwa wyzszego na dziatalnos¢é badaw-
czo-rozwojowa z 2,14% w 2012 r. do 6,98% w 2023 r.

Szanowni panstwo, okreslenie dokladnego wktadu programu operacyjnego ,,Inteli-
gentny rozwdj” w zmiane wskaznikow makroekonomicznych bedzie mozliwe dopiero
po zakonczeniu realizacji wszystkich dofinansowanych projektow. W tej chwili pro-
wadzimy i przeprowadzono tez wiele badan ewaluacyjnych dotyczgcych wplywu poli-
tyki spéjnoSci, w tym réwniez programu ,Inteligentny rozwdj” na sytuacje makro-
ekonomiczna. Badania te wykazujg pozytywny wplyw realizowanych programéw m.
in. na naktlady, ktore sg ponoszone na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa, czy tez podej-
mowanie dzialalno§ci innowacyjnej przez przedsiebiorstwa. Przeprowadzone szacunki
wskazujg rowniez na pozytywne oddzialywanie interwencji na poziom nakladéow firm
na innowagje. Dzieki tym interwencjom z funduszy unijnych poziom wydatkow na inno-
wacyjno$¢ utrzymuje sie na poziomie okoto 2% PKB. Pobudzenie aktywno§ci innowacyj-
nej, a takze zwiekszenie nakladéw na prace badawczo-rozwojowe majg réwniez jedno-
znacznie pozytywny wplyw na PKB.

Szczegotowe informacje dotyczace realizacji programu przekazaliSmy w materiatach,
ale sg rowniez prezentowane corocznie w sprawozdaniach. Znajduja sie na stronie inter-
netowej. Ponadto informacje dotyczace efektow realizacji programoéw, wplywu na sytu-
acje makroekonomiczng znajdujg sie w wybranych ewaluacjach réwniez na stronie inter-
netowej ewaluacja.gov.pl, wiec mozna do nich siegnac.

ZostaliSmy rowniez poproszeni, aby w materialach znalazly sie te dzialania, ktére
program ,Inteligentny rozw6j” podejmowal jako dziatania antykryzysowe w zwiazku
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z wystapieniem pandemii COVID-19. Jako ze program rowniez jest skierowany do przed-
siebiorcow, Srodki zostaly przeznaczone na wsparcie dotacyjne, ale rowniez na wsparcie
zwrotne. Przede wszystkim finansowany byl kapital obrotowy dla érednich przedsie-
biorstw, ktore zostaly dotkniete skutkami COVID-19. Dofinansowano projekty przed-
siebiorstw i konsorcjéw naukowo-przemystowych, ktore pracowaly nad diagnostyka,
leczeniem, ale réwniez przeciwdzialaniem pandemii koronawirusa. Wprowadzono sze-
reg ulatwien w kredycie technologicznym dla firm, ktére w tym trudnym czasie chciaty
inwestowaé w innowacje. Wsparto rowniez przedsiebiorcow w zakresie budowy lub uno-
wocze$nienia infrastruktury stuzacej do opracowania, testowania, udoskonalania i przy-
gotowania produktéow do masowe]j produkcji tych elementow, ktore stuzylty zwalczaniu
epidemii COVID-19.

W przypadku czesci zwrotnej wsparcie polegalo m.in. na rozszerzeniu z zakresu Fun-
duszu Gwarancyjnego, ktory oferuje gwarancje do 80% wartosci kredytu dla MSP udzie-
lanego przez banki komercyjne i spétdzielcze. Uruchomiono réwniez nowy instrument
finansowy — fundusz pozyczkowy wlasnie dla tych przedsiebiorcow, ktérzy borykaja sie
z trudng sytuacjg spowodowang pandemig COVID-19. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Bardzo dziekuje, pani minister, za przedstawiong informacje.
Bardzo prosze pana Wojciecha Kamienieckiego, dyrektora Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju, o przedstawienie informacji. Panie dyrektorze, czy sie styszymy?

Dyrektor Narodowego Centrum Badan i Rozwoju Wojciech Kamieniecki:
Teraz slyszalem. Przepraszam, jezeli jestem slyszalny, to moge zaczagé.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Tak, bardzo prosimy. Oddaje glos.

Dyrektor NCBiR Wojciech Kamieniecki:
W swoim wystapieniu chee postuzyc¢ sie prezentacjg i za chwilke postaram sie panstwu
ja udostepnic. Czy jest ona widoczna?

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Tak, jest widoczna.

Dyrektor NCBiR Wojciech Kamieniecki:
Dobrze. Teraz mi zginela ta prezentacja, nie wiem, czy panstwo...

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Widzimy prezentacje, panie dyrektorze, widzimy ja.

Dyrektor NCBiR Wojciech Kamieniecki:
Dobrze. Chciatlem powiedzie¢ kilka slow o realizacji programu ,Inteligentny rozwoj”
z punktu widzenia tego, za co jest odpowiedzialna nasza agencja, czyli Narodowe Cen-
trum Badan i Rozwoju. Ciggle mam tutaj jakies...

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
Wszystko widzimy, panie dyrektorze, tak ze z naszej perspektywy moze pan kontynu-
owacé. Mamy dzwiek i obraz.

Dyrektor NCBiR Wojciech Kamieniecki:
Miatem problem z przewijaniem slajdow, ale teraz mysle, ze juz wszystko bedzie dobrze.
W ramach tego, za co odpowiedzialne jest Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
w zakresie realizacji programu operacyjnego , Inteligentny rozwoj”, realizujemy dwie
osie z tego programu, tj. o§ Ii 0§ IV. Osie te zawieraja w sobie zaréwno instrumenty
zwrotne, jak i instrumenty dotacyjne. Wartosc tych osi jest pokazana na tym slajdzie,
czyli 3,6 mld z1 jest realizowane w ramach osi 1. Natomiast 1,16 mld euro realizowane
jest i przypada na o$ IV.
Jezeli popatrzymy na rodzaj projektow, konkurséw, ktéore w ramach tego programu
operacyjnego Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizuje, to mozemy podzielic¢ te
instrumenty na dwa zasadnicze rodzaje, czyli na instrumenty dotacyjne oraz na instru-
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menty kapitalowe, zwigzane z inwestycjami kapitalowymi, ktére na okre§lonych zasa-
dach réowniez stuza pomoca firmom, ktore zaangazowane sg w innowacyjny rozwoj.
Instrumenty kapitalowe realizowane sg wylgcznie w ramach osi I, one sg pokazane
na prawej stronie slajdu.

Tutaj mamy duza naszg aktywno$¢ zwigzang z projektem BRIdge Alfa, za chwilke
troche szerzej omowie jej efekty. Sg rowniez fundusze kapitalowe zwigzane z BRIdge
VC. W tym miejscu mamy mniejszg aktywno§é, tym niemniej sg to wieksze wartoSciowo
projekty i uzupelniajg te, o ktérych poprzednio méwitem, czyli BRIdge Alfa. Po lewej
stronie mamy narzedzia dotacyjne. Najwiekszym narzedziem dotacyjnym realizowanym
w ramach osi I jest nasza szybka $ciezka, sg to konkursy horyzontalne, w czesci rowniez
zawezone do poszczegblnych dziedzin naszej gospodarki. Jednak w zdecydowanej wiek-
szosci sg to programy horyzontalne — tu notujemy tez najwieksze kontraktacje i naj-
wieksze wyplaty.

Natomiast, jezeli chodzi o 0§ IV, to te dzialania realizujemy na podstawie konkursow,
ktore w naszym imieniu wykonujg OPI, czyli O§rodek Przetwarzania Informacji-Pan-
stwowy Instytut Badawczy, oraz FNP, czyli Fundacja na rzecz Nauki Polskiej. Dzialania
te sg zwigzane czy to z budowa duzej infrastruktury badawczej, czy ze wsparciem pro-
jektow typu timing, czy wlaénie wspélpraca w ramach MAB-6w, czyli centréw doskona-
tosci naukowej, ktore FNP prowadzi. Réwniez w ramach osi IV realizujemy wsparcie
dotyczace przedsiebiorcéw z jednostkami naukowymi.

Teraz do wynikow realizacji tych wszystkich projektéw i programéw, chcialem poka-
zac, kilka danych. Jezeli méwimy o iloéci projektow, to one sg po lewej stronie slajdu
wyspecyfikowane w odniesieniu do poszczegblnych osi i dziatan w tej osi. Jezeli nato-
miast chodzi o kwotowg realizacje, to mamy wykres z prawej strony. Mozemy wskazac
na nim to, ze dominujgcym instrumentem przy pomocy jest szybka §ciezka, o ktorej juz
wspominalem. Zaplanowano warto§é blisko 11 mld z do zakontraktowania w ramach
tego programu operacyjnego. W tej chwili mamy przekroczong kontraktacje i zrealizo-
wali$émy juz blisko 12 mld zl, a caly czas jeszcze realizujemy kontraktacje z konkursow,
ktore byly oglaszane i zamykane na przelomie poprzedniego i tego roku, oraz dwoéch
nowych konkursow, ktore jeszcze udalo nam sie zorganizowac w I i II kwartale br. Czyli
wartoS¢ kontraktacji w stosunku do planu bedzie znacznie przez nas przekroczona.

Natomiast gorzej wyglada wykonanie w osi I bez dzialan 1.1. Gl6wnym proble-
mem byly partnerstwa, ktore nie cieszyly sie duzym powodzeniem, dlatego wykonanie
na koniec roku jest w zakresie niecalych 50%. Tym niemniej we wspolpracy z instytucja
zarzadzajacg przeniesiemy niewykorzystane §rodki do innych poddziatan. Tam zostang
czy zostaly juz zrealizowane. Jezeli chodzi o 0§ IV, kontraktacje w wysokosci 5 mld jeste-
$my w stanie wykona¢, patrzac na potencjal, ktorym dysponujemy w zakresie rozstrzy-
gnietych juz konkurséw na budowe duzej infrastruktury badawczej czy w zakresie dzia-
tan zwigzanych z Zielonym f.adem, rowniez realizowanych w tej osi.

Teraz, jesli chodzi o kolejng statystyczng informacje, to mozemy powiedzie¢ tak,
ze 2027 podmiotéw zostalo beneficjentami naszych umow, jezeli méwimy o projektach
dotacyjnych. Z ponad tych 2 tys. podmiotéw 71% stanowig mate i érednie przedsiebior-
stwa, wiec jest to dominujacy udzial beneficjentéw w naszym portfelu. Przeklada sie tez
to na narzedzia, ktére dostosowujemy wlasnie do tych beneficjentéw, po to zeby jak naj-
sprawniej realizowac potem zakontraktowane projekty i nadzor oraz certyfikacje. Druga
grupg podmiotéw, ktérg w tym portfelu widzimy, sg duze przedsiebiorstwa —jest ich 22%
w ujeciu ilosciowym. W ujeciu wartoSciowym, tak jak to pokazano po prawe;j stronie, ich
udzial to blisko jedna trzecia. Zwigzane jest to z tym, ze podmioty duze realizujg wieksze
projekty i mimo ze jest ich mniej, to wartoSciowo wykorzystanie srodkow jest wieksze.
Trzecig grupe stanowig inne. Sg to fundacje, stowarzyszenia, instytuty, jednostki PAN,
uczelnie. W ujeciu ilosciowym jest to o 7%. Projekty te rowniez sg stosunkowo duze, dla-
tego wartosciowo przeklada sie to na 18% udziatu w realizowanych przez nas projektach.

Na nastepnym slajdzie mamy pokazane kolejne statystyczne wielkosci. Z lewej strony
jest udzial poszczegélnych beneficjentow we wszystkich srodkach, ktére w danym roku
zakontraktowali§my. Jest to bardziej szczegbélowo rozbite w stosunku do poprzedniego
slajdu, jako ze na poprzednim slajdzie mieliSmy grupe matych i §rednich przedsiebiorstw,
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a tutaj te grupe rozbiliSmy na mikroprzedsiebiorstwa oraz mate i érednie przedsiebior-
stwa. Gdyby$my tak do tego podeszli, to réwniez te tendencje, ktore zostaly pokazane
w skali makro, majg zastosowanie rowniez w odniesieniu do poszczegélnych lat pokaza-
nych na lewej stronie slajdu. Wida¢ dominacje matych, §rednich i duzych przedsiebiorstw,
roznie rozkladajaca sie na przestrzeni r6znych lat. Nie umniejsza to faktu, ze okoto 70%
czy ponad 70% to jest wlasnie udzial tego segmentu rynkow w korzystaniu z dotacji,
ktore NCBR oferuje w ramach swojej dziatalnosci.

Natomiast po prawej stronie pokazane jest, jaka byla skutecznoéé aplikowania, czyli
jaki byl stosunek procentowy wnioskéw, ktore uzyskaly dofinansowanie w stosunku
do ogolnej liczby zlozonych wnioskow w poszczegolnych grupach przedsiebiorstw. Widac,
ze najwyzsza skutecznosé, czyli ze prawie co drugi ztozony wniosek, ktory uzyskiwat
dofinansowanie, zaobserwowaliémy wsrdod duzych przedsiebiorstw. Natomiast ta sku-
teczno$¢ w malych, §rednich i mikroprzedsiebiorstwach jest zdecydowanie mniejsza
i jest tez wprost proporcjonalna do wielkosci. Czyli jezeli to jest mikroprzedsiebiorstwo,
to mamy niski wskaznik, jezeli jest Srednie, to juz mamy wyzszy niz np. w przypadku
malych przedsiebiorstw.

Kolejng rzecza, na ktorag chciatlbym zwrécic panstwa uwage, jest charakterystyka
przedsiebiorcow. Pokazano, jak kultura przedsiebiorcy, ktéra wyraza sie w checi pod-
noszenia wlasnych nakladéw na rozwoj badan, przeklada sie na udziat tych wniosko-
dawcow w sukcesie, czyli w uzyskaniu grantu ze strony NCBR. Wida¢, ze tam, gdzie
mamy wysoki czy bardzo wysoki wskaznik checi do inwestowania... Przejawia sie on
np. zatrudnianiem okre§lonej kadry, ktora jest dedykowana wylgcznie do badan i roz-
woju, czy tez na wyzszym stopniu jeszcze — zorganizowaniem dedykowanej komorki.
Na jeszcze wyzszym stopniu jest mocne zaangazowanie w komercjalizacje i w dzialania
wspierajace wprowadzanie nowych produktéw na rynek. Im bardziej ta dziatalno§é jest
rozwinieta, tym wyzszy jest efekt w postaci pozyskania grantow NCBR. Jest to moim
zdaniem logiczne zachowanie, sg to logiczne wnioski. One uzyskujg potwierdzenie
w badaniach, ktére mamy przeprowadzone.

Jezeli chodzi o prawg strone slajdu, to znowu mniej wiecej udzial wnioskow, ktore uzy-
skaly dofinansowanie, w stosunku do wnioskow, ktore nie uzyskaty, w poszczegblnych
wojewodztwach jest ten sam. Inny jest rozklad procentowy wnioskow, czyli to okresla
aktywno§¢ wojewodztw i podmiotéow dzialajgcych w skali wojewodztw w pozyskiwaniu
naszych §rodkéw. Jedynie wojewddztwo mazowieckie poza tym, ze aktywno$¢ ma naj-
wyzsza, ma tez zdecydowanie wyzszy wspolczynnik wnioskéw, ktore nie uzyskaty dofi-
nansowania. Nie jest to wing przedsiebiorcow, a wynika z ograniczenia Srodkéow dedy-
kowanych do pomocy dla wojewddztwa mazowieckiego. Czyli nie mogliSmy realizowaé
konkursow, w ktorych wszystkie pozytywnie ocenione wnioski uzyskiwatly dotacje, tylko
juz pod koniec wyczerpywania sie alokacji musieliSmy stworzy¢ listy rankingowe i przy-
znawa¢ dotacje tylko tym najlepszym w takiej mierze, na ile wystarczato nam $srodkow.
Dlatego liczba wnioskéw, ktore nie uzyskaty dotacji, jest wyzsza od liczby wnioskéw,
ktore te dotacje otrzymaly.

Jezeli teraz popatrzymy na wyniki w kontraktacji, to zauwazymy, ze to, co przed
chwilg pani minister powiedziala, ma zastosowanie réwniez w odniesieniu do NCBR.
Praktycznie w osi I, jak rowniez w osi IV kontraktacje mamy niezagrozong. Na dzi§
85% planu kontraktacji wykonaliémy. Natomiast, tak jak méwitem poprzednio, mamy
whnioski, ktore sg oceniane, rekordowe nabory do szybkiej Sciezki konkursow, ktore pod
koniec zeszlego roku zamkneliSmy, oraz dwoch konkursow, ktore oglosiliSmy w tym roku
i tez juz sg zamkniete. Pozwalajg one spokojnie powiedzieé, ze 100% planu zostanie przez
nas zrealizowane w I osi. Jezeli chodzi o 0§ IV, to jest podobna sytuacja. Juz dzisiaj jest
wyzszy wskaznik wykonania. Potencjal, ktéry wynika ze zgromadzonych i racjonalnych
wnioskow, wskazuje na to, ze rowniez tutaj 100% zostanie wykonane.

Dotychczasowe efekty wdrazania, jezeli chodzi o certyfikacje, przedstawiane
sa na kolejnym slajdzie. Mozemy powiedzie¢, ze zar6wno w osi I, jak i w osi IV certyfi-
kacja jest prowadzona zgodnie z planem, ktory instytucja zarzadzajaca w postaci Mini-
sterstwa Finansow i Polityki Regionalnej daje nam do wykonania. Réwniez certyfikacja,
ktorg bedziemy prowadzi¢ odno$nie do POIR-u do konca 2023 r., w moim przekonaniu

r.g.
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jest niezagrozona, sadzac po tym, co mamy na dzi§ wykonane, jak réwniez patrzac
na tendencje, ktore w tej chwili realizujemy.

Na kolejnym slajdzie chcialem nawigzaé do tego, co pani minister przed chwilg byla
uprzejma przekazaé. Mianowicie do wplywu, jaki posiadamy jako Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju, na wskazniki, ktore §wiadczg o innowacyjnoSci polskiej gospodarki
w odniesieniu do PKB. Widaé na tych wykresach, ktére sa przedstawione, ze nasze
wsparcie ma konkretny wplyw na lepsze ksztaltowanie sie tych wskaznikow w stosunku
do tego, gdyby one byly niewspierane naszymi dziataniami. Dlatego moze nie bede przy-
taczal tych liczb, one sg ujete w prezentacji, ktora zostala do panstwa wystana.

Tym niemniej monitorujemy te rzeczy w opracowaniach, w analizach, ktére wyda-
jemy w tej chwili w formie takich monografii. Prezentujemy réwniez analizy w innym
jeszcze zakresie. Pokazuja one efektywno§¢ naszego dzialania. Do tej pory wydaliSmy
dwie takie publikacje — jedna zwigzang z trendami rozwijajacymi sie we wnioskach
sktadanych do szybkiej sciezki w ramach programu POIR, a drugg z wplywem pomocy
publicznej i efektéw wdrazania programoéw, z tym, jak ta pomoc publiczna oddziatywata
na rynek. W przygotowaniu mamy rowniez publikacje dotyczacg naszego dzialania
w zakresie projektow miedzynarodowych, co wykracza poza dzisiejsze nasze spotkanie.

Kroétkie podsumowanie na ostatnim slajdzie. Jezeli méwimy o liczbie przedsiebiorstw,
ktore prowadzg i finansujg dzialalnos¢ B+R w takim zakresie, jak juz przekazalem,
to mamy wzrost o0 40% w analizowanym okresie 5 lat, tj. od 2015 r. do 2019 r. Efekt
zachety mamy oszacowany na 43%, a w przypadku szybkiej Sciezki to jest az 50%. Bene-
ficjenci szybkiej Sciezki juz pozostaja w naktadach B+R. Oni by nie tylko nie pozosta-
wali, bo prawdopodobnie z duzym opdznieniem, o ile w ogdle by sie zdecydowali inwesto-
wac¢ w B+R. Szacujemy, ze wzrost liczby zatrudnionych w komorkach B+R podwoi sie
z blisko 50 tys. do ponad 100 tys. os6b. Wzrost przecietnej wartosci prac B+R rowniez
byt duzy. Wzrost naktadow dla sektora przedsiebiorstw wynosit 18%, a w ogole dla gospo-
darki — 12%. Dziekuje panstwu za uwage.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje bardzo, panie dyrektorze. Sg wystgpienia wprowadzajgce do punktu pierw-
szego, ale program operacyjny ,,Inteligentny rozwdj” to wtasciwie powoli historia. Ciggle
trwa wdrazanie tego programu, jednakze tak naprawde juz nie ma dostepnych $rodkéw
na rynku, ktore moglyby zasila¢ polskie przedsiebiorstwa. Chciatlbym wiec, zeby$my
potraktowali te wystgpienia jako wstep do tej szerszej dyskusji na temat obecnego stanu
branzy e-commerce, jej przyszloSci i instrumentoéw, jakimi dysponuje w tym zakresie
panstwo, by wspiera¢ rozwdj firm z branzy e-commerce.

Jesli nie ma z panstwa strony uwag, to przeszlibysmy do punktu drugiego i odbyli
dyskusje Iacznie nad punktem dotyczacym podsumowania i efektow realizacji programu
,Inteligentny rozwdj”, jak rowniez punktem dotyczacym perspektyw rozwoju polskich
firm z branzy e-commerce oraz ewentualnych barier, ktére ograniczajg mozliwo§¢ tego
rozwoju. Nie widze zgloszen, w zwigzku z tym przejdzmy do punktu drugiego. Poprosze
o wystagpienie wprowadzajace pana ministra Adama Andruszkiewicza i panig minister
Olge Semeniuk, a pézniej przejdziemy do dyskusji nad oboma punktami.

Bardzo prosze o zabranie glosu pana ministra Adama Andruszkiewicza, sekretarza
stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, o przedstawienie informacji na temat per-
spektyw rozwoju polskich firm z branzy e-commerce.

Sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow Adam Andruszkiewicz:

r.g.

Szanowny panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, bardzo dziekuje. Szanowni panstwo,
chcialbym przedstawi¢ informacje ze strony Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, tak jak
powiedzial pan przewodniczacy, na temat rozwoju polskich firm z branzy e-commerce.
Wedtug szacunkéw obecnie okoto 150 tys. polskich przedsiebiorstw prowadzi sprze-
daz swoich produktow i ustug przez internet. Firmy te prowadzg sprzedaz w internecie
zarowno poprzez wlasne sklepy internetowe, jak i wykorzystujac do tego celu poSrednic-
two platform handlu elektronicznego. Odwotujac sie do danych GUS, widaé, ze 2020 r.
byt trudny dla handlu, odnotowano spadek sprzedazy detalicznej, co jest zrozumiate,
majac na uwadze restrykcje zwigzane z pandemig. W okresie styczen—grudzien 2020 r.
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sprzedaz zmalala o 3% w ujeciu rocznym. Jednoczesnie patrzac w ujeciu rocznym, tempo
wzrostu sprzedazy w handlu elektronicznym bylto wysokie. Rozwojowi handlu elektro-
nicznemu sprzyjala pandemia, ktéra wymusza izolacje spoteczng i zmiany dotychczaso-
wych przyzwyczajen zakupowych. Wiele os6b do tej pory niekorzystajacych z zakupéw
online zaczeto odwiedzac¢ sklepy internetowe. Zmiany te pokazujg dane.

Wedtug badan organizacji eCommerce Europe w 2020 r. Polacy w przestrzeni online
dokonali zakupéw na ponad 15 mld euro, co oznacza wzrost o 31% w stosunku rok
do roku, do 2019 r. Polski rynek e-commerce nalezy przy tym do najbardziej dynamicz-
nie rosngcych rynkéw europejskich. W ciggu ostatnich lat srednioroczny wzrost etatéow
w Polsce przekroczyt 20%. W Unii Europejskiej bylo to kilka punktéw procentowych
mniej. Badania Narodowego Banku Polskiego wskazuja, ze w ciagu trzech kwartalow
2020 r. warto§é transakeji zawartych w internecie z uzyciem kart platniczych siegnela
niemal 14 mld zl, a to o0 3,7 mld zt wiecej niz w analogicznym okresie 2019 r. W ciagu
trzech kwartaléw zrealizowano w internecie 104 milionéw transakcji. Rok wcze$niej
w tym samym okresie zostalo zawartych 79 milionow transakcji. Wedlug raportu
,JE-commerce w Polsce 2020 z czerwca 2020 r. wynika, ze 73% internautow dokonywalo
zakupo6w online, a ich liczba wzrosta o 11%. Poréwnujac do danych z lat wezeéniejszych:
w 2019 r. bylo to 62% ankietowanych internautéw, w 2018 r. byto 56%, w 2017 r. — 54%.

Jezeli chodzi o perspektywy dalszych wzrostow, z analiz przeprowadzonych przez
PwC wynika, ze 2020 r. polski rynek e-commerce byl wart 100 mld zI. W 2026 r. war-
tos¢ brutto polskiego rynku elektronicznego bedzie na poziomie 162 mld zt. Oznacza
to érednioroczny wzrost o 12%. Przewiduje sie, ze najszybciej bedzie rosta sprzedaz
produktéw spozywczych oraz w kategorii zdrowie i uroda. Konieczny do odnotowania
jest rozwqj firmy Allegro, ktora poprzez wejscie na gielde stala sie jedng z najwiekszych
polskich firm. Cena jej akcji w pierwszym dniu notowan wzrosta o 62,8%, a kapitalizacja
firmy przekroczyta 70 mld z1 zaledwie w pierwszym poétroczu 2020 r. Wartosc¢ catkowita
sprzedanych przez platforme towaréw przekroczyla 16 mld zl, co stanowi ponad 50%
wzrost w poré6wnaniu z tym samym okresem 2019 r.

Poza Allegro najwiekszymi graczami polskimi e-commerce sg AliExpress i Amazon.
Na poczatku marca 2021 r. na polskim rynku zadebiutowal Amazon w polskojezycznej
wersji. Jego udzial w polskim rynku e-commerce wynosit w 2020 r. mniej niz 5%. Firma
ma w Polsce kilka centréw dystrybucyjnych. Wejscie do Polski wytrawnego gracza natu-
ralnie moze zmienic obraz polskiego rynku handlu elektronicznego.

Teraz wieksza czesc Swiatowe] sprzedazy sieci odbywa sie poprzez platformy cyfrowe.
Tradycyjne sklepy internetowe zostaly takze w Polsce zdetronizowane przez platformy
sprzedazowe, ktore majg juz 45,5% udzialu w rynku e-commerce w stosunku do 42%
kontrolowanych przez zwykle sklepy. Pozostala cze$¢ rynku nalezy do serwiséw produ-
cenckich. Rynek handlu elektronicznego rozwija sie zatem dynamicznie i spodziewane
jest, ze to szybkie tempo wzrostu utrzyma sie w ciggu kolejnych lat. W tym aspekcie
w szczegoblno§ci mozna zwrdci¢ uwage na wskazywane rosngce znaczenie duzych plat-
form handlowych, ktére wykorzystuja mniejsze firmy w celu dotarcia ze swoimi pro-
duktami do klientow. Dlatego z perspektywy rozwoju branzy warto wskazywaé takze
na czynnik zwigzany z legislacjg unijna, ktéra bedzie wplywala na otoczenie prawne,
w ktorym dzialajg firmy.

Jezeli chodzi o zapewnienie uczciwych warunkow gry, m.in. w ramach ustug $wiad-
czonych przez duze platformy sprzedazowe, warto wskazaé na toczace sie prace w Unii
Europejskiej nad projektem rozporzadzenia aktu o rynkach cyfrowych, za ktérego nego-
cjacje po stronie polskiej administracji odpowiada Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Tech-
nologii. Celem tej legislacji jest rozwigzanie problemu przypadkow nieuczciwych prak-
tyk i stabych kontestowalnosSci pozycji duzych platform internetowych, aby zaréwno
uzytkownicy koncowi, jak i uzytkownicy biznesowi, ktorzy za posrednictwem platform
docieraja do klientéw, mogli czerpaé w pelni korzysci wynikajgce z gospodarki cyfrowej.
Przyjete w dokumencie rozwigzania majg za zadanie przyczynic sie do rozwoju rynku
wewnetrznego, stwarzajac uzytkownikom sprawiedliwe warunki korzystania z gospo-
darki cyfrowej i ulatwiajac handel transgraniczny.

r.g.
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Druga z legislacji unijnych, ktére bedg wplywaly na otoczenie prawne, w jakim
dzialajg firmy m.in. z branzy handlu elektronicznego, jest projekt rozporzadzenia aktu
o ushugach cyfrowych, za ktorego negocjacje po stronie polskiej administracji odpowia-
damy my jako Kancelaria Prezesa Rady Ministrow. Celem tej legislacji jest m.in. zapew-
nienie, ze obecni w Unii dostawcy ustug poSrednich dzialajg w sposéb odpowiedzialny
w celu ograniczenia ryzyka wynikajacego z korzystania z ich ustug. W odniesieniu do tej
legislacji rozwigzania przewidywane w rozporzadzeniu bedg nakladaly okreslone obo-
wigzki m.in. na platformy internetowe.

W aspekcie handlu elektronicznego w szczegdlnosci warto wskazac na projektowany
obowigzek zwigzany z identyfikalnoScig przedsiebiorcow, ktory to obowiazek bedzie
miala przeprowadzi¢ platforma, ktora umozliwi konsumentom zawieranie z przedsie-
biorcami uméw na odlegtosé. Taka identyfikowalno$¢é ma przyczynic sie do zwiekszenia
bezpieczenstwa uzytkownikow, ktorzy korzystajg z ustug m.in. platform handlowych.
Chodzi o zapewnienie, ze sprzedawane za posrednictwem takich platform produkty bedg
spelnialy m.in. normy bezpieczenstwa wynikajace z przepiséw unijnych, zniechecanie
do korzystania z platform przez nieuczciwych sprzedawcow. Negocjacje nad przepisami
unijnymi zajma najblizsze 2-3 lata.

Tymczasem sg juz réznorodne raporty na temat handlu elektronicznego, mozemy
spodziewac sie dalszego wzrostu i wiekszego korzystania przez uzytkownikéw z ustug
handlu elektronicznego. Bardzo dziekuje, panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Bardzo dziekuje, panie ministrze. Poprosze o zabranie glosu panig minister Olge Seme-
niuk, podsekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii. Gdybym mogt
prosié, by nie powtarzaé ewentualnie tych watkow, o ktorych mowit pan minister, tylko
poszerzy¢ informacje o zakres pracy czy koncepcje, ktore sg omawiane w ministerstwie.
Bardzo prosze.

Podsekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii Olga Semeniuk:

r.g.

Szanowny panie przewodniczgcy, szanowna Komisjo, bardzo dziekuje za mozliwo§é
zabrania glosu. Faktycznie z panem ministrem Andruszkiewiczem posiadamy te same
badania, wiec juz nie bede powtarzala procentowego udziatu i zwiekszenia tego udziatu
w sprzedazy internetowej w czasie pandemii.

Na pewno powiem o wyzwaniach, ktore przed nami stojg, dlatego ze Ministerstwo
Rozwoju, Pracy i Technologii ma w swoich zasobach trzy bardzo szerokie obszary. W tym
bardzo istotny z punktu widzenia czasu postpandemicznego Departament Gospodarki
Cyfrowej, ktorego zadaniem na najblizsze miesigce, jak nie lata, jest wykorzystywanie
§rodkéw unijnych, ale rowniez zasobow wiasnych do tego, aby kreowaé internetowg
rzeczywisto§¢, utatwiac te rzeczywisto§¢ zarowno przedsiebiorcom, jak i samym pracow-
nikom, ale rowniez klientom. Ogromna wspoélpraca miedzyresortowa miedzy innymi
z Ministerstwem Finansow ma temu stuzy¢ w najblizszej perspektywie, to rowniez Igczy
sie z wydatkowaniem §rodkéw z ,, Krajowego planu odbudowy”, ale rowniez zawiera sie
w samym polskim nowym ladzie.

Niewatpliwie, szanowni panstwo, pandemia przyspieszyla o pieé¢ lat tempo przecho-
dzenia klientéw z fizycznych zakupéw w sieciach handlowych do strefy online. Rynek
e-commerce bedzie sie rowniez zmienial. Najwazniejszym trendem przyszlosci bedzie
wykorzystanie sztucznej inteligencji i personalizacja oferty. Przyszio§¢é e-commerce
oparta bedzie na wykorzystaniu danych o kliencie, jego historii, zachowaniach na stro-
nie w poprzednich transakcjach i formach platnosci oraz innych danych z sieci, w tym
danych z mediéw spoteczno$ciowych. Wielu specjalistow z branzy podkresla, iz efektem
personalizacji oferty przy zastosowaniu sztucznej inteligencji bedzie zwiekszanie war-
toSci transakcji i wyzsze wskazniki utrzymania klienta.

Konieczna jest dalsza perspektywa i ustalenie tej perspektywy wsparcia e-eksportu.
Musi ona by¢ zrealizowana w najwazniejszych obszarach i by¢ ukierunkowana na budo-
wanie §wiadomo§ci proeksportowej oraz zwiekszanie wiedzy dotyczacej rynkéw zagra-
nicznych e-commerce. Przedsiebiorstwa nalezy wspiera¢ w promowaniu produktow
i uslug na rynkach miedzynarodowych i kanatach elektronicznych, udziela¢ wsparcia
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merytorycznego i doradczego w zakresie rozwoju wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
e-commerce oraz rozwijac¢ dzialania proeksportowe, w tym poprzez kanaty elektroniczne.

Szanowni panstwo, de facto po péitora roku walki z pandemia, po kilkuset konsul-
tacjach z poszczegblnymi branzami, ktore na biezaco prowadzimy, oczywiScie droga
elektroniczna, widzimy juz w strategii, ktora jest przygotowywana u nas w resorcie,
a nazywa sie biala ksiega rozwoju przemystu, ze mamy do czynienia z takimi dziatami
przemystu, ktére beda wiazaly sie bezposrednio z bardzo szybkim procesem i przyspie-
szajacym procesem elektronizacji i cyfryzacji. Mamy rowniez takie, szczegolnie z sektora
MSP, ktore wymagajg wiekszego naktadu pracy. Méwie tutaj o mikroprzedsiebiorstwach
i malych przedsiebiorstwach, ktore nie do kofica sg wydolne i zdolne do tego, aby w tak
szybkim tempie, jaki zostal narzucony przez pandemie, do tej transformacji cyfrowej
doprowadzac¢. Wiasnie od tego jest nasz resort, aby tego typu rodzaju szkolenia, ale row-
niez programy krajowe, zagraniczne, unijne przygotowywac dla poszczegolnych bene-
ficjentow.

Oczywiscie jezeli chodzi o pytania zwigzane juz z samymi parametrami, liczbami,
jezeli bedg takowe pytania, to z panem dyrektorem Departamentu Gospodarki Cyfrowe;j
chetnie na nie odpowiemy. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Bardzo dziekuje, pani minister. Poprositbym jeszcze o zabranie glosu, przed rozpocze-
ciem dyskusji, panig prezes Patrycje Sass-Staniszewska, prezesa Izby Gospodarki Elek-
tronicznej. To wlasnie izba zwrdcita sie do nas, do Komisji, o to, by w planie pracy podjac
temat perspektyw rozwoju branzy e-commerce. Bardzo prosze, panig prezes, jesli sie
styszymy, o przedstawienie prezentacji i wypowiedz.

Prezes Izby Gospodarki Elektronicznej Patrycja Sass-Staniszewska:

Witam panstwa serdecznie. Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, przede wszystkim
bardzo dziekuje za zaproszenie na dzisiejsze posiedzenie Komisji. Jest to bardzo wazna
data dla dziatalnosci Izby Gospodarki Elektronicznej, dla polskiej branzy e-commerce —
to tytulem wstepu.

Bardzo dziekuje rowniez za wczeSniejsze prezentacje, ktore faktycznie pokazujg bie-
zacy stan i sytuacje polskiego e-commerce. Juz nie bede powtarzatla liczb, poniewaz jesli
chodzi o same liczby, to faktycznie polski e-commerce ros$nie bardzo dynamicznie.

Prosze poczekaé chwileczke, bo mam problem z udostepnieniem prezentacji,
sekundke.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Chyba sie udato.

Prezes IGE Patrycja Sass-Staniszewska:
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Fantastycznie. W zwigzku z tym chcialabym tez powiedzie¢ kilka stéw na temat orga-
nizacji, poniewaz dzialamy na rynku e-commerce od ponad o$miu lat i naszym celem
jest rozwdj branzy e-commerce w kontekscie legislacyjnym, edukacyjnym. Mamy wiasng
szkole gospodarki cyfrowej, gdzie edukujemy od oémiu lat zaréwno sklepy internetowe,
jak i konsumentéw, jak bezpiecznie kupowac przez internet. Mamy badania, raporty, m.
in. nasze wspélne z Gemiusem. Dzisiaj pan minister prezentowal jego wyniki. To tytu-
fem wstepu o samej organizacji.

Wazna rzecz: jesteSmy rowniez czeScig eCommerce Europe, czyli miedzynarodowe;j
organizacji, dzieki czemu mamy bezposrednig perspektywe europejskg i mozliwosc
wspolpracy z krajami i organizacjami analogicznymi zrzeszonymi w eCommerce Europe.

Jezeli chodzi o rozwéj samego e-commerce w Polsce, nie bede powtarzala liczb,
ktore padly. Naprawde jest to imponujacy rozwdj. Niewatpliwie pandemia sie przyczy-
nifa do takiego stanu. Generalnie pandemia zmienita e-commerce w dwoch aspektach.
Po pierwsze, konsumenckim, to znaczy preferencje konsumenta sie zmienity. Konsu-
menci chetnie kupujg przez internet, to wiemy, ale, co wazne, réwniez seniorzy. Dzisiaj
to jeszcze nie padlo, ale nowa grupa konsumencka, ktora ro$nie bardzo dynamicznie
w Polsce, to sg wlaénie seniorzy. Po drugie, bardzo zmienila réwniez rynek pod wzgle-
dem przedsiebiorcow. Polski rynek e-commerce zbudowany jest w wiekszosci z matych

r.g.
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i §rednich przedsiebiorcow, ktorzy stanowig ponad 80% rynku e-commerce. Dla wiek-
szosci przedsiebiorcow e-commerce w czasie pandemii stal sie jedyng deskg ratunku.
W zwigzku z tym w przeciggu ubieglego roku od marca do grudnia powstalo az 17 tys.
sklep6w internetowych. Naprawde imponujaca liczba. Kolejny raport juz za miesigc.
Z przyjemnoécig podzielimy sie nowymi liczbami i badaniami rynkowymi.

Co nas jednak niepokoi, je§li chodzi o polskich przedsiebiorcow i polski e-commerce, to jest
niestety staby stan polskiego eksportu online tzw. cross border e-commerce. Niestety tutaj
jesteSmy na pigtym miejscu od tytu w Unii Europejskiej. Jest to bardzo staba pozycja. Dzia-
lamy mocno, zeby zachecac¢ polskich przedsiebiorcow do tego, zeby mimo wszystko zdobywaé
konsumenta poza granicami kraju. Rynek polski jest niesamowicie atrakcyjnym rynkiem dla
przedsiebiorcow zagranicznych. Wehodzg coraz dynamiczniej na rynek polski i to powoduje,
ze takze przedsiebiorcy polscy powinni atrakeyjniej wychodzi¢ na rynki miedzynarodowe,
do tego konsumenta miedzynarodowego, ktory rosnie.

Na co zwracamy uwage, jezeli chodzi o branze e-commerce? Na to, ze mimo wszystko
przed naszag branza stojg wyzwania. Inwestycje w technologie sg bardzo waznym ele-
mentem dziatan. To sie bedzie dzialo, co zresztg juz zostalo dzisiaj powiedziane, czyli
sztuczna inteligencja, inwestycje w technologie. Duza zmiana nastgpila, jesli chodzi
o e-commerce. Warta zauwazenia jest rewolucja w branzy spozywczej. Dotad branza
spozywcza online praktycznie w Polsce nie istniala. Pandemia spowodowala, ze sklepy
spozywcze musialy zainwestowac w rozwoj e-commerce, to sie dzieje i bedzie sie dziato.
Mam nadzieje na skale takg jak w Europie, ze zostang jeszcze wieksze pienigdze zain-
westowane w rozw(j e-commerce.

Jezeli chodzi o same wyzwania, to jako Izba Gospodarki Elektronicznej w ostatnim
czasie szczegblnie zwracamy uwage w naszych dziataniach legislacyjnych na nieréwne
ramy prawne i konkurencyjne pomiedzy europejskimi i azjatyckimi e-przedsiebiorcami.
Jest to duzy problem, ktory aktualnie widzimy na poziomie europejskim, ale takze
na poziomie polskim. Wszyscy mocno czekamy na zmiane... ktéra ma nastgpic.

1 lipca wejdzie nowa dyrektywa e-commerce, ktora ma spowodowaé, ze wlasnie
zmieni sie sytuacja paczek czy listow, ktore przychodzag na polski rynek. Wedlug raportu
NIK, ktory zostal wydany w ubieglym tygodniu, faktycznie 99% przesytek, ktore przy-
chodza z Azji, nie jest sprawdzanych na poziomie Poczty Polskiej i kontrolowanych pod
wzgledem oplat. W zwigzku z tym straty, nawet takiego nieefektywnego poboru VAT...
Ministerstwo Finansow oszacowato luke w 2016 r. na kwote prawie 1,2 mld z1 przy kur-
sie euro praktycznie 4,5 zt. Ogromne sg to straty dla rynku polskiego, ale takze ogromne
straty dla rozwoju polskiego e-commerce. Jest to co§, na co warto zwroci¢ uwage, ponie-
waz nasz rynek e-commerce rozwijalby sie jeszcze szybciej i jeszcze dynamiczniej, gdyby
wlaénie byly réwne ramy prawne i konkurencyjne dla polskich i azjatyckich e-przedsie-
biorcow. Jest to bardzo wazne dla nas, zeby takg mozliwo$c¢ da¢ polskim przedsiebior-
com z prostej przyczyny, zeby dzieki temu mogli latwiej wychodzi¢ poza granice kraju
do konsumentéw zagranicznych.

Jeszcze jedng rzecz chcialabym dodac, a mianowicie Izba Gospodarki Elektroniczne;j
od lat przygotowuje ,,Ksiege niwelowania barier legislacyjnych w gospodarce cyfrowej”.
Jest to bardzo wazny dokument, w ktorym konkretnie opisujemy, co nie dziala w polskiej
gospodarce, jak mozna by to zmieni¢. Rok temu , Ksiege niwelowania barier legislacyj-
nych” przekazaliSmy na rece ministra Marka Zagorskiego. W tym roku przygotowujemy
kolejny egzemplarz , Ksiegi niwelowania barier legislacyjnych”. Z przyjemnoscig przeka-
zemy go i pokazemy wyniki pracy przedsiebiorcow, ktorzy sa zrzeszeni w Izbie Gospo-
darki Elektronicznej i reprezentujg branze e-commerce, ale takze branze finansowa.

Jest ze mng mecenas Witold Chomiczewski, odpowiedzialny za dzialania legislacyjne.
Chciatabym, zeby dodal jeszcze konkretnie jeden temat, ktéry jest takze wyrazna bariera
w rozwoju branzy e-commerce. Bardzo dziekuje. Juz teraz moge powiedzie¢, ze Izba
Gospodarki Elektronicznej zawsze jest gotowa do wspolpracy i chetna do przekazywania
wszelkich materialéw merytorycznych, ktoére od nas wychodzg. Dziekuje uprzejmie.
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Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje bardzo, pani prezes. Bardzo prosze o zabranie glosu pana mecenasa Witolda
Chomiczewskiego.

Pelnomocnik Izby Gospodarki Elektronicznej ds. legislacji Witold Chomiczewski:
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Panie przewodniczacy, bardzo dziekuje. Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, bardzo
kroétko chciatem powiedziec, jeszcze nawigzujac do problematyki poruszonej przez pania
prezes, czyli nier6wnych ram prawnych dla polskich i azjatyckich e-sprzedawcow.

Chcialem podkresli¢, ze oczywiscie jako izba dostrzegamy generalnie potrzebe kon-
kurencji na rynku. Konkurencji jako §rodowisko polskich e-sprzedawcow sie nie boimy.
Natomiast to, na co zwracamy uwage, to miedzy innymi aspekt zwigzany z lukg VAT
-owska, ktory przeklada sie w ostatecznos$ci na brak mozliwo§ci konkurowania cena.
Przestrzen do marzy, jezeli sobie usrednimy... Wiemy, ze w wiekszoéci towarow mamy
23% VAT-u. Zatem o 23% dla polskich e-sprzedawcow ta przestrzen do konkurencji ceng
jest mniejsza.

Drugi aspekt, ktory rowniez jest niezwykle istotny i uwazamy, ze powinien by¢ zago-
spodarowany rowniez w przyszloSci, to jest trudnosc aktualnie w egzekwowaniu przez
konsumentow praw w momencie zakupu towaréw w Azji. Wiekszo$¢ regulaminéw tam-
tejszych platform wskazuje sagdy w panstwach azjatyckich jako te, ktére majg rozpatry-
wac tego typu spory. Wiadomo, ze dla polskiego konsumenta prowadzenie sprawy sado-
wej w Azji jest praktycznie awykonalne, biorac tez pod uwage stopien skomplikowania
i konieczno$¢ znajomosci tamtejszych regulacji prawnych, jak i koszty z tym zwigzane.

Wreszcie problemy, ktore sie pojawiajg w zwigzku z tym, ze tylko okoto 4% przesytek
jest kontrolowana. W tej chwili moga pojawic sie watpliwosci co do zgodnosci niektorych
towardow z polskimi standardami bezpieczenstwa i jako§ci. W momencie, kiedy towar jest
sprzedawany na platformie poza Unie Europejska, to on jakby nie musi tych regulacji
spelniaé, natomiast w momencie wejScia w unijny obszar celny powinien te regulacje
spelni¢. Natomiast nie jest to niestety przedmiotem regularnych kontroli. Jest to tez
bardzo duzy problem organizacyjny, na ktory po prostu chcieliSmy zwrdéci¢ uwage. Oczy-
wiScie tez dostrzegajac, ze podejmowane sg dzialania, zeby te problemy niwelowac. Jest
to bardzo istotny aspekt.

Drugie wyzwanie, o ktorym chcieliémy powiedzieé, to jest dyrektywa Omnibus, ktéra
w tym roku bedzie musiata zosta¢ wprowadzona do polskiego systemu prawnego. Chcie-
liSmy zwréci¢ uwage tak naprawde na dwa aspekty. Po pierwsze, w promocjach, ktore
sg realizowane w internecie, jako cene odniesienia trzeba bedzie podawac najnizszg cene
z ostatnich 30 dni. Natomiast problem, ktory w e-commerce jest na tym tle, jest taki,
ze ceny bardzo czesto sie zmieniajg, praktycznie z dnia na dzien. Biorac pod uwage catg
oferte produktowg wszystkich sklepéw internetowych, ktéra jest bardzo szeroka, dosto-
sowanie sie do tych przepisow bedzie wigzalo sie z koniecznoScig naprawde istotnych
i kosztownych zmian w systemach teleinformatycznych. Jezeli myélimy o sklepach czy
platformach, ktore majg dziesigtki czy setki produktow w swojej ofercie, to w momencie
kiedy sg uruchomione promocje, jakby wyszczegdlnienie tej najnizszej czy uchwycenie
tej najnizszej ceny z ostatnich 30 dni, a nie ostatniej ceny, bedzie duzym wyzwaniem.

Wreszcie obowigzek podawania numeru telefonu, ktéry tez sie pojawi wlasciwie dla
kazdego sklepu internetowego. Mamy duze obawy, poniewaz duzo wysitku, zwlaszcza
w czasie pandemii, zostalo wlozone przez sklepy w rozwdj innowacyjnych narzedzi
do komunikacji, takich jak czaty czy odpowiednio dzialajgce centra odpowiedzi na kore-
spondencje mailowa, réznego rodzaju formularze kontaktowe. Natomiast koniecznosé
zbudowania call center, ktore bedzie w stanie obstuzy¢ wszystkich zainteresowanych
bedzie znowu bardzo duzym problemem, réwniez cenowym i organizacyjnym. Oba-
wiamy sie tez tego, ze to bedzie nas troszeczke cofalo, jezeli chodzi o ten rozwdj techno-
logiczny, bedziemy znowu stawiali na kanat telefoniczny zamiast na nowoczesne kanaty,
chociazby tak jak dzisiaj poprzez te platforme, na ktorej sie spotykamy.

Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, tyle chcialem zaakcentowaé. Bardzo dziekuje
za mozliwo§é wypowiedzi.

r.g.
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Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje bardzo. Dziekuje przedstawicielom Izby Gospodarki Elektronicznej.
Otwieramy dyskusje. Mamy pierwsze zgloszenia. Pan mecenas Jerzy Martini, repre-
zentujacy jedna z firm z branzy e-commerce. Bardzo prosze. Czy pan mecenas nas slyszy?

Przedstawiciel Imagine The Future Jerzy Martini:

Dzien dobry.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Bardzo prosze.

Przedstawiciel Imagine The Future Jerzy Martini:

r.g.

Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, szanowni panstwo, dziekuje bardzo. Chciatem
sie moze na moment odnie$¢ do jednej bardzo waznej kwestii, ktora zostala poruszona
przez panig prezes Staniszewska i pana mecenasa Chomiczewskiego.

Chodzi mianowicie o pakiet e-commerce VAT-owski. Dla mnie, jako doradcy podat-
kowego, jest to temat bardzo istotny. Mimo, ze termin implementacji tych przepisow
przypada na 1 lipca, to jesli chodzi o nasze lokalne przepisy, mamy spore obawy, ze nie
uda sie do tego 1 lipca przepiséw wprowadzi¢. Zmiana w ustawie VAT-owskiej, wpro-
wadzajgca rewolucyjng zmiane e-commerce, nawet jeszcze przez pierwsze czytanie nie
przeszla. Korzystajac z okazji, chcialem panstwu poleci¢ ten projekt, zeby naprawde
zrobi¢ wszystko, zeby do 1 lipca zostalo to wprowadzone, bo inaczej to Polska jedyna
wylamie sie z calego systemu funkcjonujgcego w calej Unii Europejskiej. Moze to miec¢
gigantycznie negatywne konsekwencje.

Prosze panstwa, bardzo tez krotko chciatem poruszy¢ czy wskazaé na problemy
jednej ze spoélek, ktoéra dziatala na tym nowoczesnym rynku, spétki Imagine The
Future. Jest to spotka zajmujgca sie nowoczesnymi metodami marketingowymi, tech-
nologia real-time bidding. Jak panstwo serfujecie w internecie, to widzicie te reklamy,
to wszystko jest bardzo skomplikowany system. One sie pojawiajg w sposob taki, ze tak
powiem, specyficzny. I to wlasnie firmy zajmujgce sie taka technologia sg glownymi
graczami.

Spotka zostala zalozona przez pana Pawla Chodaczka, ktory jest takim bardzo bty-
skotliwym informatykiem i zalozycielem wielu bardzo dobrych bizneséw wysokiej tech-
nologii, m.in. RTB House, ktory zostat sprzedany notabene jaki$ czas temu funduszowi
Cinven, ktéry posiada Allegro, za bardzo duze pienigdze. Spétka Imagine The Future
byla taka spolka siostrzang spotki RTB House.

Natomiast niestety miata duzego pecha, ktoéry wigzal sie wlasnie z postepowaniem
kontrolnym, ktore zostalo wszczete w 2016 r. Prosze panstwa, do tej pory nie wydano
decyzji merytorycznej w sprawie. Natomiast od wszczecia postepowania w 2016 r.
zwroty VAT zostaly zatrzymane. Co wiecej, mimo ze spotka skutecznie, wydawaloby
sie, zaskarzyla powstrzymywanie zwrotu do sagdu — niedawno NSA wydal swdj wyrok,
ktory potwierdzit brak zasadnoSci wstrzymywania zwrotow. Niestety organy zamiast
oddac¢ ten VAT wydaly decyzje zabezpieczajgca, czyli de facto nie doszlo do zwrotu tego
podatku. Spélka juz nie prowadzi dzialalnosci gospodarczej, wiec tak naprawde sprawa
jest dosy¢ smutna, juz nie uratujemy tej spotki. Natomiast moze warto zwréci¢ uwage
na pewne elementy, ktore moze innych podatnikéw funkcjonujacym na tym rynku ura-
tuja od takiego losu, ktory spotkal spétke Imagine The Future.

Pierwsza kwestia, ktora dla mnie, jako doradcy podatkowego, tez jest uderzajaca
— czesto w takich sprawach jest jednak bardzo ograniczona wiedza dotyczaca funkcjo-
nowania rynku nowoczesnych technologii ze strony administracji skarbowej. Oczywi-
Scie jest to kwestia bardzo losowa, niektorzy przedstawiciele administracji skarbowe;j
sa kompetentni, mtodsi i rozumieja te specyfike. Natomiast, jesli wylosujemy stabo, tak
jak np. spotka, to wiecie, szanowni panstwo...Pojawia sie np. zgdanie, zebySmy przed-
stawili papierowa korespondencje handlowg z Google, dotyczacg warunkéw korzysta-
nia z Google. ZostaliSmy tez poproszeni o przedstawienie SMS-6w i MMS-6w. Wiadomo,
ze jesli korzystamy z uslug Google, to jest to dokonywane na podstawie pewnych regu-
laminéw, tam nie ma miejsca na korespondencje handlowg, na jakie§ negocjacje. Albo
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sie godzimy na zasady Google, albo nie. OczywiScie dla organow bylo to podejrzane,
bo dlaczego na przyklad nie ma oficjalnej umowy z Google.

Jeszcze mialem tez podobne doswiadczenie z rodzinng spotka z Gorzowa Wielkopol-
skiego, ktora sprzedawata kody do gier. Kontrola podatkowa zostata wszczeta w 2013 r.
i do tej pory nie zostala wydana decyzja. Natomiast przez ile§ lat kontrolujacy doma-
gali sie przedstawienia potwierdzenia wysytki kodu do gier za granice, bo moze widzieli
w Empiku, ze gry to sg pudetka, wiec wydawalo im sie, ze widocznie kody do gier tez
musimy przestaé¢ w formie pudetka. Czyli to jest absolutny problem takiego zrozumienia
technologicznego. W tym miejscu pytanie, czy nie warto byloby zasugerowac stworzenia
jakiego$ specjalnego urzedu, czy moze po prostu komorki obstugujacej klientéw pracuja-
cych i funkcjonujacych w nowych technologiach? Chodzi o to, zeby specjalisci z admini-
stracji skarbowej, ktorzy obstuguja tych podatnikéw i prowadzg kontrole — bo wiadomo,
ze te kontrole trzeba prowadzic — rozumieli biznes, rozumieli, z czym sie w ogble mierza,
a nie podchodzili do tego, ze jak dzialanie reklamowe, to zapewne gdzie$ sg jakie$ billbo-
ardy czy ogloszenia w prasie papierowej. Jest to pierwszy problem.

Drugi problem, ktory tez widzimy, to jest awersja do transakcji miedzynarodowych,
transgranicznych. Trzeba powiedzie¢, ze na tym rynku, zwlaszcza jesli klientami sg kon-
sumenci zagraniczni... Wiadomo, ze to jest bardzo miedzynarodowy rynek. W momen-
cie kiedy organy blokujg zwrot VAT-u, to wiadomo, ze nie mozna funkcjonowaé na tym
rynku. Przeciez obecnie administracja skarbowa ma bardzo dobre narzedzia, zeby zwe-
ryfikowac oszusta, bo wszyscy wiemy, ze system VAT jest podatny na wyludzenia. Nato-
miast dla mnie jest nie do pomys§lenia, zeby w dzisiejszych czasach, z obecnymi narze-
dziami informatycznymi kontrole prowadzié¢ przez pie¢ lat. To czy méj dostawca, czy moi
poddostawcy rozliczyli sie uczciwie z administracjg skarbowa, to jest weryfikacja, ktora
zapewne mozna zrobi¢ w kilka godzin. Czyli cale to podejscie, ze je§li mamy do czynie-
nia z transakcjami zagranicznymi i organ musi nam dokonaé zwrotu, to silg rzeczy jest
to dziatalnos¢ podejrzana, a zwrot rozpatrujemy w kategorii zubozenia naszego panstwa
—jest to wszystko oczywiScie tez niezrozumieniem, tu akurat rowniez calej systematyki,
systemu podatku VAT.

Moim zdaniem postep informatyczny tez powinien byé punktem wyjscia jednak
do pewnego ograniczenia narzedzi, ktore sg po stronie administracji skarbowej. Oczy-
wiScie to jest bardzo trudny temat. Administracja skarbowa musi posiadaé¢ skuteczne
narzedzia, ktére zapobiegng transferowi pieniedzy przez oszustoéw. Natomiast, wlasnie
biorac pod uwage juz istniejace, bardzo jednak zaawansowane narzedzia, ktore pozwa-
laja na szybkg identyfikacje, czy kontrahenci z calego tancucha transakcji prawidtowo
rozliczaja swoj podatek, czy nie, to czy rzeczywisScie nadal administracja skarbowa
powinna dysponowaé takim narzedziem, ze wszczyna postepowanie karno-skarbowe
i wtedy zawieszany jest piecioletni okres przedawnienia? Co jak wszyscy wiemy, jest
wykorzystywane absolutnie instrumentalnie.

Termin pieciu lat przedawnienia w praktyce przestaje istnie¢, poniewaz wlagnie
wszczynane jest postepowanie w k.k.s. albo wlasnie wydana jest decyzja zabezpiecza-
jaca i prowadzone jest postepowanie egzekucyjne, zajmowany jest rachunek bankowy,
co przerywa w ogole bieg przedawnienia. Czyli wlasnie to, co bylo jeszcze uzasadnione
w czasach, mozna powiedzie¢, analogowych. Dokumenty krazyly wtedy miedzy jednym
urzedem a drugim i czas niezbedny do weryfikacji oszustwa byl po prostu silg rzeczy
duzo diuzszy. Czy w dzisiejszych czasach, tj. czasach dostepu do szybkich i nowocze-
snych technologii, administracja skarbowa faktycznie powinna posiadaé takie rozwia-
zanie, mozna powiedzie¢, atomowe? Za takie nalezy uwazaé np. zajecie rachunku, ktore
jest, jak wiemy, w wiekszoSci przypadkow wykorzystywane powszechnie do podwazenia
samej koncepcji przedawnienia.

Moze w ogodle korzystajac z okazji, ze wystepujemy przed panstwem jako Komi-
sja... Czy nie nalezaloby w ogole zastanowic sie nad wiekszg cyfryzacja postepowan?
Znowu w przypadku spotki: spotka zlozyla skarge o przewleklo$¢ na organ. Organ
wyslal wszystkie akta do sadu, ktéry kontroluje dzialanie organu. W tym momencie
organ mowi: Ja juz nie moge nic z tg sprawg na razie zrobié¢, bo nie ma akt, wystatem
je do sgdu. Powoduje to, ze skarga na przewleklos¢ jest bezposrednia przyczyng tego,
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ze ta przewleklosc sie tylko powieksza. Czy rzeczywiscie w XXI w. naprawde musimy
pracowac na aktach papierowych? Czy nie mozna postepowan po prostu scyfryzowac?
Co naszym zdaniem tez sie bardzo przelozy na samg logike i sposob funkcjonowania
sporu.

7Z tego doéwiadczenia wiem, ze niestety czesto jest tak, ze administracja skarbowa,
jesli sprawa np. trafia do sagdu... Napiszemy skarge, a akta, ktore przychodza do sgdu
licza kilkadziesigt, nawet kilkaset tom akt. Prawdopodobienstwo, ze sad przejrzy
doktadnie te wszystkie akta, ktore niestety bardzo czesto sg zapelniane makulatura,
zwlaszcza w sadach, ktore sg czasami bardzo obcigzone... To powoduje jakby sabotaz
skutecznoéci kontroli sgdowo-administracyjnej. Gdyby postepowanie miato taki charak-
ter, ze organ mowi, co zarzuca i od razu zatgcza dowody, ktére konkretnie podpieraja
stanowisko organow.... Zresztg tak samo mogtby robi¢ podatnik, czyli nie opieralibySmy
sie na tym, ze organ mowi, co komu to przyniesie, juz tak powiem, co tylko wymysli,
a dowody sg gdzie§ posrod tych 80 tomow akt. Natomiast postuguje sie magiczng for-
mulka: caloksztalt zgromadzonego materiatu dowodowego. Jest to jakby na przysziosé
do rozwazenia.

Naszym zdaniem nie ma zadnych przeciwwskazan technologicznych, zeby taka
rewolucje przeprowadzi¢. Natomiast to by z jednej strony bardzo usprawnito proces,
a z drugiej strony spowodowaloby tez mniejsza liczbe manipulacji w postepowaniach
administracji skarbowej, czyli wlasnie rzekome przytaczanie tresci dowodow, whrew
ich prawdziwej tresci. Dlatego tez prosilibySmy o przeanalizowanie w przyszloSci takiej
mozliwoéci, kiedy$§ w ramach jakiej$ nowej inicjatywy, zeby sie nad tym zastanowicé.

Reasumujac, chcieliby§my powiedzie¢, ze funkcjonowanie przedsiebiorcow w nowych
technologiach czesto przez administracje skarbowg jest po prostu utrudniane. Tak jak
powiedzieliSmy, z jednej strony bardzo bySmy liczyli na zwiekszenie edukacji. Moze
dostep do ekspertow dostepnych administracji skarbowej czy wreszcie wladnie stworze-
nie wyspecjalizowanej jednostki do obstugi podmiotow z nowoczesnej technologii, ktéra
rozumialaby biznes swoich, nazwijmy to, klientéw. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje, panie mecenasie. Zglosil sie pan poset Grzegorz Napieralski. Bardzo prosze,
panie przewodniczacy, o zabranie glosu.

Posel Grzegorz Napieralski (KO):

r.g.

Bardzo dziekuje. Panie przewodniczacy, kontynuujac ostatnia wypowiedz. Pamietam,
ze podobna dyskusja toczyla sie, kiedy rozmawialiSmy o specjalnym sgdzie, ktory miatby
rozpatrywac spory dotyczace wiasnoSci intelektualnej. DyskutowaliSmy nad tym, zeby
bylo takie jedno miejsce absolutnie wyspecjalizowane.

Mysle, panie przewodniczacy, ze by¢ moze powinnismy zwrocic sie do Komisji Finan-
sow, zeby zrobi¢ wspdlne posiedzenie i porozmawiaé o takich wlasnie rozwigzaniach.
Pojawiajg sie bowiem sygnaly o problemach, jezeli chodzi o kontrole skarbowa, czy o tym,
co dzieje sie szczegdlnie w firmach, nazwijmy, nowoczesnych. Chodzi o to, zeby je jak
najprosciej nazwac, bo jest problem. By¢ moze minister finanséw powinien dostac jakie§
dodatkowe pienigdze, zeby pozyskaé takich pracownikow, ktérzy wchodzac na kontrole
do takiej firmy, po prostu $wietnie sie orientuja, co badajg. Problem czesto jest taki,
ze dzisiaj tak szybko technologia i zmiany w tych firmach postepuja, ze kto§ moze o tym
po prostu nie wiedziec.

Mowie to tez w kontekScie takim, ze... Chocby slyszac dwie prezentacje, ktére mieliSmy
na samym poczatku tego posiedzenia Komisji, pokazujace, jak bardzo dynamicznie zmie-
nia sie nasz rynek i jak szybko zmieniajg sie tez polscy przedsiebiorcy, ktorzy dostosowuja
sie réwniez do bardzo trudnych warunkéw, widzimy, ze cze$c tego rynku bedzie sie rozwi-
jata. Czyli wlagnie bardzo nowoczesne firmy funkcjonujace w obszarze nowych technologii.
Dlatego tym bardziej wyspecjalizowana jednostka albo by¢ moze wyspecjalizowane grupy
ludzi, ktore bylyby $wietnie zorientowane w tej tematyce, bylyby szalenie wazne. Nie mie-
libyémy takich wystgpien jak dzi$ i to po prostu normalnie by funkcjonowato.
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Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):

Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy. Czy jeszcze mamy glosy w dyskusji? Na razie
nie wplynely do mnie inne zgloszenia. Jesli nie, to czy kto$§ z przedstawicieli naszych
gosci reprezentujacych rzad chcialby zabraé glos w tej sprawie? Kto$ z panstwa mini-
stréw ewentualnie co do zgloszonych propozycji, uwag podczas dzisiejszego posiedzenia?
Na razie nie ma zgloszen. Nie widze. Dobrze.

W zwigzku z tym traktujemy to posiedzenie jako wstepne rozeznanie dotyczace szans
i barier, ktére napotyka branza e-commerce w obecnej sytuacji. Wiemy, ze zalozenia pla-
néw rozwojowych sa czesto bardzo daleko idace, a rzeczywisto$§é wyglada tak jak wyglada
w urzedzie skarbowym, w Zakladzie Ubezpieczenr Spolecznych, w urzedzie gminy czy
w pokojach resortowych. Od tego zalezy sprawnos§é, innowacyjno§é naszych przedsie-
biorstw. Naszym zadaniem jako Komisji powinno by¢ rowniez rozpoznawanie tych barier
i szukanie mozliwosci, powiedzialbym, dogonienia przez administracje publiczng tego,
co dzieje sie w branzy biznesowej, bo ona na szczescie jest innowacyjna. Musimy spra-
wic, by ta innowacyjno$c sie upowszechniala i by bariery, ktore stoja na drodze rozwoju
tych innowacyjnych branz, byly usuwane. OczywiScie z zachowaniem zasad gwarantu-
jacych bezpieczenstwo uzytkownikow czy klientéw tej branzy i gwarantujacych interesy
panstwa, czyli podmiotu zbierajacego podatki, ktory powinien mie¢ mozliwosci, instru-
menty, by te podatki zgodnie z przepisami do kasy panstwa trafialy.

Oczywiscie jest to pole do oceny, do weryfikacji i do wyrazania projektow, ktore
rowniez beda stuzyly unowocze$nieniu czy szkoleniom w samej administracji. Mysle,
ze to jest pole do popisu czy do zainteresowania réwniez w ramach nowych strumieni
finansowych - czy ,, Krajowego planu odbudowy”, czy srodkow z wieloletnich ram finan-
sowych w ramach programoéw, ktérymi dysponujg poszczegdlne resorty czy instytucje.

MoglibySmy na tym zakonczy¢ posiedzenie Komisji, chyba, ze jeszcze kto§ z panstwa
postow? Bardzo prosze, pan przewodniczacy.

Posel Witold Czarnecki (PiS):

Panie przewodniczacy, moze warto byloby sie zastanowi¢ nad propozycja, ktora padia
ze strony pana posla Napieralskiego, zeby zwolac to wspolne posiedzenie Komisji Finan-
sow inaszej Komisji. Gdyby§my mieli dostateczng liczbe przykladow Swiadczacych
o tym, ze rzeczywiScie problemy na styku nowoczesne przedsiebiorstwa a urzedy skar-
bowe sg tak powazne, to wydaje mi sie, ze warto byloby takie wspodlne spotkanie zrobic.
Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jan Grabiec (KO):
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Bardzo ciekawa propozycja. Bardzo dziekuje panu przewodniczagcemu Czarneckiemu.
Mysle, ze w ramach prezydium przygotujemy takie posiedzenie. Zaproponujemy Komisji
Finanséw wspoélne posiedzenie w tej sprawie albo generalnie bedziemy starali sie znalezé
taka Sciezke, by tym tematem sie zajaé.

Bardzo dziekuje wszystkim panstwu uczestniczacym w dzisiejszym posiedzeniu
Komisji. Tym samym wyczerpaliSmy porzadek obrad. Zamykam dyskusje. W zwiazku
z tym zamykam posiedzenie Komisji. Dziekuje panstwu bardzo.

r.g.




