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Pelny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych
Technologii (nr 51)

1 grudnia 2021 r.

Komisja Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii, obradujgca pod
przewodnictwem posta Grzegorza Napieralskiego (KO), zastepcy przewodni-
czgcego Komisji, rozpatrzyta:

— informacje na temat przygotowania Polski do zmiany standardu nadawa-
nia naziemnej telewizji cyfrowej (DVB-T2/HEVC) oraz aktualnego stanu pro-
cesu cyfryzacji radia.

W posiedzeniu udzial wzieli: Adam Andruszkiewicz sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow wraz ze wspolpracownikami, Jacek Oko prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej wraz
ze wspolpracownikami, Witold Kolodziejski Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
wraz ze wspolpracownikami, Bogustaw Debski dyrektor Centrum Certyfikacji Kompetencji i Potwier-
dzania Kwalifikacji Polskiego Towarzystwa Informatycznego, Andrzej Kozlowski prezes Zarzadu
EMITEL SA, przedstawiciel Polskiej Izby Radiodyfuzji Cyfrowej wraz ze wspoétpracownikami, Dominik
Dobek dyrektor programowy Zwiazku Cyfrowa Polska.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Wioletta Wieciorkowska i Krzysztof
Kumor - z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Dzien dobry. Witam bardzo serdecznie. Pozwdlcie panstwo, ze rozpoczniemy.

Otwieram posiedzenie Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii.

Witam bardzo serdecznie poslow, cztonkéw Komisji oraz gosci uczestniczacych
w naszym posiedzeniu. Witam serdecznie pana Adama Andruszkiewicza, sekretarza
stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow. Dzien dobry, panie ministrze. Witam bar-
dzo serdecznie przedstawicieli... Czy sg moze przedstawiciele Krajowej Rady Radio-
fonii i Telewizji? Sa, tak? Witam serdecznie przedstawicieli Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji. Rozumiem, ze pan Witold Koltodziejski nie dotrze dzisiaj do nas? Dotrze, tak?
Znakomita informacja, dziekuje bardzo, to przywitamy go, jak juz otworzy drzwi i wej-
dzie na sale. Witam bardzo serdecznie przedstawicieli Biura Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji — Krajowego Instytutu Mediow. Urzad Komunikacji Elektronicznej repre-
zentuje pan Jacek Oko, prezes urzedu. Witam bardzo serdecznie pana prezesa wraz
ze wspoOlpracownikami. Witam bardzo serdecznie przedstawiciela Polskiego Towarzy-
stwa Informatycznego. Pan Bogustaw Debski jest dzisiaj z nami. Dzien dobry, witam
bardzo serdecznie. Polska Izba Radiofuzji Cyfrowej, prezes zarzgdu EMITEL SA Andrzej
Koztowski. Witam, panie Andrzeju, bardzo serdecznie na posiedzeniu naszej Komisji.
Zwigzek Cyfrowa Polska — Dominik Dabek, dyrektor programowy. Dzien dobry, witam
bardzo serdecznie. Witam stalego doradce Komisji pana Radostawa Nielka. Dzien dobry,
witam bardzo serdecznie.

Porzadek dzisiejszego posiedzenia przewiduje rozpatrzenie informacji na temat przy-
gotowania Polski do zmiany standardu nadawania naziemnej telewizji cyfrowej (DVB-
T2/HEVC) oraz aktualnego stanu procesu cyfryzacji radia. Przedstawia jg sekretarz
stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw pan minister Adam Andruszkiewicz, prezes
Urzedu Komunikacji Elektronicznej pan prezes Jacek Oko oraz przewodniczacy Krajo-
wej Rady Radiofonii i Telewizji pan Witold Kotodziejski.
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Czy zglaszajg panstwo wnioski do porzadku obrad? Nie widze. Wobec niezgloszenia
wnioskow do porzadku dziennego stwierdzam jego przyjecie.

Przystepujemy do rozpatrzenia porzadku. Prosze pana ministra Adama Andruszkie-
wicza, sekretarza stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, o przedstawienie infor-
magcji. Bardzo prosze, panie ministrze.

Sekretarz stanu w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow Adam Andruszkiewicz:
Bardzo serdecznie dziekuje. Szanowny panie przewodniczacy, szanowni panstwo par-
lamentarzySci, Wysoka Komisjo oraz wszyscy zaproszeni goscie. 17 maja 2017 r. Parla-
ment Europejski i Rada wydaly decyzje w sprawie wykorzystania zakresu czestotliwo§ci
470-790 MHz w Unii Europejskiej, na mocy ktorej panstwa cztonkowskie Unii Europej-
skiej zostaly zobowigzane do udostepnienia pasma 700 na potrzeby ustug szerokopa-
smowych do 30 czerwca 2020 r. lub w uzasadnionych przypadkach do 30 czerwca 2022 r.

Zgodnie z tg decyzjg panstwa czlonkowskie zostaly zobligowane do przyjecia
do 30 czerwca 2017 r. krajowych planéw dzialania, umozliwiajgcych tym samym sku-
teczne wykorzystanie pasma 700 do celéw naziemnych bezprzewodowych ustug szero-
kopasmowych w Iacznosci elektronicznej. Owczesne Ministerstwo Cyfryzacji zgodnie
z zapisami decyzji opublikowalo , Krajowy plan dzialan zmiany przeznaczenia pasma
700 w Polsce”, ktory ma na celu kompleksowe przedstawienie sposobu dojscia do roz-
dysponowania drugiej dywidendy cyfrowej w Polsce.

Zgodnie z decyzja, w celu dopuszczenia do korzystania z zakresu czestotliwosci pasma
700 na potrzeby naziemnych systemoéw zdolnych do wypelniania ustugi bezprzewodo-
wej szerokopasmowej Iacznosci elektronicznej, panstwa czlonkowskie zostaty zobligo-
wane do zawarcia do 31 grudnia 2017 r. wszelkich niezbednych uméw o transgranicz-
nej koordynacji czestotliwoSci w Unii. Polska podpisala stosowne dwu- i wielostronne
porozumienia z nastepujacymi panstwami: Slowacja, Czechami, Wegrami, Niemcami,
Szwecja, Litwa, Lotwa, Danig, oraz dwustronne umowy z Ukraing oraz Republika Bia-
forusi. Zawarte porozumienia dotycza nowej aranzacji czestotliwosci dla sieci nadajni-
koéw telewizyjnych koniecznej do przeniesienia obecnie dzialajgcych transmisji z zakresu
470-790 MHz do zakresu 470-694 MHz.

Realizacja zmiany przeznaczenia pasma 700 ma istotny wplyw na pracujace w tym
pasmie stacje naziemnej telewizji cyfrowej dzialajagce obecnie w technologii DVB-T.
W celu przeniesienia emisji w dolng cze$¢ pasma UHF konieczne byly zmiany planu
zagospodarowania czestotliwo$ci. Zmiany te, wprowadzajgce nowe kanaly i obszary
wykorzystywania czestotliwoSci pozwalajgce na zmiane kanaléw z pasma 700 w nizszg
czesé pasma UHF, zostaly skoordynowane miedzynarodowo, z wyjatkiem Federacji
Rosyjskiej, w sposob formalny w 2017 1., a ostatnie porozumienie zostato podpisane
w styczniu 2018 r. — byla to umowa z Niemcami.

Zaplanowany na 2-3 czerwca 2020 r. proces migracji NTC do pasma ponizej 700 MHz,
wywolujgcy zmiany kanaléw radiowych i przestrojenie badz uruchomienie nowych
nadajnikéw na obszarze wojewodztwa: dolnoslagskiego, lubelskiego, lubuskiego, mato-
polskiego, opolskiego, podkarpackiego, pomorskiego, §laskiego, §wietokrzyskiego, war-
minsko-mazurskiego, wielkopolskiego oraz zachodniopomorskiego, zostal zakonczony
dnia 5 czerwca br. dzialania te zakonczyly zaréwno pod wzgledem technicznym, jak
i formalnym zaplanowany w tamtym czasie proces migracji NTC do pasma ponizej
700 i umozliwity niezaki6cony rozwdj systemoéw szerokopasmowych 5G w panstwach
sgsiednich Unii Europejskiej, wypelniajgc tym samym zobowigzania wobec Unii Euro-
pejskiej wynikajgce z decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej
nr 2017/899 z dnia 17 maja 2017 r. w tej kwestii.

W kolejnym etapie, w zwigzku z planem zmiany przeznaczenia pasma 700 na potrzeby
IMT, do 30 czerwca 2022 r. niezbedne jest przeprowadzenie migracji pozostalych kana-
16w z pasma 694-790 do zakresu 470-694, tak aby umozliwi¢ uruchomienie stuzby rucho-
mej w tym zakresie.

Kolejnym wyzwaniem stojagcym przed administracjg jest przygotowanie odbiorcow
do planowej zmiany standardéw nadawania z DVB-T/AVC na DVB-T2/HEVC, co nastapi
do 30 czerwca 2022 r., a wiec to planowanej daty udostepnienia pasma 700 na potrzeby
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naziemnych systemu zdolnych do zapewniania ustugi bezprzewodowej szerokopasmowe;j
tacznosci elektroniczne;.

W zwigzku ze zmiang standardu, jak i wydanym rozporzadzeniem w sprawie wyma-
gan technicznych i eksploatacyjnych odbiornikéw cyfrowych od grudnia 2020 r. koordy-
nuje prace zwigzane z kampanig DVB-T2/HEVC, w ktorych uczestniczg przedstawiciele
administracji: UKE, UOKIiK, Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, telewizji publicz-
nej oraz nadawcy prywatni, jak rowniez przedstawiciele sektora prywatnego, w tym
dostawcy sprzetu RTV.

W ramach konsultacji zespotu do spraw kampanii DVB-T2/HEVC okreslono najpil-
niejsze potrzeby komunikacyjne. Priorytetem byto wiec uczulenie konsumentéw na kwe-
stie zmiany standardu i sprzetu zgodnego z DVB-T2/HEVC, by nie padli ofiarg nieuczci-
wych sprzedawcow wraz ze wskazaniem korzysci wynikajacych ze zmiany standardu.
W ramach tego standardu zostaly przygotowane odpowiednie materialy promocyjne
emitowane przez nadawcow. Rownolegle trwaly prace nad wytycznymi dotyczacymi war-
stwy jezykowej komunikacji oraz ujednolicenia pojeé i technologii, nad uruchomieniem
dedykowanej zmianie strony internetowej www.gov.pl/web/dvbt2 (wystartowata w maju
2021 r.), opracowaniem spojnej szaty graficznej kampanii, terminem startu kampanii
zapewniajacym w miare optymalny zasieg, np. uwzgledniajacy igrzyska Europy w pilce
noznej, Igrzyska Olimpijskie etc. Ustalono, ze kampania wystartuje 20 wrzeénia 2021 r.,
co wykonalo sie zgodnie z planem.

Podsumowujgc, zmiana standardu z DVB-T/AVC na DVB-T2/HEVC wynika w pierw-
szej kolejnosci z decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady, nastepnie z przyjetego
na mocy wydanej decyzji ministra , Krajowego planu dzialan zmiany przeznaczenia
pasma 7007, ktory uwzglednia powstanie docelowych sze$ciu multipleksow w zakresie
470-694, w tym uzgodnionych miedzynarodowo aranzacji kanalow, tak aby umozliwié
krajom sgsiadujgcym uruchomienie systemu IMT w spos6b niezaktocony.

W celu zamieszczenia obecnie nadawanych programéw w wezszym zakresie czesto-
tliwosci oraz umozliwienia podniesienia standardu ustug na wyzszy niz obecnie poziom
poprzez wprowadzenie np. powszechnej transmisji telewizyjnej w jakosci HD wszystkich
programow telewizyjnych lub wprowadzeniem telewizji ultrawysokiej rozdzielczoS§ci
UHD 4K konieczna jest zmiana standardu na DVB-T2/HEVC. Zastosowanie DVB-T2
daje wiekszg elastycznoéé i pozwala zwiekszyé odpornos$c na zaklocenia oraz utatwia
budowe sieci naziemnej telewizji operatorowi w zwigzku z lepszymi cechami sygnalow
takiej sieci pozwalajgcymi na wygodniejsze niz w sieci DVB-T ksztaltowanie zasiegu.
Daje to rowniez mozliwo§é duzo efektywniejszego wykorzystania zmniejszonej czeSci
widma radiowego dostepnego dla telewizji dzieki cechom technicznym standardu roz-
dzielczosci DVB-T2/HEVC, takim jak: wieksza pojemnos$¢ multipleksu DVB-T2 w sto-
sunku do DVB-T oraz lepsza i duzo efektywniejsza kompresja HEVC H.265 w stosunku
do obecnie stosowanej AVC H.264, okolo dwukrotnie zmniejszona przeplywnosc przy
takiej samej jakoSci programu.

W kontekscie cyfryzacji radiofonii obecnie nie ma planéw wylaczenia nadawania
analogowego w radiofonii na rzecz wprowadzenia wylacznie nadawania cyfrowego.
Rzad na biezaco od wielu lat monitoruje rozwdj emisji cyfrowych w Polsce, jak rowniez
postepy cyfryzacji radia w Europie i na §wiecie.

Od momentu uruchomienia cyfrowego nadawania przez Polskie Radio w dniu 1 paz-
dziernika 2013 r. w minionych latach przeprowadzone zostaly dwa badania spoteczne,
ktorych wyniki wskazywaly na brak zainteresowania obywateli cyfryzacja radiofonii.
Przeprowadzona zostala rowniez ekspertyza dotyczaca najkorzystniejszego scenariusza
cyfryzacji radia w Polsce. Wnioski plyngce z wyzej wymienionej ekspertyzy wskazywaty
na zasadno$c zastosowania scenariusza rynkowego, opartego na dobrowolnej decyzji
uczestnikow rynku, bez narzucania odgornie obligatoryjnego terminu przej$cia na nada-
wanie cyfrowe.

Nalezy podkreslic, ze inaczej niz w przypadku telewizji cyfrowej zakresy czestotliwo-
§ci dla radia cyfrowego i analogowego sg odrebne i nie ma tu konieczno$ci zsynchroni-
zowanej zmiany sposobu nadawania. W przeciwienstwie do procesu cyfryzacji telewizji
w odniesieniu do radiofonii na ten moment nie ma réwniez wigzacych przepisow unij-
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nych obligujacych Polske do zmiany standardow nadawania radia. Dodatkowym argu-
mentem przemawiajgcym za zasadnoS$cig pozostawienia decyzji o cyfryzacji radiofonii
rynkowi jest takze nadchodzaca w przyszlym roku zmiana nadawania telewizji naziem-
nej i zwigzane z nig koszty spoleczne dotyczace stosowania odbiornikow telewizyjnych,
a w niektérych przypadkach takze instalacji antenowych do odbioru telewizji nadawa-
nej w nowej technice DVB-T2/HEVC. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze docelowe przejscie
na nadawanie cyfrowe radiofonii wigzaloby sie z koniecznoscig wymiany odbiornikow
u odbiorcow. Jednocze$nie pasmo czestotliwo$ci wykorzystywane obecnie do nadawa-
nia radiofonii analogowej nie jest atrakcyjne dla innych potencjalnych uzytkownikow.
Wplywy z jego rozdysponowania po zwolnieniu przez radio nie bylyby wiec znaczace,
co rowniez stanowi istotna réznice w stosunku do pasma wykorzystywanego przez
nadawcow telewizyjnych. Ewentualna narzucona odgornie zmiana technologii nadaw-
czej niostaby za sobg koszty zwigzane z wymiang lub zakupem dodatkowych urzadzen
nadawczych po stronie nadawcéw. Jednak przede wszystkim nalezy zwrdci¢ uwage
na idgcg za tym konieczno§¢ wymiany odbiornikéw, co oznaczaloby znaczne koszty
po stronie uzytkownikéw.

Niemniej w celu upowszechnienia procesu cyfryzacji radiofonii nadawanej w stan-
dardzie DAB+ zdecydowano o wydaniu rozporzadzenia w sprawie warunkow technicz-
nych i eksploatacyjnych dla urzadzen konsumenckich stuzgcych do odbioru cyfrowej
transmisji radiofonicznej. Przedmiotowe rozporzadzenie, ktore weszlo w zycie w dniu
1 stycznia 2021 r., okre$la wymagania techniczne i eksploatacyjne, ktorych spetnienie
jest niezbedne do poprawnego odbioru przez odbiorniki radiofonii DAB+, w tym odbior-
niki samochodowe cyfrowych transmisji radiofonicznych nadawanych w standardzie
DAB+. Rozporzadzenie wskazuje nadawcom jak i producentom oraz importerom odbior-
nikéw Radiofonii DAB+, jakie korzySci nalezy spetnié i jak konstruowac odbiorniki, aby
zapewni¢ minimum interoperacyjnoSci gwarantujacej bezbledny przekaz.

Warto mie¢ na wzgledzie, ze wyzej wymienione rozporzadzenie i okreslone w nim
wymagania techniczne odbiornikéw samochodowych korespondujg z obowigzkiem
dotyczacym odbiornikéw samochodowych okre§lonym przez dyrektywe ustanawiajacag
europejski kodeks 1gcznoéci elektronicznej. Zgodnie z kodeksem panstwa cztonkowskie
maja obowigzek zapewnié, zeby odbiorniki radiowe wbudowane do nowych pojazdow
kategorii M udostepnianych na rynku do sprzedazy lub wynajmu umozliwialy odbiér
i odtwarzanie co najmniej ustug radiowych §wiadczonych za posrednictwem naziemnych
cyfrowych transmisji radiowych. Kodeksowy wymog znalazt odzwierciedlenie w obec-
nie procedowanym projekcie ustawy — Prawo komunikacji elektronicznej wdrazajagcym
kodeks do polskiego porzadku prawnego.

Panie przewodniczacy, bardzo serdecznie dziekuje. JesteSmy do panstwa dyspozycji.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Dziekuje bardzo za sprawne przedstawienie informacji, panie ministrze.
Zgodnie z obietnicg witam pana przewodniczgcego Krajowej Rady Radiofonii i Tele-
wizji pana Witolda Kolodziejskiego. Dzien dobry, witamy serdecznie.
Teraz bardzo prosze o zabranie glosu pana prezesa Jacka Oko, prezesa Urzedu Komu-
nikacji Elektronicznej.

Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej Jacek Oko:
Czy mozna prosi¢ prezentacje, ktorg wyslaliSmy?

Sekretarz Wioleta Wieciorkowska:
Nie bylo informacji, ze ona bedzie wy$wietlana, postowie maja ja w wersji papierowe;j.

Prezes UKE Jacek Oko:
Dobrze, to opowiem w takim razie, moze nie odnoszgc sie bezposrednio do samej pre-
zentacji, ktorej nie widzimy.
Proces, o ktorym pan minister powiedzial jako o zaplanowanym, jest rowniez realizo-
wany przez UKE. Zrealizowaliémy przebudowe pasma, czyli zeszliémy na pasma nizsze
470-694, nastepnie uzyskaliSmy zwolnienie pasma powyzej 694 MHz. 21 maja wydaliSmy
12 decyzji o zwolnieniu pasma.
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Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Panie prezesie, przepraszam. Moze tak: albo troche blizej mikrofon, albo prosze $ciagnaé
maseczke...

Prezes UKE Jacek Oko:

Dobrze, sprobuje bez maseczki.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

...to bedzie lepiej stychac.

Prezes UKE Jacek Oko:

Zdecydowanie lepiej.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Super, bardzo dziekuje.

Prezes UKE Jacek Oko:

Dziekuje rowniez.

Nastepnie w maju 2020 r. odbylo sie doreczenie decyzji refarmingowych, w listopa-
dzie wplyw wnioskéw o obnizenie oplat, czyli zamkneliémy ten proces. Obecnie prezes
UKE, czy urzad, rozpatruje to na podstawie raportu, ktory jest wykonany przez Insty-
tut Lacznosci, a dostarczony nam przez ministra wlasciwego do spraw cyfryzacji. Tak
naprawde przeprowadziliémy juz pelng analize, jesteSmy gotowi do obnizenia doplat.
JesteSmy jeszcze w trakcie tego procesu. Proces ten ma rozpisane role. Jedna z rél jest
decyzja prezesa UKE, ktora jest przygotowana. Nastepnie jeszcze w tym dziataniu beda
zaangazowane tak naprawde dwa elementy, czyli UOKIK i Komisja Europejska, ktore
beda analizowacé i notyfikowa¢ te decyzje. Mowimy tu glownie o pomocy publiczne;.

Jezeli moéwimy o procesie, ktory sie odbywa, z punktu widzenia dokumentoéw, to bylo
wydanych 12 decyzji. Czterech nadawcow nie odwolalo sie od tych decyzji; pieciu sie
odwotalo. Cztery skargi zostaly oddalone. Pieciu nadawcow rowniez zglosito uwagi
co do trybu dostarczenia elektronicznego, ze wzgledu na wykorzystanie przez Urzad
Komunikacji Elektronicznej wlasnego systemu obstugi dokumentéw. Otrzymalismy juz
pierwszy wyrok, ktéry wskazuje, ze system Urzedu Komunikacji Elektronicznej zostat
uznany za wlaSciwy system informatyczny i tryb doreczenia byl rowniez prawidlowy.
Czekamy na pozostate wyroki.

Jezeli chodzi o taki ogélny poglad, to cztery podmioty majg decyzje i nie zlozyly zad-
nych zastrzezen, pie¢ podmiotéw zlozylo zastrzezenia, mamy jedng co do trybu obecnie,
dziewie¢ podmiotow ztozylo wnioski o obnizenie oplat. Taki jest stan na dzisiaj.

Przygotowujemy w tej chwili decyzje. Koszty, jak wspomniatem, zostaly juz wyzna-
czone. Czekamy jeszcze z przestaniem tej decyzji na pozostale wyroki, ktore potwier-
dza, ze sposob wyslania byt prawidtowy, zebySmy mogli decyzje w sposéb odpowiedzialny
i rzetelny przygotowaé. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Bardzo dziekuje, panie prezesie, za przedstawienie informacji.
Bardzo prosze przewodniczacego Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji Witolda Koto-
dziejskiego o przedstawienie informacji.

Przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji Witold Kolodziejski:

Dziekuje bardzo. Szanowny panie przewodniczacy, szanowni panstwo, tylko w uzupet-
nieniu w sposob bardziej obrazowy zrobilbym taki wstep do tego procesu, natomiast
mam tutaj przedstawicieli Krajowego Instytutu Mediow powolanego przez Krajowa
Rade, ktorzy maja, jak mysle, ciekawg prezentacje i przynajmniej w skrocie warto byloby
zobaczy¢ kilka slajdow z najnowszych badan, ktore prowadzimy w zakresie cyfryzacji
telewizji naziemnej i refarmingu, jak rowniez druga krétka prezentacje i krotkie omo-
wienie sytuacji z radiem cyfrowym DAB+.

Jesli chodzi o cyfryzacje telewizji naziemnej, to juz byto powiedziane, ze ten proces
wynika z naszych zobowigzan w ramach Unii Europejskiej, jak rowniez calego procesu
uwalniania czestotliwosci pod pasma dla potrzeb internetu 5 GB. 700 MHz - to pasmo
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ma by¢ uwolnione, w zwigzku z tym caly proces refarmingu musi sie zakonczy¢ do konca
2022 r., to juz jest ten termin ostateczny.

W zwiazku z tym, gléwnie Urzad Komunikacji Elektronicznej przygotowal caly pro-
ces reformingu, uwalniania pasma 700. Z réznych wzgledéw technicznych uwalnianie
pasma 700 polaczone jest ze zmiang standardow nadawania telewizji cyfrowej z DVB-T
na DVB-T2 kodek HEVC, co umozliwi nam wiekszg kompresje, wiec efektywniejsze
wykorzystanie pasma, i dzieki temu telewizja cyfrowa naziemna bedzie telewizjg wyso-
kiej rozdzielczoéci. To jest standard, kté6ry mamy zapewnic. Natomiast wtedy pojemnog§é
multipleksu specjalnie sie nie zmieni, czyli nadal zostanie ta sama liczba programéw
telewizyjnych na jednym multipleksie. Bedg natomiast uruchomione dwa dodatkowe
multipleksy, dwie dodatkowe warstwy sie tutaj znajduja.

Mowie o tym dlatego, ze nie jest mozliwe — jest tutaj tez pan przedstawiciel EMI-
TEL-a — w tej chwili przeprowadzenie refarmingu bez zmiany standardu kodowania, jesli
chodzi o sposob kompresji. W zwigzku z tym te dwa procesy sa ze sobg $cisle zwigzane,
a z tym lgczy sie ryzyko, ktore probujemy caly czas monitorowac, tj. sytuacja zwigzana
z DVB-T2. Poprositbym pana dyrektora Kalinowskiego, je§li mozna, o przedstawienie
tego. Natomiast jesli chodzi o DAB+, to tutaj pani Krystyna Kuhn z Krajowej Rady jest
roéwniez przygotowana, zeby te sytuacje wyjasnic.

Te konsultacje, ktore sie odbyly i o ktorych byla mowa, i informacje na temat zain-
teresowania dzisiaj juz nie sg aktualne. Mamy nowsze badania i konsultacje rynkowe,
wiec stwierdzam, ze zar6wno w calej Europie, tak i w Polsce radiofonia cyfrowa bedzie
sie w tej chwili bardzo dynamicznie rozwijata. Krajowa Rada przygotowuje do oglosze-
nia pierwszy komercyjny multipleks cyfrowy. Komercyjny w cudzystowie, bo Polskie
Radio tez tam chcialoby zagospodarowacé i zlozy¢ jaka$ oferte na programy ogdlnopol-
skie cyfrowe, jak rowniez nadawcy komercyjni, nowi i obecne. Mysle, ze do konca roku
to ogloszenie bedzie wydane.

Na razie, je§li chodzi o liczbe dostepnych cyfrowo programoéw radiowych, jeste-
S§my w tyle, bo mamy jeden multipleks o pojemnoSci 12 programéw, z czego przeciez
nie wszystkie sg ogélnopolskie. Natomiast w innych krajach europejskich mamy od 20
do 60 programoéw cyfrowych dostepnych technologii DAB+. Ale zasiegi nam sie bardzo
poprawiaja, ostatnio Polskie Radio bardzo rozszerzylo zasieg swojego multipleksu, tak
zeby wypelni¢ przede wszystkim glowne korytarze komunikacyjne, tak zeby kierowca
w Polsce — a tu przypomne, ze zgodnie z EKLE (europejskim kodeksem Iacznosci elek-
tronicznej) szybkie samochody juz od poczatku zeszlego roku produkowane w Europie
muszg by¢ wyposazone w odbiorniki do radia cyfrowego — tego dyskomfortu tracenia
zasiegu nie mial, stuchajac np. nowoutworzonego przez Polskie Radio programu ,,Radio
kierowcow”. WlaSciwie podrozujgc dzisiaj glownymi autostradami, caly czas ten zasieg
jest.

To tez bedziemy mogli szczegélowo omowic, cheialem tylko tytutem wstepu to powie-
dzie¢. Pan przewodniczacy oczywiScie dalej ea dyskusje pokieruje, ale specjaliSci
sg do dyspozycji.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Bardzo dziekuje, panie przewodniczacy. W takim razie prosze pana dyrektora Kalinow-
skiego, tak?

Przewodniczacy KRRIiT Witold Kolodziejski:

Tak.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

...0 przedstawienie tej prezentacji.

Dyrektor Krajowego Instytutu Mediow w Biurze Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
Mirostaw Kalinowski:

Witam serdecznie. Mirostaw Kalinowski. Sg ze mng Aneta Tyborowska i Marcin Grabowski.

Razem z nadawcami telewizyjnymi obserwujemy zamiany i przygotowania w polskich
gospodarstwach do zmiany standardu nadawania na DVB-T2/HEVC, a takze §wiadomo-
Sci gospodarstw w obrebie tego, co ta zmiana moze im dac¢, a takze jakich zmian sprzeto-
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wych wymaga w gospodarstwach. Informacje zbieramy poprzez nasze gtéwne badanie,
badanie zalozycielskie, ktérego pierwsza czes¢, polegajaca na spisie wszystkich sprze-
tow do konsumpcji mediéow w gospodarstwie metodg pantry check — czyli nie poprzez
deklaracje mieszkancow, tylko poprzez spis sprzetow oraz opisanie pelnej homologacji
umozliwiajacych stwierdzenie, czy dany dekoder, czy dany telewizor umozliwia emisje
w DVB-T2/HEVC - poprzez dedykowane badanie, w ktérym, po pierwsze, mierzymy
to wyposazenie, a po drugie, stwierdzamy, na ile gospodarstwo jest Swiadome, ze moze
za chwile przesta¢ moc odbierac telewizje, oraz po trzecie, w badaniu jako$ciowym bul-
letin board, w ktorym weryfikujemy wszelkie mozliwosci, a takze oczekiwania gospo-
darstw w zwigzku ze zmiang sygnalu i mozliwoSci, ktore umozliwi, chociazby w telewizji
hybrydowej, nowy odbior telewizji.

Dyrektor Departamentu ds. Badan Krajowego Instytutu Mediow w Biurze Krajowej
Rady Radiofonii i Telewizji Aneta Tyborowska:
Tylko jeszcze dodam — Aneta Tyborowska, Krajowy Instytut Mediow — ze w badaniu
jakosciowym zapytaliémy Polakéw, jakie sgich oczekiwania dotyczace komunikacji
i w jaki sposéb chcieliby, zeby informacje dotyczace tego procesu byly im przekazywane.
Pozwdlcie panstwo, ze teraz krotko oméwimy kluczowe informacje.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Przepraszam, mam pytanie. Czy moglibySmy dosta¢ te badania, zobaczy¢, jak one wygladajg?

Dyrektor Departamentu ds. Badan KIM w Biurze KRRiT Aneta Tyborowska:
OczywiScie, ze tak.

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:
OczywiScie, ze tak.

Dyrektor Departamentu ds. Badan KIM w Biurze KRRiT Aneta Tyborowska:
Chcieliby$my krotko opowiedzie¢ o trzech gtéwnych obszarach, ktére nam sie wylonily
w zrealizowanym badaniu. Krétko opowiemy o tym, jaka jest §wiadomo$¢ zmiany, nastep-
nie powiemy, czy gospodarstwa domowe Polakow sg juz gotowe pod kgtem infrastruktur
technicznej na te zmiane i na sam koniec, jakie sg oczekiwania Polakéw, jezeli chodzi
o komunikacje, przekazywanie informacji dotyczacych zmiany standardu nadawania.
Te dwie pierwsze informacje, czyli §wiadomos$¢ i gotowosc gospodarstwa, bedziemy refe-
rowaé w cyklu miesiecznym, tak ze te informacje beda dostepne, tak aby na biezaco
trackowac postepy informacyjne wérod polskich gospodarstw domowych.

PrzejdZzmy do wynikéw. Tak jak wspominatam, zapytaliSmy Polakéw — byty to osoby
16+, liderzy technologiczni gospodarstw domowych - czy w ogéle sg Swiadomi tego,
ze nadchodzi zmiana, ze ta zmiana nastapi juz w krotkim czasie. Tak jak panstwo widzi-
cie, przekazujemy tutaj dane dotyczace dwoch fal pomiaru. ZaczynaliSmy od poziomu
30% - oznacza to, ze 30% lideréw technologicznych gospodarstw domowych we wrze-
$niu 2021 r. nie bylo §wiadomych, ze taka zmiana nastgpi. Natomiast wynik drugiej fali,
pazdziernikowej, zdecydowanie jest bardziej optymistyczny. Nastapil znaczacy wzrost,
do 48% - jest to wzrost istotny statystycznie. Czyli tak naprawde przez ten miesigc
nastgpila tutaj znaczaca poprawa.

Pochylmy sie jeszcze na chwile nad gléwnym - jak to mowimy w badaniach mar-
ketingowych - targetem tej zmiany, a mianowicie spdjrzmy na gospodarstwa domowe
z dostepem do N'TC. To sg pierwsze dwa stupki od lewej. Nastepny stupek pokazuje
wyniki dla gospodarstw domowych wylgcznie z NTC. Trzeci, taki najbardziej ostry tar-
get, to sg gospodarstwa domowe odbierajgce sygnat NTC w wieku 60 lat i wiecej. Jak
widzimy, tutaj rowniez obserwujemy wzrosty, natomiast te wzrosty nie sg juz tak dyna-
miczne jak w przypadku calej populacji Polakow. Tutaj nasuwa sie taki prosty, jak mysle,
wniosek i oczywisty dla wszystkich, ze w komunikacji, w informacji powinnis§my skupié
sie wlaénie na tych odbiorcach, czyli komunikowa¢ wprost do odbiorcéw NTC i najlepiej
w tym wieku wla$nie: 60 lat i wiecej.

Jezeli chodzi o Zrodia wiedzy, to mySle, ze tutaj nikogo to nie zaskakuje, ze telewizja
jest kluczowym Zrodlem wiedzy, skad Polacy pozyskujg informacje na temat zmiany
standardu nadawania. Natomiast rowniez nalezy zwroci¢ uwage na to, ze pozostate
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kanaly sg zdecydowanie niewykorzystane. Sg to chociazby internet i radio, jako takie
dwa kanaly, ktére rowniez moglyby w znaczacy sposob przyczynic sie do wzrostu §wia-
domosci.

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:

Aczkolwiek z naszych badan wynika jednoznacznie, ze grupa docelowa, czyli osoby 60+
z gospodarstw jednoosobowych zamieszkale w terenach niezurbanizowanych, przede
wszystkim niekomunikujgce sie ze §wiatem przy pomocy internetu, wymagajg bardzo
klasycznych, konwencjonalnych Zrédet informowania, czyli plakaty na poczcie, kontakty
przy placowkach banku, lokalna prasa, lokalne stacje radiowe czyli co§, co moze bardzo
podnie$¢ kwestie informacji w nich zawartych. Odnosimy tez wrazenie, ze jezeli cho-
dzi o lideréw technologicznych gospodarstw, czyli zwykle wnuczkéw po prostu, to moze
by¢ tak, ze potrzeby tych gospodarstw nie zostang wlasciwie odczytane przez rodziny
w duzej mierze. Oznacza to, ze komunikacja, o ktorej za chwile bedziemy mowic, musi
by¢ niezwykle prosta, nietechniczna, wskazujgca jednoznacznie na to i ttumaczgca tym
osobom, jakimi krokami mogg zapobiec zaprzestaniu oglagdania telewizji.

Dyrektor Departamentu ds. Badan KIM w Biurze KRRiT Aneta Tyborowska:

Chciatabym jeszcze na chwile zatrzymac sie na kwestiach zwigzanych ze Swiadomoscia.
W naszym badaniu jakoSciowym pytaliSmy Polakéw o to, z czym im sie ta zmiana koja-
rzy. Ta zmiana, prosze panstwa, nasuwa zaré6wno pozytywne, jak i negatywne konota-
cje. Jezeli chodzi o pozytywy, to przede wszystkim Polacy wierza, ze bedzie mozliwo§é
wiekszej liczby kanalow i ze jako§¢ odbioru bedzie zdecydowanie lepsza. Mowigc tez
takim marketingowym slangiem, za co panstwa przepraszam, to mogg byc¢ gtéwne dri-
very komunikacji, chociazby dla przekierowania odbiorcéw z innych zrédet sygnatu.
To, co rowniez warte jest uwagi, to mozliwoS¢é HbbTV. To dosy¢ enigmatyczne i malo
znane pojecie, natomiast kiedy ttumaczymy respondentom, Polakom, na czym to polega,
to pojawia sie zainteresowanie i rowniez moze to by¢ wabik i taki motywator, zeby korzy-
sta¢ z NTC jako zrédla sygnatu.

Przewodniczacy KRRiT Witold Kolodziejski:

Wyjasénilbym tylko: Hbb, czyli telewizja hybrydowa, czyli polaczenie telewizji interneto-
wej z klasyczng; NTC — naziemna telewizja cyfrowa.

Dyrektor Departamentu ds. Badan KIM w Biurze KRRiT Aneta Tyborowska:
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Tak, przepraszam. Jezeli chodzi o negatywy, bo rowniez takie negatywne skojarzenia
nasuwa ta zmiana, jak kazda zmiana status quo, Polacy obawiaja sie, ze bedzie to wyma-
galo od nich podjecia jakiego$ dziatania, jakich§ decyzji. Jest to na takim bardzo naskor-
kowym poziomie, to sg takie obawy bardzo oczywiste i one lgczg sie z kazdg zmiang.
Natomiast jezeli drazymy, dopytujemy Polakow, czego oni sie tak naprawde obawiaja,
to tutaj sg obawy zwigzane z konieczno§cia poniesienia wydatkow, zeby odmieni¢ infra-
strukture techniczna, aby dostosowaé swoje odbiorniki do mozliwosci oglagdania tele-
wizji. Jest to taka gléwna obawa, ktora trzeba sie zajaé, ktérg warto zagospodarowac.

Przejdzmy, prosze panstwa, do sedna, czyli do tego, jaki odsetek polskich gospodarstw
domowych jest gotowy na odbior telewizji w nowym standardzie. Tutaj juz pan dyrektor
opowiadal troche, w jaki sposob to mierzyliSmy i mierzymy. Mierzymy to organoleptycz-
nie, czyli nie pytamy Polakoéw, czy jesteScie gotowi, tylko nasz rachmistrz ma konkretng
instrukcje, konkretne kroki do wykonania, zeby sprawdzi¢, czy ten sprzet faktycznie
nadaje sie do odbioru telewizji. Nie bede juz tutaj wchodzila w kwestie techniczne,
w razie co zapraszam do kontaktu, opowiem wszystko szczegélowo.

Prosze panstwa, mierzymy rowniez ten odsetek w cyklu trackingowym. O ile Swia-
domo$¢ miedzy wrzeSniem a pazdziernikiem wzrosta nam znaczaco, o tyle cyfry, ktore
tu widzicie, tak naprawde nie drgnely nam pomiedzy wrze$niem a pazdziernikiem,
czyli ten wzrost §wiadomosci nie przetozy! sie jeszcze na wzrost gotowoSci gospodarstw
domowych, czyli Polacy jeszcze po prostu nie dokonali zakupu sprzetu. Jak to wyglada
w cyfrach? 71% gospodarstw domowych - i tutaj referujemy sie do gospodarstw domo-
wych NTC....




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Komisut CYFRYZACUI, INNOWACYJINOSCI | NOwoCZESNYCH TECHNOLOGI (NR 51)

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:

..., czyli naziemnej telewizji cyfrowe;j.

Dyrektor Departamentu ds. Badan KIM w Biurze KRRiT Aneta Tyborowska:

...naziemnej telewizji cyfrowej — tak, czyli tych, ktorzy sg zagrozeni, ze nie bedg mieli
mozliwoSci ogladania telewizji, mozliwosci odbioru sygnatu DVB-T2. Ale jak popatrzymy
jeszcze dalej, jak jeszcze dalej posprawdzamy mozliwoSci techniczne telewizoréw czy
dekoderow, to 50% gospodarstw NTC, czyli tych, ktore odbierajg telewizje z naziemnej
telewizji, ma mozliwo§¢ odbioru sygnatu DVB-T2/HEVC, czyli z tym dekoderem, kode-
kiem, umozliwiajacym stuchanie. Tak to wyglada. Liczymy na to, ze kolejna fala pokaze
juz drgniecie. Zazwyczaj ta $wiadomos$¢ przeklada sie z pewnym opdznieniem na dzia-
lania, najczesciej to jest okoto dwa miesiace i widzimy wtedy wyniki réwniez w realnych
dzialaniach respondentow.

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:

Bedziemy to stale monitorowac i bedziemy panstwu przekazywac informacje na temat
nasycenia tym sprzetem. Nalezy pamietac o czyms§, co jest nasza polska przypadloScia;
bardzo czesto jest to robienie czego$ na ostatnig chwile w duzej mierze. Bardzo cze-
sto Polacy zostawiajg sobie zakup tego sprzetu, wymiane sprzetu, na okres tuz przed
zmiang, czyli marcem.

Nalezy jednak pamieta¢, ze musimy tym samym sie zabezpieczyc. Wspotpracujemy
i z nadawcami, iz producentami sprzetu w celu zabezpieczenia przed nieuczciwymi
sprzedawcami oraz tym, zeby nie okazywalo sie juz po przyjSciu do domu z tym sprze-
tem, ze ten sprzet nie dziala — czyli tez nad dokladng kampanig informacyjna. Jestesmy
tutaj w kontakcie z Ministerstwem Cyfryzacji w celu przekazania im kierunkéw dziatan
oraz narzedzi umozliwiajacych akcje informacyjna, jaki sprzet, jakie punkty sprzedazy
sa najbardziej zaufane.

Dyrektor Departamentu ds. Badan KIM w Biurze KRRiT Aneta Tyborowska:

Prosze panstwa, jeszcze kilka slow o tym, kto tak naprawde jest zagrozony tym,
ze od marca by¢ moze nie bedzie mogl ogladaé telewizji. To sg tak naprawde dwie cha-
rakterystyki. Przede wszystkim sa to osoby starsze, nieco nizej uposazone, je§li cho-
dzi o §redni dochéd gospodarstwa domowego, jak réwniez sprzet, ktéry te osoby posia-
daja — nie tylko w kontekscie telewizorow, ale szerzej — jest juz po prostu stary. Mozna
powiedziec, ze sg to gospodarstwa domowe niedoinwestowane w kontekscie technologii.
To taki krotki obraz tych gospodarstw.

Pozwolicie panstwo, ze jeszcze krotko opowiemy, jakie oczekiwania wobec komuni-
kacji majg Polacy, czego chcieliby sie dowiedzie¢ na temat planowanej zmiany i jakimi
kanatami. Mamy oczywiscie duzo szerszy, bardziej poglebiony material, ale tak, zeby
panstwu mniej wiecej naswietlié, jak te oczekiwania wygladaja.

Prosze panstwa, przede wszystkim pierwsza, kluczowa rzecz to jest powiedzenie Polakom,
kogo ta zmiana dotyczy, bo rozmawiajgc w tej chwili z polskimi gospodarstwami domowymi
nie do konca jeszcze ta wiedza jest pelna. Nie do konca gospodarstwa majg Swiadomo§c,
ze dotyczy to tylko gospodarstw w N'TC, odbiorcy kablowek rowniez majg jakie$§ obawy, wiec
trzeba powiedzieé, kogo bedzie dotyczyta zmiana standardu nadawania.

Druga bardzo istotna kwestia: nalezy skupié sie na konkrecie, czyli mowic o doklad-
nym harmonogramie wylaczen, pokazywa¢ mape wylaczen; mowic i pokazywac wrecz
doktadne instrukcje, w jaki sposob sprawdzaé, czy nasz telewizor, nasz odbiornik jest
juz przystosowany, czy musimy dokonywac jakiego$§ zakupu, czy tez nie, czy mamy
w pelni gotowy sprzet; kto moze pomac i gdzie tej pomocy nalezy szukaé. Czyli jak naj-
bardziej konkretne, pragmatyczne, funkcjonalne informacje, ktére wrecz poprowadza —
pamietajmy, czesto starsze osoby — przez caly proces, tak zeby one sie czuly bezpiecznie
i zaopiekowane.

Z tym wigze sie tez cala — my na to méwimy - tonalnoé¢ tej komunikacji, czyli caly
ten proces musi by¢ poprowadzony bardzo spokojnie, merytorycznie. Unikalabym tutaj
jakiej$ znaczacej dynamiki, tylko wlasnie skupienie na konkrecie, na fakcie. Wrecz
powiedzialabym, ze bardzo stonowana kolorystyka — wszystko, to bedzie uspokajato
i prowadzilo za reke gospodarstwa domowe.
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Tutaj nasi respondenci wskazywali na kampanie, ktore im sie podobaly, ktore do nich
docieraly, ktore byly w pelni zrozumiate. To jest kampania dotyczaca szczepien, spisu
powszechnego czy kampania sprzed bodajze 10 lat méwiaca o przejsciu z telewizji ana-
logowej na telewizje cyfrowa. Jezeli chodzi o osobe, ktora moglaby by¢ ambasadorem tej
zmiany, to rowniez wykazywali sie duzg inwencja, duzo nam o tym opowiadali. Wszystkie
te szczegblowe informacje bedziemy panstwu przekazywac w finalnym materiale, nato-
miast pojawialy sie takie pomysly, zeby byla to Krystyna Czubéwna ze swoim kojgcym,
spokojnym glosem, kojarzacym sie z programami przyrodniczymi, jako taka ikona pro-
fesjonalizmu i merytorycznej postawy. Ale rowniez byly takie propozycje, zeby to przed-
stawiciele trzech najwiekszych telewizji wspdlnie opowiedzieli o tej zmianie i pomogli
przejsc telewidzom przez proces.

To, co bardzo wazne réwniez, to to, zeby nie skupiac sie tylko na jednym touch poin-
cie. MowiliSmy o tym, ze gtéwny target to sg osoby w wieku 60 lat i wiecej, ale musimy
miec tez taka Swiadomosc, ze te osoby by¢ moze bedg prosily o pomoc chociazby swoich
wnukow czy jakie$ tam osoby najblizsze, ktore beda wspieraly to przejsScie. W zwigzku
z tym tutaj ta komunikacja powinna by¢ szeroka. Telewizja, jako to wiodgce medium,
powinna by¢ oczywiscie brana pod uwage, ale to nie tylko kampanie reklamowe, kam-
panie informacyjne, ale informacje przekazywane w telewizjach $niadaniowych czy
na paskach w wiadomosciach. To sg z pewnoscig kanaty, ktore dotra do tego targetu.
Fajnie byloby dalej budowaé te §wiadomos¢ zmiany, chociazby w kanale radiowym.
Tutaj tez to, o czym wspominal dyrektor Kalinowski: wszelkie inne punkty styku - jak
my to mowimy - czyli kanaly dotarcia bliskie temu targetowi, czyli chociazby poczta,
przystanek autobusowy.

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:
Pamietajmy, ze reklama telewizyjna ma zwykle 15-30 sekund. Nie jest dostosowana swo-
jej dynamice do odbioru przez osoby starsze. A kontakt z plakatem, na ktérym jasno,
topatologicznie opisane jest, co nalezy zrobi¢, zeby wymieni¢ sprzet na wlasciwy badz
sprawdzic, czy ten, ktory jest w domu, jest wlasciwy, pozwala spisaé¢ informacje — podob-
nie, jesli bylyby to ulotki dostarczone przez listonosza — pozwala z pewnoScig prowadzié
za reke starszych ludzi w weryfikacji sprzetu.

Poprzez swoje badania w Krajowym Instytucie Mediow bedziemy panstwu stale
dostarczac informacje dotyczace tej zmiany, dotyczace §wiadomosci i potrzeb informacyj-
nych polskiego spoteczenstwa. Juz 7 grudnia jesteSmy uméwieni na spotkanie z nadaw-
cami telewizyjnymi, producentami oraz ministrem cyfryzacji na kontynuacje dalszych
krokéw dziatania.

Dziekujemy bardzo.

Dyrektor Departamentu ds. Badan KIM w Biurze KRRiT Aneta Tyborowska:
Dziekujemy bardzo. JesteSmy oczywiscie do dyspozycji.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Dziekuje bardzo za te prezentacje. Pozwole sobie wykorzystac przewage przewodniczg-
cego dzisiejszego posiedzenia Komisji. Mam pytanie do ostatniego slajdu, bo rozumiem,
ze jest przygotowywana na podstawie badan kampania promocyjna czy informujgca
Polki i Polakéw, dotyczaca zmiany czestotliwosci, tak?

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:
Tak, te badania, ktore sa, przygotowujemy w tej chwili. Miesiecznie trafiamy do tysigca
gospodarstw, w ktérych weryfikujemy, na ile te gospodarstwa sg przystosowane i maja
wiedze.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Moja sugestia czy propozycja jest taka, bo tu jest tylko zdawkowo w tej prezentacji napi-
sane ,,audycje telewizyjne” czy tez.... Nie pamietam dokladnie, mozemy cofnaé ten slajd,
przepraszam bardzo?

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:
Tak, oczywiScie.
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Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Jezeli chodzi o telewizje, to sami powiedzieliScie w prezentacji, ze do osob starszych te
15-sekundowe czy troche nawet dtuzsze reklamy czy informacje nie docieraja albo przy-
najmniej sg stabo komunikowane, jesli chodzi o takie osoby. Moja propozycja jest taka:
wezcie pod uwage te osoby, ze by¢ moze warto porozmawiaé ze wszystkimi nadawcami,
kazdy z tych nadawcow ma np. telewizje Sniadaniowe, ktore sg w bardzo duzej mierze
ogladane szczegdlnie przez osoby starsze, bo to jest wszystko do potudnia, one maja czas,
zeby to obejrzeé, wiec to jest taki... By¢ moze zastanéwcie sie, poki mamy jeszcze troche
czasu, bo kazda z tych telewizji zleca produkcje roznego rodzaju seriali, to tez jest bardzo
dobry moment komunikowania sie z tymi ludzmi, bo oni ogladajg te seriale.

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:
Dokladnie to robimy, panie przewodniczacy. 7 grudnia jesteSmy ustawieni na przed-
stawienie takiego planu, w ktorym komus$ przekazemy, o czym ma informowac w tele-
wizjach $niadaniowych, gdzie wlozy¢, jako byé moze jeden z watkow w jakim§ serialu,
potrzebe takiej informacji i rozdzielania rél okreslonych miedzy nadawcéow. Nadawcy
na to czekaja. Takze skomunikowania tego z innymi kanalami komunikacji, tak zeby
to korespondowalo ze soba.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Dziekuje bardzo, przepraszam za ten wtret, ale tak chcialem na goraco.

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:
OczywiScie.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Przechodzimy do kolejnej, ostatniej prezentacji. Pani Krystyna... zapomnialem, przepra-
szam, nazwisko — pan przewodniczacy moéwit. Bardzo prosze, oddaje pani glos.

Ekspert w Departamencie Strategii Biura Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji Kry-
styna Rostan-Kuhn:
Czy moge zdja¢ maske?

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Tak, oczywiScie, prosze.

Ekspert w Departamencie Strategii Biura KRRiT Krystyna Rostan-Kuhn:
Dziekuje bardzo. Witam panstwa. Bardzo dziekuje za mozliwos¢ przedstawienia tej krot-
kiej prezentacji dotyczacej rozwoju radiofonii cyfrowej DAB+ w Polsce, ktorg zajmuje sie
od lat i ktorej jestem wielkim fanem. Pare lat temu mieliSmy przyjemno$¢, panie prze-
wodniczacy, spotkac sie w Szczecinie i rozmawia¢ o radiofonii cyfrowej. Od tego czasu,
prawde moéwiac, niewiele sie zmienito w tym zakresie, niestety.

Jak wyglada sytuacja w tej chwili, jesli chodzi o glownego nadawce radiowego w Pol-
sce — Polskie Radio i rozglo$nie regionalne? W ubieglym roku nastgpil dos¢ istotny przy-
rost zasiegu po kilku latach zamrozenia DAB-u w polskim radiu - od 2015 do 2020 r.
nic sie nie dzialo. W 2020 r. uruchomiono 17 nowych stacji i pokrycie ludnosciowe tym
sygnatem wzroslo do 67,1%. Nie jest to wiele, ale juz jest pewien postep.

Jesli chodzi o oferte programowa, to jest ona niestety w stosunku do krajéw euro-
pejskich, nawet krajow sgsiadujacych dosc¢ skromna, bo oferta ogélnokrajowa radiofonii
publicznej to jest dziewie¢ programow, z czego cztery sg nadawane réwnolegle analogowo.
Jesli chodzi o radiofonie regionalna, to wyglada to znacznie lepiej, bo jest tych rozglo$ni
regionalnych 17, kazda nadaje cyfrowo. Oprocz tego siedem z nich emituje wiasne pro-
gramy wyspecjalizowane w wersji wylacznie cyfrowej, ale w tzw. multipleksie L3, ktory
jest przeznaczony dla radiofonii publicznej, jeszcze troche pozostalo do wypelnienia.

Sa oczywiscie plany. Obecnie konczy sie okres sktadania ofert w przetargu na kolejng
rozbudowe sieci nadawczej DAB+, chyba 6 grudnia uplywa termin skladania ofert.
W wymaganiu tego przetargu jest osiaggniecie okolo 80% pokrycia ludnos$ciowego
kraju. Dotyczy¢ to bedzie przede wszystkim duzych drog, autostrad, wiekszych miast.
To wszystko m. in. w zwigzku z dyrektywa unijng dotyczacg wyposazenia samochodow,
o ktérej mowit pan przewodniczacy Kolodziejski. Od momentu otwarcia ofert oczywiScie
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musi uplynaé troche czasu do momentu uruchomienia tej sieci, prawdopodobnie bedzie
to koniec drugiego kwartalu przysztego roku.

Jedna z takich, powiedzialabym, istotnych bolaczek naszego DAB-u jest brak inten-
sywnej promocji. Polskie Radio powiada, ze do momentu, dopéki nie bedzie posiadato zna-
czacego zasiegu, tej promocji prowadzic nie ma sensu. Intensywna promocja ma wystar-
towaé wlasnie w drugim pélroczu przysziego roku, w momencie uzyskania tych 80%
zasiegu ludnosciowego. W pazdzierniku Polskie Radio prowadzilo taka bardzo skromng
kampanie w zwigzku z pierwszg rocznicg uruchomienia “Radia dla kierowcéw”. Polegala
ona na prowadzeniu rozmé6w i wywiadow na antenach Polskiego Radia, trwala niecaly
tydzien, Ale z tego, co mi wiadomo, jej oddzwiek byl stosunkowo niewielki.

Zawsze, kiedy méwimy o radiofonii cyfrowej, pada pytanie: ,A ile to tak naprawde
kosztuje?”. W zwigzku z tym pozwolitam sobie przedstawié tutaj panstwu dane zaczerp-
niete ze sprawozdan finansowych radiofonii publicznej za rok 2020. C6z my tu widzimy?
Widzimy, ze koszty rozpowszechniania czterech programow ogdélnopolskich w wersji
analogowej to jest ponad 50 mln z! rocznie, podczas gdy dla emisji tychze czterech pro-
gramow i programéw wyspecjalizowanych, w prawdzie na razie w zakresie ograniczo-
nym do 60%, jest 5 361 tys. Jest tutaj jeszcze kwota, ktora mowi o tym, ile kosztuje przy-
gotowanie programu — to jest 35 700 tys. z1, ale bez wzgledu na to, czy program bedzie
wyemitowany w analogu, czy w cyfrze, to koszty jego tworzenia trzeba poniesé. Jeszcze,
ze tak powiem, lepsze proporcje sg radiofonii regionalnej, dlatego ze tutaj emisja cyfrowa
to jest zaledwie 10% emisji analogowej, zsumowanych wszystkich spotek regionalnych.
W latach 2014-2020, czyli przez 7 lat, na emisje DAB radio publiczne wydatkowalo
30 506 tys. z1, a wiec zaledwie 60% kwoty, ktorg wydatkowuje na emisje analogowa
co roku. Wydaje sie, ze lepszych argumentéw tutaj na implementacje radiofonii cyfro-
wej trudno jest szukac.

Oprocz radia publicznego, ktore jest oczywistym liderem - tak sie zresztg dzieje
w calej Europie — Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji zdecydowala sie 2 lata temu
na uruchomienie rynku lokalnego. Udzielono ok. 50 koncesji na siedmiu multiplek-
sach lokalnych - tutaj przy pomocy czerwonych kropek pokazane sg lokalizacje. Dosy¢
dtugo trwal konkurs wylaniajacy operatoréw technicznych tych multipleksow lokal-
nych. W lipcu ogloszono wyniki tego konkursu. Wygraly dwie firmy: jedna dosy¢ duza,
tj. PSN Infrastruktura, do§é znana na rynku i druga firma nowa, nieduza, ale bardzo
zaangazowana w DAB lokalny, tj. DABcom. Te firmy otrzymaly rezerwacje czestotliwo-
Sci, przygotowuja sie w tej chwili do emisji i przed koncem roku przynajmniej pieé¢ z tych
lokalizacji powinno rozpoczg¢ nadawanie. W sumie bedzie to ok. 25 nowych programow,
ale emitowanych niestety tylko lokalnie.

Jak wielka niecierpliwo$c¢ istnieje wérod nadaweéw radiowych tych malych, lokal-
nych, §wiadczy fakt, ze zarowno prezes Komunikacji Elektronicznej, jak i przewodni-
czacy Krajowej Rady proszeni sg o udzielenie zezwolen na emisje testowe czy tez ekspe-
rymentalne. To sg emisje w bardzo ograniczonym zakresie, na ograniczonych mocach.
Niemniej jednak poza walorem technicznym majg one doéc istotny walor propagandowy,
doé¢ istotny walor promocyjny.

Obecnie mamy dziewiec takich emisji w réznych lokalizacjach. Tutaj operatorow jest
wiecej, bo az czterech. W sumie dostepnych jest lokalnie ok. 40 programéw. To jest zasieg
niewielki, zaledwie jednego miasta czy jednej gminy.

Jesli sie mowi o radiofonii cyfrowej DAB, to zawsze powstaje pytanie: “No dobrze, ale
przeciez nie ma odbiornikow”. Odbiorniki sg, tylko ze tak prawde moéwigc, nie bardzo
wiemy, ile ich jest w gospodarstwach domowych. Do tej pory brak bylo wiarygodnych
danych dotyczacych nasycenia gospodarstw domowych. Firma GFK, ktora prowadzi tego
typu badania w calej Europie, Polski niestety nie bada. Ale sytuacja sie zmienia, ponie-
waz powolano Krajowy Instytut Mediow, ktore tutaj reprezentowany jest przez panstwa
i ktory poza telewizjg bedzie sie réwniez zajmowal badaniem i stuchalnoéci, i nasycenia,
i akceptacji radiofonii cyfrowej, co mnie osobiscie napawa wielkg radoécig i nadzieja.

Wreszcie taka sprawa z mojego punktu widzenia dosyé trudna, a mianowicie Par-
lament Europejski i Rada doszly do wniosku, ze jednak trzeba wspiera¢ radiofonie
cyfrowa, szczeg6lnie te mobilng, czyli w samochodzie. W 2018 r. w grudniu powstata
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uchwata Parlamentu Europejskiego i Rady zobowigzujaca wszystkie kraje czlonkow-
skie — bez wzgledu na to, na jakim etapie implementacji znajduje sie radiofonia cyfrowa
w danym kraju - do wprowadzenia do regulacji krajowych wymagania wyposazenia
w odbiorniki samochodéw klasy M. To sg przede wszystkim samochody osobowe i nie-
wielkie samochody typu pickup; nie dotyczy to samochodow ciezarowych i nie dotyczy
tzw. samochodow premium, ale one i tak zawsze na ogot maja, sg bardzo dobrze wyposa-
zone. Uchwata zobowigzuje regulatoréw krajowych do wprowadzenia tego typu wyma-
gania od 21 grudnia 2020 .

W materiale, ktory pozwolitam sobie przekazaé¢ do sekretariatu Komisji, jest taki
zbiér dokumentow, przy pomocy ktérych Krajowa Rada promuje DAB szeroko spolecz-
nie. To sg takie biuletyny pod nazwg ,,Obserwator Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji”.
Do tej pory, jesli chodzi o DAB, takich biuletynéw wydala Krajowa Rada dwa, trzeci jest
w przygotowaniu. W tym komplecie dokumentéw, ktory przekazalam w sekretariacie
i ktory jest do dyspozycji panstwa posiow, znajdujg sie te dokumenty i mozna z nich
w sposob dosy¢ popularny dowiedzieé sie, jak sie rozwija radiofonia cyfrowa na Swiecie
i m. in. jak wyglada implementacja tej dyrektywy unijnej w innych krajach europejskich.
Natomiast co my mamy? Mamy rozporzadzenie, ktore okresla warunki techniczne i eks-
ploatacyjne odbiornika, natomiast do tej pory nie mamy prawa komunikacji elektro-
nicznej, ktore taki obowigzek wprowadza. O tym byla mowa w pierwszym wystapieniu.

Wracajac teraz do generaliow, w strategii regulacyjnej Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji na lata 2017-2022 przedstawiono sposob, w jaki Krajowa Rada bedzie zago-
spodarowywaé zasoby czestotliwosci okres§lane w planie cyfrowym Geneva 2006. I tak
multipleks tzw. R3, o ktérym moéwitam na poczatku, to jest nadawca publiczny Polskie
Radio i rozglos$nie regionalne; multipleks R2 to sg niepubliczne programy regionalne
i lokalne; multipleks R1 to sg niepubliczne programy ogélnokrajowe i tzw. ponadregio-
nalne, czyli programy, ktore w kilku lokalizacjach, gtéwnie miejskich, sg do odebrania.

Ten multipleks R1 to jest to podstawowe zmartwienie polskiego rynku. On jest prze-
znaczony dla nadaweoéw ogélnokrajowych, a jest powszechnie wiadomo, ze duze grupy
radiowe, takie jak RMF czy Eurozet, sg nieprzychylne naziemnej radiofonii cyfrowe;j.
Niemniej jednak w tym multipleksie R1 przewidziano dla nich miejsce. W konsultacji,
o ktorej méwil pan przewodniczacy, dotyczacej sposobu zagospodarowania tego mul-
tipleksu nadawcy komercyjni wypowiedzieli za tym, zeby jednak dla nich takie miejsce
w tym multipleksie rezerwowaé. Krajowa Rada planuje jeszcze w grudniu oglosi¢ moz-
liwo§ci uzyskania koncesji w tym multipleksie R1, o czym moéwil pan przewodniczacy.

Prosze panstwa, na zakonczenie break news, poniewaz 24 listopada, czyli w ubiegly
czwartek, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji przyjeta stanowisko w sprawie zmiany
zagospodarowania czestotliwo$ci w paSmie 174-230 i przewodniczacy Krajowej Rady
bedzie wystepowal do prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z prosbg o spraw-
dzenie mozliwosci dokonania takiej zmiany zagospodarowania.

Po co to wszystko jest? Ot6z dwukrotnie, raz w 2016 r., potem w 2020 r., przeprowa-
dzono analizy mozliwoéci konwersji stacji analogowych do przestrzeni cyfrowej, ponie-
waz tak jak w wiekszoSci krajow, podstawowym zalozeniem tej konwersji jest mozliwosc
uzyskania przez wszystkie stacje dzialajagce w przestrzeni analogowej FM miejsca w DAB
-ie. C6z wyniklo z tych analiz? Ze tego miejsca jest niewiele, ze jest go po prostu za mato.
A za malo jest przede wszystkim dlatego, ze plany, ktore byly przeciez okreslane bardzo
dawno temu, w 2004-2006 r., podziatu Polski na obszary rezerwacji, jako§ nie przystajg
do tego jak rozwijata sie de facto radiofonia analogowa w Polsce. Podzial na te obszary
rezerwacji wymagalby pewnej zmiany; trzeba byloby je po prostu podzieli¢ na mniejsze.

W tej chwili jest jedyna okazja na to, aby pozyskac dla radiofonii cyfrowej troszke
wiecej zasobOw niz ona ma w tej chwili. A ta okazjg jest wlasnie mozliwo$¢ przeniesienia
programéw telewizyjnych z tzw. multipleksu 6smego w pa§mie 174-230, czyli de facto
pasmie radiowym w calej Europie, do pasma telewizyjnego, a to dzieki wlanie konwer-
sji z DVB-T na DVB-T2. Czyli nastgpil taki moment, ze jest to mozliwe, i wydaje sie,
ze trzeba go wykorzystac.

Do czego nam to jest potrzebne? Potrzebne jest przede wszystkim do tej optymalizacji
sieci R2, o ktorej mowitam przed chwilg. Ta optymalizacja mogtaby polegaé¢ na podziale

15




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Komisut CYFRYZACUI, INNOWACYJINOSCI | NOwoCZESNYCH TECHNOLOGI (NR 51)

obszarow rezerwacji na obszary mniejsze — a do tego potrzeba dodatkowych kanalow,
zeby mozna bylo takie obszary rezerwacji zaplanowac — i przy pomocy tych znacznie
mniejszych elementéw uktadanki bedzie znacznie efektywniej mozna zagospodarowac
ten multipleks, zagospodarowac to pasmo, przydzielajac odpowiednie przestrzenie dla
odpowiednich nadawcow. Istnialaby rowniez mozliwo$¢ budowy dwoéch nowych mul-
tipleks6w ogoélnokrajowych, dlatego ze jeden multipleks telewizyjny da sie podzieli¢
na cztery multipleksy radiowe. To daloby radiofonii DAB zdecydowanie wieksze mozli-
wosci rozwoju i wieksze perspektywy, datoby to rowniez miejsce na nowa oferte cyfrowa.
Poza tym mieliby§my w zagospodarowaniu pasma okreslony porzadek: pasmo tzw. VHE,
czyli 174-230 - radio; pasmo UHEF, czyli 470-694 — telewizja. To tyle z mojej strony, bar-
dzo panstwu dziekuje.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Bardzo serdecznie dziekuje za prezentacje i wystapienie. Otwieram dyskusje. Czy kto$
z postéw chciatby zada¢ pytania albo zabraé glos?

To ja pozwole sobie zadaé najpierw dwa pytania do tej ostatniej prezentacji. Pierwsze
pytanie. Wspomniata pani o badaniach, ktore chyba GFK robi. Tak? Dla was — dlaczego
nie polgczyliScie tego z tymi badaniami, ktore mieliSmy w tej pierwszej prezentacji,
bo przeciez telewizja i radio spokojnie mogloby sie potaczyc.

Ekspert w Departamencie Strategii Biura KRRiT Krystyna Rostan-Kuhn:
To pan dyrektor Kalinowski moze odpowie.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Dobrze i od razu drugie pytanie. Mielismy na pani prezentacji takg mapke zasiegu juz
po tym, jak byto uzupelnienie, po modyfikacji dotyczacej naszego kraju... Jeszcze prze-
winag, o ta wladnie. Chcialbym zapytac tylko, bo zmartwilo mnie, ze moje wojewodztwo
jest tak stabo pokryte — z czego to wynika? dlaczego tak sie stalo? Serce mnie bardzo
boli.... Szczecin to za malo, a wojewodztwa to co? Ja jestem taki regionalny bardzo... Nie
ma Gryfic — u pana przewodniczacego Czarneckiego.

Ekspert w Departamencie Strategii Biura KRRiT Krystyna Rostan-Kuhn:

To prawda, panie przewodniczacy, ze jest tam dziura. No c6z nie potrafie tego wyttuma-
czy¢ z punktu widzenia interesu Polskiego Radia, ale tam jest taka sytuacja, ze jest jeden
obiekt nadawczy duzej mocy, tzw. Pila-Rusinowo. On niestety stoi okrakiem na trzech
obszarach rezerwacji. Pamietajmy, ze sie¢ radia publicznego jest siecig regionalizowana,
czyli oproécz tego, ze mamy zasieg ogdlnokrajowy, to kazdy region, kazde wojewodztwo
czy tez obszar dzialania kazdej rozgloéni regionalnej musi mie¢ okre§lony zasieg dla
siebie. Stad to planowanie nie jest takie Dobrze proste. Zreszta Polskie Radio zyczyloby
sobie bardzo, zeby pozby¢ sie rozglo$ni regionalnych ze swoich sieci i zeby mogto to radio
regionalne rozwijac sie gdzie indziej, a radio ogdlnopolskie gdzie indziej. To wynika
prawdopodobnie stad, ze jest problem z odpowiednim zaplanowaniem stacji nadawczych
w tym rejonie. Ale, jak powiadam, to jest polityka Polskiego Radia i mysle, ze oni byliby
bardziej kompetentni, zeby panu przewodniczagcemu to wyjasni¢. W Szczecinie w kaz-
dym razie bedzie ten zasieg.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Odpytamy pana prezesa Polskiego Radia. To, panie dyrektorze w takim razie, dlaczego
tych badan nie polaczyliScie?

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:
Odpowiadam na pytanie. Badanie firmy GFK jest badaniem indeksacji sprzedazy, to zna-
czy, ze jest badaniem weryfikujacym, ile sprzetu do odbioru telewizji, radia, innego
sprzetu, takze AGD, sprzedaje sie w sklepach. Nie mamy wiedzy z tej informacji, ile
dociera w rzeczywistosci do gospodarstw domowych, aile dociera do hoteli czy tez
do innych miejsc badz ulega recyklingowi. Nasze badanie, badanie zalozycielskie, ktore
prowadzimy od tego roku, a w cyklu produkcyjnym bedzie realizowane od nowego roku,
w pelni bedzie informowalo, jakie sg radioodbiorniki, jakie sg telewizory, jaki jest sprzet
komputerowy do konsumpcji i internetu, i telewizji, i radia. Po pierwsze, jakim sprzetem
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kto§ dysponuje, a po drugie, w obrebie budzetowego czasu, jezeli slucha radia, to na ile
slucha radia w formie FM, w formie DAB+ oraz z internetu, a na ile tez np. oglada radio
na Facebooku, bo to tez jest mozliwe juz w tym wypadku. Co wiecej, podobnie jak w przy-
padku zmiany DVB-T2/HEVC, w przypadku badania DAB+ wraz z informacjami, tak jak
tutaj rozmawialiSmy z panstwem i z panig Krystyng, bedziemy prowadzic¢ analogiczne
badania na temat §wiadomosci tej zmiany i wyposazenia Polakow w odbiorniki DAB+,
ktore — jak wiadomo - sg bardzo popularne w samochodach, natomiast w pozostatych
wypadkach, tak jak méwila pani Krystyna, jesteSmy dopiero przed zmiang i zmiang
tez §wiadomosSci, jakie korzy$ci moze dawac zmiana tego sposobu nadawania. JesteSmy
przygotowani do takich informacji i krzyzowania z innymi danymi.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Dziekuje bardzo. Pan przewodniczacy, prosze.

Przewodniczacy KRRiT Witold Kolodziejski:

Podsumowujac, mamy tu do czynienia z kilkoma procesami, ktére przynajmniej w Krajo-
wej Radzie staramy sie koordynowac. Jeden to jest refarming i w zwigzku z tym zmiana
standardu telewizji naziemnej, z drugiej strony — rozwdj radia cyfrowego, z trzeciej
strony — powstanie Krajowego Instytutu Mediéw, w ktorym gtéwnym zadaniem bedzie
pomiar telemetryczny, i z czwartej strony — to jest ta ostatnia wiadomos§é — zamiana,
a wlaéciwie propozycja zamiany, bo to dopiero do pana prezesa wystatem, to juz zostato
wyslane, propozycja zamiany zagospodarowania czestotliwosci na 6smym multipleksie
cyfrowym.

Jest to ostatni multipleks, do ktorego byly zastrzezenia nadawcow, ze staba jest jakosé
i mozliwo$¢ odbioru z tego multipleksu, bo wigze sie z koniecznoScig przestawienia anteny,
bo tam kwestia polaryzacji byla inna. Natomiast EMITEL deklarowal, ze pokrycie na tym
multipleksie jest zasieg, zdaje sie, juz nie pamietam, 97%. Jezeli nie on bytby multipleksem
radiowym, to te 97% przelozyloby sie na zasieg radia cyfrowego przynajmniej na dwoch
warstwach multipleksow, tak ze to jest bardzo duzo i na pewno Szczecin i cale wojewddz-
two mialoby wtedy pokrycie. Ten plan, ktory jest tutaj pokazany, to sg plany radiowe,
w ktorych zalozeniem byto: wieksze miasta, autostrady i glowne drogi.

Moze oprécz tego to, o czym moéwita pani Krystyna Kuhn — problemy z konkretnymi
nadajnikami. Krajowy Instytut Mediow wiasnie zaczal to badaé; GFK robita te badania
na innych rynkach, a nie na polskim. Natomiast Krajowy Instytut Mediow, przygoto-
wujac sie do badan telemetrycznych, robi tzw. badania zalozycielskie — 60 tys. wywia-
dow w Polsce. W tych wywiadach jednym z elementow jest wlasnie zbadanie nasycenia
rynku i przygotowanie gospodarstw na odbiér DVB-T2/HEVC i na DAB+. To przy okazji
jednego badania — przypominam, celem jest telemetria — mamy jakby rozszerzong funk-
cjonalno$é tego reforming badania i juz wiemy, ze na stale bedziemy takie rzeczy prowa-
dzié. Malo tego, te badania i ta pierwsza prezentacja jest zrobiona na potrzeby KPRM-u,
po to, zeby identyfikowaé problemy i wskazywac metody rozwigzania. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy. Nie krytykuje badania, zeby byta jasnosc¢, tylko
jezeli byly dwie wypowiedzi i wynikato z nich, ze jedni robig jedne badania gdzie indziej,
a inni robig drugie dla siebie, to skoro mozna to polgczyc¢... Jezeli Instytut wchodzi
do domu - przepraszam za sformulowanie — robicie te ankiety, pytacie ludzi o wszystko:
jaka powinna by¢ reklama, jak ich informowac, czy majg nadajniki, czy sie przela-
cza, jaki jest ich stan wiedzy, ale tez wiek — pytacie o wszystko, czyli to sg naprawde
bardzo powazne badania. Zatem jezeli mozna tutaj sily polaczyé, to lepiej to zrobic,
bo po co wydawaé dwa razy pienigdze.

Przewodniczacy KRRiT Witold Kolodziejski:
Ale wlasnie to tgczymy.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
To dobrze, to bardzo mnie to cieszy. Dziekuje bardzo.
Prosze bardzo, czy sa jeszcze jakie§ pytania? Czy zaproszeni goScie majg jakie$ pyta-
nia, jezeli poslowie nie chca? Jest pytanie, prosze bardzo. Prosze tez o przedstawienie sie.
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Ekspert w Polskiej I1zbie Radiofuzji Cyfrowej Krzysztof Sidor:
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Dzien dobry. Krzysztof Sidor, jestem ekspertem Polskiej Izby Radiodyfuzji Cyfrowe;j.

Powiem tak, odnoénie do prezentacji pani Krystyny i tej ostatniej informacji, tego
break newsa: to jest §wietna informacja, bo bardzo upraszcza wszystkie instalacje
antenowe. To byloby co§ naprawde dobrego dla rynku, bo to nie padlo tutaj tak gtosno
i wyraznie, ale zmiana na DVB-T2 dotyczy tylko multiplekséw w pasémie UHF, nie doty-
czy zmiany w pasémie VHF3, wlasnie tego multipleksu 6smego. Ten multipleks 6smy
zostaje w modulacji DVBT MPEG-4, jeszcze nie wiadomo jak dlugo, to zalezy do decyzji
organow.

To nie jest tez tak, ze ludzie, ktorzy nie sa przygotowani na odbiér multiplekséw DVB-
T2, ktorym sie wylaczy sygnal, nie bedg mogli odbiera¢. Oni bedg mogli odbiera¢ mul-
tipleks 6smy, o ile sobie przygotowali wcze$niej instalacje antenowe. Tutaj jaki$ ruch,
ze tak powiem, bedzie w biznesie w tych instalacjach antenowych, nawet jezeli chodzi
o stare telewizory, bo ludzie beda po prostu sobie doklada¢ antenke, choc¢by po to, zeby
postuchaé¢ wiadomosci na Wirtualnej Polsce, bo to bedg dla nich wtedy jedyne wiadomosci.

Idac dalej, widziatem te prezentacje dla KPRM-u, ktéra byla przygotowana we wrze-
$niu. Byly pokazane dwa bardzo ciekawe slajdy. Dlaczego ludzie tak stabo reaguja?
Poniewaz najcze$ciej maja alternatywe, maja alternatywnego dostawce. Moze byé
to éwiatlowdd, moze by¢ to antena satelitarna, ktorg kiedy$ mieli na domu indywidu-
alnym. Najtanszy abonament satelitarny Canal+ kosztuje 10 zt miesiecznie. Podpisuje
sie umowe na rok i ma sie ten dekoder za 10 zt miesiecznie i nie trzeba sie specjalnie
martwic. A ta antena kiedys$ byta, dzialata, bo po prostu, jak byla telewizja analogowa,
ludzie mieli ped do informacji i tych kilka programéw analogowych bylo absolutnie nie-
wystarczajace. Stad na wielu domostwach te anteny sa, najczesciej sg sprawne i przygo-
towanie sie do tej instalacji to alternatywa. Polsat ma troszeczke wyzszy abonament, ale
mimo wszystko ludzie sobie moga poradzi¢ albo wlasnie z odbiorem satelitarnym albo
lokalnym, czyli przez §wiattowod, przez telewizje IPTV. Jezeli méwimy o odbiorcach, kto-
rzy mieszkaja w miastach, to tam sg telewizje kablowe i tam tez tych operatoréw duzo
znajdziemy i oni za tanie pieniadze chetnie tych ludzi podiacza. Zatem to jest jakby taka
nieche¢ ludzi do tego, dlaczego nie chca, ze tak powiem, sie cyfryzowaé — bo po prostu
majg alternatywe.

Drugi slajd, ktory byl w tej prezentacji: kiedy ludzie faktycznie podejmuja te decyzje?
- to tu juz padlo to stwierdzenie, ze robig to na ostatnig chwile. Czyli najczesciej, jak
im sie wylaczy sygnal, to wtedy moze co§ zrobig albo niektérzy sie obudza ciut wcze-
$niej, ze “A moze miesiac wczesniej pojde kupie ten dekoder, bo to nie bede tego robié
wezesniej”. Tu jest faktycznie kwestia kampanii informacyjnej, ktora musi by¢ w sposob
rzetelny przeprowadzona, taki ttumaczacy, co trzeba zrobic.

Kiedy$ mialem pomyst, ktory nie spotkal sie specjalnie z aprobatg. Wiadomo, kto
jest gléownym graczem na rynku telewizji naziemnej — jest to Telewizja Polska i to ona
jest liderem na tym rynku. Pomyst byl taki, zeby Telewizja Polska sukcesywnie prze-
taczata swoje kanaly, kompresje video na HEVC, powiedzmy, zaczynajac od TVP Histo-
rii, od tych programoéw, ktore sa najmniej ogladane. Jezeli kto§ ma telewizor z dekode-
rem wewnetrznym HEVC, to ma tez ten telewizor z tunerem DVB-T2 i na 95% bedzie
przygotowany do odbioru telewizji naziemnej w DVB-T2. Gdyby faktycznie szly takie
rzeczywiste dzialania Telewizji Polskiej w kwestii przygotowania spoleczenstwa i tak
naprawde obrony wlasnego rynku - bo to Telewizja Polska najbardziej straci na cyfry-
zacjina DVB T2, zaraz to powiem — wiec gdyby Telewizja Polska rzeczywiscie starata sie
edukowac spoteczenstwo, przygotowywac je na te zmiane, to te straty po prostu bylyby
dla niej mniejsze.

Natomiast w rzeczywistosci, tak jak powiedziatem, jezeli ludzie stracg odbior pro-
gramow z anteny naziemnej, to przelacza sie na odbiér kablowy, IPTV, satelitarny —
jakikolwiek. Znajdg sobie alternatywe. Wtedy zmieni im sie troche lista programow.
NajczeSciej w tych pakietach programow po prostu bedzie wiecej niz w samej telewi-
zji naziemnej, wiec silg rzeczy ogladalno§é¢ programow telewizji publicznej u tych ludzi
spadnie - i to jest jakby strata Telewizji Polskiej, ze bedg mieli mniejszg ogladalnosc.
Dziwne jest to, ze nie bronig wlasnego rynku. Dziekuje.
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Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Bardzo dziekuje. Prosze bardzo.

Dyrektor programowy Zwigzku Cyfrowa Polska Dominik Dobek:

Dzien dobry. Szanowni panstwo, Dominik Dobek, Zwigzek Cyfrowa Polska. Bardzo dzie-
kuje panu przewodniczgcemu i calej Komisji za zorganizowanie tego posiedzenia Komi-
sji. Dziekuje Krajowej Radzie, Krajowemu Instytutowi Mediéw, UKE oraz Ministerstwu
Cyfryzacji za przedstawienie tej informacji.

Jako zwiazek przedsiebiorcow skupiajacych producentéow telewizoréw jesteSmy
na biezaco w kontakcie ze wszystkimi instytucjami tutaj i staramy sie wspoétuczestni-
czy¢ w tym projekcie i go suportowaé, poniewaz jesteSmy zywo nim zainteresowani.
Chcialbym tylko zaznaczyc, ze przedsiebiorcy produkujacy telewizory sa do tej zmiany
juz dostosowani. Od 2015 r. juz czesc telewizorow byla wyposazona w modut DVB-T2/
HEVC. W 2016 r. bylo to juz ponad 50% modeli oferowanych na rynku, pomimo ze roz-
porzadzenie dopiero zaczelo obowigzywac od konca 2019 r. Dzieki temu w tym momencie
mamy sytuacje, ze praktycznie 100% sprzedawanych telewizoréw jest zgodnych z wyma-
ganiami i kupujac nowy telewizory w sklepie, mamy pewnos¢, ze bedzie dostosowany
do tego nowego sygnalu i ze bedzie....

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Przepraszam, a od kiedy ten nowy plan datuje: od tego roku? wczesniej?

Dyrektor programowy Zwiazku Cyfrowa Polska Dominik Dobek:

Mamy informacje, ze od 2020 r. prawie 99% telewizoréw w sprzedazy bylo wyposazonych
w Modut DVB-T2/HEVC. Natomiast oczywi$cie moga sie pojawic gdzie$ jakies$ pojedyn-
cze sztuki, ktore zostaly z poprzednich lat, natomiast z informacji z rynku od dystrybu-
torow i producentow to sg naprawde pojedyncze modele.

Natomiast zrobiliémy takie badanie dostepnosci dekoderéw, przede wszystkim
w sieci, i niestety zidentyfikowaliémy, ze w oferowanych obecnie w internecie w ilosci
setki, odsetek sztuk sg dekodery, ktore po pierwsze, nie majg w ogéle modutu DVB-T2 -
tez sie takie zdarzaja, w mniejszo$ci — natomiast duzo jest dekoderéw, ktére maja modut
DVB-TZ2, natomiast nie majg kodeka HEVC. Czyli w momencie, kiedy konsument zakupi
taki dekoder, dzisiaj bedzie mu wszystko dzialalo, natomiast za p6t roku po zmianie
sygnalu okaze sie, ze przestanie mu dziata¢ obraz.

My, jako producenci, jesteSmy zywo zainteresowani tym tematem, zeby maksymal-
nie ogranicza¢ sprzedaz dekoderéow niespelniajacych wymagan, a mianowicie dlatego,
ze juz z doSwiadczenia z innych rynkéw wiemy, ze w momencie, kiedy nastgpi zmiana
sygnalu i kto$ przestanie odbieraé sygnat, to taki konsument nie bedzie dzwonit do pro-
ducenta dekodera, tylko do producenta telewizora. Nasze linie serwisowe bedg po prostu
zapychane, zawieszane, ze telewizja nie dziala, co oni majg zrobic. wiec chciatbym tutaj
na forum publicznym ten, wydaje nam sie, ze duzy problem przedstawi¢. Wiemy z lat
poprzedniej zmiany, ze w 100% nie jesteSmy w stanie go wyeliminowac, bo zawsze beda
nieuczciwi sprzedawcy, natomiast musimy zrobi¢ wszystko, co jest tylko mozliwe, zeby
go maksymalnie ograniczy¢.

Jeszcze raz podkreslajac: z telewizorami nie bedzie problemu, natomiast dekodery
sg duzym zagrozeniem. Zdajemy sobie sprawe, ze tam, gdzie jest najwieksza potrzeba
wymiany odbiornikéw, czyli na przedmiesciach, w gospodarstwach, gdzie sg osoby powy-
zej 60. roku zycia, z malym zasobem budzetowym, to bedzie jednak pierwszy sprzet,
ktory bedzie brany pod uwage przy dostosowaniu sie do tej zmiany, czyli to bedzie deko-
der, bo jego koszt jest duzo mniejszy niz telewizora.

Jezeli chodzi jeszcze o koszty, to przeprowadzaliémy taka analize, ze w pelni zgodny
odbiornik telewizyjny, ktory posiada réwniez mozliwosé telewizji hybrydowej hbb tv
w standardzie 2.0.1, ktéry jest zapisany w wymaganiach rozporzadzenia, to obecnie jest
tylko kilka sztuk takich odbiornikéw na rynku iich cena oscyluje w okolicach 700 zi.
Zatem to tez sie mija z przekazem publicznym, ze taki odbiornik mozna naby¢ za 100 zl.
Dziekuje.
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Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Bardzo dziekuje. Jak pan méwil, to nasuneta mi sie taka sugestia dla pana dyrektora.
Jezeli planujecie kampanie, to moze trzeba zrobi¢ jaki§ taki komponent pierwszy tej
kampanii szybciej, bo jezeli pan méwi... Nie atakuje zadnego koncernu, zeby jasnosé,
co tam produkujg. Natomiast jezeli pan moéwi, ze sg pojedyncze modele, ktore nie
sg przygotowane, zeby odbierac¢ w tej nowej wersji sygnatu, to moze warto byloby zrobié
w telewizji takg kampanie informacyjna, ze ,,jezeli kupujesz telewizor, to zwr6¢ uwage,
co on tak naprawde w sobie ma”. Przeciez mozemy sobie dzisiaj powiedzie¢ szczerze
na posiedzeniu Komisji, ze te pojedyncze sztuki, jak pan to ujal, to sg te najstabsze i naj-
tansze. Czyli beda to kupowali ludzie z najmniejsza wiedzg, mniej wyksztalceni, ale tez
najubozsi — zeby sie nie okazalo, ze on zaplaci mniej za telewizor, a potem bedzie musiat
doktadac¢ pieniadze, zeby kupi¢ cos$ innego. Zatem moze warto byloby taka informacje
jakas teraz, jak najszybciej — panie dyrektorze, patrze w pana strone — skonstruowac.

Przewodniczacy KRRiT Witold Kolodziejski:
Moze ja powiem. Oczywiscie ktadziemy na te sprawe nacisk, ale takze mamy inne narze-
dzia. Ten problem, o ktérym tutaj méwimy, gtéwnie dotyczy! platform aukcyjnych i tam
juz wkraczal Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumenta. Tam tez sa narzedzia, bo uwa-
zamy, ze to sg nieuczciwe praktyki. Jezeli chodzi o sieci handlowe, ktére dziatajg w Pol-
sce, to nie mamy sygnalu, zeby w nich takie praktyki byly. Natomiast problem dotyczy
wlasnie platform aukcyjnych i tam UOKIiK dziala.

Dyrektor KIM w Biurze KRRiT Mirostaw Kalinowski:
Tak jak powiedzial pan przewodniczacy, wiemy tez z rekonesansu, ktéry prowadzimy
z innych krajéw, ktore sg w czasie zmiany, ze jedynym wlaSciwym sposobem jest oczywi-
§cie zaangazowanie w to UOKiK-u oraz przygotowanie kompletnej listy modeli i ozna-
czenie ich w tych punktach, tak aby ludzie wykluczeni technicznie — bo o takich zjawi-
skach méwimy — mogli po prostu wprost sprawdzié, czy ten link jest. Niestety tg ostatniag
Sciezka bardzo czesto jest sprzedawca, ktory partycypuje w zbyciu ze stocku sprzetu juz
niepotrzebnego, i tutaj musi dziala¢ UOKiK, musimy weryfikowac. To, co my mozemy
zrobié, to dostarczy¢ gospodarzowi tego projektu, czyli ministrowi cyfryzacji pelng
informacje o modelach, tak aby ta informacja byla przekazywana spoteczenstwu i byta
w miejscach dostepnych takze dla ludzi, ktorzy nie korzystaja z internetu, i w jaki$ spo-
sOb autoryzowana czy poprzez jakie§ emblematy, czy na ostatnim spotkaniu moéwili-
$my o tym: “Sprawdz w kanalach testowych i sprawdz na odbiornikach, czy ten kanat
ma misia”. Musi by¢ lista tego sprzetu, innej metody nie ma po prostu, bo mozna tez
po niskich cenach sprzedawaé co§, co jest niepotrzebne. W kazdym razie to dziatalo
w innych krajach, gdzie do tej zmiany juz doszto.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):
Dziekuje za te odpowiedz. Uwazam, ze kazde narzedzie jest dobre, to znaczy, jezeli
mozna UOKIK do tego wlaczy¢ czy izby gospodarcze, czy kogokolwiek, to jest to bardzo
wazne. Skoro w pierwszym glosie uslyszeliSmy, ze telewizja publiczna tez ma w tym swdj
interes, to by¢ moze we wszystkich serwisach informacyjnych powinna sie pojawic taka
zacheta dla os6b wla$nie — pan to bardzo tadnie ujgt — mniej do§wiadczonych technicznie
czy mniej zaangazowanych technicznie; zeby nikogo nie obrazié¢, oczywiScie, bo kazdy
ma prawo byc¢ taki, jaki chce, to oczywiste. Natomiast, zeby tak sie nie zdarzylo jednak,
bo sg tez ludzie nieuczciwi, bedg chcieli sie pozbywacé sprzetu, mamy tez platformy sprze-
dazowe w internecie, rozne rzeczy. Zatem warto, jak mysle, sie nad tym zastanowic.
Czy sg jeszcze jakie§ glosy w dyskusji, czy jakie§ pytania? Bardzo prosze i tak samo
bardzo prosze o przedstawienie sie. Dziekuje.

Prezes Zarzadu EMITEL SA, przedstawiciel Polskiej Izby Radiofuzji Cyfrowej Andrzej
Kozlowski:
Andrzej Koztowski, prezes zarzgdu EMITEL, operator sieci nadawczej i telewizyjnej.
Szanowni panstwo, tylko dwa komentarze, celem tez uzupelnienia tej dyskus;ji.
Pierwsza sprawa, dotyczaca kampanii. To nie jest tez tak — chciatlbym doprecyzowaé
- ze nie ma w tej chwili zadnej kampanii. Tak naprawde taka kampania do odbiorcow
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jest prowadzona juz od ubieglego roku w réznych mediach: i komercyjnych, i poprzez
telewizje publiczna, w internecie. To jest tez pewnie dzieki temu ten efekt juz takiego
a nie innego nasycenia...

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Moja mama, starsza pani, niestety nie slyszala o tym. Musialam jej wytlumaczy¢,
o co chodzi, a oglada telewizje, wszystkie kanaly informacyjne.

Prezes Zarzadu EMITEL SA, przedstawiciel Polskiej Izby Radiofuzji Cyfrowej Andrzej

Kozlowski:

Natomiast oczywiScie tu sie zgadzam, ze kluczowy bedzie ten efekt kampanii i tak
naprawde w ostatnich trzech miesigcach tuz przed przelgczeniami, poniewaz taka juz
jest polska natura, ze robimy wszystko na ostatnig chwile.

Natomiast drugi, wazny tez komentarz. Od poczatku tego roku praktycznie prowa-
dzone sa emisje eksperymentalne. Zatem sygnal DVB-T2/HEVC de facto jest dostepny
w tej chwili dla ponad 90% populacji - to sg testy prowadzone przez telewizje publiczna
wlaénie z EMITEL. Tuz przed mistrzostwami jeszcze Europy w pilce noznej dodatkowo
byt uruchomiony kanat 4K UHD, wiaénie na takg zachete, zeby ludzi zachecic¢ do kupo-
wania odbiornikow i zapozna¢ ich z ta zmiang. Ta emisja eksperymentalna tez bedzie
prowadzona — to jest najlepszy sposéb tak naprawde faktycznie sprawdzenia tego, czy
maj odbiornik telewizyjny odbiera sygnal poprawnie, czy nie.

Ostatni komentarz, to jest cos, co dzisiaj nie padto podczas posiedzenia Komisji — nie
wiem w stosunku, do jakiej grupy spolecznej: czy tez najubozszych, czy nie - ale byc
moze warto rozwazyc¢ to, co byto wprowadzone w wielu krajach europejskich przy okazji
tej zmiany, czyli wsparcie finansowe dla uzytkownikéw koncowych.

To tyle z mojej strony. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Grzegorz Napieralski (KO):

Bardzo dziekuje, panie prezesie. Ostatni punkt spodobalby sie najbardziej. Bedziemy
apelowac do rzadu. Niestety, pan minister wyszedl, szkoda, ale przekazemy mu te wazng
informacje.

Nie ma wiecej, jak widze, zgloszen z sali. Chcialbym powiedzie¢, ze wyczerpaliSmy
porzadek obrad. Dzigkuje bardzo, ze przyszliScie panstwo na posiedzenie naszej Komisji.
Zycze duzo zdrowia, wszystkiego dobrego. Mam nadzieje, ze jeszcze przed koncowym
terminem spotkamy sie, bedziemy mogli podyskutowaé, jak wam idzie. Wszystkiego
dobrego.

Zamykam posiedzenie.




