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SEOWO WSTEPNE.

ZRASTAJACE stale zainteresowanie

specjalnemi  zagadnieniami naukowej

organizacji i obfity materjat artyku-
tow sktania Instytut N. O. do wydawania nowe-
go czasopisma, obejmujgcego te zagadnienia przy
procesach wytworczych i z produkcjg zwigza-
nych, przy ktorych CZYNNIK LUDZKI GRA
ROLE DOMINUJACA.

,»-Przeglad Fizjologji i Psychologji Pracy'
obejmie przemyst, rzemiosta, handel, komunika-
cje, administracjg i inne dziedziny oraz podawac
bedzie artykuly, zawierajgce te dziaty zagadnien,
ktorych potrzebe i wazno$¢ wyodrebnita juz na
zachodzie praktyka zyciowa.

Wiec:

1) Dziat Psychotechniki, obejmujacy 2
wielkie zagadnienia DOBORU 1 PORADNIC-
TWA ZAWODOWEGO.

2) Dziat SZKOLENIA zaréwno uczniow
i terminatoréw, jak i PRZESZKOLENIA robo-
tnikbw na podstawach, opartych na naukowych
badaniach danej gatezi przemystu.

3) Dziat badan WARUNKOW TECHNI-
CZNYCH 1 H1GJEN1CZNYCH pracy ze wzgle-
du na jej wydajno$¢. Wiec przystosowanie na-
rzedzi do fizjologicznego ustroju cztowieka dla
osiggniecia maximum wydajnosci przy minimum

wysitku, wplyw oswietlenia, wentylacji, tempe-
ratury i innych czynnikéw na wydajnosc pracy.

4) Dziat OCHRONY od NIESZCZESLI-
WYCH WYPADKOW, ich analiza, statystyka
i srodki zapobiegawcze w poszczeg6lnych dzia-
fach przemystu.

Wreszcie:

5) Dziat MOTYWOW PSYCHOLOGICZ-
NYCH, skfaniajgcych do pracy wydajnej, do
wspotdziatania  pracownikow z  kierownikami
a unikania tar¢, tamujacych postep w produkciji.

Tendencjg ,,Przegladu Fizjologji i Psycho-
logji Pracy" bedzie podawanie artykutdéw, kto-
rych Scisto$¢ naukowa winna sie taczy¢ z prak-
tycznoscig zastosowan.

Obok artykutdow oryginalnych i tlumaczen
wybitnych autoréow zagranicznych — czionkow
Instytutu  Naukowej Organizacji, ,,Przeglad
Fizjologji i Psychologji Pracy" zamieszcza¢ be-
dzie krotkie sprawozdania z wynikow badan,
prowadzonych zagranicg oraz przeglad czaso-
pism o kierunku i tendencjach pokrewnych.

,»-Przeglad Fizjologji i Psychologji Pracy"
bedzie posiadat format normalny A4 (210"/,297),
objeto$¢ 32 str. druku i ukazywacl sie bedzie
w ilosci 6 zeszytow na rok.
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STAN OBECNY PSYCHOLOGII

PRZEMYStLOWE]

Lillian M. Gilbreth, Montclair N.

Mechanical Engineering listopad 1925.

Autorka ponizszego artykutu p. Lilian M. Gilbreth jest zona Franka
B. Gilbretha tworcy nauki o ruchach W zastosowaniu do przemystu.

Przy pomocy filmu i metod chronocyklograficznych rozkiadat on kazdy
ruch robotnika pracujgcego na szereg faz W celu poznania elementéw poruszen

najbardziej istotnych.

W ten sposob dat podstawg racjonalnym metodom szkolenia, eliminujac
ruchy niepotrzebne, zapobiegajgc nadmiernemu zmeczeniu i pozwalajgc ozna-
czy¢ czas niezbednego dla robotnika wypoczynku.

Metody badan ruchéw znalazty swdj Wyraz w dzietach p. t

,,Motion

Study” i ,,Applied Motion Siudy“ p'zenikajgc nietylko do dziedzin produkcii,
ale i do handlu, pracy biurowej i t. d.
Po $mierci Fr. Gilbreth’a p. Lilian Gilbreth prowadzi nadal prace swego

meza, rozszerzajgc znacznie ich zakres.
Kursy czteromiesieczne,

odbywajgce sie co rok w jej laboratorium W Montclair (New Jersey)

a obejmujace wyzej wymienione zagadnienia, ksztalcg corocznie nowe szeregi inzynier6w, ktorzy po
powrocie do swych prac wprowadzajg w zycie nowe metoiy.

obecnie przyjete przez inzynieréw i psycho-
logbw, jako metoda bezwarunkowo korzyst-
na i pozadana. W poréwnaniu z tern, co byto
przed laty dziesieciu obserwujemy w tym Kierun-
ku znaczny postep, ktéry usprawiedliwia zwro-
cenie na te sprawe wiekszej
uwagi.

Stosowanie psychologji w przemysle zostato

3. Zapewnienie technicznego wspotdziata-
nia i ¢wiczenie robotnikdw w zbiorowej
pracy przemystowej.

4. Kierownictwo wspotdziataniem grup ro-
boczych lub ¢wiczenie robotnikow przy
spetnianiu  fukcyj, gdy pracujg jako

cztonkowie poszczegoinych

grup lub ¢wiczenie we wspot-
dziataniu grup catkowitych.

Psychologia przemystowa
zajmuje sie badaniem czto-
wieka i jego zachowania sie
w réznorodnych warunkach,
jakie stwarza przemyst. Arty-
kut niniejszy ma na celu
przeglad wynikéw, jakie w
tym kierunku zostaty dotych-
czas osiggniete w przemysle,

Artykut ponizszy domaga sie
wspotdziatania inzyniera

i psychologa przy wprowadza-

niu naukowej organizacji do

warsztatow wytworczych i poz-
wala zorjentowac¢ sie w za-

kresie i rodzaju zastosowan
psychologji i fizjologji prze-
mystowej.

TEORJA | TECHNIKA
DOBORU.
Do doboru ludzi mamy

juz dzi$ nie tylko teoretycz-
nie opracowane metody na-
ukowe, lecz i do$¢ daleko
rozwinietg technike prak-

oraz ocene ich stron doda-
tnich i ujemnych.

W zwigzku z powyzszem dzielimy zagadnie-
nia tu wchodzgce na cztery grupy:

1. Dobér odpowiedniej pracy dla odpowie-
dniego cztowieka.

2. Nauczanie i ¢wiczenie robotnika w da-
nej pracy w celu umozliwienia mu
awansu i szybszego dostosowania sie do
warunkow przemystu.

tyczng. Coraz czesciej jest to

zadaniem specjalnych kie-

rownikdw najmu, a nawet specjalnych wydzia-
tow najmu, zamiast dawnych systeméw, gdy
kazdy wydziat dobierat swych robotnikéw samo-
dzielnie, kierujac sie wiasnem wrazeniem i po-
trzebami. | ta wiec dziedzina, idagc w kierunku
funkcjonalizacji i specjalizacji rozwija sie zgo-
dnie z ogdlnemi zasadami naukowej organizacji.
Wydziat najmu musi przedewszystkiem do-
ktadnie pozna¢ typ robotnika, jaki potrzebny jest
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do danej organizacji. Musi doktadnie zna¢ wszel-
kie rodzgje robdt wymagane dokazdej znich kwa-
lifikacje; mozliwosci i zakres kazdej z robét; po-
stepy, jakie sg wymagane w pracy; mozliwosci
stopniowych awanséw; otoczenie robotnika pod-
czas pracy, przyrzady, narzedzia i stosowane me-
tody. Wszystko to jest niezbedne do wyjasnienia
kandydatom, co ich oczekuje, do okreSlenia, czy
do wszystkich tych warunkéw zasadniczo sie na-
dajg. W tymcelu konieczne jest posiadanie
naukowych metod poznawania ludzi oraz umie-
jetnosci wzbudzania zaufania w badanym kandy-
dacie, aby moc zrozumie¢ i nalezycie oceni¢ je-
go zachowania i odpowiedzi, uwzgledni¢ jego
punkt widzenia i zrozumie¢ co méwi, o czem my-
$li. Korzysci, ptynace z posiadania specjalnego
wydziatu najmu i doboru w przeciwienstwie do
dokonywania tego w poszczegolnych wydziatach
warsztatu, polegajg na tem, iz ma sie mozno$¢
scentralizowania catej techniki badania przez
powierzanie go specjalistom. W tych warunkach
fatwiej jest uwzglednié z punktu widzenia catosci
przedsiebiorstwa jego ogolne potrzeby i zadania
i okre$li¢ dla kazdego z nowych kandydatéw
zajecie najodpowiedniejsze. Z drugiej jednak
strony dokonywanie doboru robotnikéw przez
wydziat, w ktorym majg by¢ zatrudnieni, ma
réwniez swe dodatnie strony. Czesto okazuje sie
rzecza praktyczng zaprowadzenie robotnika przed
zaangazowaniem @o na miejsce, gdzie miatby
pracowac. Mozna woéwczas przekonac sie, jakie
wrazenie dana robota lub jej miejsce sprawi na
kandydacie, czy i o ile bedzie umiatl przystoso-
wac sie do tej roboty, przez co zgéry unika sie
do pewnego stopnia jego odejscia, odprawy lub
przeniesienia.

Jest to wikasnie najlepszy spos6b oceniania
umiejetnosci i zdolnoSci robotnika do pewnej ro-
boty. Obserwujac, jak sie dany kandydat roz-
glada, jakie robi uwagi, czy i o ile potrafi mani-
pulowa¢ maszyng lub narzedziem najtatwiej jest
oceni¢ czy nadaje sie do tego rodzaju zajecia,

SYSTEM KWESTJONARJUSZOW.

System badania, polegajacy na przdstawia-
niu kandydatowi szczegdtowego kwestjonarjusza
do wypetnienia ma zaréwno dodatnie, jak i uje-
mne strony. W tym wypadku konieczne jest, aby
kandydat miat wyrazne pojecie o celu, w jakim
pytania sg mu zadawane i jakie korzysci osig-
gnie, dajac wyczerpujgce i wiarogodne odpowie-
dzi. Nalezy mu wyjasnic¢, ze przedsiebiorstwo mu-
si posiada¢ o swych pracownikach jak najbar-
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dziej szczegétowe wiadomosci nietylko w celu
wiasciwego przydziatu robotnika, lecz aby mdc
przewidzie¢ do jakich robdt wogble moze on by¢
uzyty, jakie moze wykazac postepy i jakie awan-
se beda dla niego dostepne.

Wyszczego6lnienie wszystkich robdt, jakie
kandydat wykonywat uprzednio, jest wazne przy
ocenie o ile odpowiedni bedzie do pracy, do kto-
rej jest angazowany. Wiadomosci co do ksigzek,
jakie czytat, co do jego zainteresowan, ambicyj,
upodoban, uprzedzen i t. p. dajg wazne wska-
zOwki, czego sie mozna od kandydata spodzie-
wac. Kandydatom, ktorzy przy wypetnianiu kwe-
stjonarjuszow okazujg pewne niezdecydowanie
nalezy pomaoc, wskazana jest jednak w tym wzgle-
dzie pewna ostrozno$¢, na tym bowiem punkcie
kandydaci o innym charakterze sg czesto nad-
zwyczaj drazliwi. Bardzo dobry robotnik posiada
czasem charakter podejrzliwy i niedowierzaja-
cy, w tym wiec wypadku nalezy odktadac szcze-
gotowe badanie na p6zniej, zadawalniajac sie na-
razie ogdlnemi informacjami wstepnemi, ktére do
pewnego stopnia wybor utatwiaja.

TESTY.

Warto$¢ testow przy doborze robotnikdw
byla zawsze przedmiotem bardzo wyczerpuja-
cych dyskusyj. Préby na posiadane przez kan-
dydata wiadomosci stosowane sg w tych wypad-
kach, gdy stanowisko na jakie dany osobnik jest
przeznaczony wymaga pewnego zasobu tych wia-
domosci. Testy inteligencji, bedace dawniej
w szerokim zastosowaniu, ostatnio nieco zanie-
dbane, wysuwane sg zndw na plan pierwszy. Naj-
powazniejsi badacze znormalizowali dotychczas
jedynie te testy, ktére okre$lajg najnizszy po-
ziom dopuszczalny inteligencji. Za pomocg tych
testow mozna okresli¢, ktérzy z kandydatow sa
niezdolni do gatezi przemystu, w ktdrej pragng
pracowaé. Przy obecnych warunkach bardzo wie-
le stanowisk obsadza sie ludzmi o zbyt wyso-
kiej inteligencji. Przy racjonalnem szkoleniu
w warsztacie, nawet mniej uzdolniony robotnik
moze by¢ z korzysScig zatrudniony i nabedzie do-
stateczng wprawe, czujagc sie zadowolony za-
rowno ze swego stanowiska jak i z pracy. Po-
ciagga to za sobg konieczno$¢ przeszkolenia
i awansowania jedynie bardziej uzdolnionych.

Zaden z psychologéw nie bedzie dowodzit,
ze testy na inteligencje moga réwniez ustali¢
najwyzsza granice inteligencji, nie nalezy prze-
to nigdy przypuszczaé, jak dalece da sie posu-
na¢ wyrobienie w pracy nowego kandydata lub
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tez zgory ogranicza¢ jego awans. Badania zdol-
nosci specjalnych stosowane sg dzisiaj przewa-
znie tylko w niewielkim zakresie do tak prostych
funkcyj, jak czas reakcji motorycznej, trudno sie
jednak spodziewaé, aby w ciggu krotkiego testu
mozna byto doktadnie ustali¢ zdolno$¢ robotni-
ka do bardziej skomplikowanej roboty. Jedng
z przyczyn, dla ktérych testy takie nie zawsze sg
wystarczajgce jest to, ze przemyst nie ustalit do-
tad w tym kierunku zadnych norm, ktére psy-
cholodzy mogliby zastosowaé do swych testow
i odpowiednio ich technike rozwija¢. A wiec
na przemyst spada do pewnego stopnia odpo-
wiedzialno$¢ za to, ze .nie istnieje dotychczas
zaden Scisty zwigzek pomiedzy tymi, ktérzy pra-
cg kierujg i dobrze jag znaja, a tymi ktérzy pod-
dajg robotnikow testom. Bardzo czesto naprzy-
ktad zachodzg nieporozumienia na punkcie zdol-
nosci, jakich ten lub inny rodzaj roboty wyma-
ga. Doskonate wyniki w tym kierunku osiggneli
ci przemystowcy, ktdérzy, znajac technike testow,
dokfadnie zbadali poszczegélne operacje i spro-
wadzili je do takiej formy, ktora pozwala na la-
boratoryjne badania. Nie watpimy, ze ten rodzaj
testow bedzie coraz szerzej stosowany. Jednak-
ze badania robotnikbw na miejscu w warszta-
tach bedg zawsze pewniejsze niz w samych tylko
laboratorjach, w ktérych niepodobna odtworzy¢
rzeczywistych warunkdéw, istniejacych w warsz-
tatach. Natomiast opracowywanie wynikéw te-
stow musi odbywac sie w pracowniach, w ktérych
mozna doda¢ wszelkie czynniki zmienne, zasto-
sowania jednak do przemystu muszg by¢ robio-
ne w samym przemysle.

Testy dla rzemiost moga dac¢ korzystne wy-
niki, jezeli kandydat bedzie poddawany badaniu
w sprawach zasadniczych swego przysziego za-
wodu badZz przy wykonywaniu rzemiosta, badZ
tez w pracowni dos$wiadczalnej, ktéra moze od-
tworzy¢ warunki rzeczywiste.

Testy psychologiczne nalezy uzupetnia¢ ba-
daniem fizycznem, a mozliwie szczegétowem ba-
daniem przez psychiatre. Jeden z najbardziej
optymistycznych psychiatrow, zwigzanych z prze-
mystem, twierdzi, ze jednodniowe badanie kan-
dydata najzupetniej wystarczy, analiza jednak
psychologiczna wymaga nieraz roku lub wiecej.
Mozna zresztg okres ten skroci¢ drogg systema-
tycznego uktadania i klasyfikowania gromadza-
cych sie materjatdbw. W wypadkach, gdy bada-
nie psychiatryczne jest niemozliwe, duzo mo-
ze zrobi¢ psycholog Ilub kierownik najmu
przez cdnotowywanie, jak zachowujg sie
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kandydaci podczas samego najmu, szczegOlnie
pod wzgledem reakcyj wzruszeniowych. Ca-
ty materjal zebrany podczas testow powinien
by¢ oddawany specjalistom do systematycznego
utozenia.

PLEC 1 SELEKCJA.

yfi dobie obecnej istnieje wielka rozbieznos¢
zdan, kto nadaje sie lepiej do dokonywania doboru
robotnikéw: mezczyzna czy kobieta. W jednych
gateziach przemystu przewaza zdanie, ze mez-
czyzna jest bardziej odpowiedni, w innych — ko-
bieta. Zresztg sg i tacy, ktorzy twierdza, ze mez-
czyzna naog6t trafniej ocenia mezkie zdolnosci,
lepiej rozumie wiasciwosci kazdej roboty i jest
bardziej bezstronny przy wydawaniu sgdu. To
samo zresztg przyznajg kobiecie w tym wypad-
ku, gdy dokonywa ona doboru do pracy kobiecej.
Nie widzimy wszakze powodu dlaczego mezczy-
zna nie mogtby dokonywac z powodzeniem dobo-
ru do pracy kobiecej i odwrotnie. Niema dotych-
czas doktadnych danych co do ilosci tych lub in-
nych selekcyj, dokonywanych przez mezczyzn
i kobiety.

DOBOR DO BADAN, PRZENOSZENIA | AWANSOW.

Wybor robotnikdw, ktérzy przez pewien
czas juz pracujg, do innych robdt jest rzecza
fatwiejszg, posiada sie bowiem o nich znacznie
wiecej wiadomosci. Jezeli dokonywa sie wybo-
ru do chronometrazu, wybiera sie zazwyczaj naj-
lepszych z posrod posiadanych; nalezy sie przy-
tem kierowaé ich wydajnoscig, opinjg towarzy-
szy i majstréow co do ich zdolnosci oraz bezpo-
Sredniemi obserwacjami, dokonanemi przez tych,
ktérzy znajg najbardziej wydajne metody wy-
konania. Do pierwszej grupy nalezy zawsze do-
faczy¢ najbardziej leniwego robotnika, Kktory
jednak wykaze wydajnos¢ w metodach lub ru-
chach, pozwalajgcych mu na osiggniecie dosta-
tecznego wyniku przy najmniejszym nakiadzie
wysitku i najmniejszym zmeczeniu. Istnieje ca-
ty szereg metod selekcji robotnikow do awansu.
Na wyro6znienie zastuguje tu t. z. metoda ,,awan-
sOw przez trzy stopnie“, ktdra polega na tem, ze
kazdy z robotnikow petni w danem przedsiebior-
stwie jednocze$nie trzy funkcje: instruktora
w pracy, ktorej zaprzestat, robotnika w tej, kto-
rg w danej chwili wykonywa i ucznia w tej, kto-
rg ma objgé. Tam, gdzie metoda ta stosowana
jest w petni, selekcja do awansu nie przedstawia
trudnosci.
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STOSUNEK DOBORU DO NAUCZANIA | WSPOL-
DZIALANIA.

Dobor jest Scisle zwigzany z innemi grupa-
mi zagadnien, na ktore podzieliliSmy ogolne za-
gadnienie, dotyczace robotnikdbw w przemysle.
Racjonalny dob6r ufatwia nauczanie. Robotnik
moze by¢ do pewnego stopnia wyuczony podczas
okresu selekcji drogg zaznajomienia go z orga-
nizacjg i robotg i odwrotnie podczas okresu nau-
czania mozna do pewnego stopnia dokonaé se-
lekcji, jesli ci, ktérych omytkowo obrano, prze-
znaczeni sg do innych robot.

ZAGADNIENIA, ZWIAZANE Z NAUCZANIEM.

Wozrastajgca $wiadomos¢, ze, aby dojs¢ do
najwyzszej wydajnosci robotnika nalezy go bez
ustanku szkoli¢, jest wyraznym wynikiem poste-
péw w zastosowaniu psychologji do przemystu.
Szkolenie odbywa sie przewaznie w samym
warsztacie, badZz na stanowisku roboczem, badz
tez w wydziale szkolenia; szkolenie to prowa-
dzone jest przez ludzi, ktorzy, zapoznawszy sie
ze wszelkimi rodzajami roboty, stajg sie instruk-
torami, lub tez przez instruktoréw, ktérzy podej-
muja sie prowadzi¢ szkolenie, znajac catoksztatt
robot. Jezeli robotnik przed wstgpieniem do
przemystu posiadat pewne powotanie i na skutek
doboru zawodowego przeznaczony zostat na od-
powiednie miejsce, szkolenie moze da¢ bardzo
powazne wyniki.

Aczkolwiek nowy robotnik, ktéry nie prze-
szedt praktyki w przemys$le wymaga dtuzszego
szkolenia, szkolenie to nie jest trudne, gdyz ro-
botnik taki nie miat okazji nabrania ztych przy-
zwyczajen. Przy racjonalnem szkoleniu robotnik
taki bardzo szybko wdraza sie we wiasciwe me-
tody wykonania. W tym wiec wypadku mimo, iz
szkolenie wymaga wiele czasu instruktora, ro-
botnik nie potrzebuje po6zniej tak dtugiej opieki
ze strony instruktorow, aby nie utraci¢ nabytych
przyzwyczajen.

Robotnik, posiadajgcy pewne doswiadczenie
w przemysle, bedacy jednak nowicjuszem przy
danej robocie, wymaga mniej szkolenia, w samej
pracy natomiast wiecej opieki ze strony instruk-
tordw, ktérzy duzo czasu poswiecaé muszg na
pilnowanie, aby robotnik nie powrécit do swych
dawnych ztych metod wykonania i nie obnizyt
swej wydajnosci.

Robotnik, posiadajacy doswiadczenie zardw-
no z przemystu jak i ze specjalnego zajecia, kto-
re wykonuje, stanowi przedmiot specjalnej uwa-
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gi przy szkoleniu. Nawet w tym wypadku, gdy
nie poddano jego metod wykonywania radykal-
nej zmianie, robota jego musi by¢ od czasu do
czasu sprawdzana z punktu widzenia metod wy-
konania. Wszelkie niedoktadnosci w pracy mu-
szg by¢ natychmiast prostowane, instruktor za$
powinien uzupetnia¢ wiadomosci tego robotnika
dodatkowemi  wiadomosciami  teoretycznemi
i technicznemu. Kwestja szkolenia jest szcze-
g6lnie wazna w razie zmiany w metodach wy-
konania. Robotnik jest mocno wdrozony w me-
tody wykonania. Musi on nietylko zrozumie¢ co
i jak ma by¢ zmienione, lecz rowniez diaczego,
musi mie¢ zachete do poddania sie nietylko okre-
sowi przeszkolenia lecz catemu okresowi stoso-
wania nowych metod, dopdki nie stang sie one
automatyczne. Psychologja calej sytuacji wy-
maga zarOwno zwrdcenia uwagi na reakcje uczu-
ciowe jak i na proces intelektualny, zwigzany ze
szkoleniem.

Bardzo czesto zachodzi réwniez potrzeba
poddania przeszkoleniu starego robotnika przy
nowej robocie. Moze sie to zdarzy¢ z powodu
nieudolnosci w wykonywaniu poprzedniej roboty,
lub tez przy awansie na lepsze stanowisko. Przy
tego rodzaju zmianach nalezy zwraca¢ uwage
o ile nowa praca dogadza robotnikowi, czy jest
dla niego odpowiedniejsza niz poprzednia i przy
szkoleniu nalezy mieé¢ to zawsze na wzgledzie.
W wielu przedsiebiorstwach praktykuje sie obe-
cnie metoda przenoszenia zaréwno starych jak
i nowych robotnikbw z jednego miejsca na dru-
gie, w celu wycéwiczenia ich w pracy w réznych
wydziatach, co moze by¢ bardzo pozgdane w cza-
sie sezonowych wahan, ktére odbijajg sie rowniez
i na samych wydziatach. W tym wypadku nale-
zy rowniez bra¢ pod uwage jaka praca jakim ro-
botnikom lepiej odpowiada, i tak regulowac sto-
sunki miedzy nimi, aby jedni chetnie uczyli tych,
ktérz przychodzg na ich miejsce, drudzy za$
chetnie przyjmowali wskazéwki od swych wsp6t-
towarzyszy.

KLASYFIKACJA DO SZKOLENIA.

Pod wzgledem cech psychicznych robotni-
kéw podzieli¢ mozna na nastepujace trzy kate-
gorje: normalnych, pod-normalnych i nad-nor-
malnych. Przy racjonalnem nauczaniu podnor-
malni robotnicy dajg sie czesto wyszkolic na
dobrych robotnikdw, chocby poczatkowo uzna-
wani byli za niezdatnych. Szkolenie podnormal-
nych jednostek poza przemystem dawalo czasem
gorsze wyniki, niz szkolenie dwuch pozostatych
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typéw, jednakze fakt, ze podnormalne typy
czesto majg sktonnosci zbrodnicze, ktére przy ra-
cjonalnem szkoleniu dajg sie usungé, dowodzi,
jsk sumiennie powinni by¢ szkoleni. Typy takie
moga wykonywac bardziej monotonne lub nie-
zajmujace roboty, nieodpowiednie dla robotni-
kéw normalnych. Nalezy zresztg dazy¢ do tego,
aby robotnikéw tego rodzaju mozliwie zblizy¢ do
poziomu normalnych drogg racjonalnego szkole-
nia. Gtowna jednak uwaga musi by¢ zwrdcona na
robotnikow normalnych i wybitnych, ktorzy sta-
nowig w przemysle element podstawowy i Kie-
rowniczy.

Normalizacja przedstawia najszersze pole
dla robotnikéw normalnych, od ktorych zgoéry
mozna oczekiwa¢ zawsze dobrego wykonania.
Szkolenie robotnikdw nadnormalnych utatwione
jest funkcjonalizacjg i specjalizacja, jakie daje
naukowa organizacja, nalezy jednak pamietac,
ze aczkolwiek spoteczenstwo moze mieé¢ wielki
pozytek z forsownego szkolenia robotnikow nad-
normalnych, to jednak zbyt forsowne ich szkole-
nie moze wywota¢ niezadowolenie wsérdd innych,
powodujac w ten spos6b nieporozumienia.

Robotnikow mozna podzieli¢ na normalnych
i anormalnych, takze z innego punktu widzenia.
Niektére mianowicie rodzaje robdét wywotujg
pewne objawy patologiczne w osobnikach o ukry-
tych tendencjach; dla innych znéw stanowig jak-
by klape bezpieczenstwa do wytadowywania
nadmiaru energji. Racjonalne szkolenie moze do-
prowadzi¢ tych pierwszych do poziomu normal-
nego.

Pod wzgledem postepéw w nauce robotni-
kéw mozna klasyfikowa¢ na takich, ktérzy ucza
sie nadzwyczaj szybko i takich, ktérzy uczg sie
fatwo; takich, ktorzy uczg sie z matym wysitkiem
i z wielkim; wreszcie na takich, ktérych w zaden
spos6b nauczy¢ niczego nie mozna. Ostatni ro-
dzaj jest prawie beznadziejny, jednakze brak
zdolnosci do uczenia sie nie zawsze pocigga za
sobg brak zdolnosci do uczenia innych. Przy od-
powiedniem ulepszeniu ich otoczenia, urzadzen,
narzedzi i metod i ten rodzaj robotnika moze by¢
rowniez z pozytkiem wykorzystany; robotnikow
takich mozna zatrzymac¢ przy robocie, ktora im
dogadza, pod warunkiem jednak, ze beda uczyli
innych, ktérzy muszg przejs¢ dang robotg, aby
moc nastepnie zajac sie inng, lub awansowac.

Ze wzgledu na biegto$¢ robotnikébw mozna
klasyfikowa¢ na wzorowych, wydajnych, niewy-
dajnych, miernych, ztych i niezdatnych; wpraw-
nych lub niezaradnych; na zrecznych i uposle-

dzonych. Pod tym wzgledem moze by¢ tyle roz-
nych klasyfikacyj, ile jest punktow widzenia.
Psychologja cate] sytuacji wymaga, aby jak naj-
wiecej tych punktow widzenia uwzgledni¢, nie
pomijajac punktu widzenia wzruszeniowego, kto-
ry rowniez wptywa na klasyfikacje.

OCENA ROBOT.

Psychologja stosowana poswieca wiele uwa-
gi sprawie doboru odpowiednich robotnikéw do
odpowiednich robét. Kazda robota w racjonal-
nie lub naukowo zarzadzanych przedsiebior-
stwach jest poddawana analizie, na podstawie
ktérej ustalane sg wzorce. W zwigzku z tym
pierwszym krokiem pozostaje obserwacja i $ci-
ste ustalenie rzeczywistego wykonania danej ro-
boty. Jest to nastepnie uzupetniane przez odpo-
wiednig ocene roboty. Psychjatra bada i ocenia
dang robote z punktu widzenia wzruszeniowego.
Okresla on dla jakiego typu robotnika praca jest
nieodpowiednia, dla jakich jest obojetna, dla ja-
kich wreszcie jest wyraZznie korzystna. Psycho-
log okresla cechy umystowe, jakich dana robota
wymaga. Fizjolog ocenia ilos¢ i rodzaj energji,
jakiej praca wymaga, oraz zmeczenie. Lekarz,
wydziat organizacji, wydziat najmu, wydziat
szkolenia, dyrektorzy poszczeg6lnych oddziatow
oraz wydajni robotnicy, ktérzy maja odpowiednie
doSwiadczenie i mogg powiedzie¢ co pomaga
przy danej robocie, a co jej przeszkadza, czego
mozna oczekiwa¢ z puktu widzenia produkcji,
zadowolenia lub zniechecenia — wszyscy ze
swego punktu oceniajg dang robote. Kombinacja,
potaczenie tych wszystkich ocen doprowadza do
wnioskéw, odtwarzajacych sytuacje robotnika
przy pracy.

Po dokonaniu w ten sposéb catkowitej oceny
danej roboty, nalezy na podstawie posiadanych
danych ocene sprawdzi¢. Dane, dotyczace obrotu
robotnikow, rodzajow robotnikéw, jakie byty do
danej roboty uzyte w przesztosci, jak dtugo ro-
botnicy pozostawali przy tej pracy, sprawozda-
nia 0 marnotrawstwie oraz zachetach, prem-
jach — sg tutaj bardzo pomocne. Nalezy tu pod-
kresli¢ znaczenie danych dotyczacych chrono-
metrazu. ,,Therbligi”, czyli elementy ruchéw, po-
trzebnych na wykonanie danej roboty spisywane
sg i oceniane jako wyniki zastosowan badan ,,mi-
kroruchéw*. Jest to bodaj najlepszy sprawdzian
oceny, wykazujacy jednoczesnie podobienstwo
danej roboty do innych i daje wskazéwki do se-
lekcji nowych robotnikéw, ustalania metod szko-
lenia i awansow.
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Wydziat badania ruchéw daje wiadomosci,
bedace bardzo pozyteczne dla wydziatdw, ma-
jacych do czynienia z czynnikiem ludzkim i uta-
twia ich dziatalnos¢. Koordynuje on prace wy-
dziatéw: organizacji, szkolenia, najmu oraz pra-
ce psychologa, psychjatry i innych badaczy czyn-
nika ludzkiego w przemysle.

UTRWALENIE WYNIKOW SZKOLENIA.

Nie nalezy sadzi¢, ze zadanie nauczania jest
skonczone z chwila, gdy metoda jest znormali-
zowana i gdy pewna grupa robotnikdw na tyle
weciggneta sie w prace, ze powr6t do dawnych
gorszych metod wykonania jakgdyby nie grozi.
Szkolenie musi by¢ od czasu do czasu powtarza-
ne. Automatycznc$¢, jako ,najwieksza zaleta
robotnikow* jest wynikiem przyzwyczajenia.
Najtatwiej jg osiggng¢ idac $ladami James'a,
ktorego metody tak wspaniale zastosowat
w praktyce Hartness i inni.

Wadrazanie metody nalezy dokonywa¢ mo-
zliwie starannie, powtarzajgc czesto kontrole,
aby nie dopuszcza¢ do zaniedban. Przynosi to
jeszcze i te korzysé, ze poprawiajagc omytki do-
strzegamy przyczyny, ktore je wywotujg, co po-
zwala na dalsze ulepszanie metod. Badanie poro-
wnawcze nie tylko wskaze omyiki, lecz pozwoli
na normalizowanie metod. Niema potrzeby szcze-
g6towego wskazywania gdzie, kiedy, jak i dla-
czego nauczanie daje najlepsze wyniki przy sto-
sowaniu najnowszych metod. Nauczanie powin-
no sie odbywac zar6wno w wydziale szkolenia,
jak i na stanowisku roboczem, aby mocno ugrun-
towa¢ nawyknienia i zapobiec omytkom w razie,
gdy zajdzie jakakolwiek zmiana w tych warun-
kach.

W dziedzinie nauczania szkolnictwo i prze-
myst oddaty sobie wzajemne ustugi. Psycholo-
gja moze by¢ stosowana zaréwno do szkolnictwa,
jak i przemyshu, i, wywotujac postep w jednym
kierunku, oddziatywa i w drugim. Badania ru-
chéw, badania zmeczenia i badania wprawy fa-
chowej sa wiasciwie wynikiem stosunku psycho-
logji do zarzadzania i moga by¢ réwnie dobrze
stosowane w nauczaniu. Gdy wiec przyjmiemy,
ze nauczanie badz w samym warsztacie, badz
poza nim ma te same podstawy, bedziemy mogli
ustali¢ wspolne jednostki do ich analizy. Najlep-
sze wyniki osigga sie wtedy, gdy zaklad przemy-
stowy stosuje oba te systemy i opracowuje sto-

* Hartness: Czynnik ludzki w zarzadzaniu fabryka.
W. James: Psychologja.
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pniowo wiasny system szkolenia, Scisle przysto-
sowujgc sie do miejscowych warunkéw, ktore
mogtyby wywrze¢ swoj wpltyw. Zdrowie, bezpie-
czenstwo, potozenie, zmeczenie, ogrzewanie,
os$wietlenie, wentylacja i inne czynniki sg juz
obecnie w trakcie badania przez specjalistow.
Wszelkie mozliwe dane powinny by¢ przestudjo-
wane i zuzytkowane zanim rozpocznie sie bada-
nia w warsztacie.

NORMALIZACJA TECHNICZNEGO WSPOLDZIA-
LANIA.

Dobrze wyszkolony robotnik tatwo poddaje
sie Kierownictwu przy pracy zbiorowej. Duzg
pomocg w tym wzgledzie sg badania przeprowa-
dzane w przemysle.

Poniewaz wspotdziatanie przedewszystkiem
polega na znajomosci potrzeb danej roboty oraz
metod, za pomocg ktérych moze byC¢ najlepiej
wykonana, przeto kazda robota w zaktadzie mo-
ze by¢ uwazana za zwigzang z kazdg inng po-
dobienstwem lub réznica. Roboty zwigzane sgrow-
niez ze sobg stosunkiem robotnikéw, ktorzy je
wykonywaja. Naprzykiad, zajecie instruktora
i uczacego sie, gdy obydwaj sg robotnikami; ro-
bota wykwalifikowanego robotnika i pomocnika
przy robocie mularskiej, gdy pomocnik przynosi
materjaty i uktada je w najdogodniejszy dla ro-
botnika sposéb, lub przy skifadaniu motoru, gdy
pomocnik uktada czesci tak, aby robotnik mogt
z najmniejszym nakladem wysitku czesci te na-
lezycie utozyC. Roboty sg ze sobg zwigzane tak
samo, jak robotnik z majstrem, z inspektorem,
z wydziatem organizacji, szkolenia i t. d., gdy ro-
botnik zalezy od tych, ktérzy wykonywajg czyn-
nosci poprzedzajace.

Techniczne wspotdziatanie wymaga nietylko
wiadomosci i zrozumienia jakie to wspotdziata-
nie ma by¢, dlaczego jest potrzebne i jak najle-
piej je osiggnac lecz réwniez statej zachety i pod-
trzymania. Zachety te moga by¢ w postaci premji,
i to takiej, przy ktorej premja majstra uzalez-
niona jest od osiggniecia premji przez robotni-
kéw jemu podwiadnych. Zachetg moze by¢ row-
niez system awansOw przez trzy stopnie, lub no-
wy sytem premij grupowych, stosowany obe-
cnie w niektdérych naukowo zorganizowanych
przedsiebiorstwach. Wspomniana grupowa pre-
mja zasadniczo rézni sie od dawnego rodzaju-
premji, ktére polegaty na tern, ze pewna suma
dzielona byta réwnomiernie pomiedzy kilku ro-
botnikdéw; nowoczesna premja grupowa rozni sie
od poprzedniej tem, ze uwzglednia psychologje
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catej sytuacji, Scisle okresla wysitek i czas kaz-
dego robotnika, ocenia je i przewiduje odpo-
wiednie dodatki do pracy.

Techniczne wspétdziatanie obejmuje prze-
dewszystkiem inteligencje i wyrobienie fachowe.
Powinno to zainteresowac przedewszystkiem sfe-
ry inzynierskie, propagujace naukowg organi-
zacje i uznajace koniecznos¢ szkolenia i pod-
trzymania wyrobienia fachowego, jako niezbe-
dne czynniki postepu. Badania na polu wyrobie-
nia fachowego robotnikdw sg prowadzone za-
rowno przez inzynieréw, jak i psychologdw,
w przemys$le i w sporcie. Badania wyrobienia
uzupetniajg badania ruchdéw i zmeczenia, a te
trzy dziedziny razem prowadzag do odnalezienia
czynnikdw kierujacych techniczym wspotdziata-
niem.

OCENA WSPOLDZIALANIA GRUP.

Zdobycie technicznego wspoétdziatania i kie-
rowanie niem jest w znacznej mierze kwestjg
osobistego kontaktu robotnika z robotnikiem, ro-
botnika z instruktorem, robotnika z majstrem i t.
d., oraz kwestjg wzajemnego przekazywania fa-
chowosci. Zdobycie pozadanego kontaktu grupo-
wego jest mniej uzaleznione od inteligencji, a wie-
cej od dobrej woli. Nalezy tu bra¢ pod uwage
czynniki uczuciowe i poznaC psychologje catej
sytuacji. Powinno sie ktas¢ jak najmniej nacisku
na roznice, zachodzace pomiedzy zarzadem
a robotnikami, natomiast uwypuklaé podobien-
stwo i staraC sie uwaza¢ wszystkich nie za po-
jedyncze jednostki, lecz przedewszystkiem za
cztonkow catej grupy przemystowej.

Kontakty grupowe mogg zachodzi¢ do-
rywczo, lub na skutek specjalnych wydarzen,
gdy cztonkowie danego przedsiebiorstwa zbiera-
ja sie, aby omoéwi¢ jakie$ wspdlne zagadnienie
i powzig¢ wspolng decyzje. Praca oceniana jest
z punktu widzenia grupowego i tak rozdzielona,
aby kazdy z pracujgcych moégt osiggaé osobiste
korzysci, przy jednoczesnem uwzglednieniu ko-
rzysci catej grupy.

Kontakty grupowe moga réwniez by¢ mniej
dorywcze, mianowicie moga sie one sta¢ perjo-
dyczne bez okreslonego programu lub tez perjo-
dyczne z programem okreslonym; moga one by¢
organizowane przez specjalne grupy, jak np. za-
rzad lub robotnikow.

Obecnie daje sie zauwazy¢ dazenie do urza-
dzania tych kontaktow w postaci zorganizowa-
nej. Widzimy to w réznych dziedzinach przemy-
stu i to zarbwno w przedsiebiorstwach o wyra-

Znie zarysowanej roznicy pomiedzy zarzgdem
a robotnikami, jak i tam, gdzie roznica ta jest
mniej wyrazna. Zarzad moze by¢ teoretycznie nie-
zorganizowany, za wyjatkiem grup komitetowych
lub funkcjonalnych, stanowigcych cze$¢ mecha-
nizmu fabrycznego; moze by¢ natomiast zorga-
nizowany w grupe, ktorej zadaniem jest zarza-
dzanie. Robotnicy za$ moga by¢ zorganizowani
W grupy warsztatowe, swym charakterem zmie-
rzajgce do samorzadéw. Z punktu widzenia psy-
chologji ciekawe jest, ze wyniki nie zawsze od-
powiadajg oczekiwaniom. Naprzyktad, zarzad
chetnie ustepuje robotnikom sprawe dyscypliny
fabrycznej i t. p. funkcje, nie uwazajac bynaj-
mniej, ze pozbawia sie w ten sposob pewnych
przywilejow, natomiast grupa robotnicza nie za-
wsze jest z przejecia tych trudnych, a czesto
nieprzyjemnych funkcyj tak zadowolona jak na-
lezatoby sie tego spodziewaé. Dlatego lepsze sto-
sunki uktadajg sie pomiedzy zarzadem, a robo-
tnikami, gdy odpowiedzialno$¢ zarzadu jest
zmniejszana, robotnikéw za$ — zwiekszana.

Nawet jesli istniejg stare, wrogie sobie or-
ganizacje, jesli naprzyktad robotnicy nalezg do
zwigzku warsztatowego lub ogdlnego zawodowe-
go, kierownicy za$ do zwigzku pracodawcéw, to
i wowczas doktadne zajecie sie sprawg pozyska-
nia dobrej woli da niewatpliwie pozadane wyni-
ki—zmieni dziatalno$¢ tych organizacyj, zacho-
wujgc ich dodatnie cechy. Nie mozna kasowac
zadnej organizacji, chocby wydawata sie¢ najgor-
sza, bez zbadania jej dodatnich stron i bez wy-
korzystania jej mechanizmu na ulepszenie jej
dziatalnosci. Bardzo czesto, mimo zrozumienia,
czynnik uczuciowy wykorzystywany jest poto-
wicznie. Badania sytuacyj wzruszeniowych, powo-
dujacych wybuchy sprzecznych lub nieopanowa-
nych instynktéw, sg nowem Zzrodtem, zasilajgcem
te dziedzine psychologji dobrej woli.Sytuacje ba-
da sie bardzo dokifadnie w celu odnalezienia
przyczyny, aby nastepnie mdc wynalez¢ wiasciwy
sposdb rozwigzania. Aby tego rodzaju kontakt
zbada¢ wszechstronnie, nalezy wzig¢ pod uwage
nietylko psychologje jednostek, lecz takze psy-
chologie grupy — jest to wiec badanie reakcyj
jednostek w pewnych warunkach. | tutaj psy-
chologja catej sytuacji przynosi nieocenione ustu-
gi. Racjonalne techniczne i grupowe wspotdzia-
fanie uwidocznia sie w dodatniej sytuacji prze-
mystowej, ktorej miernikiem jest wydajnosc i ewi-
dencje fabryczne.

Nalezy zauwazy¢, ze nasz podziat zagadnie-
nia stosunku z robotnikami na cztery czesci jest
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podziatem zrobionym dowolnie, dla ufatwienia
niniejszej rozprawy. Drogg poréwnania wynikow
robot réznych rodzajow, czyli rozpatrywania wy-
konania tych robo6t z punktu widzenia wskaza-
nych przez nas czterech dziatow i wpltywu, jakie
maja na inne, mozna bardzo korzystnie zbadac
wydajnos¢ istniejacych warunkdw.

WSPOLPRACA INZYNIERA | PSYCHOLOGA.

Przemyst stanowi najwdzieczniejsze, naj-
bardziej zachecajgce i korzystne pole do badan
psychologicznych. Badania takie nie sg cigezarem
dla przemystu, nie zwiekszajg iloSci zagadnien
i nie komplikujg stosowanych metod wykonania.
Zagadnienia te istnialy zawsze, a metody wyko-
nania stajg sie dzieki psychologji prostsze i bar-
dziej zrozumiate; w rezultacie psychologja ra-
czej zmniejsza niz zwieksza ciezary przemystu.

Aby osiagng¢ z pracy psychologa jak naj-
wieksze korzysci dla przemystu i aby moc roz-
wigzywaé napotykane zagadnienia z jak naj-
mniej szemi stratami, trzeba znormalizowac sto-
sunek psychologa do inzyniera. Zaden z nich nie
osiggnie najwiekszych wynikéw, pracujac oddziel-
nie. Do najwlasciwszego rozwigzania zagadnien
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przemystowych, dotyczacych czynnika ludzkie-
go, potrzebny jest zarébwno punkt widzenia, jak
i dziatalno$¢ inzyniera i psychologa. W Ameryce
przyjat sie zwyczaj, ze psycholog pracuje pod
kierunkiem inzyniera; zagranicg jest przeciwnie:
inzynier podlega psychologowi nawet tam, gdzie
wyniki badann technicznych i psychologicznych
sg ze sobg zwigzane. Zardwno jeden rodzaj
wspotpracy, jak i drugi daty wspaniate wyniki,
poniewaz jednak inzynierja jest naukg daleko
bardziej rozwinieta niz psychologja, poniewaz
inzynier zdobyt i przyswoit sobie metody Sciste-
go wymierzania i przyzwyczait sie do stosowania
sie do wynikdw takiego wymierzania, poniewaz
inzynier przyzwyczait sie do notowania rzeczy-
wistych faktow, nie wychodzac poza ich granice,
zdaje sie, ze przynajmniej w Ameryce, inzynier
powinien w dalszym ciggu kierowa¢ badaniami.

Nie znaczy to, ze inzynier moze ograniczac
takie badania, lub tez odmawia¢ stosowania wy-
nikéw badan lub techniki psychologa w jego pra-
cy. Znaczy to jedynie, ze wszelkie badania
w przemysle winny podlega¢ ocenie z punktu wi-
dzenia inzyniera i wartos¢ swojg wykazywaé
w jednostkach produkcji, dla ktorej przede-
wszystkiem przemyst istnieje.

STATYSTYKA | ANALIZA WYPADKOW KOLEJOWYCH

Wedtug odczytu na Zjezdzie Inzynieréow Kolejowych.

inz. Jan Wojciechowski.

chwili, kiedy Polska wyteza¢ musi
wszystkie sity, aby przez prace
i 0szczedno$¢ dojs¢ do ustalonego do-
brobytu i zaja¢ nalezne jej stanowisko mocar-
stwowe, nie od rzeczy bedzie zastanowi¢ si¢ nad
smutnemi pozycjami wypadkéw kolejowych, kto-
re niedo$¢, ze pochianiajg spore sumy pienie-
dzy, ale powodujg kalectwa i zgony obywateli.
Na zasadzie d”™ch urzedowej statystyki
Ministerstwa Komunikacji opracowalem tablice
I i Il z wykresami, ilustrujgcemi smutng staty-
styke pierwszych 7 miesiecy roku ubiegltego, kto-
re to wykresy sg wyrazem dazenia do zebrania
liczb, charakteryzujacych przyczyny wypadkéw,
wine poszczeg6lnych stuzb, lub wine czynnikow
nieodpowiedzialnych; poza tern dazenia do uje-
cia liczbowego strat ogélnych i strat z winy stuz-
by kolejowej.

Ze dotychczasowa analiza wypadkow z ludz-
mi nie jest wystarczajgca z punktu widzenia psy-
chotechniki, przytocze Kkilka przyktaddw.

Jednym z bardzo czestych wypadkow jest
wykolejenie z powodu przestawienia zwrotnicy
pod przetaczanemi wagonami. Wine ponosi zwro-
tniczy. Powstaje jednak pytanie, czy uczynit to
przez nieuwage, czy przez pospiech, czy wsku-
tek wady wzroku, czy wskutek wadliwej oceny
ruchéw przetaczanych wagonéw.

Wyjasnienie przyczyny wewnetrznej fatszy-
wego postepowania jest tu bardzo wazne, bo sta-
nowi¢ winno o tern, czy nalezy go przeznaczy¢ do
innej, mniej odpowiedzialnej pracy.

Bardzo znaczng pozycje wypadkéw z ludz-
mi stanowig nieszczescia ,,z wiasnej nieostrozno-
§ci“. Nikt jednak nie moze powiedzie¢ z calg
pewnoscig, czy spinacz wagonow, zgnieciony mie-
dzy zderzakami, ulegt wypadkowi wskutek bra-
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ku zwinnosci i szybkosci ruchdw, czy wskutek
ztej oceny ruchu, czy z braku uwagi i jej po-
dzielnosci, czy tez moze z winy maszynisty, kto-
ry mogt raptownie przyspieszy¢ ruch spinanych
wagonéw. A jednak dokiadne i sumienne zba-
danie przyczyny wypadkow jest jedyng drogg do
zapobiegania im.
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Przyczyny wypadku zwykle szuka¢ nalezy
w otoczeniu cztowieka, lub w jego wewnetrznem
usposobieniu  (indywidualnosci), lub tez w je-
dnem i drugiem razem. Inzynierowie sg od tego,
aby przez zastosowane zdobyczy technicznych
zmniejsza¢ niebezpieczenstwa zewnetrzne, psy-
chotechnicy za$§ musza sie zajg¢ usuwaniem
przyczyn, grozacych zdrowiu i zyciu ludzkiemu
ze strony wewnetrznej, psychologicznej.

Dla psychotechnika wcale nie jest rzeczg
obojetng, czy wypadek spowodowany przez ma-
szyniste wynikt z powodu braku uwagi, czy z po-
wodu niedopatrzenia, czy z braku starannosci,
czy wskutek dziatania alkoholu, czy moze wsku-
tek przemeczenia, albo przygnebienia sprawami
rodzinnemi i t. d.

Aby jednak giebiej wejs¢ w istote kazdego
wypadku nalezy iS¢ za rada inz. Blossa, ktéry
w Nr. 5 Industrielle Psychotechnik takg daje
wskazowke:

»Kiedy chcemy zglebi¢ przyczyny psycholo-
giczne wypadkow kolejowych, uwazamy za naj-
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wihasciwsze przejrze¢ przedewszystkiem akty
$ledztwa (dochodzenia). Nic dziwnego, ze
w kazdem Sledztwie wystepuje, jak ni¢ czerwo-
na, kwestja winy. Sprawy czysto ludzkie sg
przytem zbyt pobieznie traktowane. Nie ulega
watpliwosci, ze psychologicznie pogtebione do-
ciekanie przyczyn wypadkéw statoby sie skarb-
nicg znajomosci zawodu, a przeto i ugruntowa-
nych na niej doboru zawodowego, wyszkolenia
i wycwiczenia. Aby stworzy¢ dla takich docie-
kan szerszg podstawe, dyrekcja Kolejowa Dre-
zdenska zarzadzita, aby niezaleznie od zwykiego
urzedowego $ledztwa w razie jakiegokolwiek wy-
padku odpowiadano na pytania nastepujgcego
kwestjonarjusza:

A. OPIS WYPADKU:

I. Rodzaj. 2. Miejsce. 3. Krdtkie spra-
wozdanie z wypadku. 4, Przyczyny zewngtrzne.
5. Uczestnicy wypadku (nazwisko, stanowisko
stuzbowe). 6. Godzina od poczatku stuzby
zmianowej.

B. WEWNETRZNE PRZYCZYNY WYPADKU:

7. Brak zwinnosci ruchéw ciata.

8. Nieznajomos$¢ przepisow lub instrukcy;j
specjalnych (jakich).

9. Brak poczucia obowigzku i gorliwosci (np.
pospiech w celu szybkiego zakonczenia pracy).

10. Brak ostroznosci, przytomnosci umystu
i spokoju nerwow.

1. Brak pamieci.

12. Brak zdolnosci przystosowywania sie do
czynnosci (zwiaszcza w razie wypadku w pierw-
szych godzinach zmiany stuzbowej).

13. Roztargnienie z powodu trosk i smutku.

14. Roztargnienie wskutek radosnego pod-
niecenia.

15. Roztargnienie z powodu pospiechu lub
skapienia czasu.

16. Roztargnienie z powodu ambicji, zbytniej
gorliwosci.

17. Przytepienie wskutek uzywania alko-
holu.

18. Przytepienie
przecigzenia.

19. Przytepienie wskutek podesztego wieku.

20. Przytepienie wskutek zastabniecia pod-
czas pracy.

21. Przytepienie wskutek przezy¢ wojen-
nych (rany, zty stan odzywiania sig).

22. Przytepienie wskutek stanu pogody.

23. W jakich wypadkach uczestniczyt po-
przednio?

wskutek  przemeczenia,
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24. Opinja ogodlna o jakosci pracy i zacho-
waniu sie uczestnika wypadku.

W kwestjonarjuszu umysinie  pominigto
wszelka wzmianke o winie. Urzednik, wypeknia-
jacy kwestjonarjusz wydaje sad wedlug sumie-
nia i wiedzy, ale zawsze podtug wolnej opinji
(oceny), a wiec podtug swych wiadomosci 0 wy-
padku, lub ze styszenia od naocznych Swiadkdw.
Trudno i nie nalezy oczekiwa¢ od stuzby kolejo-
wej, aby dawata zupetnie jasny obraz stanu psy-
chologicznego. Pozostawia sie wiec tym urze-
dnikom, ktérzy wypetniajg kwestjonarjusz, aby
wedlug swego uzania ograniczali sie do naj-
prostszej odpowiedzi ,tak“ lub ,nie", lub tez
pisali bardziej szczegotowe wyjasnienia. W kaz-
dym razie nalezy przyja¢ za pewnik, iz wskutek
dodatkowych wywiadéw nawet i urzedowe
Sledztwo bedzie sie stopniowo pogtebiato
i usprawniato”.

Sadzitbym, ze i u nas w najblizszym czasie,
kiedy zastepy psychotechnikéw beda juz dosta-
tecznie liczne, wiladze kolejowe bedg powotywa-
ty do $ledztwa po wypadkach i psychotechnikéw.

Obecnie pragne zaznaezy¢ i podkresli¢, ze
wsrdd cech i uzdolnien, potrzebnych pracowni-
kom kolejowym w najbardziej odpowiedzialnych
stuzbach, t. j. w stuzbie ruchu i parowozowej,
uczeni niemieccy, a zwlaszcza prof. Marbe
z Wiirzburga stawiajg oprécz uwagi skoncentro-
wanej, szybkiej reakcji psychometrycznej, dobre-
go stuchu, dobrego stuchu i szybkiej, a pewnej
zdolnosci oceny zjawisk ruchu, — nowsg i cieka-
wa zdolno$¢ unikania wypadkdw.

Ramy niniejszego artykutu nie pozwalajg mi
na podawanie nowych pogladéw Marbego, opar-
tych na sumiennych badaniach statystycznych
i na pewnych doswiadczeniach. Powiem tylko,
ze dzieli on ludzi na takich, ktérzy w przeciagu
dtuzszego okresu czasu (np. 5 lat) nie mieli zad-
nego wypadku, takich, ktorzy mieli 1, 2, 3, i wie-
cej wypadkow i t. d. Pierwszych nazywa zero-
wymi (Nuller), drugich — jednostkowymi (Ei-
nzer, trzecich—podwojnymi i t. d. Jezeli tych
ludzi obserwowa¢ w ciggu nastepnych 5 lat, lub
tez jakiego$ innego okresu, to zawsze najmniej
wypadkOéw majg zerowi, poOzniej jednostkowi,
pozniej podwdjni i t. d. Stad wniosek, ze do
stuzby kolejowej w ruchu i na parowozie nale-
zatoby przyjmowac tylko z pierwszej lub drugiej
kategorji. (Wyjasnienia fig. 111).

Oczywiscie zachodzi pytanie, jakze stwier-
dzi¢ przynalezno$¢ osobnika do tej lub innej ka-
tegorji. Marbe podaje, oprocz statystyki, kilka
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testow do zbadania owego usposobienia do wy-
padkéw, ktorych opisywac tu nie bede.

Z powyzszego wynika, ze chcgc przenikngé
jak najgtebiej do psychologicznych przyczyn nie-
szcze$¢ kolejowych, chcac ocenia przewinienia
pracownikow, przyczyniajgcychsie dowypadkow,
nalezy badac¢ te ostatnie nietylko ze stanowiska
technicznego, stuzbowego, prawniczego lub me-
dycznego, ale takze ze stanowiska inzynierji
ludzkiej, czyli psychotechniki. Ona podaje
$rodki do wykrycia, czy uczestnicy wypadku za-
winili wskutek braku cech niezbednych, czy tez
moze nawet z dyspozycji chwilowych, jak stan
apatji, oczekiwanie Ilub przeczucie wypadku,
z braku woli unikania nieszczescia, z powodu
przygnebienia i t. p.

PRAWO POWTARZALNOSCI PROF. MARBEGO

ZEfiOA// 1478 763 wmo.shcmio 0,52
ZEO/YOSTMW/ 893 8/7 0.9/
MELOK8OT7V/ 629 84.0 /1,34

84Z5M 3000

INYKRES SCHMITTA

O-M /-M 2-M V-///
0,36 0,64 0,74 2,/7

Fig. 3.

»Na przedstawionej fig. 3 znajdujemy liczby
ilustrujace teorje prof. Marbego. Badat on przez 5 lat
statystyke os6b, przyczyniajacych sie do wypadkoéw i po-
dzielit je na 3 gtéwne grupy, jak to wyzej zaznaczylem.
Liczba obserwowanych kolejarzy wynosita 3000 i sktadata
sie z 1478 zerowych (zerokrotnych), z 893 jednokrotnych
i 629 wielokrotnych. Po uptywie dalszych 5 lat pracy

liczba wypadkéw na prezcietng jednostke z | grupy byta
0,52, z ll-giej — 091 i z Ill-ciej — 1,34.

Inzynier kolejowy E. Schmitt zajat sie sprawdza-
niem prawa powtarzalnosci wypadkéw i na odcinku Mo-
nachjum — Laim zbadat 486 kolejowcow. Schemat przed-
stawiony na fig. Ill ilustruje wyniki obserwacji w cia-
gu 2 potroczy r. 1924/1925. Jak widzimy, pomimo przej-
$cia kilku czy kilkudziesieciu jednostek z jednej grupy do
drugiej, liczba wypadkéw przypadajacych na jednostke
ludzka z pierwszej grupy byta 0,36, z ll-giej — 0,64,
z Ill-ciej — 0,70, a z grupy wielokrotnych — 2,17. Jak
wida¢ tedy, prawo Morbego zostato stwierdzone".

Rozpatrujac inne przyczyny wypadkow,
Marbe zwraca uwage na doniosto$¢ pewnej mato
znanej i zbadanej cechy, a mianowicie — zdol-
nosci szybkiego przystosowania si¢ do zmian
w pracy. Doswiadczalnie stwierdza on, ze po
kazdej przerwie, czy tez zmianie pracy, spraw-
no$¢, uzyskana poprzednio przy tejze pracy,
zmniejsza sie poczgtkowo i trzeba zawsze pewne-
go czasu, aby dojs¢ do wydajnosci normalnie
w danych warunkach osigganej.

Badanie pogtebione psychologicznie, wymo-
wa liczb wieloletniej statystyki, muszg z czasem
doprowadzi¢ do poznania przyczyn nawet takich
zjawisk rzekomo nieuchwytnych, jak wypadki,
A skoro poznamy przyczyny, tatwiej bedzie szu-
ka¢ srodkéw zaradczych.

Dzi§ psychotechnika opr6cz metod wiasci-
wego i sumiennego doboru personelu do funkcyj
odpowiedzialnych wymienia nastepujace Srodki
zaradcze:

a) wyrazne i zrozumiate przepisy ostroz-
nosci;

b) zabezpieczenia (ochronniki) przeciwko
wypadkom (state i mechaniczne);

C) czeste przypominanie  pracownikom
i udwiadamianie ich o grozacych niebezpieczen-
stwach;

d) propaganda, uswiadamiajgca publicznos¢
0 niebezpieczenstwie zapomocg plakatow, ogto-
szen w gazetach, przezroczy i t. p.

e) odpowiednie szkolenie kandydatéw do
stuzby odpowiedzialnej i pozostajagcych w stuz-
bie czynnej pracownikéw kolejowych;

f) odpowiednie, zgodne =z wymaganiami
psychotechniki konstrukcje wszelkich narzedzi,
przyrzadow, drazkéw, rekojesci, kotek recznych,
ktoremi postugujg sie robotnicy i pracownicy
przy spetnianiu stuzby odpowiedzialnej;

g) znormalizowanie i ujednostajnienie ru-
chdéw maszynisty, zwrotniczego, spinacza i t. d.

Prof. Marbe w pracy swej p. t. ,,Praktische
Psychologie der Unfélle u/Betriebsschéden” takie
jeszcze rady praktyczne podaje;
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h) premie ubezpieczeniowe w prywatnych
towarzystwach ubezpieczeri nalezatoby uzaleznic¢
od liczby wypadkéw, jakie przechodzit ubezpie-
czony, jak réwniez w ubezpieczeniach spotecz-
nych wymaga¢, aby pracownicy sami placili
premje chocby czesciowe i o tyle wieksze, o ile
wiecej wypadkOéw majg notowanych w swych
wykazach osobistych;

i) pracownicy, ktorzy kilkakrotnie przyczy-
niali sie do uszkodzen taboru, parowozéw, rzeczy
pasazerskich lub przewozonych towaréw, winni
by¢ stanowczo przenoszeni do takich dziatdw

BADANIA EKSPERYMENTALNE
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stuzby, gdzie ich wady ustroju fizycznego czy
psychicznego nie pociggatyby za sobg ztych na-
stepstw i szkod; w tym celu nalezatoby prowa-
dzi¢ zapisy tych szkod, jakie wyrzadzajg pra-
cownicy;

k) poznanie jaknajlepsze wszystkich pra-
cownikow pod wzgledem ich uzdolnien, charakte-
ru, sprawnosci i state systematyczne prowadze-
nie t. zw. ,kart indywidualno$ci" i sgdzenie ich

z punktu bezstronnego nie wedtug tych strat,
jakie rzeczywiscie przyczynili, ale wedlug tych,
jakie przyczynié¢ by mogli.

NAD ZDOLNOSCIA OSIAGANIA

WPRAWY W DZIEDZINIE FUNKCYJ PSYCHOMOTORYCZNYCH
A. Gates i G. Taylorl)

DOLNOSC, nabywania wprawy, czyli zdol-
Z no$¢ do doskonalenia sie¢ dzieki uprawia-

niu éwiczen praktycznych, jest cechg nie-
zmiernie wazng przy wykonywaniu wszelkiego
rodzaju pracy. lIstnieje kilka teoryj co do istoty
tego zjawiska, jego granic i zmian, wywolywa-
nych w funkcji ¢wiczonej.

1) Wedtug pierwszej teorji ¢wiczenie pew-
nej funkcji wywotuje wprawe, dzieki opanowaniu
srodkéw technicznych i ksztatceniu wyzszych
funkcyj umystowych, sama za$ podstawa, dyspo-
zycja, nie ulega zadnej zmianie. Tak naprzy-
ktad nauka gry na fortepianie lub nauka tanca,
nie polega na doskonaleniu samych funkcyj ru-
chowych lub doskonaleniu samego aparatu psy-
chomotorycznego, lecz na przyswojeniu sobie no-
wych sposobow dziatania, nowych metod postu-
giwania sie tym aparatem, poznaniu nowych spo-
sobow reakcji, jednem stowem, dzieki opanowa-
niu techniki wykonanie czynnosci staje sie coraz
sprawniejsze w znaczeniu zwiekszenia szybkosci,
pewnosci i fatwosci dziatania. Podobnie i w na-
uce czytania, chodzi nie o doskonalenie pamieci,
uwagi lub innych dyspozycyj umystowych, lecz
0 zdobycie pewnej umiejetnosci i przyswojenie
sobie pewnych automatyzméw, ktérych sie przed-
tem nie posiadato.

Z natury rzeczy jest to teorja, wysuwana
przez psychologow, ktorzy uwazajg, ze inteli-
gencja jest to zespdt dyspozycyj wrodzonych,
nie ulegajacych w duzym stopniu wptywom C¢wi-
czenia.

The Journal of Educational Psychology. 1926April.

2) Druga teorja, przeciwnie, glosi, ze ¢wi-
czenie udoskonala samg funkcje podstawowsa.
Jest to niejako oddZwiek tak zwanej ,teorji
wihadz", wedtug ktorej pamieé, uwaga, funkcje
psychomotoryczne i inne, sg to poszczegolne
~wiladze", ulegajace ksztatceniu. Liczne prace
eksperymentalne nad ,,przenoszeniem wprawy"
nie potwierdzajg jednak tej teorji. Zwolennicy
jej, twierdza, ze przez systematyczne ¢wiczenie
doskonalg sie same os$rodki nerwowe i caty sy-
stem psychomotoryczny. To tez wprawa o0sig-
gnieta w jednej dziedzinie moze sie przenies¢ do
dziedziny pokrewnej dzieki usprawnieniu samego
aparatu wykonawczego. Doskonali¢ si¢ zatem
moze nietylko funkcja ¢wiczona lecz i funkcja
nieéwiczona. Niektérzy zwolennicy tej teorji
godza sie jednak z tern, ze sama zdolno$¢ do
uczenia sie jest czynnikiem wrodzonym.

3) lIstnieje jeszcze trzecia koncepcja, we-
dtug ktoérej zarowno inteligencja ogdélna, jak
i zdolnos¢ do uczenia sie i inne dyspozycje psy-
chiczne sg wyksztatcalne, lecz tylko w pewnym
okresie: od urodzenia do okresu zupetnego doj-
rzewania tej funkcji, co nastepuje najpOzniej
w 20 roku zycia. W tym wiasnie okresie mozna
wzmocni¢ proces wzrastania, przyspieszy¢ doj-
rzewanie samej funkcji przez stosowanie diugo-
trwatych ¢wiczen. Wedtug tej teorji szczeg6lny
nacisk ktadzie sie na trenowanie funkcyj we
wczesnem dziecinstwie, w okresie w ktérym na-
tura ludzka jest najbardziej plastyczna.

Wymienione powyzej teorje a wiasciwie hy-
potezy, nie oparte o Scile rzeczowy materjat, wy-
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magajg jeszcze sprawdzenia przez stosowanie
eksperymentu naukowego. W niniejszej pracy
zostata podjeta proba wysSwietlenia istoty naby-
wania wprawy w dziedzinie funkcyj psychomo-
torycznych.

OGOLNY PLAN EKSPERYMENTU.

W eksperymencie pierwszym usitowano wy-
eliminowa¢ sprawno$¢ samej funkcji psychomo-
torycznej od wptywow wyrobienia technicznego
w tej dziedzinie. Nalezato wykry¢ wptyw Cwi-
czenia samej funkcji i zmierzy¢ osiggnietg wpra-
we. W tym celu eksperyment byt tak pomysla-
ny, zeby technika wykonania pracy nie przedsta-
wiata zadnych trudnos$ci i nie odgrywata wiek-
szej roli, aby w ten sposéb po jej opanowaniu wi-
doczny byt wptyw doskonalenia sie samej fun-
kcji. Osobnicy badani powinni byli wykazywac
szybki rozw6j w czasie wykonywania pracy.
Obrano przeto mate dzieci i badano je testem
punktowanial), (tapping test).

Po dokonaniu préb wstepnych nad miodzieza
i wyprébowaniu rozmaitych metod badania, wy-
brano ostatecznie dzieci z ochronki przy Horace
Mann Scholi w wieku od trzech do szesciu lat.
Trzy razy dziennie badano je w ciggu 30 sekund
testem punktowania, grupami po 5 — 8 dzieci
naraz. Punktowano duzym tepym otéwkiem na
skrawku grubego papieru.

Eksperyment wypadt bardzo udatnie: dzie-
ci wykazywaty ciggly postep w punktowaniu i ta-
two byto go wykry¢ i zmierzyc.

W listopadzie 1923 roku rozpoczeto badania
nad grupa, ztozong z 82 dzieci i skrzetnie noto-
wano postepy. Wskutek opanowania techniki
punktowania szybka wprawa byta widoczna na
smym poczatku.

Po 18 dniach praktyki zdawato sie ze postep
ten doszedt do swego kresu. Wowczas podzie-
lone dzieci na dwie réwne i rdwnowazne grupy
ze wzgledu na nastepujace czynniki:

1) Szybko$¢ punktowania (na podstawie
Sredniej arytmetycznej z najlepszych dziennych
wynikéw w ciggu 18 dni proby.

2) Plec t. j. do kazdej grupy wzieto jedna-
kowa ilo$¢ chtopcow i dziewczat.

3) Wiek zycia.

*)  Préba powyzsza polega na tem, ze osoba bada-
na ma za zadanie nakresli¢ w danym czasie jaknajwiekszg
ilos¢ punktow.

4)  Wiek inteligencji wedtug skali Binetl)—
Stanford.

5) lloraz inteligencji?).

6. Ogoblna sprawno$¢ psychomotoryczna,
okreslona za pomocg specjalnych testow kontrol-
nych, oraz na podstawie orzeczen nauczyciela.

Testy te byty wyprobowane i stosowane je-
szcze przed przystgpieniem do wiasciwej proby
punktowania. Miaty one na celu: 1) umozliwie-
nie selekcji na grupy réwnorzedne pod wzgledem
funkcyj psychomotorycznych, 2) kontrole wy-
niku i wykrycie wprawy w koricowym okresie
eksperymentu i 3) sprawdzanie mozliwosci
»przenoszenia wprawy“ na inne czynnosci po-
krewne.

Skiadaty sie one z nastepujacych czynnosci:

1) KreSlenie linij sko$nych (linje skosne
na arkuszu papieru miaty byé przemieniane w li-
tere ,,X“ llo$¢ wykonanych wierszy mnozono
nastepnie przez stopnie 1 — 5, dawane za ja-
ko$¢ wykonania).

2) Kreslenie litery ,,X“ mozliwie szybko.
Ocena — iloczyn z ilosci przez stopien jakosci.

3) Rysowanie znaku , — “ mozliwie szyb
ko. Ocena, podobnie jak w p. 1.

4) Test celowania (Target test). Dzieci
miaty trafia¢ w Srodek koteczek, narysowanych
na arkuszu. Ocena, podobnie jak w p. 1.

5) Kopjowanie (diagram test). Na stro-
nie odwrotnej arkusza byty wydrukowane figury
geometryczne, ktére nalezato oprowadzi¢ w cia-
gu 50 sekund. Ocena, jak w p. L

6) Test segregowania krazkéw. Pewng
ilos¢ réznokolorowych krazkéw nalezato pose-
gregowac i pouktada¢ w stupki mozliwie szybko.
Wartosciowano czas wykonania.

7) Szybkos$¢ i pewnos$¢ ruchéw. Test A:
na arkuszu byty narysowane linje zbiezne, pomie-
dzy ktoéremi dzieci miaty rysowac linje, nie doty-
kajac brzegow.

8) Szybkos¢ i pewnos¢ ruchéw. Test B: ar-
kusz zawierat labirynt $ciezek, pomiedzy ktore-
mi dzieci miaty rysowac linje, jak w p. 7.

)  Wiek inteligencji jest to liczba, wyrazona w latach
lub miesigcach i wykazujaca stopien rozwoju umystowego
dziecka jego opOznienie lub przyspieszenie w poréwnaniu
z innemi dzie¢mi.

2) lloraz int. jest to stosunek wieku inteligencji do
wieku zycia. Jezeli dziecko jest normalne stosunek ten
=- 1 jezeli jest opOznione wtedy jest mniejszy od 1 —
— przyspieszone — wigkszy.
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Na podstawie osiagnietych wynikéw utwo-
rzono dwie réwne grupy jednakowej wartosci
pcd wzgledem funkcyj psychomotorycznych.

.Punktowa-
nie
- Wiek
inteligencji
. loraz
inteligencji
Linje
skosne
I
Celowanie
o O A
o
Segregowa-|
nie
I< A
Ios 8

Grupa
éwicza-
ca

38,6 4,635,79 125 _©835,931,210,1 34,9 118 48 95
»

Grupa
nieéwi-
czaca

38,84,605,83 127 9,9 32,633,110,829,9 130 53 87

Tablica I.

Tablica | wykazuje, ze obydwie grupy moga
by¢ uwazane za rownowazne pod wzgledem psy-
chomotorycznym. Jezeli w poszczeg6lnych te-
stach jedna grupa ma pewng zresztg bardzo nie-
znaczng przewage, to w innych testach wyniki
wypadajg na korzys¢ drugiej grupy. Pod wzgle-
dem wieku zycia i ilorazu inteligencji, pici
i sprawnosci punktowania, obydwie grupy sg so-
bie zupetnie rowne. Do obu grup wzieto z po-
$rod 82 dzieci tylko 56, po 28 w kazdej grupie

1-4 59
,G_rupa 355 384 108 106 -
cwiczaca
Grupa B
ontrolna 328 375 401 409
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i kazano jednej z nich ¢wiczyé przez nastepne 6
miesiecy, druga za$ grupa nie ¢wiczyfa zupetnie.
Przy koncu badania powofano jg znowu i grupa
nie ¢wiczaca znowu punktowata w ciggu 17 dni
trzy razy na dzien. W ten sposdb caly okres ba-
dania sktadat sie z trzech czesci.

Okres Okres Okres

wstepny  éwiczeri kontrolny <2ZEM

Grupa . : ) _

$wiezaca 18 dni 76 dni 17 dni 111 dni

Grupa . ) _

kontrolna 18 0N 17 dni 35 dni
Tablica 1L

WYNIK CWICZENIA.

Poniewaz wynik punktowania w ciagu jedne-
go dnia ulegat pewnym wahaniom, uwzgledniano
przeto w obliczeniach najlepszy dzienny wynik
kazdego dziecka i brano nastepnie ich S$rednie
arytmetyczne w okresach czasu od 4 — 5 dni.

Tablica 11l przedstawia przecietng ilos¢ pun-
ktow kazdej grupy w okresach pieciodniowych,
(jedynie na poczatku i na koncu byly wziete
okresy czterodniowe).

10—13 14—18 19—23 24—28 29—33 34—38 39—43 44—48 4953 54—58

39,9 40,1 40,7 40,6 41,2 418 41,0

59—63 64 68 69—73 T74—78 79—83 84-88 89—93 94-98 99—102 103-106 106 111

Grupa €wiczaca 42,1 42,8 43,2 41,9

Grupa kontrolna

43,7 443 44.6 44,7 44,2 45,0 448

42,3 42,2 452 443

Tablica Ill.

Jak wida¢ z tablicy Il i IV umiejetnos¢
punktowania szybko wzrasta w obu grupach
w ciggu pierwszych 10 — 13 dni. Grupa ¢wi-
czaca czyni dalsze postepy do samego konca
eksprymentu, stale, lecz stosunkowo bardzo po-
woli. Odmiennie zachowuje sie grupa kontrol-
na, Po szeSciomiesiecznej przerwie, w ciagu kto-
rej nie ¢wiczyla sie w punktowaniu, juz w pierw-
szym tygodniu wykazuje postep w poréwnaniu
z okresem poprzednim. Na poczatku nie moze
jeszcze doréwnac grupie ¢wiczacej, lecz juz po
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uptywie 11 dni, nieco jg przewyzsza; a przy sa-
mym koncu eksperymentu obydwie grupy znowu
sie wyrownywujg pod wzgledem sprawnosci psy-
chomotorycznej.

Powyzszy wynik moze by¢ interpretowany
W sposéb nastepujacy: wprawa, osiggnieta przez
stosowanie ¢wiczen, powstata wskutek przysto-
sowania sie do warunkdéw pracy, opanowania
Srodkéw technicznych (narzedzi i materjatu)
i przyswojenia sobie lepszej metody pracy. Od
chwili opanowania techniki punktowania (co
w danym wypadku nastgpito do$¢ szybko), dal-
szy postep jest juz znacznie powolniejszy, choc
siaty. Nastepuje on przypuszczalnie wskutek
rozwoju innych umiejetnosci, zwigzanych z wy-
konywang czynno$cig. Natomiast sama funkcja
po stosowaniu diugotrwatych ¢wiczen nie wyka-
zuje postepu, ani posrednio ani bezposrednio.
Zatem wynik pierwszego eksperymentu potwier-
dza pierwszg z przytoczonych powyzej teoryj.

PRZENOSZENIE WPRAWY NA INNE FUNKCJE
PSYCHOMOTORYCZNE.

Skoro grupa ¢wiczaca nie wykazata w punk-
towaniu swej wyzszosci w poréwnaniu z grupa
nie ¢wiczaca, nalezato jeszcze sprawdzié, czy
osiggnieta wprawa nie wystapi w innych czynno-
Sciach psychomotorycznych, innemi stowy, czy
istnieje tak zwane ,,przenoszenie wprawy*. Uczy-
niono to za pomocg szeregu testéw kontrolnych,
stosowanych zaréwno na poczatku, jak i na kon-
cu eksperymentu.

Tablica V wykazuje przecietng ilos¢ punktow,
uzyskanych przez obydwie grupy w poczatko-
wym i koncowym okresie i osiggniete postepy dla
kazdej préby osobno.

1
[
Celowanie!
nie

Linje sko-
$ne
X
Kopjowa:
nie
Segregowa

Grupa | Poczatek 10,8 359 31,2 101 345 118 48 95
éwi- | Koniec 20,7 50,5 44,9 139 38,7 78 50 13,6
czaca | Postep 99 146 134 38 42 40 02 41
Grupa i Poczatek 9,9 32,6 33, 10,8 29,9 130 53 87
kon- Koniec 159 452 483 14,7 342 86 57 13,0
trolna ' Postep 6.9 126 152 39 43 44 04 43
Przewaga grupy 59 945 .18-01-01 4 -0,2-0,2

éwiczacej

Tablica V.

/Zestawienie postepdw obu grup nie wykazuje
przewagi grupy ¢wiczacej. Co prawda prze-
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wyzsza ona grupe kontrolng w testach kreslenia
linij skosnych i litery X lecz ustepuje jej w te-
stach kreslenia linij réwnolegtych i segregowa-
niu. W pozostatych testach roznice sg tak bta-
he, ze w danym wypadku mozna uwaza¢ obydwie
grupy za réwne pod wzgledem funkcyj psycho-
motorycznych.  Innemi stowy ,przenoszenie
wprawy* nie nastgpito.

SPRAWDZENIE WYNIKOW.

Pomimo, ze w obu eksperymentach nad
wprawg i nad przenoszeniem wprawy nie wykry-
te doskonalenia sie samej funkcji psychomoto-
rycznej, mozliwe byty niektére przypuszczenia,
ktéore nalezato sprawdzi¢ eksperymentalnie:
1) Istnieje mozliwo$¢, ze sprawno$¢ ruchowa,
osiggnieta przez grupe éwiczaca, zostata przez
nig dtuzej zachowana, niz przez grupe ¢wiczaca.
2) lIstnieje mozliwos¢, ze grupa ¢wiczaca, znie-
checona przez dtugotrwate éwiczenia, wykazata
przy koncu mniej starannosci, niz grupa kontrol-
na, a po pewnym czasie mogtaby wykaza¢ lepsze
wyniki.  3) Istnieje mozliwosé, ze dtugotrwal-
sze ¢wiczenie wykazatoby staty postep, ktory
uwydatni sie przy dalszych prébach.

W tym celu zostaty podjete nowe badania
i po uptywie 6 miesiecy, czyli po roku, od chwi-
li rozpoczecia eksperymentu, te same dzieci ¢wi-
czyly dalej. Z zesziorocznych grup, ztozonych
z 28 dzieci w kazdej, w roku 1924 pozostato 34,
przy ktérych utworzono tez dwie réwnowazne
grupy po 17 dzieci. Grupy te byly rownowazne
pod wzgledem psychomotorycznym, lecz w po-
réwnaniu z zesztorocznym okresem, miaty po za
sobg okres ¢wiczen i szeSciomiesieczny okres
przerwy. Obu grupom dano do wykonania w cig-
gu 6 dni test punktowania i testy kontrolne.
Punkty byty obliczone jak i poprzednio.

Na tablicy VI zestawia sie $rednie arytme-
tyczne z najlepszych dziennych wynikéw 1) w
ciggu pierwszych 18 dni w listopadzie 1923 r.
2) w ciggu ostatnich 17 dni w maju 1924 r. i 3)
w ciggu 6 dni w listopadzie 1924 r.

| w danym wypadku widzimy, po szeSciomie-
siecznej przerwie brak zdecydowanej przewagi
grupy ¢wiczacej nad grupa kontrolng. Postepy
w poszczegolnych testach sa mierzone i grupa
¢wiczaca celuje w trzech testach (kreslenia lite-
ry X, linij réwnolegtych i punktowania), grupa
kontrolna w pozostatych trzech (kresSlenie kresek
skosnych, kopjowanie i segregowanie). Zatem
wyniki drugiego eksperymentu obalajg przypusz-
czenie, ze grupa ¢wiczaca nie wykazata nalezy-
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Punkto- Linje — :» Kopiowa- Segrego-
wane skosne X Celowanie nie Wan?e
Cw. K. Cw. K Cw K Cw. K Cw K Cw. K Cw K
Listopad 1923 ($xedn. arytm.) . 407 403 105 111 359 314 314 3H8 105 105 345 289 111 131
Maj 1924 490 485 175 177 503 437 437 457 14, 151 442 506 72 82
Listopad 1924 561 57,3 207 225 895 804 804 767 177 167 693 839 65 74
Postepy w maju w stosunku do
listopada 1923 . 83 85 70 60 143 173 123 99 39 46 97 117 39 49
Postepy w listop. 1924 w stos, do '
majs 1924 . 71 85 32 48 399 342 367 31 33 1« 250 33, 7 8
Postepy w listop. 1924 w stos, do
listopada 1923. 154 170 102 114 522 515 490 408 72 62 34s 45 46 57
Tablica VI.

tego postepu w maju 1924 roku, wskutek przemi-
jajacej niedyspozycji, znuzenia lub innych przy-
czyn okoliczno$ciowych. Szesciomiesieczna przer-
wa powinna byta podziata¢ dodatnio i uwidoczni¢
istniejgcg przewage. Tern samem upada i dru-
gie przypuszczenie, ze wplyw wprawy wystepu-
je w pbzniejszym okresie. Nie wida¢ przynaj-
mniej przenoszenia wprawy na inne czynnosci
psychomotoryczne, osiagnietej przez dhuzsze
uprawianie punktowania. Jednem stowem, po za
wprawg zdobytg w paczgtkowem stadjum pra-
cy w postaci przyswojenia sobie techniki i no-
wych metod pracy, eksperyment nie wykazat
zadnego trwatego efektu, ani tez wycéwiczalnosci
samej funkcji psychomotorycznej.

Pozostaje jeszcze rozpatrze¢ trzeci argu-
ment, ze wobec uprawiania przez dzieci punkto-
wania przez 111 dni wskutek zaniku zaintereso-
wania i zniechecenia dzieci do tej czynnosci, wy-
niki kofncowe wypadty niekorzystnie. Istotnie,
zdarzajg sie chwile, gdy entuzjazm do pracy za-
nika, jak to bywa w nauce muzyki, czytania i t. p.
Lecz w danym wypadku czyniono wszystko by
temu zapobiec: przeprowadzanie badania byto
powierzone osobom, posiadajgcym wybitne zdol-
nosci w Kkierowaniu i rozumieniu dzieci w tym
wieku. Po za tym stosowano rdzne sposoby, ce-
lem ciggtego utrzymania zainteresowania, 0znaj-
miano dzieciom wyniki, udzielano pochwat, prze-
znaczano nagrody i t. p. To tez w czasie pracy
panowata atmosfera prawdziwego i szczerego za-
patu i zainteresowania.

REASUMOWANIE WNIOSKOW.
Na podstawie eksperymentow powyzej wysz-
czegoblnionych, stwierdzi¢ mozna nastepujgce fakty.

1) Dzieci wykazujg szybki postep w punk-
towaniu, juz w ciggu pierwszych 11 — 12 dni.

2) Po osiggnieciu tej wprawy postep w cig-
gu nastepnych 100 dni jest staty lecz bardzo po-
wolny.

3) Grupa nie ¢wiczaca, po dtuzszej przer-

wie (75 dni), wykazuje lepsze wyniki niz poprze-
dnio, lecz nie doréwnuje grupie ¢wiczacej.
Whynikiem dalszego punktowania sg postepy tak
szybkie, ze juz po uptywie 11 dni obydwie grupy
zrownywujg sie.

4) Mimo uprawiania dtugotrwatych Ccwi-
czen, grupa ¢wiczaca nie wykazuje przewagi nad
grupg nie ¢wiczacg w testach kontrolnych, ani
pod wzgledem szybkosci, ani sprawnosci psycho-
motorycznej.

5) Po uplywie 6 miesiecznej przerwy obie
grupy sg rownowazne, tak w testach punktowa-
nia, jak i w reszcie testdw kontrolnych.

Powyzsze fakty nalezy interpretowaé w spo-
s6b nastepujamy:

Postepy w punktowaniu zalezg od dwuch
czynnikbw 1) ksztatcenia wrodzonych dyspo-
zycyj przez rozwoj i doskonalenie o$rodkdw ner-
wowych i aparatu psychomotorycznego i 2) przy-
swojenia specjalnych metod pracy czyli techniki.
W punktowaniu, technika zostaje szybko przy-
swojona i jej przedewszystkiem zawdziecza¢ na-
lezy szybkie postepy na poczatku i przystoso-
wanie sie do warunkow pracy. Whniosek ten jest
w zgodzie z pierwszg teorjg, dotyczaca nabywa-
nia wprawy.

Powyzsze eksperymenty wysSwietlajg zaga-
dnienie stosunku pomiedzy wrodzong dyspozy-
cja, czyli zdolnoscig do dziatania, a nabytg umie-
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jetnoscig. Zdolnoscia nazywamy potencjalng
dyspozycje osrodkdéw nerwowych i aparatu wyko-
nywanego, bez wzgledu na posiadang umiejet-
no$¢. W miare stosowania ¢wiczen ksztalci sie
ona stale lecz powoli. Uzdolnienia, stwarzajg
wielkie r6znice pomiedzy osobnikami, tak éwiczo-
nemi, jak i nie¢wiczonemi. Sprawno$¢ cztowieka
zalezy czesciowo od zdolno$ci wrodzonych, cze-
sciowo od posiadanej techniki, metod pracy, wia-
domosci i innych czynnikéw zaleznych od do-
Swiadczenia. W dziedzinie funkcyj psychomoto-
rycznych wptyw czynnika wrodzonego jest znacz-
nie wiekszy niz wptyw cwiczenia. Wyelimino-

wanie tych dwuch czynnikéw byto mozliwe
w czynno$ci punktowania, lecz i w innych czyn-
nosciach, w ktorych technika odgrywa wazng role,
nalezy osobno rozpatrywac te dwa momenty.

Czy takie samo zjawisko istnieje réwniez
i w dziedzinie innych funkcyj, tak u dorostych
jak u dzieci — o tem mozemy sadzi¢ jedynie na
podstawie analogicznych  prac eksperymen-
talnych.

W dziedzinie pamieci podobna proba zosta-
fa podjeta przez autorow (,,The Journal of Edu-
cational Psychology* grudzien 1925) i wykazata
analogiczne zjawisko.

O PORADNICTWIE ZAWODOWEM W BELGIJ1

Janina Krasuska-Buzycka.

ORADNICTWO zawodowe w Belgji jest
P wykwitem szeroko pojetej opieki, jaka

kraj ten roztoczyt nad dzieCmi i mtodzieza
szkolna.

Poczawszy od roku 1899 psychologowie, pe-
dagodzy i lekarze tgczg sie tam we wspdlnej pra-
cy, organizujac towarzystwa i instytucje pedo-
logiczne¥ .

Pierwszg poradnie zawodowg otworzono
w Belgji w roku 1908 przy Towarzystwie Pedo-
technicznem, zatozonem przez D-ra Decroly
w 1906 r. Kierownikiem tej poradni zostat prof.
Christiaens, ktéry obecnie jest dyrektorem po-
radni zawodowej Urzedu Miedzygminnego
w Brukselli.

Zadanie pierwszej poradni bylo czysto nau-
kowe i spoteczne. Badano uzdolnienia mtodzie-
zy oraz udzielano rad i wskazowek dzieciom,
opuszczajgcym szkote powszechng. Belgja wy-
raznie przeciwstawiata sie krajom, w ktorych po-
radnictwo zawodowe bylo podporzadkowane

*) W roku 1899 zostat zatozony przez Schnytena
w Antwerpji pierwszy Urzedowy Instytut Pedologiczny.
W 1906 roku dr. Decroby utworzyt w Brukselli Towarzy-
stwo Pedotechniczne. W r. 1909 dzieki inicjatywie prof.
Van Biervliet'a powstat w Gand Narodowy Instytut Pe-
dologiczny. W r. 1912 rodaczka nasza, pani profesor dr.
J Joteyko, otworzyla w Brukselli miedzynarodowsg ka-
tedre pedologji.

Od roku 1913 jest czynne w Brukselli miedzynaro-
dowe biuro opieki nad dzie¢mi.

Nalezy tez nadmieni¢, ze w 1911 roku odbyt sie
w Belgji pierwszy miedzynarodowy kongres pedologicz-
ny, oraz ze Belgja jest pierwszym krajem w Europie,
w ktérym powstaly trybunaty dzieciece.

wzgledom ekonomicznym i, podobnie jak i Szwaj-
carja, kierowata sie odnosnie do catej mtodziezy
ideatem réwnosci i sprawiedliwosci.

Poradnia byta zaréwno terenem dla badan
psychologicznych, jak i miejscem wyszkolenia
dla przysztych badaczy. Osobom badanym
udzielano praktycznych objasnien co do mater-
jalnych korzysci pracy w poszczego6lnych zawo-
dach.

Wiasnego biura pos$rednictwa pracy pra-
cownia nie posiadata i skierowywata zbadanych
kandydatéw do biur prywatnych, do zwigzkéw
zawodowych lub do tak zwanych sekietarjatow
rzemie$lniczych, ktore to instytucje nie byty do-
statecznie zorganizowane, by mogly nalezycie
spetnia¢ swe trudne zadanie dostarczania pracy
wszystkim  zglaszajacym sie w poszukiwaniu
zajecia.

Zarzad pracowni przystgpit do zorganizo-
wanej pracy nad rozwojem instytucji. Opraco-
wywano metody badan i zbierano cenny mater-
jal, dotyczacy monografji ¥awodow Wojna
przerwata te prace, ktorg podjeto dopiero po
zreorganizowaniu poradnictwa w 1919 roku.

Wielka zastugg poradnictwa zawodowego
w Belgji jest to, ze poddano analizie poszcze-
g6lne zawody. Powybierano dla kazdego zawodu
tylko te uzdolnienia, ktére sg konieczne przy
wykonywaniu danej pracy, to bowiem deeyduje
0 powodzeniu w obranym zawodzie. W ten spo-
s6b opracowano 45 ¥awodow Tego rodzaju

*) A. G. Christiaens ,Les métiers bourgeois" 1921
Bruxelles. Editeur Lamertin, rue Coudenberg.

* A. G. Christiaens. ,,Une Méthode d’'Orientation
Professionnelle. Bruxelles. Editeur Lamertin 1925 r.

rok.
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klasyfikacja zawoddéw wedlug wymaganych
uzdolnien bardzo utatwia prowadzenie badan.

Wojna wstrzymata rozwdj instytucji. Inne
sprawy wiecej palace zajety uwage catego ogotu.
Ratowano zycie i mienie. Obecnie skutkiem woj-
ny ekonomicznie zrujnowana Belgja widzi swdj
ratunek i swa niezalezno$¢ polityczng we wzmo-
zonej produkcji.

Walka z konkurencjg panstw osciennych
jest sprawag pierwszorzedng, kwestjg zycia
i Smierci, sprawg narodowa. Opierajac sie na
doswiadczeniu Ameryki, gdzie dzieki poradnic-
twu zawodowemu zwiekszono produkcje, obecnie
poradnictwo zawodowe w Belgji chce tgczy¢ cel
pierwotny, polegajacy na niesieniu pomocy je-
dnostkom, z drugim celem w chwili obecnej
pierwszorzednym, a mianowicie z usitowaniem
podniesienia ogdlnej produkcji przez dobér od-
powiednich pracownikéw. Praca winna odpo-
wiada¢ uzdolnieniu i zainteresowaniom jedno-
stek, ale przy zuzytkowaniu najmniejszego wy-
sitku powinna dawa¢ mozliwie najwiekszg wy-
dajno$¢. Wybor zawodu staje sie sprawg obcho-
dzaca nietylko poszczegolnie zainteresowane ro-
dziny, ale i caly nar6d. O wyborze pracy nie
moga decydowaé wzgledy i interesy rodzinne,
czesto przypadkowe lub egoistyczne, obnizajgce
wartos¢ pracy i wychodzace na szkode jednost-
kom.

Wybér zawodu ma znaczenie szersze, spo-
feczne, dotyczy nietylko jednej poszczegdlnej ro-
dziny, ale i catej grupy spotecznej, z ktérg dana
rodzina jest zwigzana.

Uzdolnienia i prace jednostek powinny
wzbogacaé kraj i spoteczenstwo.

Wychodzac z powyzszego zatozenia, posta-
nowiono rozszerzy¢ dziatalno$¢ pracowni i po-
wotano do zarzadu Rade Administracyjng, kté-
rej zadaniem jest roztaczanie opieki materjalnej
i moralnej.

W skiad Rady wchodzi dwunastu przedsta-
wicieli tych zarzadéw gminnych, znajdujacych
sie w obrebie prowincji Brabantu, ktore subwen-
cjonujg poradnie. Gtowny Urzad poradni jest
zalezny od organizacji komunalnych.

Poradnia zawodowa Urzedu Miedzygminne-
go w Brukselli miesci sie obecnie w odpowiednim
dla badan lokalu przy ulicy de 1‘Association 16.
Kierownikiem poradni pozostat nadal profesor
A, G. Christiaens. Prdcz niego czynny udziat
biorg, jako cztonkowie zarzadu, Dr. Decroly
i Van Biervliet, profesor uniwersytetu w Gand.
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W roku 1920 Urzad Centralny uchwalit:

1. Przyzna¢ fundusz dla potrzeb pracowni.

2. Opracowa¢ metody badan.

3. Opracowa¢ monografje zawodow.

4. PrzygotowaC obznajmiony z poradnic-
twem personel przez zatozenie specjal-
nego kursu.

5. Dopomaga¢ czynnie, zardbwno wskazow-
kami, jak i materjatem, nowopowstaja-
cym przy urzedach gminnych porad-
niom.

6. Na zadanie gmin wizytowaé nowopo-
wstajgce poradnie.

Po rozpoczeciu pracy zostato ujawnione,
iz jedna z najbardziej palacych spraw jest roz-
taczanie opieki nad zgtaszajacg sie miodziezg
przez dostarczenie odpowiedniej pracy. Nalezato
stworzy¢ specjalny urzad posrednictwa pracy
dla uzytku wszystkich gmin.

Zwracano sie kilkakrotnie w tej sprawie do
roznych zwigzkéw robotniczych, ale zewszad
otrzymywano odpowiedZz odmowng. Zwigzki ro-
botnicze nie zgodzity sie réwniez na utworzenie
specjalnej komisji, ktorejby mozna byto sprawe
posrednictwa pracy powierzyC. Pertraktacje ze
zwigzkami robotniczemi przez dlugi czas nie da-
waty dodatnich wynikéw. Wreszcie w roku 1919
Rada Administracyjna, stojgca na czele Poradni,
wystgpita z projektem stworzenia specjalnej ko-
misji dla umieszczania pracownikéw. Komisja ta
miata sktadac sie z chlebodawcow rzemiesinikow.
Jedna osoba z Rady miata by¢ tgcznikiem mie-
dzy poradnig a komisja. Tym razem zwigzki ro-
botnicze, zarébwno chrzescijanskie, jak i socjali-
styczne, w zasadzie przyznaty stusznos$¢ w two-
rzeniu opieki nad miodzieza, ale postanowity
wyrazne ultimatum, aby posrednictwem pracy
zajeta sie Urzedowa Gietda Pracy.

Stosujgc sie do tego warunku, Rada Admi-
nistracyjna przestata do Gieldy Pracy swoj pro-
jekt, ktory rozwazono i przyjeto.

Po kilkoletnich petraktacjach zostato utwo-
rzone przy Gieldzie Pracy biuro posrednictwa
pracy, jako specjalny urzad, bedacy pod kontrolg
Komisji, ztozonej z 17 delegatéw, a mianowicie:
czterech delegatow zwigzkéw socjalistycznych,
jednego przedstawiciela zwigzku chrzescijanskie-
go, pieciu delegatow Izby Handlowej, trzech
przedstawicieli z Gietldy Pracy, jednego delega-
ta z Ministerstwa Pracy i trzech przedstawicieli
Urzedu Poradnictwa.

Profesor Christiaens wraz z dwoma cztonka-
mi zarzadu reprezentuje poradnie. Obecnie Po-
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radnia Zawodowa dziata w porozumieniu z wy-
zej wymieniong Komisjg i badang przez siebie
miodziez odsyta do Urzedu Posrednictwa Pracy.
Poradnia poleca tylko zupelnie odpowiednich
kandydatéw. Kandydaci o stabych wynikach szu-
kajg pracy drogg nieurzedows, prywatna.

Urzad Posrednictwa Pracy polega na opinji
Poradni i stosuje sie do otrzymanych wskazo-
wek. O ile Urzad nie posiada poszukiwanego za-
jecia, a ma natomiast inne, wowczas odsyfa kan-
dydata do Poradni dla powtdrnego zbadania
i umieszcza go dopiero po otrzymaniu przychyl-
nej opinji. W taki sposdb zostata uregulowana
niezmiernej doniostosci sprawa poszukiwania
pracy dla miodziezy. W zreorganizowanej po-
radni nalezato bada¢, stosownie do nowopowzie-
tego zadania, mozliwie najwiekszg liczbe dzieci.
W samej Brukselli i jej przedmieSciach opuszcza
rocznie szkoty, zarbwno powszechne jak i pry-
watne,zgérag 6000 dzieci. Zbadanie w jednym
czasie,to jest po zakonczeniu roku szkolnego tak
wielkiej liczby dzieci jest rzeczg niemozliwg. Na-
lezato jednak znale$¢ jaka$ rade. Ostatecznie
poradnia porozumiata sie ze szkotami i na po-
czatku roku szkolnego rozsyta do wszystkich
szk6t arkusze, na ktérych zarzad szkdt umiesz-
cza liste tych dzieci, ktére po opuszczeniu szkoty
zamierzajg przystapi¢ do pracy zarobkowej. Po
otrzymaniu spisu uczniéw i uczenie sekretarjat
poradni wzywa kolejno wyzej wymienione dzieci,
aby zglosity sie do biura w przeznaczonym dla
nich terminie. Miodziez jest obowigzana stawic
sie z rodzicami lub opiekunami. Dzieci sg badane
przez caty rok szkolny, w ktérym majg opuscic
zaktad naukowy. Personel szkolny jest obowia-
zany da¢ piSmienng opinje o zgtaszajacych sie
dzieciach i wypetnia specjalne kwestjonarjusze,
zawierajace 21 pytan. Odpowiedzi na specjalnie
dobrane pytania majg za zadanie rzucenie $wia-
tka na osobowo$¢ danej jednostki i moga utatwic
wykrycie uzdolnierr specjalnych, cech charakte-
ru oraz brakéw psychicznych. Odpowiedzi na nie-
ktére pytania, np. ,w jakich przedmiotach ce-
luje, w ktérych jest najstabszy i czy posiada dar
wymowy" mogg ujawni¢, czy dany uczen posiada
uzdolnienia werbalne, czy tez przewaza w nim
zmyst praktyczny. Owa przewaga jakiej$ cechy
moze by¢ wskazéwka dla doradcy zawodowego.
Dobre postepy szkolne sg brane pod uwage, ale
uwaza sie je tylko jako jeden z warunkow dla
wyboru przysztego zawodu. Czesto dobry uczen
zawdziecza swe powodzenie w szkole dobrej pa-
mieci werbalnej, co nie jest jeszcze dowodem in-

teligencji wiasciwej. Szkota, a zwiaszcza szkota
tradycyjna, nie ocenia kompleksu uzdolnien, nie
liczy sie¢ z tem, ze inteligencja moze przejawiac
sie pod rozmaitemi postaciami, a brak pamieci
werbalnej nie jest dowodem braku innych uzdol-
nien. Uczen o $rednich, a nawet stabych poste-
pach szkolnych, moze mie¢ uzdolnienia specjalne
maga cech wrecz przeciwnych niz te, ktore
w szkotach dawnego typu sg uwazane za doda-
tnie. W zyciu nalezy dziata¢, mie¢ inicjatywe,
walczy¢ z przeciwnosciami i konkurencjg. Dla-
tego tez czesto bywa, ze dobry i cichy uczen
w szkole niezawsze umie sobie radzi¢ w zyciu
i czesto zostaje przescigany przez innych, kto-
rzy wykazywali gorsze postepy.

Wiadomosci nabyte nie mogg decydowac ani
0 wyborze zawodu, ani 0 powodzeniu w pracy,
np.znajomos$¢ buchalterji nie wystarcza,aby mie¢
powodzenie w pracy Mandlowej

Pod uzdolnienim prof. Christiaens rozumie
wrodzone predyspozycije, utatwiajgce wykonanie
jakiejs$ pracy.

Rzemiosta wymagaja specjalnych uzdolnien.
Tymczasem panuje opinja, ze do rzemiosta mo-
zna odsyfa¢ tych, ktorzy do niczego zdolnosci
nie posiadaja.

Procz tego istnieje hierarchja zawodéw,
z ktorych jedne sg uwazane za lepsze i szlachet-
niejsze, inne za$ za gorsze i mniej szlachetne.
Wzglad powyzszy czesto skazuje jednostke wy-
bitnie uzdolniong w pewnym kierunku na prace
w zawodzie dla niej nieodpowiednim dlatego je-
dynie, ze zawdd ten ma pozory wyzszosci. Na-
przyktad praca urzednika jest naogét uwazana
za wyzszg od pracy rzemieslnika; w gruncie rze-
czy jednak wymaga ona mniejszej liczby uzdol-
nien, niz praca rzemie$inika. Nalezy tez zwal-
cza¢ przesad, ze kto nie ma powodzenia w szko-
le, ten jest zdatny tylko do rzemiosta. Kazda
praca wymaga pewnych specjalnych uzdolnien,
a rozne rzemiosta roznych uzdolnien. Brak tych
wymaganych uzdolnier nie zapowiada powodze-
nia w obranem rzemio$le. Uzdolnienie do pracy
recznej posiada takg samg warto$¢, jak i kazde
inne i winno by¢ cenione naréwni z innemi.

Przy wyborze pracy nalezy nietylko kiero-
waé sie upodobaniem osobistem, ale trzeba
sprawdzaé na podstawie przeprowadzonych prdb,
czy uzdolnienia odpowiadajg zamitowaniom i czy

*)  Powyzsze poglady znajdujg sie w pracy prof.
Christiaensa ,,Une Méthode d'Orientation Profession-
nelle".
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pozwolg na urzeczywistnienie zamierzonego celu.
Nalezy pamieta¢ o tern, ze nieodpowiednio wy-
brana praca spycha liczne jednostki na szary ko-
niec, czynigc z nich wykolejonych i niezadowo-
lonych z zycia ludzi. Celem poradni jest okresla-
nie uzdolnien czyli dyspozycyj naturalnych, oraz
dawanie porad lub tez ostrzezen, jakiego rodzaju
niebezpieczenstwo zagraza zdrowiu w razie wy-
boru nieodpowiadajgcej stanowi fizycznemu
pracy,

»Nalezy odréznia¢ poradnictwo zawodowe
od selekcji sztucznej w formie konkursu, odno-
szacej sie do tych przypadkéw, w ktérych liczba
osobnikébw bywa $cisle dobierana, w zwigzku
z liczbg rozporzadzalnych miejsc, czy to w fa-
bryce, czy to w biurze lub nawet w szkole. Forma
konkursu nie odpowiada potrzebom spotecznym
W szerszem znaczeniu, lecz wigze sie Scisle z po-
trzebami danego przedsiebiorstwa lub innego
okre$lonego celu i nie stanowi norm wymagal-
nosci. Konkurs uwzglednia tylko okreslong licz-
be ,.najlepszych”, co moze by¢ dzielem przy-
padku lub Zle zrozumianej konkurencji. A wsrod
kandydatéw nieprzyjetych, moga znalez¢é sie
ludzie odpowiedni pod kazdym wzgledem, kto-
rym brak jedynie nadmiernych kwalifikacyj. Dla
nich niema juz wtedy odpowiedniego pola pracy.

Natomiast przeciwnie, poradnictwo zawodo-
we, lub inaczej selekcja naturalna, ma na celu
rozpoznanie uzdolnien wszystkich ludzi i dazy do
ich wyspecjalizowania i dobierania, kwalifikujac
odpowiednich ludzi na odpowiednie stanowi-
Yka

Badania selekcyjne dla dorostych réwniez
roznig si¢ zasadniczo od badan przeprowadzo-
nych nad miodziezg. U ludzi dojrzatych uzdol-
nienia i braki uzdolnien przejawiajg sie¢ wyra-
Znie, mgdyz te uzdolnienia sg juz w petnym sto-
pniu rozwoju, procz tego zdolno$¢ osiggania
wprawy i adaptacja wystepujg u dorostych
w znacznie stabszym stopniu, anizeli u mtodych
w okresie rozwoju sit fizycznych i umystowych.
Stad wynika, ze, badajac cztowieka dorostego,
stwierdza sie stan obecny, nie liczac na duzy
przyrost rozwojowy w przysztosci (Christiaens).

W okresie mtodzieniczym uzdolnienia nie sg
tak wyraznie zarysowane i rozwiniete, jak u lu-
dzi dojrzatych, natomiast zdolno$¢ osiggania
wprawy odgrywa tu pierwszorzedng role. Nalezy
wiec nietylko wykrywaé zawigzki uzdolnien, ale

¥l Dr. prof. J. Joteyko ,Jedno$¢ szkolnictwa ze
stanowiska psychologji i potrzeb spotecznych” str. 22.
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i okre$la¢ ich przypuszczalny normalny rozwd;.
Wyklucza to najzupetniej mozliwos¢ przeprowa-
dzania konkursowej, sztucznej selekcji wsréd
miodziezy.

Poradnia ma charakter czysto informacyjny:
zaznajamia rodzicow z uzdolnieniami dzieci,
przedstawia w istotnem o$wietleniu stan réznych
rodzajow pracy oraz przewidywane korzysci ma-
terjalne, wreszcie utatwia wybor odpowiedniego
zawodu. Po udzieleniu porady badanym pozosta-
wia sie wolny wybor zawodu i zaden przymus nie
jest stosowany.

Jedynie Gielda Pracy sprawdza i wymaga,
aby zgtaszajacy sie po prace kandydaci odpowia-
dali wymaganym dla danej pracy warunkom.

Kto nie zyczy sobie stosowaé sie do udzielo-
nej porady, ten zawsze ma mozno$¢ poszukiwa-
nia dla siebie zajecia na wiasng reke poza Giel-
da pracy.

Wiasciwe badania psychologiczne w pra-
cowni sg poprzedzane badaniem lekarskiem, do-
konywanem w szkole przez lekarza szkolnego.
Zadaniem lekarza jest dobranie najodpowied-
niejszej pracy do stanu zdrowia jednostki, to
jest udzielanie wskazan i przeciwskazan. Wy-
nik badania lekarskiego wpisuje sie wedtug rub-
ryk, opracowanych przez D-ra Decroly i Nyns.
Dla wpisywania wynikow badan lekarskich sg
przeznaczone dwa arkusze. Jeden nazawsze po-
zostaje w rekach lekarza dla jego wytacznego
uzytku, jako tajemnica zawodowa, a na drugim,
przeznaczonym dla poradni, lekarz okres$la fi-
zyczny typ zbadanego oraz podkresla te cechy,
ktore ¥auwazyt

Badania psychologiczne, dokonywane w po-
radni zawodowej, z natury rzeczy muszg roznic¢
sie od tych badan, ktére przeprowadza psycho-
log, pracujacy naukowo w swem laboratorjum.
Przy badaniach naukowych eksperymentator
nie jest krepowany czasem i sam zakreSla cel
i zakres badan. Praca w poradni jest inna: tu
chodzi o to, aby w najszybszym czasie poznac
badang osobe i oceni¢ jg z punktu widzenia jej
przysztej wydajnosci.

Badanie psychologiczne polega na badaniu
tylko tych cech i uzdolnien, ktore dla danego za-
wodu sg nieodzowne.

*)  Przebieg badan w pracowni jest szczegétowo opi-
sany w pracy prof. A. G, Christiaensa ,Une méthode
d'orientation professionnelle”. Procz tego poradnia wy-
daje swoje pismo ,,Bulletin Trimestriel de I'Office Inter-
communal”, w ktérem sg sprawozdania z dokonywanych
prac laboratoryjnych.
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Technika badan jest sprawg bardzo wazng
I wymaga ze strony personelu nietylko przygoto-
wania fachowego, obznajmienia z poradnictwem,
ale i wybitnych uzdolnien pedagogicznych. Ba-
danie nie moze mie¢ charakteru egzaminu; dziec-
ko powinno sie czu¢ swobodnie, powinno by¢
zainteresowane i o$mielone. Osoba badajagca mu-
si zachowa¢ najdalej idacy objektywizm i nie
zdradza¢ sie z odbieranemi wrazeniami. Nie wol-
no jest gani¢ wynikéw lub wyraza¢ z jakiegokol-
wiek badZ powodu swego niezadowolenia.

Personel badajagcy w poradni brukselskiej
sktada sie z osob znajacych zycie ¥zkolne

Catoksztatt badan psychologicznych obej-
muje:

1) Badanie zmystow,

2) x  uwagi,

3) " pamieci,

4) " czynnosci intelektualnych zto-
zonych,

5) " funkcyj motorycznych i psy-
chomotorycznych.

Badania wzroku i stuchu sg obowigzujgce
i przeprowadza sie je bardzo szczeg6towo. Do-
ktadne zbadanie zmystow ufatwia wydawanie
wskazan i zapobiega btedom przy interpretowa-
niu wynikéw innych cech psychicznych; np. cze-
sto zty stuch jest przyczyng opdznienia w ogol-
nym psychicznym rozwoju i wyleczenie tej wady
organicznej moze wptyna¢ dodatnio nawydajno$¢
danego osobnika, a przy krotkowzrocznosci wro-
dzonej i postepujacej niewolno jest poleca¢ pra-
cy, wymagajacej patrzenia zblizka, poniewaz po-
garsza to stan ghoroby . Co sie tyczy organu wi-
dzenia, to badane sg nietylko ostros¢ wzroku, ale
i zmyst chromatyczny, oraz widzenie stereosko-
powe fig. 1. i 2. Stuch jest badany dwojako: 1)
jako stan pobudliwosci, 2) jako postrzeganie pro-
gu réznicowego. Badanie dotyku odbywa sie
metodg estezjometryczna.

Smak i powonienie sg sprawdzane jedynie
w wypadkach koniecznych.

Uwaga zawsze jest badana dwiema probami:

1) Proba Toulouse'a i Pierona ma ujawnic¢
uwage tak zwang zewnetrzng, za$ préba Krae-
pelina uwage wewnetrzna.

¥*) W Brukselli istnieje przy wyzszym zakladzie
naukowym ,,Institut des Hautes Etudes”, rue de la Con-
corde 65, specjalny kurs dla pedagogéw poswiecajacych
sie poradnictwu zawodowemu.

*) Przy ujawnieniu brakéw rodzaj choroby okresla
lekarz specjalista.

Fig. /.

Fig. 2.

W celu zbadania podzielno$ci uwagi wpro-
wadza sie celowo przeszkode podczas wykony-
wania wyzej wspomnianych prob.

Badanie pamieci odbywa sie w sposéb ogol-
nie przyjety badz metodg reprodukcji, badZz me-
todg odpoznawczg. Badana bywa pamie¢ form,
wyrazéw, sylab, liczb, zdan. (Fig. 3).

Fig. 3.

Podczas badania pamieci wyrazow w niekto-
rych razach stosowana jest celowo przeszkoda,
polegajaca na tem, ze osoba badana jednocze$nie
liczy gtosno od jednego do pieciu.

Préby inteligencji polegajag na badaniu na-
stepujgcych czynnosci:

1) Kojarzenie idei samorodnych (J. t. pro-

ba Bineta wyliczania wyrazow w prze-
ciggu 3 minut).
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2) Oceny konkretnej faktu w odpowiedzi
stownej. (Proba pieciu pytan Binefaj.

3) Oceny abstrahowanej od faktu w odpo-
wiedzi stownej. (Ukladanie zdania na
podstawie 3 wyrazow sygnatowych).

4) Rozumowania na podstawie Kkilku da-
nych zdarzen. (Préba ukfadania hi-
storyjki na podstawie nieuszeregowa-
nych obrazkéw Dawida).

5) Oceny praktycznej na podstawie wyko-
nywanej pracy (proba ze skombinowa-
nem pudetkiem pomystu D-ra Decroly).

(Fig. 4.).

Fig. 4.

6) Woykrycia czynnosci intelektualnych

wyzszych. (Préba Punajewskiego

Po za wyzej wyliczonemi prébami, zbiorowe
badania inteligencji sa wykonywane specjalnie
opracowanym przez prof. Christiaensa testem.
Préba ta zawiera 20 pytan i jest zmodyfikowang
i skrocong probg Barcelonska. Wszystkie wska-
zOwki sg w niej dane. Badany przez 10 minut
wykonywa probe. Liczba poprawnych odpowie-
dzi moze Swiadczy¢ o szybkosci i zdolnosci rozu-
mowania.

Dla ogblnych badan zbiorowych pracownia
posiada rézne préby wiasnego uktadu (np. do ba-
dan szybkosci pracy wzrokowo-motorycznej;
kombinacyjnosci, miary wzrokowej, szybkiej
orjentacji i t. p.

Czynnos$ci motoryczne sg uwazane jako uzdol-
nienia specjalne, uwarunkowane pewnemi wiasci-
wosciami uktadu nerwowego i miesniowego.

*)  Prof. Christiaens wyprébowat test Dunajewskie-
go na 1700 osobach i zakwalifikowatl jako prébe uzdol-
nied. Préba ta zostata ostatnio prze p. Christiaensa zmo-
dyfikowana i obecnie stale jest uzywana do badan inte-
ligencji.
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Uzdolnienia te sg niezbedne przy wykony-
waniu niektdrych rodzajow pracy.

Czynnosci motoryczne dzieli prof. Christia-
ens na podstawie analizy ich cech na dwie ka-
tegorje:

1) Czynnosci motoryczne, przejawiajace
sie bezpos$rednio i niezaleznie od czynnika wpra-
wy, np. szybko$¢ ruchéw, pamie¢ ruchéw, wy-
trzymato$¢, rozréznianie ciezaréw i t. p.

2) Czynnosci motoryczne, bedace w zwigz-
ku ze stopniem osigganej wprawy, czyli takie,
ktore po kilkakrotnie przeprowadzanych prdbach
ujawniajg zdolno$¢ osiggania Jvprawy Do
tych czynnosci sg zaliczone: pewno$¢ ruchéw
(inaczej precyzja lub zreczno$¢) oraz zdolnos¢
do regulowania wysitku mie$niowego, ktora to
czynno$¢ skiada sie ze zmystu mieSniowego i pa-
mieci.

Badanie funkcyj motorycznych odbywa sie
za pomocg specjalnych przyrzadow. W celu wy-
krycia zdolnosci do osiggania wprawy positkuje
sie prof. Christiaens przyrzadami wiasnego po-
mystu (tak zwanym dexterymetrem i kinezi er-
gografem).

Pod wzgledem liczebnym pracownia jest
skromnie zaopatrzona w przyrzady, posiada je-
dnak umiejetnie skompletowany materjat, wy-
starczajgcy dla catoksztattu badan, oraz przy-
rzady wiasnego pomystu, ktére juz znajdujg za-
stosowanie i w innych krajach

Poradnia w Brukselli wzbudza duze zainte-
resowanie posréd psychologow i czestokro¢ jest
placobwka doswiadczalng dla r6znego rodzaju
zagadnien.

W pracowni psychologicznej przy ,Institut
des Hautes Etudes de Belgique” (rue de la Con-
corde 65) sg wykonywane pod kierunkiem prof.
Drabs'a do$wiadczenia psycho-fizjologiczne nad
ergologja (nauka o pracy). ROwniez sg bardzo
ciekawe i pouczajgce sprawozdania z wynikow
badan, dokonanych przez D-ra Decroly, D-ra L.

*)  Wykonywanie jednakowych préb’w pewnych od-
stepach czasu, np. po kilku dniach, wykazuje czy poprze-
dnio wykonywane ruchy zostaly zaregistrowane, czyli
utrwalone przez ustrdj i w jakim stopniu utatwiajg one
wykonywanie powtdrnej pracy.

¥} Przyrzady stosowane w poradni sg wyrabiane
w Brukselli w fabryce Bettendorfa, rue Montagne de
1'Oratoire la.

Pracownia Psychotechniczna Miejska, zatozona przy
Sekcji Hygieny i Kultury w Warszawie, kt6rej zadaniem
jest badanie mtodziezy, opuszczajgcej szkoty powszechne,
posiada miedzy innemi duza liczbe przyrzadéw belgij-
skich.
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Remy, D-ra J. Van Biervlieta, D-ra Drabs’a i in-
Jiych

Poradnie Urzedu Miedzygminnego w Bruk-
selli mozna uwaza¢ za reprezentujgca poradnic-
two zawodowe w Belgji.

Inne nowopowstajgce poradnie, np. w Luk-
semburgu sg jeszcze w fazie organizacji i dziata-
ja w porozumieniu z prof. Christiaensem i De-
croly.

Na specjalng uwage zastuguje jeszcze
v/ Brukselli miejska instalacja dla tramwajarzy,
mieszczaca sie przy ulicy Juste Lipse 11, po-
mystu doktora Houdmont.

Zadaniem tej instalacji jest przeprowadza-
nie selekcji nowowstepujgcych tramwajarzy oraz
nauczanie zawodowe nowoprzyjetych pracowni-
kow.

Syntetyczny sposo6b badania jest nieskompli-
kowany i pozwala w szybkim przeciggu czasu
zbada¢ duzg liczbe kandydatow. Aparat re-
gistrujacy jest rzeczowym dowodem wykony-
wanej przez badanego pracy.

Instalacja powyzsza zostata zamodwiona
i przestana dla uzytku miasta Barcelony. Pora-
dnictwo zawodowe w Belgji, oparte na sharmo-
nizowanej pracy licznych uczonych, wyswiadcza
podwdjng pomoc swemu krajowi: 1) daje opieke
i pomoc miodziezy, 2) podnosi warto$¢ i wydaj-
no$¢ pracy.

Nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby za-
poczatkowane w Polsce poradnictwo zawodowe
spotkato sie z ogblnem zainteresowaniem, zna-
lazto poparcie zarébwno wihadz panstwowych, jak
i catego spoteczenstwa i mogto mie¢ zapewniony
dalszy normalny rozwoj.

ZASTOSOWANIA PRAKTYCZNE BADAN
NAD RUCHAMI.

inz. J6zef A. Piacitelli

Barber Asphalt Co., Maurer, Stanu New Jersey.

KUTECZNE uzewnetrznianie sie ludzkiego
S wysitku idzie reka w reke z oszczednoscig

w wytworczosci. Strona umystowa tego
zagadnienia ma wielkie znaczenie dla psycholo-
gbéw oraz wychowawcow, podczas gdy strona fi-
zyczna interesuje technikow.

Wysitek fizyczny moze by¢ rozpatrywany
z wielu punktow widzenia; dla nas przedmiotem
zainteresowania jest wysitek robotnika. \Wobec
tego, chciatbym rozwazy¢ ten temat z punktu wi-
dzenia poszczego6lnych czynnosci; ruchéw lub
ich najmniejszych elementow — therbligdw.

Poniewaz badania ruchéw nie sg dla wielu
czytelnikdéw rzeczg nowa, nie bede zajmowat sie
zasadami lub tez rozwojem tych badan jako na-
uki, a ogranicze sie¢ do niektorych z ostatnich za-
stosowan praktycznych w wytworczosci oraz
ekspedycji materjatow, stuzacych do budowy
dachéw w jednym z zaktadéw Barber Asphalt
Co., w Maurer oraz do metod, ktoére ustalono ce-
lem utrzymania osiggnietych rezultatow.

¥)  Dr. Birvliet ,,Premier essai de mensuration des
aptitudes spéciales chez une catégorie déterminée
d'apprentis — ouvriers”.

Dr. José Drabs: ,,Essai de psychogramme profession-
nel" Etude expérimentale sur les ouvriers magons.

SORTOWANIE 1 PAKOWANIE GONTOW

w jednej z naszych fabryk, znajdujgcych
sie w $rodkowo zachodniej czesci Stanow skon-
struowano maszyne do sortowania oraz do zagi-
nania gontéw. Czterech ludzi potrzeba do obstu-
zenia tej maszyny, podczas gdy maszyna, bedga-
ca poprzednio w uzyciu w Maurer, do wykonania
tej samej pracy w tym samym czasie wymagata,
7 ludzi obstugi. Dopiero gdy maszyny nowego
typu przepracowaty z powodzeniem poéttora ro-
ku w innej fabryce, zostaty one zainstalowane
w Maurer. Do ich obstugi wzieto robotnikéw,
ktérzy pracowali przy maszynach dawnego ty-
pu. Z bardzo nielicznemi wyjagtkami stosowali$my
te same metody, natomiast staraliSmy sie, aby
zreczno$¢ oraz doswiadczenie, nabyte przy sta-
rym typie maszyny, znalazty zastosowanie przy
nowym. Pomimo, ze robotnicy ci byli wyszkole-
ni, nie mogli jednak da¢ dobrej dziennej pro-
dukcji. Pierwszem wiec naszem zagadnieniem
w Maurer byto znalezienie bardziej ekonomicz-
nego sposobu wykorzystania tej pracy.

Badania nasze rozpoczeliSmy od rozpatrze-
nia catego procesu zaginania gontébw o0 wymia-
rze 16 c. X 16 c., analizujac kazda z poszczegol-
nych czynnosci, celem usunigecia zbednych ru-
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chéw oraz niepotrzebnego zmeczenia. Stwierdzi-
lisSmy, ze kazdy z robotnikéw wyrobit sobie swo-
jg wiasng metode przy wykonywaniu poszcze-
golnych czynnosci, jak np. przy wkiadaniu gon-
tow do maszyny oraz przy ich pakowaniu po
wyjsciu z maszyny. Indywidualno$¢ poszczegol-
nych robotnikbw wyraZnie rzucata sie w oczy.
Kazdy z robotnikéw, wykonujac prace uwazat,
ze jego metoda jest najlepsza. Ustalenie meto-
dy prawidtowej mogtoby byé dokonane jedynie
przez szczegotowa analize calego szeregu ru-
chow, ich rodzaju oraz kolejnosci. Poniewaz
wydajno$¢ maszyny uzalezniona byta od czy-
nosci naktadania gontéw, przeto od tego wiasnie
punktu rozpoczeliSmy nasze badania.

Robotnik, naktadajacy na maszyne, wyko-
nywat wszystkie ruchy, zwigzane z dang opera-
Cja przecietnie w czasie od 1 do 1.5 sekundy.
Operacja ta sktadata sie z 10 elementéw ru-
chéw czyli therbligow. Z tych dziesieciu — 8
wykonywat robotnik prawg reka, w ten sposob
w ciaggu 8/i0 trwania calego procesu lewa reka
byla bezczynna i czas wykonania catej operacji
byt catkowicie zalezny od pracy reki prawej.
Nastepnie analiza wykazata, ze prawa reka
chwyta gonty o jeden raz wiecej, niz to byto ko-
nieczne, gdyz pierwszy chwyt byt nieprawidto-
wy. Lewa reka jedynie podtrzymywata gonty,
podczas gdy prawa byfta w trakcie zmieniania
chwytu. Niepotrzebne zmienianie chwytu usu-
nieto i praca zostata tak zorganizowana, ze obie
rece wykonywaty roéwng ilos¢ skfadowych ru-
chow, jednocze$nie obcigzajgc rowno kazda z rak
czterema skladowemi ruchami. Wynikiem tych
badan byto obnizenie czasu do potowy pierwotne-
go i wzmozenie wydajnosci robotnika naktadaja-
cego na maszyne o 100°0- WoybraliSmy ten przy-
ktad jako bardzo prosty; zdaniem naszem ilu-
struje on doktadnie podstawowe zasady badania
ruchow.

W wyniku powyzszych badan bylisSmy w sta-
nie naktada¢ na maszyny szybciej, niz robotnicy
po drugiej stronie maszyny mogli pakowa¢ gon-
ty. Wobec tego wysitki nasze skierowaliSmy na
ulepszenie sposobu pakowania. Badania czyn-
nosci skfadowych dawnego sposobu pakowania
spowodowaty radykalng zmiane w uzyciu S$rod-
kéw pomocniczych. Dawna metoda pakowania
polegata na: 1). umieszczaniu pudetka (ramy)
na podstawie, znajdujgcej sie na stole (wdzku)
na kotkach, 2). utozeniu okreslonej ilosci gon-
tow na tej podstawie, 3). zwigzaniu pudetka
(ramy) z gontami, czterema drutami.
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Analiza tych sktadowych czynno$ci wykaza-
fa, ze ukfadanie mozna uprosci¢ i utatwi¢ przez
zmniejszenie ilosci potozen gontdéw przy ich u-
kfadaniu. Konieczne jest jeszcze wprowadzenie
pewnych zmian dla réwnomiernego roztozenia
dodatkowej grubosci, powstajgcej przy zagina-
niu gontdw. Interesowaty nas przedewszystkiem
nastepujace zagadnienia: lle z tych potozen
mozna usungC? Jakie utozenie gontow umozliwi
zmniejszenie ilosci i uproszczenie ruchéw przy
utrzymaniu jednakowej jakosci pakowania?

Dzieki przeprowadzonym badaniom wypra-
cowano metode, podiug ktorej gonty winny byc
uktadane w dwuch potozeniach a nie czterech.
Zmniejszyto to ilos¢ ruchdw z czterech do dwuch
i umozliwito nowym pracownikom nauczenie sie
szybszego wykonania pracy przy tej metodzie.
Ruchy potrzebne do wykonywania tej pracy sta-
ty sie prostsze i mniej meczace dzieki zmianie
wysokosci, na jakiej gonty wychodzg z maszyny
oraz stotu, na ktérym odbywa sie uktadanie; przy
stosowaniu nowej metody gonty prawie ze sg wy-
rzucane na wihasciwe miejsce, podczas gdy, przy
metodzie dawnej musiaty by¢ podnoszone do
podstawki.

Fig. 1.

Badanie nastepnej czynnosci, mianowicie
wiazania paczki gontéw wskazato na moznos¢
wprowadzenia wielu mozliwych  oszczednosci.
Pracujagc starg metodg pakujacy, po utozeniu
gontéw, posuwat podstawke, umieszczong na
kotkach do miejsca, odlegtego o jakie 15 stop od
punktu, w ktérym znajdowaly sie druty do zwia-
zania paczki. Robotnik wigzacy paczke — byta
to nastepna czynno$¢ — rnusiat podtozy¢ a4 dru-
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ty pod paczke, dwa w jednym i dwa drugie
w drugim kierunku pod wiasciwym katem.  Spo-
s6b, w jaki ta czynno$¢ byta wykonywana oraz
ilos¢ czasu na to potrzebna w pordéwnaniu do
Czasu, wymaganego na caty proces wigzania, od-
razu zwrdcita nasza uwage.

Aby mie¢ pewnos¢, ze kazda faza procesu
wigzania zostata we wiasciwy sposob zanalizo-
wana sporzadzono odnos$ny wykres ,,process
chart”, obejmujacy wszystkie ruchy tak szcze-
gotowo, ze nie byto zadnych watpliwosci co do
rzeczywistych ruchéw, jakie robotnik w czasie
pracy wykonywat. Jakie znaczenie miat dla nas
ten wykres? Umozliwit przeprowadzenie szcze-
gotowych badan nad metoda, niezaleznie od
czynnika czasu, i utatwit odnalezienie mozliwych
oszczednosci,

Fig. 2.

Dlaczego pakujacy rnusiat posuwaé deske
z kompletem gontdw na odlegto$¢ od 10 do 15
stop? Dlaczego nie utozy¢ drutow przed tern,
zamiast podktadac¢ je dopiero po utozeniu gon-
tow? Dlaczego rnusiat robotnik podnosi¢ pudet-
ko z podtogi na wysoko$¢ okoto 3 stop, kiasé
je na podstawce i tam dopiero przygotowywac
je do ukiadania, kiedy mogtoby ono znajdowac
sie w bardziej odpowiedniem miejscu? Fakty
powyzsze stanowig jedynie pare najwazniejszych
objawow, zbytecznych wysitkbw ze strony ro-
botnikdw. Uwzglednienie wszystkich tych czyn-
nikow, wykazujacych mozliwos$¢ ulepszen, przy-
czynito sie do skonstruowania stotu do uktada-
nia i wigzania, sktadajacego sie z dwuch konwe-
joréw rolkowych, sprzezonych ze sobg i tworza-
cych mechanizm na ktérym umocowano podsta-

wy do ukladania. Mechanizm ten skiada sie
z dwuch czesci; kazdy z dwuch pakieréw posia-
da oddzielne narzedzia oraz okre$lone miejsce,
przy ktérem pracuje. Praca przy tym nowym
mechanizmie umozliwia robotnikom ukladanie
i wigzanie w tem samem miejscu, unikajgc w ten
sposdb przenoszenia, a odpowiednie utozenie
drutow trwa nie dtuzej niz 1/10 czasu, zuzywa-
nego poprzednio. Stot, na ktérym sg uktadane
tekturowe pudetka jest cokolwiek wyzszy od no-
wego urzadzenia, co pozwala na przenoszenie ich
na miejsce wigzania z minimalnym wysitkiem.

Urzadzenia i maszyny zmieniono i dostoso-
wano tak, aby pozwoli¢ robotnikom na wygodne
wykonywanie pracy; zbytnie zmeczenie usunigto,
gdzie tylko to byto mozliwe; dla zapewnienia
ciagtosci roboty, utworzono stacje potgczeniowe
miedzy robotnikiem naktadajagcym, a robotni-
kiem podajacym, czynigc w ten sposob system
bardzo skutecznym.

Powyzsze rozwazania specjalnie odnoszg
sie do zaginania i pakowania 16-calowych gon-
tow; majg one zastosowanie réwniez przy pro-
cesach zaginania oraz pakowania 12 calowych
gontéw, gdyz wiekszo$¢ czynnosci sktadowych
jest wspolna dla obu wymiaréw. Proces ukia-
dania 12 calowych gontéw skiada sie jednak
z 4 ruchéw, a do skrzynki gontéw, ze wzgledu
na mniejsze ich wymiary, potrzebne sg tylko
dwa druty. Przy naginaniu 12-calowych gon-
tow zastosowano te samg organizacje, poniewaz
jednak sg one mniejsze i zajmujg mniejszg
przestrzen, ilo$¢ pracy, potrzebna do zaginania
i pakowania potowy ,square” tych gontéw jest
prawie réwna pracy, potrzebnej do przygotowa-
nia 1 ,square” gontow o wymiarze 16 X 16 cali,
(,,square" oznacza ilos¢ gontdéw, potrzebng do po-
krycia 100 stop kwadratowych dachu). Majac
powyzsze na wzgledzie, jedna skrzynka, zawiera-
jaca 1 ,,square" 12-calowych gontdw, mieszcza-
ca 86 gontow oraz skrzynka 1 ,square" 16 cal.
z 82 gontami, sg pod wzgledem ilosci czasu row-
noznaczne.

ZMIANY W WYDZIALE EKSPEDYCJI

Doprowadziwszy metode zaginania gontow
do zadowalniajgcego stopnia, poswieciliSmy na-
szg uwage zagadnieniu ekspedycji.

Przy wysyfaniu wagonami towarowemi pra-
ca sprowadza si¢ do dwuch gtdwnych czesci,
mianowicie: tadowania oraz umocowywania ich
w ten sposéb, aby doszty do miejsca przeznacze-
nia bez uszkodzen.
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Prace jednego z tadujacych mozna byto za-
stapi¢ instalacjg mechaniczng, przenoszacg pacz-
ki z konwejora, do drugiego konwejora, prowa-
dzacego wprost do wagonu. Po przeprowadze-
niu do$wiadczen z réznemi rodzajami konwejo-
row grawitacyjnych zagadnienie to rozwigzano
przez zainstalowanie specjalnego 2 rolkowego
konwejora z zewnetrznym koncem dla nadania
5-calowego spadku. Obydwa korice konwejora
majg tg samg wysokos¢, co umozliwia réwno-
mierne tadowanie obu cze$ci wagonu.

Po za zmniejszeniem kazdej z brygad o je-
dnego cziowieka, osiggnieto jeszcze jedng ko-
rzy$¢, mianowicie, wiekszg rownomierno$¢ pra-
cy od chwili wrzucenia paczki do otworu na
gornym pietrze do otrzymania go w wagonie,
czego wynikiem byto powiekszenie ilosci towaru,
fadowanego na godzing. Robotnicy tadujacy
konwojery moga wrzuca¢ produkt do otworu ze
zmienng szybko$cig, podczas gdy przy dawnej
metodzie szybko$¢ ruchu wrzucania towaru do
otworu byka uzalezniona od szybkosci odbioru.
Nasze dane wykazujg, ze nowy konwejor umoz-
liwia robotnikom sprawniejszg pracg, mimo ze
ilc§¢ robotnikdéw zostata zmniejszona o jednego.

Drugim czynnikiem, wzietym pod uwage, by-
fa normalizacja sposobu szalowania wagondéw;
analiza tej czynno$ci wykazata, ze robotnik spe-
dzat wiecej, niz potowe swego czasu na pitowa-
niu drzewa na deski wymaganej dtugosci, obni-
zajac w ten sposob zdolnos¢ natadowczg bryga-
dy. Aby moc przygotowaé drzewo, zawczasu
zmierzono szeroko$¢ okoto 60 wagonéw celem
otrzymania pewnych ogolnych szerokosci szalo-
wania. Wzorcowe dtugosci szaléwek ustalono
na 102 cale i na 103 cale, z doktadnoscig do 1/2
cala, dtugosc¢ za$ krzyzakow — 26 cali z dokta-
dnoscig do okoto 2 cali. Nasteonie poddano zba-
daniu pod wzgledem wytrzymatosci przy trans-
porcie drzewo o wymiarach 2X4 cale i 2X6 cali.
Okazato sie, ze gtdwng przyczyng nieodpowie-
dniego szalowania byfa nie zbyt mata wytrzyma-
tos¢ szaléwek lub niewtasciwa ich ilos¢, ale spo-
s6b, w jaki byly one przymocowane do bokdéw
wagonu. Gotowe deski 0 wymiarze 2X4 cale za-
stgpiono deskami o wymiarze 2>X6 cali, w ten
sposoéb dajac 33°/0 szczednosci na drzewie, utrzy-
mujac jednakze wzorce wytrzymatosci i jakosci
bez zmiany. Naturalnie, gotowe drzewo jest bar-
dziej kosztowne, ale koszt dodatkowy jest prawie
nieistotny  przy poréwnaniu z osiggnietemi
oszczednosciami.
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Starano sie na wszelki sposéb utatwié pra-
ce robotnikom. Jeden z nich otwiera pewng
cze$¢ dachu skiadu, umozliwiajgc przenoszenie
gotowych produktow do wagonéw mozliwie naj-
krotszg drogg. Drugi robotnik oczyszcza pewng
przestrzen poditogi koto otworu w gornej czesci
sktadu, zaoszczedzajgc w ten sposéb czas traco-
ny poprzednio przez robotnikéw przy oczyszcza-
niu podtogi przy wylotach.

Instalacje oraz narzedzia wymagane przy
ekspedycji znormalizowano. Aby mie¢ narze-
dzia pod rekg w kazdej chwili bez potrzeby cig-
gtego ich przenoszenia, kazda osade zaopatrzo-
no w stalowg skrzynie, umieszczong mozliwie
blizko miejsca uzycia narzedzi.

Normalizacja metod, materjatbw oraz na-
rzedzi w duzym stopniu przyczynita sie do obni-
zenia kosztow ekspedyciji.

Niezaleznie od zagadnien i rozwigzan, ktore
opisatem, przeprowadzono badania ruchéw kaz-
dej czynnosci, jak np. krajanie i pakowanie 10
calowych, 121, c. bardzo ciezkich gontéw, kra-
janie 12 c. i 16 cal. gontdw, krajanie i pakowanie
pojedynczych i bardzo ciezkich gontéw. W kaz-
dym przypadku osiggnieto oszczednosci w pro-
dukcji, przedewszystkiem przez obnizenie marno-
trawstwa w wysitkach pracy.

WYNIKI PRZEPROWADZENIA ULEPSZEN

Figura 3 przedstawia krzywe, dotyczace
szybkosci produkcji gontow 12 i 16 calowych
w naszej fabryce oraz w fabryce Madison,

Fig. 3.
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Nalezy tu zaznaczy€, ze pierwsza z nowych
maszyn zostala zainstalowana w marcu 1924 —
miesigc ten uwaza¢ mozna za przecietny dla pro-
dukcji obu typow (starego i nowego), aczkol-
wiek maszyny nowego typu pracowaly jedynie
pare dni w tym miesigcu. Od tego czasu szyb-
kosci produkcji przedstawione sg oddzielnie dla
wykazania, ile kazdy z typéw maszyn przyczynit
sie do osiggniecia przecietnej produkcji w kaz-
dym miesigcu.

Zbadajmy teraz krzywg, odnoszaca sie do
szybkosci zaginania 16 cal. gontdw i zobaczymy,
w jakim stopniu oddziatato to na produkcje.

W kwietniu 1924 r. pracowala jedna maszy-
na nowego typu i wynik jej pracy w ciggu tego
miesigca jest bardzo niski, przecietnie 12,5.
W tym okresie rozpoczeliSmy nasze badania
i w ciggu drugiej czesci miesigca wprowadzilis-
my nowg metode wkiadania, czego wynikiem byt
znaczny wzrost produkcji; wykazuje to krzywa,
az do sierpnia 1924, kiedy nowa metoda pako-
wania zostata zastosowana. Pomyslne rozwigza-
nie sposobu pakowania przyczynito sie w znacz-
nie wiekszym stopniu anizeli jakiekolwiek inne
udoskonalenie, do wzrostu szybkosci produkcji,
co wykazuje krzywa dla 12 c. gontéw, ktora
z matemi odchyleniami, jest identyczna dla 16
C. gontow.

Po wprowadzeniu noweli metod przy wkia-
daniu oraz pakowaniu, nasze zadanie sprowadzi-
to sie przedewszystkiem do usuniecia zmecze-
nia. Zaznaczam, ze na jednej z maszyn zainsta-
lowano w listopadzie 1924 pewne urzadzenie, aby
robotnik naktadajacy gonty, wykonywat mniej-
szy wysitek nosny; robotnik rnusiat co minute
przenosi¢ paczke gontdw, wazacg od 50 do 75
funtéw na odlegtos¢ 8 stop.

Po dwuch miesigcach urzadzenie to zainsta-
lowano na wszystkich maszynach; zmniejszyto
cno przenoszenie do dwuch krokéw. Dobry wy-
nik zmniejszenia zmeczenia przy tej czynnosci
znajduje swoj wyraz we wzroscie produkcji do
nowego poziomu, (styczen 1925), ktéry utrzyma-
no do lipca 1925, gdy uczyniono nastepny krok
w kierunku zmniejszenia zmeczenia.

By¢ moze jednym z najbardziej interesuja-
cych momentéw w-postepie szybkosci produkcji
jest luty 1925 r. kiedy, w poréwnaniu z pro-
dukcjg w styczniu, marcu , kwietniu, maju
i czerwcu tego roku, znacznie obnizono obr6t ro-
botnikéw. Obrét robotnikbw w kazdym miesig-
cu wyrazany jest skrotami 3 P, 2 F, i t. d. (3 pa-
kieréw, 2 naktadaczy i t. d.), brak za$ tego obro-

tu w lutym 1925 r. wykazuje, ku naszemu zado-
woleniu, stosunkowo dobry stan, osiggniety
w tym miesigcu.

Nalezy roéwniez zauwazyé¢, ze w ciggu tego
okresu liczba pakieréw byta wiecej niz dwa razy
wieksza od liczby nakfadaczy. Tiumaczy sie to
zmeczeniem. Pakier, wykonujgc swojg prace,
rnusiat uktada¢ kazdag partje gontow, wazaca
okoto 125 funtéw, na platformie natadowczej
i bardzo czesto rnusiat podnosi¢ gonty na wyso-
kos¢ okoto 3 stdp. Przy szybkosci przecietnej
miato to miejsce co 4 minuty. Nie mozna ocze-
kiwa¢ wielkiej wydajnosci, gdy praca robotnika
jest ciezka.

Dla poprawy tych warunkéw zastosowano
rolkowy konwojer, umozliwiajacy pakierowi po-
zbycie sie tadunku bez podnoszenia go, a popro-
stu przez odepchniecie go od podstawy na kto-
rej gonty byly grupowane i wigzane do kon-
wejora. Dzieki tej metodzie partje gontow posu-
waja sie do drugiego konca konwejora, z ktdrego
sg podnoszone i sktadane na platformie zatadun-
kowej przez robotnika, ktéry zaopatrzony jest
w reczny dzwig zawieszony na jednoszynowym
wozku.

Woprowadzenie tych urzadzen, zmniejszaja-
cych zmeczenie, dato spodziewane wyniki:
mniejszy obrét robotnikéw, ktory w ciggu osta-
tnich trzech miesiecy réwnat sie zeru oraz utrzy-
manie wysokiego poziomu produkcji, co wyka-
zujg trzy ostatnie punkty wykresu. Aczkolwiek
te urzadzenia miaty réwniez zastosowanie przy
produkowaniu 12 c. gontéw, nie miaty one je-
dnak wyraznego wptywu na wysoko$¢ produkciji,
co uwidocznione jest na krzywej Fig. 3. Ttuma-
czy sie to tern, ze skrzynia z 12 c. gontami wazy
okoto 75 funtdéw i zmeczenie, wynikajgce z tej
pracy nie bylo dostateczne, aby wptyna¢ powaz-
nie na stan produkcji, podczas gdy przy podno-
szeniu partyj 16 c. gontow, wazacych 125 funtéw,
zmeczenie bylo bardzo waznym czynnikiem.

Fabryka w Madison, przedstawiona kropko-
wang linja, wprowadzita niewiele ulepszen wcia-
gu ubiegtego roku; ttumaczy sie to tern, ze fabry-
ka ta nie stosowata zasad badania ruchow i zme-
czenia ani tez nie znormalizowata swoich metod.

Wyniki naszej pracy dadzg sie strescic, jak
nastepuje:

Szybkos$¢ zaginania oraz pakowania 16 c. gon-
tow wzrosta z przecietnej okoto 16 ,,Square ow"
na godzing do 30, — co oznacza wzrost 87°/
i stanowi 15% powyzej obecnej w naszej fabryce
w Madison, w ktorej nie zastosowano zasad ba-
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dania ruchéw i nie wprowadzono normalizacji.
Produkcja 12 c. gontbw wzrosta jednoczes$nie o
88"o i o 16°/0 ponad obecng produkcje fabryki
w Madison.

Zastosowanie wynikoww innych studjow,
dotyczacych ciecia i pakowania 7 typoww gon-
tow, wptyneto na podniesienie produkcji od 3%
do 21°/0.

Szybko$¢, z jaka te gonty sg produkowane,
zalezy gtéwnie od szybkosci posuwania sie ma-
terjatu w maszynie. Jest to proces cigglty. Po-
Swiecmy tej sprawie kilka stdw. Kazda maszyna
moze by¢ podzielona na 3 czesci. W jednej roz-
cigga sie i przecigga filc, ktory nastepnie idzie
do zbiornika, gdzie jest saturowawny asfaltem,
poczem znéw ochtadza sie przed przejsciem dona-
stepnej fazy produkcji. W drugiej czesci kazda
strona saturowanego arkusza jest powlekana
warstwa asfaltu, a nastepnie gorna cze$¢ drobno-
ziarnistym szyfrem (tupkiem) a pdzniej chio-
dzona. W trzeciej czesci materjat przechodzi do
krajalnicy, w ktorej jest krajany na gonty, za-
danego wymiaru. Przedmiotem naszych studjow
byta czynno$¢ pakowania w miejscach maszyny
w ktorych odbywato sie krajanie (przy nozach).
Aczkolwiek przez zastosowanie nowych metod
osady pakujgce byly w stanie pakowac szybciej,
produkcja catkowita byla zalezna od szybkosci
z jaka gonty byty fabrykowane w innych cze-
Sciach maszyny. JesteSmy jednak zdania, ze
przez ulepszenie metod pakowania, ktore byty
czynnikiem ograniczajagcym produkcje, usune-
liSmy bardzo wazng przeszkode dla osiagniecia
jednolitych szybkosci produkcji. Obecnie zajmu-
jemy sie czynno$ciami, wykonywanemi przez in-
ne czeSci maszyny; z chwilg kiedy nam sie uda
opanowanie niektdrych ze zmiennych czynnikow
we weczesniejszych fazach produkcji, ktore obec-
nie sa badane, bedziemy w moznosci osiggnac
petne korzysci pracy naszej, przy czynnosciach
pakowania.

NIZSZE KOSZTY PRODUKCJI.

Wzmozenie produkcji jest jednoznaczne
z osiagnieciem oszczednosci, poniewaz jednak
bardziej istotna dla fabrykanta jest strona osz-
czednosciowa, chciatbym w krétkosci przedsta-
wi¢ wyniki naszych studjow co do kosztow wy-
twarzania kazdego z rodzajow gontow.

Koszt zaginania gonta 16 calowego zostat
obnizony o 22°10, koszt zaginania gonta 12 calo-
wego 0 23°/o, krajanie materjatu na 16 c. gonty
0 20°/,, krajanie i pakowanie wyjatkowo ciez-
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kich pojedynczych gontéw o 10°/o, krajanie i pa-
kowanie poszczegolnych gontdw o 8°/o, krajanie
i pakowanie 10 c. i specjalnie ciezkich prazko-
wych (strip) gontow o 5°/0; krajanie i pakowanie
12,5 c. prazkowych gontéw o 5°/0; a koszty ekspe-
dycji o 34°/.

Przy zaginaniu 12 i 16 calowego materjatu
na gonty, ptace robotnikéw wzrosty o 6070
w pierwszym i 0 51°/0 w drugim wypadku, pod-
czas gdy przy dokonywaniu innych wymienionych
czynnosci, wzrost ptac waha sie od 1 do 4°/0. Ni-
skie te procenty znajdujg swoje wyttomaczenie
w tem, ze jeszcze przed rozpoczeciem badan, ro-
botnicy dobrze zarabiali oraz ze nowa metoda
umozliwita im wykonywanie tej samej ilosci pra-
cy, z mniejszym wysitkiem.

UTRZYMANIE NOWYCH WZORCOW.

Czas oraz energja poswiecona na wprowa-
dzenie ,,One best way" bylyby zuzyte naprézno,
gdyby nie zostaty przedsiewziete odnosne kroki
dla utrzymania nowo stworzonych wzorcéw me-
tod, materjatdw oraz narzedzi. Dwojakie $rodki
zastosowano w tym celu: 1) zebranie wystarcza-
jacych danych, dotyczacych tych wzorcéw oraz
2) znalezienie sposobdw dla ich powtarzania.

SYSTEM INSTRUKCYJNY. (Standing Orders).

System instrukcyj pisanych, wprowadzony
w Maurer, wspomagany przez karty, szkice (ry-
sunki) sterofotografje oraz filmy odegrat duza ro-
le, jako czynnik zachowawczy przy utrzymaniu
metod wzorcowych, szczegdtowego poinformowa-
nia niewykwalifikowanych robotnikéw co do naj-
lepszego sposobu wykonania swojej pracy. Obec-
nie, w przypadku naginania gontéw niewykwali-
fikowany robotnik uczy sie w ciggu paru godzin
wihasciwej metody; wzorcowanie tej metody
umozliwito szybka automatyzacje. Wskutek tego,
czas trwania nauki zostat obnizony conajmniej
0 50u/,,.

System instrukcyjny zostat wprowadzony
i okazatl sie bardzo dobry przy dokonywaniu
pracy okresami i niezmiernie skuteczny. System
ten odegrat duzg role, jako czynnik regulujacy
ustalenie nowych wzorcéw i zapewnienia ich sku-
tecznego dziatania. System instrukcyjny zostat
zaproponowany przez ludzi, spetniajgcych rézne
czynnosci — od zwyktego urzednika az do wice-
prezesa i znalazt zastosowanie w kazdym od-
dziale trzech fabryk. System ten obejmuje roz-
legltg skale czynnosci oraz zagadnien jak na-
przykiad produkcje, magazynowanie, ekspedycje,
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nadzor, wzorcowanie i kierownictwo biurem.
Przy koncowej analizie ulzyt ciatom wykonaw-
czym w pracach rutynicznych oraz w pracach
opracowywania szczegotdw i w ten sposob, czas
dotychczas tym pracom poswiecony moze by¢
z powodzeniem zuzyty dla zagadnien o wiekszej
doniostosci.

WYDZIAL STATYSTYCZNY.

Wydziat statystyczny zostat stworzony
przedewszystkiem dla dwuch celéw. Po pierw-
sze dla posiadania danych, tyczacych sie dzien-
nej produkcji, opdznien oraz marnotrawstwa kaz-
dej z produkujacych maszyn i po drugie — dla
wykrycia czynnikow, od ktérych jest zalezna wy-
twdrczos¢ roznych produktow. Kazdy majster
bada dane dotyczace pracy, za ktérg jest odpo-
wiedzialny i podaje przyczyny specjalnych
zmian w szybkosci produkcji. Postugujac sie
tym systemem uzyskuje bardzo wiele cennych
wskazéwek. Czynniki zmienne, wptywajgce na
stan produkcji zostaty wykryte, dajagc moznosé
poddania ich badaniom. Dobre skutki, osiggniete
przez state badanie tych danych w znacznym
stopniu wptynety na podniesienie sie produkcji
wszystkich dziatow fabryki.

WY NIKI

HIGJENA PRACY A WYDAINOSC

Kilka nowych badan w przemys$le angielskim.
I. WENTYLACJA.

Bardzo ciekawe rezultaty, osiggniete w ostatnich la-
tach wskutek badan angielskich specjalistow, pracujacych
pod protektoratem ,,Industrial Fatigue Research Board"
stwierdzity ponownie dodatni wptyw wentylacji na wydaj-
nos$¢ robotnika przemystowego.

Uwidocznit sie on najbardziej w przemysle blachar-
skim, gdzie warunki temperatury szczeg6lnie oddzialy-
wujg na wydajnos¢ ludzka.

Pewng liczbe warsztatow walcujacych blache zao-
patrzono w aparaty wentylacyjne, podczas gdy w pozo-
statych robotnicy pracowali w dawniejszych warunkach.
Nastepujaca tablica przedstawia sezonowe zmiany wydaj-
nosci w fabrykach o mniej lub wiecej racjonalnej wenty-
lacji. Wplyw tej ostatniej zaznacza sie w sposéb zajmu-
jacy przy poréwnaniu statej wydajnosci fabryk A i B
z wydajnoscig fabryk D.  Rezultat jest ten sam, jezeli
poréwnuje sie wydajnos¢ w roznych fabrykach zgrupo-
wanych wedlug $redniej temperatury dla nich charakte-
rystyczne;j.

WSPOLDZIALANIE.

Celem maszyn byto pobudzenie robotnikéw
w kierunku wspdtdziatania. Mito nam stwierdzic,
ze robotnicy w fabryce, a przedewszystkiem
majstrzy, okazujg duze zainteresowanie w Kie-
rownictwie fabryki. Instrukcje przez nich napi-
sane, udzielone rady, bez zachety materjalnego
wynagrodzenia, oraz duch wspétzawodnictwa,
jak rowniez uczciwe ujecie wszystkich tych
spraw, moze stanowi¢ podstawe dla dania miary
wspotpracy przez nich udzielanej. Dwutygodnio-
we zebrania pracownikow fabrykacji dachow zo-
staty zainaugurowane, celem skoordynowania
pracy, wspdtpracownikéw i rozwiniecia w nich
dgzenia do dobrego kierownictwa.

W niniejszym artykule nie miatem wytacz-
nie na wzgledzie zastosowania praktycznego wy-
nikéw badan nad ruchem, ale nakreslitem zasa-
dy niezbedne, na ktérych winny by¢ oparte —
produkcja oraz kierownictwo, aby osiggngé¢ do-
bre rezultaty. Wptyw tych zasad na ogolng sy-
tuacje znajduje wyjasnienie w tern, ze koszty
produkcji zostaty obnizone, praca dokonywana
jest z mniejszym zmeczeniem; ptace robotnikéw
ulegty podwyzszeniu. Wszystko to wskazuje na
pomysine rozwigzanie naszych zagadnien.

(Dalszy cigg nastapi).

BADAN.

Oto wykaz bardzo dobrze przedstawiajacy S$rednie
zmniejszenie wydajnosci w dobrze wentylowanych fabry-
kach podczas wielkich upatéw: W fabrykach gdzie osig-
gnieto dobrg wentylacje przy pomocy szerokich wachlarzy
lub prostopadtych deszczutek, $rednia wydajno$¢ w cza-
sie miesiecy letnich (od maja do wrzesnia) byta tylko
0 2,9% mniejsza, niz w czasie miesiecy zimowych (od gru-
dnia do marca). W innych fabrykach wydajnos¢ w lecie
byta 0 52% mniejsza niz w czasie zimy, podczas gdy
w dwuch pozosta'ych, ktére nie posiadaty wcale wenty-
lacji, réznica ta wynosita od 6,8% do 9,2%.

Fa- 3 Wydajpo,s’é Srednia @0 obr}iign ia
brvki Stan wentylacji Grudzien Lipiec wydajnosci
Y i Styczen i sierpien w lecie
A DOBIY..oomososseiss 100,5 975 .30
B  Dostateczny 102,5 97,0 6,4
C  Umiarkowany........cconees 105,5 94,5 10,4
Brak wentylacji (niezta wen-

D
tylacja naturalna) - - - - 104‘5 93’0 11'0
Brak wentylacji (zta wenty-

E ot Glawent 080 935 134

lacja naturalna
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Rzeczywisty wplyw temperatury na wydajnos$¢ jest
jednakze znacznie wiekszy, niz dane cyfry wykazujg, po-
niewaz w dwuch fabrykach bez wentylacji znaleziono wy-
dajnos$¢ o ll»/o do 18% mniejsza w czasie najgoretszych
tygodni roku (gdy $rednia temperatura siegata 65° Fah-
renheita i wiecej) niz podczas tygodni najbardziej zim-
nych (gdy wynosita ona 40° Fahrenheita i mniej). Prze-
ciwnie, w fabrykach z wentylacjg réznita sie ona tylko
0 8%. Jest rzecza mozliwg, ze wskutek dobrej wentylacji
moznaby byto powiekszy¢ $rednig wydajnos¢ nie wenty-
lowanej fabryki o 12°/o i wiecej.

11. UZYCIE MASEK OCHRONNYCH.

W wypadku gdy w pewnych czeéciach pracowni,
istnieje podniesiona temperatura, dziatalno$¢ wentylacji
moze by¢ wzmocniona przez uzycie masek ochronnych.
Oto przykiad dany przez dwuch uczonych angielskich:
M. M. E. Farmer i R. St. Broke. W czasie badan w dzie-
dzinie produkcji pudetek blaszanych stwierdzili oni nie-
korzystny wptyw wywierany na wydajno$¢ przez gazowe
ptomienie zwane ,,Bunsen” i stosowane przez robotnikéw
pracujgcych w warsztatach przy lutowaniu. Kato-termo-
metry, przyrzady, ktére pozwalajg okresli¢ wptyw warun-
kéw temperatury na organizm ludzki, umieszczone w réz-
nych miejscach pracowni, wykazywaty, ze warunki pracy
mogtyby by¢ znacznie ulepszone przez uzycie masek
ochronnych. W ten sposéb pozwalajg one obnizy¢ o 5°
Fahrenheita temperature, w ktérej sie pracuje.

111. UBRANIE.

Angielscy specjalisci ktadg réwniez nacisk na bar-
dzo wielkie znaczenie racjonalnego wyrobu robotniczej
odziezy. W istocie wydajno$¢ pracownika, w szczegol-
nosci takiego, ktéry wykonuje meczaca prace, wystawiaja-
cg na dziatanie wysokich temperatur jest uzalezniona
w wielkim stopniu od noszenia odpowiednich ubran.

A wiec podczas pracy nitowania, ktdrg wykonywa sie
gtownie na dworze lub w obszernych, dobrze przewietrza-
nych pomieszczeniach, robotnik podlega zmianom tempe-
ratury, przed ktdrymi winien sie chronié, noszac odpowie-
dnig odziez.

M. Vernon podczas swych badan w dziedzinie angiel-
skiego przemystu zelaznego i stalowego dat zajmujgcy
przyktad znaczenia odziezy w kwestji wydajnosci robo-
tnika.

Przed rozpoczeciem pracy robotnicy oblekajg krot-
ka, a szerokg flanelowg kuszule, siegajaca do pasa w celu
dania dostepu powietrzu do gornej czesci ciata. Natomiast
spodnie i dolng bielizne z grubej welny pozostawiajg na
sobie. W ten sposob dolna cze$¢ ciata poddana byta spo-
tegowanemu dziataniu i tak juz podwyzszonej temperatu-
ry. Wprowadzajgc spodnie flanelowe i pozwalajgc naste-
pnie robotnikom na zmiane ubrania przesyconego potem,
uzyskano znaczne powiekszenie wydajnosci a zmniejszenie
wypadkéw reumatyzmu, goraczki reumatycznej i newral-
gjl, ktérym ta kategorja robotnikéw w szczeg6lny sposéb
podlega. Nalezy zauwazyé, ze flanela jest lepsza niz ba-
welna z tego wzgledu, ze lepiej pochtania pot i lepiej
chroni przed przezigbieniem podczas chwil wypoczynku.

M. Vernon zauwazyl, ze zazwyczaj robotnik jest bar-
dzo konserwatywny, a zwiaszcza tam, gdzie chodzi o jego
osobiste przyzwyczajenia. Przedsiebiorstwo przemystowe,
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nadmienia on, osigghie w pewnych wypadkach oczywistg
korzy$¢ w dostarczaniu robotnikom odpowiednich ubran.
Bedzie nig mianowicie powiekszenie wydajnosci i zmniej-
szenie wypadkéw $miertelnosci.

WYDAINOSC PRZECIETNA MASZYNISTEK
BIUROWYCH

Zagadnienie pracy akordowej w biurach coraz cze-
Sciej wystepuje na famach czasopism naukowej organizacji
i psychotechniki.

Ostatnio w Nr. 21 ,Organisation” p. A. G. Vogel
podaje, ze przed wprowadzeniem systemu pracy akordo-
wej, wydajno$¢ miesieczna maszynistki w firmie Vogel
wynosita 8.000 wierszy przecietnie, natomiast po wprowa-
dzeniu tego systemu wzrosta $rednio do 14.000 (75°0)
wierszy przy najlepszym  rekordowym  wyniku 25.000
wierszy.

Wyniki te spotkaty
w Nr. 24 ,,Organisation”.

Przedewszystkiem, twierdzi on, cyfry powyzsze sg
niejasne. Nie wiemy ilu uderzeniom klawisza odpowiada
dhugo$¢ wiersza i czy wszystkie wiersze w danej firmie
sg jednakowej dtugosci. Gdyby wszystkie wiersze odpo-
wiadaty 60 uderzeniom, tak jak niektore listy firmy Vogel
wykazuja, wtedy przy poczatkowej wydajnosci 8.000 wier-
szy na miesigc otrzymaliby$my 0,66 uderzen na sekunde
liczac w miesigcu 25 dni pracy po 8 godzin dziennie.

Przy obliczeniu jednak tern nie uwzgledniamy cza-
su dyktowania i stosunku wogole pisania do dyktowania.

Amerykanscy badacze liczg przecietnie 2 1/2 godzi-
ny na dyktowanie a 5 godzin na pisanie, reszte na przer-
we $niadaniowa. Jezeli to uwzglednimy, otrzymamy
1,06 uderzen na sekunde przy powyzszej wydajnosci 8.000
wierszy a 1,8 uderzen na sekunde przy 14.000 wierszy wy-
dajnosci na miesigc. Rekordowa za$ wydajnos¢ maszy-
nistek firmy Vogel 25.000 wierszy na miesigc wynositaby,
uwzgledniajagc czas dyktanda 3,33 uderzen na sekunde.

Poréwnywujac te wydajno$¢ z wynikami osiagnie-
temi w Ameryce autor dochodzi do wniosku, Zze mozna
zada¢ od maszynistki 3 uderzen na sekunde czyli 22.500
wierszy na miesiac.

Ciekawe jest poréwnanie powyzszych cyfr z rekorda-
mi ustalonemi na konkursach, ktére trwajg zwykle 15—30
minut.

Minimalna wydajno$¢ w takich warunkach wynosita
6,4 uderzen na sekunde a najwyzsza 14 uderzen na sekun-
de (W Hamburgu osiggnieto 8,8 uderzen na sekunde,
w Szwecji 12, w innych krajach 14).

Wedtug tych kilku danych wolno nam zada¢ od cza-
su do czasu od wiekszosci maszynistek 6 uderzen na se-
kunde, ale tempa takiego nie da sie oczywista, utrzymac
przez diuzszy okres czasu. Natomiast tempo 2 — 3 ude-
rzen na sekunde jest w zupetnosci mozliwe do osiggniecia
i utrzymania.

Nalezatoby teraz podzieli¢ maszynistki na kilka klas
i ustali¢ system premjowy przy przekroczeniu najnizszych
granic wydajnosci. Zeby natomiast uniknaé¢ przemeczenia
nalezatoby rowniez ustali¢ granice gorng wydajnosci.

System ten datby maszynistkom mozno$¢ ciagtego
ulepszania swej wydajnosci.

sie z krytykag P. Michligk'a
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V. DHERS ,LES TESTS DE FATIGUE" (PROBY NA
ZMECZENIE).

z przedmowg prof. H. Pieron
Paris 1924 J. B. Balilliere et Fils.

Autor na wstepie zwraca uwage, ze czynnik zme-
czenia odgrywa niezmiernie doniostg role przy naukowej
organizacji pracy. Zagadnienie jednak zmierzenia zme-
czenia, ktére na pierwszy rzut oka wydaje sie proste,
przy blizszem zbadaniu przy pomocy metod naukowych,
ujawnia wielkie trudnosci.

Autor wyr6znia zmeczenie indywidualne i przemy-
stowe jako zagadnienia zupetnie odmienne ze wzgledu na
swg istote, przyczyny i skutki, w obu jednak wypadkach
chodzi przedewszystkiem nie o stwierdzenie stanu prze-
meczenia, silnie juz zaakcentowanego, ale o0 wykrycie
cech charakterystycznych tego zjawiska, gdy zaczyna sie
juz ono zbliza¢ do granicy niebezpiecznej dla organizmu.

Wszelka proba, ktéra potrafitaby to ujawnié, musi
odpowiada¢, wedtug autora, warunkom nastepujacym:

1) musi podawa¢ wyniki, ktérych zmiany odpowia-
dajg $cis$le zmianom samego zjawiska zmeczenia, a nie
innym czynnikom, ktére moga wptywac na doswiadczenie,

2) musi wyznaczy¢ w kazdym wypadku poszcze-
golnym jaka cze$¢ uktadu fizjologicznego wchodzi w gre,

3) musi ujawni¢ jakosciowo i ilosciowo réznice in-
dywidualne w czasie i przestrzeni.

4) technika préby winna by¢ o ile moznosci jak
najprostsza.

Autor cytuje caty szereg testow, ktére na podstawie
zmian zachodzacych w organizmie pod wplywem zmecze-
nia, usitujg uja¢ liczbowo i wyrazi¢ posrednio samo zja-
wisko zmeczenia. Ale ani zmiany w moczu, krwi, odde-
chu, pulsie, odruchach, sile, szybkosci ruchéw, ich koor-
dynacji, wrazliwosci zmystow szybkosci asocjacji, uwa-
dze i t. d. nie odpowiadajg warunkom postawionym wyzej
przez autora a szczeg6lnie pierwszemu.

Réwniez i t. zw. ,testy przemystowe” t. j. zmiany
w wydajnosci pracy, zuzycia sity motorycznej lub energji,
w doktadnosci i jakosci wykonania, w ,,0brocie” robotni-
kéw, Smiertelnosci i ilosci wypadkéw nie sa dosta-
tecznie naukowo Sciste, wedtlug autora, gdyz sa to
wiasciwie dane statystyczne, wynikajgce z nagromadzenia
tylu czynnikdw naraz, ze trudno nieraz jest powiedzied,
czy dziatalo tam zmeczenie, czy co innego.

Ostatecznie autor dochodzi do wniosku, ze chociaz
nie posiadamy dzi$ jeszcze testu, mierzacego Scisle zme-
czenie, to jednak wyzej wymienione préby, rozwaznie sto-
sowane, pozwalajg na wykrycie pewnych zalezno$ci mie-
dzy przyczynami i skutkami zmeczenia oraz da¢ pewne
naukowe wytyczne co do organizacji pracy ludzkie;j.

WPLYW POGODY NA CZESTOSC WYPADKOW
AUTOMOBILOWYCH

Biuro ruchu w Waszyngtonie zajeto sie szczeg6to-
wem zbadaniem przyczyn wypadkéw samochodowych

a specjalnie wptywem warunkéw pogody na czesto$¢ za-
chodzenia wypadkéw.

Dane statystyczne z miesigca pazdziernika stuzy.y
za podstawe do badan. Podczas tego miesigca zanotowa-
no w Waszyngtonie 945 wypadkéw oraz 20 dni pogodnych
a 10 dni deszczowych, 521 wypadkéw zaszto podczas 21
dni pogodnych czyli érednio 25 wypadkéw na dzied. Na-
tomiast podczas 10 dni deszczu wydarzyto sie 424 wypad-
ki czyli przecietnie 42 dziennie.

Wynika z tego, ze czesto$¢ wypadkdw podczas dni
niepogody wzrasta prawie o 100%.

Przyczyny tego sg to: utrudnione widzenie podczas
deszczu, $liskos¢ jezdni i t. d.

Policja ruchu skonstatowata, ze kierowcy nie biorg
pod uwage tych czynnikbw i nie zmniejszajg szybkosci
podczas niepogody.

Dzieki tej statystyce postanowiono wyda¢ specjalny
przepis zmniejszania szybkosci jazdy o 25% podczas dni
deszczu.

INDUSTRIELLE PSYCHOTECHNIK —

zeszyt 12 Grudzien 1926.

Bloss. — Psychologja wypadkéw kolejowych.

Schmitt E. — Sklonno$¢ do wywotywania wypadkdow
a psychotechnika w Kkolejnictwie.

Heydt C. — Z doswiadczen nad kontrolg wynikéw
badan psychotechnicznych nad uczniami w warsztatach
kolejowych.

Couvé R. — Charakterologja defraudanta.

Autor ustala motywy defraudacji na podstawie 26
przestepstw i dzieli je na klasy: 1) defraudacje z checi
uzycia i 2) pod przymusem ciezkich warunkéw zycio-
wych.

Szczeg6lnie duza dole przy tego rodzaju przestep-
stwach gra namietno$¢ do hazardu, a niedostateczna kon-
trola jest jedng z okolicznosci najbardziej sprzyjajacych
defraudacji. Nie da sie natomiast ustali¢ cech charakteru
typowych dla defraudantéw i dlatego idealnych S$rodkéw
dla ustrzezenia sie od defraudacji nie Znajdziemy przy
pomocy zadnych badan i pozostaje nam tylko stosowaé
znane dotychczas cho¢ nie doskonate: 1) curriculum vitae
i 2) Scista a stata kontrola.

Katz. D — Zmyst odczuwania wibracji i jego znacze-
nie dla psychotechniki.

Autor uwaza, ze wrazenia, ktére otrzymujemy, gdy
przytlozymy reke do krtani w chwili gdy $piewamy, albo
gdy dotykamy drgajacych widetek stroikowychh, nie da-
dzg sie sprowadzi¢ do znanych nam wrazen dotykowych,
stawowych ani kineste tycznych, a sg specjalnemi wraze-
niami wibracji. Zmyst ten gra w zyciu praktycznem po-
wazng role, a wiec przy stwierdzeniu koncentracji syropu
przy fabrykacji cukru, przy odréznieniu jakosci webny
i t. d. Do badania nad tym zmystem nadaje sie wibrator
Noldt'a opisany w Zft. fiir Psychologie Bd. 100.

DRUK GALEWSKI i DAU, WARSZAWA.



