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Komisja Polityki Senioralnej, obradujgca pod przewodnictwem poset Joanny
Borowiak (PiS), przewodniczgcej Komisji, rozpatrzyta:

— informacje ministra zdrowia na temat realizacji programu szczepien dla
os6b w wieku 60 plus,

— informacje na temat ochrony osé6b starszych przed oszustwami oraz bez-
pieczenstwa seniorow w cyberprzestrzeni i zagrozen dla senioréw wynikaja-
cych z rozwoju technologii informatycznych,

— propozycje tematéw kontroli do planu pracy Najwyzszej Izby Kontroli
na 2022 rok.

W posiedzeniu udzial wzieli: Anna Golawska podsekretarz stanu w Ministerstwie Zdrowia, Lidia
Ulanowska dyrektor Departamentu Polityki Senioralnej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej,
Mariusz Cichomski dyrektor Departamentu Porzadku Publicznego Ministerstwa Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji, Robert Kosla dyrektor Departamentu Cyberbezpieczenstwa w Kancelarii Pre-
zesa Rady Ministréw, Piotr Kulesza zastepca dyrektora Biura Prewencji Komendy Glownej Policji,
Malgorzata Zwiercan sekretarz prezesa Rady Ministrow w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow,
Jerzy Plokarz prezes Krajowego Sztabu Ratownictwa Spotecznej Sieci Ratunkowej, Kordian Kula-
szewicz prezes Fundacji Adaptacja, Katarzyna Wieczorowska-Tobis i Rafal Sapula stali doradcy
Komisji.

W posiedzeniu udziat wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Elzbieta Przybylska, Grazyna Kuémie-
rowska, Malgorzata Adamczuk - z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Dzien dobry. Otwieram posiedzenie Komisji Polityki Senioralnej. Witam wszystkich
panstwa — postow, ktorzy sa z nami na posiedzeniu Komisji, oraz taczacych sie zdal-
nie. Witam rowniez goSci obecnych na dzisiejszym posiedzeniu: panig Anne Golawska,
podsekretarza stanu w Ministerstwie Zdrowia; panig Malgorzate Zwiercan, sekretarza
prezesa Rady Ministrow; panig Lidie Ulanowska, dyrektora Departamentu Polityki
Senioralnej w Ministerstwie Rodziny i Polityki Spolecznej. Witam réwniez gosci biora-
cych udzial zdalnie: pana Mariusza Cichomskiego, dyrektora Departamentu Porzadku
Publicznego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji; pana Roberta Ko§le,
dyrektora Departamentu Cyberbezpieczenstwa w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow;
insp. Piotra Kulesze, zastepce dyrektora Biura Prewencji Komendy Gtéwnej Policji; pana
Jarostawa Kieszka, dyrektora Centrum e-Zdrowie; pana Piotra Wectawika, dyrektora
Departamentu Innowacji w Ministerstwie Zdrowia. Witam réwniez bardzo serdecznie
naszych stalych doradcow Komisji — panig Katarzyne Wieczorowska-Tobis oraz pana
doktora Rafala Sapule. Witam serdecznie pana Jerzego Plokarza, przedstawiciela Kra-
jowego Sztabu Ratownictwa Spotecznej Sieci Ratunkowe;j.

Informuje, ze posiedzenie zostalo zwolane przez marszalek Sejmu na podstawie
art. 198j ust. 2 regulaminu Sejmu i bedzie prowadzone z wykorzystaniem Srodkow
komunikacji elektronicznej umozliwiajacych porozumiewanie sie na odleglosé. Przypo-
minam, ze zgloszenia do zabrania glosu w dyskusji przez postéw uczestniczacych zdalnie
w posiedzeniu nalezy zglaszac poprzez czat w aplikacji po zalogowaniu sie do pokoju
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wideokonferencyjnego Komisji. Pafistwo postowie doskonale o tym wiedzg. Jednocze$nie
informuje, ze postowie czlonkowie Komisji obecni na sali glosujg przy uzyciu urzadze-
nia do glosowania za pomocg legitymacji poselskiej, wowczas nie loguja sie w systemie
komunikacji elektronicznej i nie uzywajg tabletow. To tylko dla przypomnienia.

Szanowni panstwo, przystepujemy do stwierdzenia kworum. Bardzo prosze o przy-
gotowanie glosowania. Prosze panstwa poslow o naci$niecie dowolnego przycisku celem
potwierdzenia obecnosci na posiedzeniu Komisji. Tradycyjnie prosba, aby przekazac
informacje o kworum, ale nie zamyka¢ glosowania z uwagi na to, iz kto$ jeszcze moze
chcieé dolgczyé do nas w trakcie posiedzenia. Mam informacje o kworum.

Przystepujemy do realizacji porzgdku dziennego, ktory przewiduje trzy punkty — roz-
patrzenie informacji ministra zdrowia na temat realizacji programu szczepien dla os6b
w wieku 60 plus. Punkt drugi — rozpatrzenie informacji na temat ochrony oséb star-
szych przed oszustwami oraz bezpieczenstwa senioréw w cyberprzestrzeni i zagrozen
dla senioréw wynikajacych z rozwoju technologii informatycznych. Tutaj bedzie refe-
rowal przedstawiciel Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz ministra
cyfryzacji. W punkcie trzecim mamy rozpatrzenie propozycji tematéw kontroli do planu
pracy Najwyzszej Izby Kontroli na 2022 rok.

Bardzo prosze panig minister Anne Golawskg o przedstawienie informacji ministra
zdrowia na temat realizacji programu szczepien, ze szczegolnym uwzglednieniem os6b
w wieku 60 plus. Bardzo prosze, pani minister.

Podsekretarz stanu w Ministerstwie Zdrowia Anna Golawska:
Pani przewodniczgca, szanowni panstwo postowie.

Od poczatku realizacji programu szczepien bardzo duzy nacisk ktadziony jest na osoby
starsze powyzej 60. roku zycia, ze wzgledu na fakt, ze to sa osoby najbardziej narazone
na ewentualne negatywne skutki zakazenia koronawirusem oraz na ryzyko zachoro-
wania. Od 15 stycznia ruszyla rejestracja na szczepienia przeciw COVID-19 dla senio-
row, ktorzy ukonczyli 80 lat. W dniu 18 stycznia rozpoczeto szczepienia fazy pierwszej
dla pensjonariuszy doméw pomocy spolecznej, pacjentéw zakladéow opiekunczo-leczni-
czych, zakladow pielegnacyjno-opiekunczych i hospicjow. Szczepienia byly wykonywane
na miejscu w placowkach, wiec osoby starsze, schorowane nie musialy przemieszczac sie
do punktéw szczepien. Od 22 stycznia na szczepienia mogly rejestrowac sie osoby powy-
zej 70. roku zycia. W dniu 25 stycznia rozpoczeto szczepienia os6b w wieku 80+ oraz
70+. W dniu 27 stycznia ogloszono dodatkowe nabory na zespoly wyjazdowe szczepiace,
zeby w jeszcze wiekszym stopniu zaopiekowaé sie osobami starszymi, ktére nie mialy
mozliwo$ci samodzielnie dotrzeé¢ do punktu szczepien. Takich dodatkowych wyjazdo-
wych punktéw zarejestrowano 100 w catym kraju.

Z kolei 31 stycznia wydano wytyczne dla podmiotow prowadzacych szczepienia prze-
ciwko COVID-19, aby w placéwkach i podmiotach, o ktérych mowa w ustawie o pomocy
spolecznej, doprecyzowano grupy w ramach szczepien w etapie 0 i 1, aby osoby zatrud-
nione w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej rowniez mogly sie zaszczepic.
Chodzito réwniez o pracownikéw regionalnych osrodkow polityki spolecznej, powiato-
wych centréw pomocy rodzinie, o§rodkéw pomocy spolecznej, centrum ustug spolecz-
nych, placowek specjalistycznego poradnictwa, o§rodkéw wsparcia, dziennych domow
pomocy czy schronisk dla bezdomnych. Do szczepien na pierwszym etapie zostali row-
niez uprawnieni pensjonariusze domow pomocy spolecznej, placowek Swiadczacych
opieke calodobowa. ZaszczepiliSmy osoby w podeszlym wieku, przewlekle somatycznie
chore, psychicznie chore, niepelnosprawne intelektualnie lub fizycznie.

Pomiedzy 10 a 11 marca rozpoczeto rejestracje na szczepienia pacjentéw przewlekle
chorych grupy 1b oraz oséb w wieku 65-69 lat. Do grupy 1b nalezaly osoby, ktore byly
zdiagnozowane onkologicznie i oczekiwaly na leczenie, byly po leczeniu chemioterapig
lub radioterapig, osoby po transplantacji, zakwalifikowane do transplantacji i wenty-
lowane mechanicznie oraz osoby dializowane. 15 marca wznowiono proces szczepienia
pierwsza dawkg pacjentow ZOL, ZPO, hospicjow, doméw pomocy spoltecznej, rowniez
0sob zatrudnionych w tych placowkach. 18 marca rozpoczela sie rejestracja na szcze-
pienie osob w wieku 62-64 lat, a 20 marca zapadata decyzja o przyspieszeniu rejestra-
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¢ji na szczepienia i uruchomiono rejestracje dla oséb powyzej 60. roku zycia. 25 marca
wznowiono zapisy senioré6w powyzej 70. roku zycia.

MieliSmy problem ze szczepionkami Pfizer. Byly dedykowane dla oséb powyzej
70. roku zycia, w zwigzku z tym musieliSmy ponownie oglosi¢ i zachecaé osoby starsze,
ktore nie mialy szansy wczesSniejszego zapisania sie na szczepienie. 30 marca podjeto
decyzje o przyspieszeniu realizacji Narodowego Programu Szczepien. Decyzja zostata
podjeta w oparciu o zapowiadane duze dostawy szczepionek w drugim kwartale. Zwiek-
szone dostawy pojawily sie w kwietniu, natomiast nie wszystkie dostawy byly w takiej
wysokosci, jakg zapowiadali dostawcy, wiec w pewnym momencie proces szczepien ulegt
troche spowolnieniu.

W dniu 2 kwietnia uruchomiono dodatkowe pét miliona terminéw szczepien dla
0s0b powyzej 60. roku zycia. W tym momencie osoby, ktore byly zapisane na pézniejsze
terminy, czyli majowe, otrzymywaly SMS i telefony, byly zachecane do przyspieszenia
terminu szczepienia i zapisania sie¢ na weze$niejszy termin. Sporo os6b zdecydowato
sie, natomiast seniorzy w mniejszych miejscowoS§ciach nie chcieli skorzystaé, poniewaz
to wymagalo zmiany punktu szczepien i dojechania do dalszej miejscowoSci niz ich naj-
blizszy lekarz podstawowej opieki zdrowotnej.

Jezeli chodzi o organizacje punktéw szczepien, zapewniony jest dojazd do punktow
szczepien dla osob, ktore nie majg mozliwosci dotrze¢ samodzielnie. Takie dojazdy orga-
nizujg samorzady gminne. Oprécz tego jest mozliwosé skorzystania z dojazdu do pacjenta
w sytuacji, kiedy nie ma on mozliwoS$ci przemieszczania sie. W ostatnim czasie zostaty
utworzone jednostki mobilne szczepigce, w ktorych uprawnione osoby chodzg do ludzi
i szczepig. Tutaj preferujemy jednodawkowsa szczepionke Johnson&dJohnson, aby nie
trzeba bylo przyjmowac drugiej dawki.

W dniu 30 kwietnia zostata podjeta decyzja o priorytetowym potraktowaniu oséb
z niepelnosprawnosciami. Od 10 maja osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu niepel-
nosprawnos§ci mogly, w powszechnych punktach szczepien, razem z trzema opiekunami,
zaszczepic sie bez kolejki i konieczno§ci zapisywania sie. Podobnie instytucje, jak warsz-
taty terapii zajeciowej, majg mozliwo§¢ umowienia zespolu szczepigcego, zeby przyjechat
na miejsce i zaszczepil osoby przebywajgce tam, wlgcznie z personelem, analogicznie
jak bylo w domach pomocy spotecznej. Z kolei w majowke odbyla sie akcja ,,Zaszczep sie
na majowke”. Zostaly rozstawione mobilne punkty szczepien, gdzie mozna bylo przyjsé
bez zapisywania sie i zaszczepi¢ sie jednodawkows szczepionka Johnson&Johnson.
W ramach tej akcji zaszczepiono 41 tys. os6b w ciggu trzech wolnych dni.

W dniu 5 maja wysltaliémy prosbe do §wiadczeniodawcoéw podstawowej opieki zdro-
wotnej, aby zaktywizowali swoich senioré6w do szczepienia sie. Udostepnilismy mozli-
woSC¢ wygenerowania na stronie gabinet.gov.pl listy pacjentéw z informacja, kto z nich
zostal zaszczepiony, kto umowil sie na szczepienie, wiec byta mozliwos¢ dotarcia do tych
0s0b, w szczegdlnosci starszych, ktore jeszcze nie skorzystaly z zapisania sie na szczepie-
nie, zeby zacheci¢, wyja$ni¢ ewentualne watpliwosci i poméoc umoéwié sie na szczepienie.

Prowadzone sg tez liczne akcje promocyjne, informacyjne, profrekwencyjne, zeby
zacheci¢ jak najwiekszg liczbe oséb. Bardzo zalezy nam na osobach starszych, zeby
zaszczepila sie jak najwieksza populacja. Jezeli panstwo majg mozliwo$¢ rozmowy
z takimi osobami, jak najbardziej z naszej strony jest prosba, zeby ich zachecaé¢ do sko-
rzystania ze szczepienia i nabrania odpornosci.

Aktualnie w ramach Narodowego Programu Szczepien mamy ponad 7 tys. punktow
szczepien. UmozliwiliSmy wykonywanie kwalifikacji do szczepienia innym zawodom
medycznym niz tylko lekarz czy pielegniarka po odpowiednim przeszkoleniu. DiagnoSci,
farmaceuci, fizjoterapeuci, studenci ostatniego roku medycyny majg mozliwos¢ wykony-
wania szczepienia, dzieki temu mogliSmy znaczgco zwiekszy¢ przepustowo§é punktow
szczepien. Na dzien 17 maja pierwszg dawka zostalo zaszczepionych ponad 11,5 mln oséb,
w tym ponad 4,3 mln os6b otrzymalo rowniez drugg dawke. Jesli chodzi o osoby powyzej
60 lat, pierwszg dawke otrzymato ponad 5,8 mln osdb, a drugg dawke niemalze 3 mIn oséb.
Jesli chodzi o rozklad wiekowy, to w przedziale 61-70 lat pierwszg dawke przyjelo ponad
3 mln os6b, druga — ponad 824 tys., w wieku 71-75 lat odpowiednio — ponad 1,2 mln
1 879 tys. osob, w wieku 75+ — ponad 1,5 mln i prawie 1,3 mln osob. Jesli chodzi o procen-
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towy udzial zaszczepionych, 58% osob powyzej 80. roku zycia przyjelo pierwsza dawke,
pomiedzy 70. a 79. rokiem zycia — prawie 74% oso6b i pomiedzy 60. a 69. rokiem zycia
- ponad 56% osob. Natomiast pelne zaszczepienie otrzymato prawie 51% osob powyzej
80. roku zycia, ponad 51% pomiedzy 70. a 79. rokiem zycia i nieco ponad 12% 0s6b pomie-
dzy 60. a 69. rokiem zycia. Dziekuje bardzo

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):
Bardzo dziekuje, pani minister. Dobra wiadomo§¢ jest taka, ze ponad 16 mln Polakéw
zaszczepilo sie juz przeciwko COVID-19. Réwniez sie ciesze, jesli chodzi o mieszkancow
doméw pomocy spoltecznej — 84% mieszkancow DPS zostalo zaszczepionych. To tez jest
bardzo dobra informacja. Przypominam, ze szczepienia sg dobrowolne.

Natomiast troche martwi, ze 36% pracownikéw DPS prawdopodobnie nie chce sie
zaszczepit. Z tego co panstwo przedstawili, 5% jeszcze wyraza chec zaszczepienia. Mam
nadzieje, ze jak najwiecej Polakow zaszczepi sie, dlatego ze tylko wtedy uzyskamy zbio-
rowg odporno§¢ populacyjna, a chcemy normalnie funkcjonowaé. To jest szczegolnie
wazne dla bezpieczenstwa zdrowia i zycia senioréw, zeby zaszczepila sie jak najwiek-
sza grupa. Mam nadzieje, ze akcje promocyjne, kampanie, ktére promujg szczepienia,
przyniosg efekty, ze niezdecydowani jednak wyrazg wole zaszczepienia sie przeciwko
koronawirusowi.

Bardzo dziekuje pani minister za informacje. Zanim otworze dyskusje, powiem,
ze jest z nami obecny na sali pan Kordian Kulaszewicz, przedstawiciel prezydium Rady
ds. Polityki Senioralnej przy ministrze rodziny i polityki spolecznej. Witamy serdecznie,
panie Kordianie.

Szanowni panstwo, otwieram dyskusje. Czy kto§ z panstwa postéw obecnych na sali
chce zabra¢é glos? Bardzo prosze, pani przewodniczaca Paulina Matysiak.

Posel Paulina Matysiak (Lewica):
Szanowni panstwo, mam Kkilka pytan dotyczacych kwestii docierania z informacjg
do seniorow w temacie szczepien.

W przedstawionej informacji ustyszeliSmy, ze sg r6znego rodzaju kampanie zacheca-
jace, promujgce szczepienia. Czy sg jakie§ kampanie dedykowane szczegélnie do osob
starszych? W jaki sposob panstwo docieraja do nich? Mam takze pytanie, czy zwieksza
sie liczba pacjentow w wieku 60+ zapisanych na szczepienia? Mieliémy informacje i zala-
czone pismo ministra do realizatorow $wiadczen podstawowej opieki zdrowotnej, zeby
zachecali te osoby. Mysle, ze to jest dobry krok, zeby faktycznie porozmawiaé ze swoimi
pacjentami i zapytac, czy sa jakie§ watpliwosci? Czy wiadomo juz, czy sa efekty tych
rozmow, jak to wyglada? Czy efekty beda na biezaco przedstawiane?

Warto tez podkreslic, ze obecnie mtode osoby w wieku 16-17 lat juz teraz moga zapi-
sywac sie na szczepienia, a doskonale wiemy, ze mnoéstwo seniorow nie jest zaszczepio-
nych. OczywiScie, z jednej strony to zapewne wynika z wykluczenia cyfrowego, ze nie
zawsze mogg latwo zarejestrowac sie przez strone internetowa, nie ma kto im pomac.
Podobnie wygladalo, jezeli chodzi o kwestie przyspieszenia tych szczepien. Wszyscy zda-
jemy sobie sprawe, ze generowanie terminu szczepienia wynikalo z dostaw szczepionek,
ktore trafiaty do Polski. Wiadomo, ze system weryfikowal, na kiedy moze by¢ szczepie-
nie. Do mnie trafilo duzo glosow 0sob starszych, ktére zostaly weze$niej zapisane, ocze-
kiwaly miesigc, nie mialy zmienionego terminu, pomimo ze wiedzialy, iz zdecydowanie
mlodsze osoby otrzymaly szczepienie, bo rejestrowaly sie pozniej, ale weze$niej niz osoby
starsze. Pytanie, czy tutaj bedzie jaka$ weryfikacja? Z tego co widzialam, teraz tatwo
mozna sie zarejestrowac, praktycznie z dnia na dzief, na szczepienie w wielu miejscach.
Chyba ze kto$ ewidentnie szuka konkretnej szczepionki, wtedy musi bardziej uzbroic sie
w cierpliwo§¢ i poszuka¢ terminu albo miejsca. Pytanie, czy tutaj bedzie co§ sie dziato?

Ostatnia, kluczowa kwestia. Doskonale zdajemy sobie sprawe, ze zebySmy wszyscy
byli bezpieczni, pulap wyszczepienia calego spoleczenstwa musi byé¢ wysoki. Czy jest
pomysl, co zrobié¢ z osobami, ktore nie cheg sie zaszczepic? Jak do nich trafia¢? Na razie
jestedmy w sytuacji, ze umozliwiamy szczepienia dla wszystkich chetnych w réznych
grupach wiekowych. Co prawda dzisiaj skupiamy sie na osobach starszych, ale wiemy
doskonale, ze osoby, ktore chcg sie zaszczepié, dotrg na szczepienie. Co bedzie w sytuacji,
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gdy wszyscy chetni zostang zaszczepieni? Jak trafiac¢ do tych osob, takze seniorow, kto-
rzy nie beda chcieli sie zaszczepic? Czy jest jaki$ pomyst, jak zapewnia¢ nam wszystkim
bezpieczenstwo? Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Dziekuje, pani przewodniczgca. Ciesze sie, bo pani méwila o rejestracji. To jest tak,
ze seniorzy nie tylko moga sie zarejestrowac na szczepienie poprzez indywidualne konto
pacjenta, bo byloby to bardzo ograniczajace, ale bardzo latwo mozna sie zarejestrowac
przez infolinie czy w punkcie szczepien, czy nawet w swojej przychodni, do ktorej senio-
rzy sg zapisani. Faktycznie, teraz jest tak, ze czas oczekiwania na szczepienie skrocit sie
bardzo, docierajg do nas kolejne transze szczepionek i tych punktéw jest bardzo duzo.
System jest otwarty, przygotowany, pozostaje tylko chec.

Czy kto$ jeszcze chce zabraé glos? Czy pan poset Adamczyk sie zglasza? Bardzo prosze.

Posel Rafal Adameczyk (Lewica):

Pani przewodniczaca, szanowni panstwo, panie postanki, panowie postowie. Mozna
sprobowac przeprowadzi¢ kampanie promocyjng dla senioréw pt. ,,Zaszczep sie we wla-
snym mie$cie”. Jest bardzo duzo dobrych punktéw szczepien zorganizowanych przy
wspolpracy z samorzgdami. Ja szczepitem sie w Bedzinie, jest to zrobione wySmienicie,
wychwalane przez wojewode. Zatem mysle, ze z hastem ,,Zaszczep sie¢ w swoim mie-
§cie” mozna i$¢ w Polske. To moze przekonac i zacheci¢ wiekszg grupe osob starszych
do szczepien. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Dziekuje, panie posle, za te sugestie. Haslto jest dobre, natomiast mysle, ze seniorzy
szczepig sie w swoim najblizszym miejscu i dla nich ma znaczenie, zeby odleglo$¢ nie
byla za duza, chociaz kazdy ma mozliwo$¢ wyboru. Jak najbardziej, kazda kampania,
poprzez ktorg bedziemy mogli docierac i zachecac skutecznie do szczepienia, jest wazna
i cenna.

Bardzo prosze, czy kto$ jeszcze z postow 1aczacych sie z nami zdalnie wyraza cheé
zabrania glosu? Nie ma zgloszen, w takim razie, bardzo prosze, pan Kordian Kulaszewicz.

Prezes Fundacji Adaptacja Kordian Kulaszewicz:

Pani przewodniczgca, Wysoka Komisjo. A propos szczepien, u nas w Gdyni pan prezy-
dent delikatnie zasugerowal, ze osoby, ktore sg zaszczepione, bedg mialy pierwszenstwo
w roznych aktywnos$ciach. To rowniez zachecito senioréw do szczepien.

Mam pytanie, pani minister, @ propos nowych pracownikow w DPS czy WTZ. Jak
to bedzie wygladalo przy nowych pracownikach lub pensjonariuszach, czyli pacjentach
czy podopiecznych? Czy bedzie separacja? Czy bedzie caly czas tak samo, je§li osoba
zostanie zaszczepiona? Czy bedzie czas kwarantanny, je§li kto§ nie zostanie zaszcze-
piony, czy bedzie wchodzil normalnie do DPS, ze wzgledu na to, ze wieksza liczba pen-
sjonariuszy jest zaszczepiona? Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Bardzo prosze panig minister, zeby odpowiedziala na pytania, ktore usltyszeliSmy.

Podsekretarz stanu w MZ Anna Golawska:

r.l.

Jesli chodzi o kampanie dedykowane osobom starszym, przy okazji wszystkich kampanii
staramy sie zwraca¢ uwage i dedykowac przekaz dla osob starszych. W prawie kazdym
spocie wystepuja osoby starsze. Teraz rowniez planujemy zrealizowa¢ dedykowang kam-
panie dla oséb starszych. Byla wysytka ulotek przez poczte do wszystkich oséb, byly tez
roznoszone przez Ochotniczg Straz Pozarng ulotki do oséb starszych, ktére by¢ moze
nie majg dostepu do systeméw informatycznych. Jesli chodzi o efekty rozmow lekarzy
POZ, jest jeszcze za wcze$nie, zeby dostrzec duza skale, natomiast wiemy, ze lekarze
rozpoczeli akcje i docierajg do swoich pacjentow. Jest jeszcze zbyt wezesnie, aby mowic,
ze zwiekszyla sie znaczaco liczba zapisanych osob.

Mozna rejestrowac sie na szczepienie bezposrednio w punkcie szczepien i gros osob
starszych w matych miejscowoSciach korzysta z tej formy. Punkty szczepien majg swoje
terminy wewnetrzne dedykowane dla swoich pacjentéw, ktérzy bezposrednio u nich

7




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmisyi PoLITYKI SENIORALNEJ (NR 16)

zapisuja sie na szczepienie. Mozna dzwonic na infolinie na numer 989, wiec to nie jest
utrudniony proces rowniez dla osob starszych. Oczywiscie sg formy internetowe, nato-
miast one sg rownowazne i nie ma przeszkdd, aby zapisa¢ sie w inny sposob niz przez
internetowe konto pacjenta, wysylajac SMS czy przez strone internetowa.

Czy jest planowana zmiana terminéw dla osob starszych? Caly czas podejmujemy
dziatania, aby osoby starsze przyspieszaly swoje terminy. Przede wszystkim lekarze POZ
dostali zadanie, aby namawia¢ swoich pacjentéw na przepisywanie sie na wczeSniejsze
terminy szczepien tam, gdzie to jest mozliwe. OczywiScie, trzeba powiedzieé, ze jednak
pacjenci poszukujg szczepionki Pfizer czy Moderna, niechetnie szczepig sie szczepionka
AstraZeneca. Na dzien dzisiejszy wiekszo§é termindéw jest na te szczepionke. Trzeba
przyznac, ze ona cieszy sie mniejszg popularnoscig. Prawdopodobnie wynika to ze zlych
informacji, ktore byly podawane na poczatku. OczywiScie one zostaly zdementowane
przez wszystkie instytucje, ktore zajmuja stanowisko w tym zakresie. Natomiast wydaje
sie mi, ze trudno jest przekonac ludzi do skutecznosci tej szczepionki.

Warto tez podkreslié, ze zmieniliémy termin podawania drugiej dawki, co praw-
dopodobnie tez bylo bariera w stosowaniu szczepionki AstraZeneca. Wczeéniej byto
12 tygodni, teraz jest 7 tygodni, wiec mam nadzieje, ze to tez zacheci do szczepienia sie
ta szczepionky. Trzeba podkre§lié, ze ona jest pelnowartosciowa, bezpieczna, skuteczna
jak wszystkie inne szczepionki, wiec nie nalezy sie jej obawiac.

Jesli chodzi o pomysly, jak zachecaé starsze osoby, wydaje mi sie, ze caly czas trzeba
budowaé przekaz, iz szczepionki sg bezpieczne, ze w trosce o wlasne dobro i swojej
rodziny nalezy sie zaszczepi¢. Bedziemy caly czas to podkreslali i na kazdym kroku
informowali o tym. Prosimy réwniez wszystkie instytucje, ktére maja stycznoéé z takimi
osobami, aby caly czas kierowaly przekaz. Szczepionki sg dobrowolne, nie mamy sys-
temu zmuszania, wiec mozemy jedynie zachecaé i promowacé wiedze, zeby jak najwiecej
os6b skorzystalo ze szczepien.

Jesli chodzi o nowych pracownikéw i pensjonariuszy w DPS, ktorzy nie sg zaszcze-
pieni, mogg zglosic sie do punktu szczepien, ktory wezeéniej obstugiwal te jednostke albo
gdziekolwiek sie zarejestrowac i zaszczepic. Natomiast, jesli chodzi o zasady przyjmowa-
nia takich osob, to jest analogicznie jak teraz — negatywny wynik testu, osoby zaszcze-
pione nie majg obowigzku odbywania kwarantanny, wiec odbywa sie to na dotychczaso-
wych zasadach.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):
Bardzo dziekuje, pani minister. Jeszcze pani przewodniczaca Matysiak.

Posel Paulina Matysiak (Lewica):
Dziekuje za te wyjasnienia. Chce tylko zapytac o jedng sprawe dotyczaca rozmow lekarzy
podstawowej opieki zdrowotnej w zwigzku z tym pismem. Rozumiem, ze pewnie po mie-
sigcu panstwo beda mieli te dane, natomiast mnie interesuje jedna kwestia.

To pismo jest utrzymane w tonie zachecajacym, zeby odby¢ rozmowy. Jak rozumiem,
lekarze z podstawowej opieki zdrowotnej nie majg obowigzku przeprowadzania rozmow
dotyczacych szczepienia z kazdym pacjentem? Prosze o wyjasnienie w tej materii. Dru-
gie pytanie, czy w tym systemie, do ktérego majg dostep lekarze, a takze ministerstwo,
panstwo bedg w stanie sprawdzi¢, z iloma osobami zostaly przeprowadzone rozmowy?
Jak to wyglada? W jakich miejscach, gminach, powiatach, oérodkach ksztaltuje sie
ta sytuacja? Jezeli to jest tylko zacheta i dobrowolnoéc¢ ze strony lekarzy, czy przewiduja
panstwo nalozenie obowigzku na realizatoréw Swiadczen podstawowej opieki zdrowot-
nej, zeby takg konsultacje odby¢ z kazdym seniorem? Teraz tylko zachecamy, prosimy
itd. Bede wdzieczna za wyja$nienie tej kwestii.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):
Mam jeszcze pytanie, czy kto§ z gosci Igczacych sie z nami zdalnie chciatby zadac¢ pytanie
pani minister? To bedzie ostatnia tura pytan. Bardzo prosze, pan doktor Rafat Sapula,
staly doradca Komisji.
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Staly doradca Komisji Rafal Sapula:

Pani przewodniczgca, panstwo poslowie, pani minister, szanowni goscie. Jako lekarz
w czasie kazdej wizyty staram sie prowadzi¢ edukacje dotyczaca szczepien. Podczas roz-
moéw zwrocilem uwage, ze wiodaca obawg pacjentéw dotyczacg szczepien, szczegdlnie
0s0b starszych, sg ich choroby wspdtistniejace. Tutaj tez chee zwrocic uwage, ze choroby
wspolistniejace jak cukrzyca, nadci§nienie, choroba niedokrwienna serca nie sg przeci-
wskazaniem do szczepien, a wrecz wystepowanie tych choréb powoduje zdecydowane
podwyzszenie ryzyka ciezkiego przebiegu COVID-19. Bardzo czesto slysze réwniez:
,Ja itak mato wychodze z domu, wiec jestem bezpieczny”. Nalezy podkresli¢ role wycho-
dzenia z domu jako profilaktyki przeciw depresji i mozliwosci unieruchomienia. Mozli-
woS¢ pojScia do rodziny, spotkania sie z dzie¢mi, wnukami, kolegami, pdjScia do koSciota
tez wydaje sie niezwykle wazna. Uwazam, ze bardzo duza role moglyby spetnic koscioty
i wielki apel do hierarchow koSciola, aby zachecali do szczepien. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):
Bardzo dziekuje, panie doktorze. Jeszcze o glos prosil pan Jerzy Plokarz z Krajowego
Sztabu Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowej. Bardzo prosze.

Prezes Krajowego Sztabu Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowej Jerzy Plokarz:
Dziekuje, pani przewodniczaca. Wysoka Komisjo, szanowni panstwo, pani minister.
Chce powiedzie¢, ze bardzo dobrze dziala infolinia. MieliSmy okazje przekonac¢ sie o tym,
poniewaz pomagaliSémy starszym osobom, ktére na poczatku podchodzily sceptycznie
do szczepien. Przyznam, ze ja sam, bo juz jestem seniorem, choc¢ jeszcze sie nim nie
czuje, sprawdzitem, ze bez najmniejszego problemu moglem sie zarejestrowaé, dzwoniac
na infolinie, a nastepnie zadzwonilem, gdy przyszla informacja, ze mozna przyspieszaé
termin. Bardzo sympatyczna osoba wskazala miejsca do wyboru, a takze rodzaj szcze-
pionki. To naprawde dziala.

Wydaje sie istotne, zebySmy wszyscy w swoim §rodowisku rozmawiali ze starszymi
ludzmi, uswiadamiali im potrzebe, nie tylko nieszkodliwos$¢ szczepionki, ale wrecz jej
olbrzymig pozyteczno§é. W wyniku takich rozméw, ktore na co dzien przeprowadzamy,
jako organizacja spolecznych ratownikow, bo mamy kontakt z bardzo duzg liczbg senio-
row, widzimy efekty. Osoby, ktore na poczatku sceptycznie podchodzilty do tej kwestii,
w tej chwili juz sie zglosily i zaszczepily. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):
Bardzo dziekuje za ten glos. Poprosze panig minister o udzielenie odpowiedzi na pyta-
nia, ktore padty.

Podsekretarz stanu w MZ Anna Golawska:
Dziekuje za wypowiedz pana doktora, bo tak naprawde w etyce lekarskiej powinno by¢
uswiadamianie i zachecanie do dbania o zdrowie, o profilaktyke i szczepienie sie. Zasad-
niczo lekarz podczas wizyty pacjenta, w szczegolnosci osoby starszej czy przewlekle cho-
rej, powinien przeprowadzac takie rozmowy.

Natomiast nie ma formalnego obowigzku, ze musi by¢ specjalna wizyta lekarska, pod-
czas ktorej takie uswiadamianie ma miejsce. Na ten moment nie planujemy wprowadzaé
takiego obowigzku ze wzgledu na to, ze Srodowisko lekarskie bardzo otwarcie podeszto
do tej sprawy. Liczymy, ze w partnerskich rozmowach uda sie nam te sprawe zalatwic.
Podczas rejestracji czy wlasnego systemu pracy sami wykonuja telefony lub poprzez
wskazane osoby — i rozmawiajg z tymi pacjentami. To nie jest nigdzie rejestrowane,
natomiast oczywiScie zrobimy takg analize, poprosimy lekarzy o informacje za okres
30 dni lub dluzej. Tak, warto wspominac, ze choroby wspélistniejace nie sg przeciw-
wskazaniem. Tym bardziej osoby, ktore maja takie choroby, powinny sie zaszczepic, gdyz
sg bardziej narazone na negatywne skutki choroby. Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):
Dziekuje, pani minister. Mys§le, ze warto poczynié takg analize, ale to moze by¢ trudne,
jezeli rozmowy lekarzy nie sg rejestrowane, chociaz mam nadzieje, ze lekarze gdzies
odnotowujg taka rozmowe. To moze byé¢ cenna informacja, na ile rozmowa lekarza
pierwszego kontaktu POZ z seniorem odnosnie do szczepienia przeklada sie rzeczywiscie
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na che¢ zaszczepienia. Jak powiedzialam, wszystkim nam zalezy na uzyskaniu zbiorowe;j
odpornosci.

Bardzo dziekuje, pani minister, za przedstawienie materialu, udzielenie wyczerpuja-
cej odpowiedzi na przedstawione pytania. Stwierdzam, ze Komisja przyjeta informacje
ministra zdrowia na temat realizacji programu szczepien dla oséb w wieku 60+ do wia-
domoéci. Dziekuje pani minister.

Teraz przechodzimy do kolejnego punktu dzisiejszego posiedzenia Komisji. Prosze
o zreferowanie informacji przez pana Mariusza Cichomskiego, dyrektora Departamentu
Porzadku Publicznego w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji, a nastep-
nie pana insp. Piotra Kulesze, zastepce dyrektora Biura Prewencji Komendy Glownej
Policji, oraz pana Roberta Koéle, dyrektora Departamentu Cyberbezpieczenstwa w Kan-
celarii Prezesa Rady Ministrow. Chodzi o informacje na temat ochrony osob starszych
przed oszustwami oraz bezpieczenstwa seniorow w cyberprzestrzeni i zagrozen dla
senioré6w wynikajgcych z rozwoju technologii informatycznych.

Bardzo prosze, pan Mariusz Cichomski.

Dyrektor Departamentu Porzadku Publicznego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji Mariusz Cichomski:

Pani przewodniczaca, szanowni panstwo, szczegolowa informacja zostata przekazana
Wysokiej Komisji w wersji pisemnej. Dzialania Policji, przede wszystkim w kontek§cie
informacji przekazanej przez ministra spraw wewnetrznych i administracji, o tych dzia-
taniach chcemy méwi¢, w odniesieniu do zagadnienia, ktorego dotyczy temat, prowa-
dzone sg na dwoch plaszezyznach.

Jedna jest stricte zwigzana z wykrywaniem i §ciganiem sprawcow przestepstw lub
innych wykroczen w tego rodzaju obszarze — moéwimy wprost o zadaniach wynikajacych
z art. 1 ust. 2 pkt 4 ustawy o Policji. Drugi obszar to dzialanie o charakterze stricte pre-
wencyjnym z punktu widzenia nomenklatury policyjnej. To bedzie tak zwana prewencja
kryminalna, ktorej celem jest zapobieganie przestepstwom, miedzy innymi poprzez pro-
wadzenie profilaktyki dzialan prewencyjno-profilaktycznych, przede wszystkim opar-
tych na kwestii informowania i kontakcie z osobami, ktére potencjalnie moga staé sie
celem dziatania sprawcow przestepstw lub wykroczen.

Dokonujac oceny ostatniego roku z punktu widzenia prowadzenia tego rodzaju
dzialan o charakterze prewencyjnym, musimy uwzgledni¢ w §wiadomosci, ze z punktu
widzenia dzialan profilaktycznych znaczacym utrudnieniem byta sytuacja epidemiczna,
ktora uniemozliwiala prowadzenie w pelnym zakresie dzialan o charakterze prewencyj-
nym poprzez bezpoéredni kontakt z osobami starszymi, chociazby przez najrézniejsze
akcje bezpoérednie czy udzial w zajeciach organizowanych przez uniwersytety trzeciego
wieku. Tak jak dzialo sie to we wcze$niejszych latach 2018-2019 r. Natomiast dzialania
o charakterze prewencyjnym, mimo ze w ograniczonym obszarze, tez byly prowadzone
w ostatnim okresie.

Odnosnie do szczeg6léw bezposrednich dziatan w obszarze prewencji, jesli pani prze-
wodniczaca pozwoli, poprosze o wypowiedz druga osobe upowazniong przez ministra
spraw wewnetrznych i administracji, czyli pana insp. Piotra Kulesze, zastepce dyrektora
Biura Prewencji Komendy Gtéwnej Policji.

Zastepca dyrektora Biura Prewencji Komendy Gléwnej Policji Piotr Kulesza:

10

Dobry wieczor. Szanowna pani przewodniczaca, szanowni panstwo poslowie, bezpie-
czenstwo seniorow, jako grupy spolecznej wymagajacej szczegblnej ochrony ze strony
panstwa, jest jednym z gléwnych kierunkow dziatan polskiej Policji. Fakt ten znalazt
odzwierciedlenie w priorytetach komendanta Gléwnego Policji, okreslonych na lata
2021-2023. Chodzi dokladnie o priorytet trzeci — podniesienie efektywnos$ci dziatan
Policji w celu realizacji oczekiwan spotecznych. Wérdd zadan stuzacych realizacji tego
priorytetu znajduje sie zadanie polegajace na dostosowaniu dziatan profilaktycznych
do zdiagnozowanych zagrozen spolecznych, w tym réwniez dotyczacych senioréw.
Jezeli méwimy o diagnozie, pozwola panstwo, ze przytocze kilka statystyk policyj-
nych. W 2020 r. na terenie Polski stwierdzono ogélem 786 234 przestepstwa, z czego
liczba przestepstw, w wyniku ktoérych zostaly pokrzywdzone osoby w wieku 65 lat i wie-

r.l.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmisyi PoLITYKI SENIORALNEJ (NR 16)

r.l.

cej, wynosita 42 391, to jest 5,4%. W 2020 r. stwierdzono 7786 oszustw popelnionych
na szkode os6b w wieku 65 lat i wiecej. Tak naprawde to jest 18% wszystkich prze-
stepstw popetnionych na szkode tej grupy spolecznej. Dla porownania w 2019 r. czynoéw
tych stwierdzono 9049. Niewatpliwie cieszy odnotowany spadek liczby oszustw. Sposrod
wszystkich oszustw dokonanych na szkode osob starszych najbardziej popularne prze-
stepstwa, dokonywane na legende: policjant, wnuczek, to 3479 czynow.

Jezeli chodzi o te kategorie oszustw, odnotowujemy utrzymanie tendencji w okresie
trzech ostatnich lat na podobnym poziomie. Natomiast niepokojacy jest wzrost strat
poniesionych na skutek oszustw dokonywanych na wspomniang legende: policjant, wnu-
czek. W 2019 r. suma strat wynosita 63,34 mln zl, a w ubieglym roku wzrosta do wysoko-
§ci 72,88 mln zl. W pierwszym kwartale biezacego roku straty wynosily ponad 18 miln zl.
Przeliczajac arytmetycznie wartosc strat do liczby czynow, Srednio senior, w wyniku
powyzszego przestepstwa, stracil kwote 20 tys. zl. Pozostale oszustwa dokonywane
sg przez przestepcow innymi metodami, w tym w cyberprzestrzeni.

Szanowni panstwo, najskuteczniejszg ochrong przed dzialaniami socjotechnicznymi
wykorzystywanymi przez przestepcow, zarowno w zyciu realnym, jak i w sieci internet,
jest permanentna edukacja potencjalnych ofiar, majgca na celu podniesienia §wiado-
mosci wérod spoleczenstwa na temat tego, w jaki sposéb zidentyfikowaé wspomniane
techniki, czyli generalnie, jak nie da¢ sie oszuka¢. Nasze dzialania profilaktyczne reali-
zujemy w formie tradycyjnej, jak przedstawil pan dyrektor Cichomski, mocno ograni-
czonej z uwagi na pandemie — na uniwersytetach trzeciego wieku, w klubach seniora,
poprzez oglaszanie apeli w ko§ciolach katolickich czy wreszcie spotkania, kolportaz
ulotek na ogrodkach dziatkowych, przez spoéldzielnie mieszkaniowe. Wykorzystujemy
takze media takie jak radio, telewizja oraz elektroniczne érodki komunikacji, w tym
strony internetowe, kanaty spoleczno§ciowe — TikTok, Facebook Polskiej Policji czy
kanatl YouTube.

W 2019 r. Policja przeprowadzila tgcznie na terenie catego kraju 400 inicjatyw pro-
filaktycznych dedykowanych seniorom, natomiast w 2020 roku dziatan tych bylo 317.
Inng forma kontaktu z seniorami byly organizowane debaty spoleczne pod nazwa
,Porozmawiajmy o bezpieczenstwie — mozesz mie¢ na nie wplyw”. Jak powiedzial pan
dyrektor z Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, w 2019 r. odbyto sie bli-
sko 1 tys. bezpo§rednich spotkan ze spoleczenstwem, réwniez z udziatem senioréw, kto-
rzy w takich przypadkach zawsze stanowig bardzo aktywna grupe. W 2020 roku wpro-
wadzone obostrzenia nie pozwolily nam na realizacje tej formy spotkan.

Szanowni panstwo, w naszych dzialaniach nie jesteSmy osamotnieni. W 2018 r.
komendant Giéwny Policji zawarl porozumienie z prezesem Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych o wspoélpracy w zakresie przeciwdzialania zagrozeniom bezpieczenstwa
obywateli. Jego glownymi celami sg podniesienie poziomu bezpieczenstwa obywateli,
w szczegoblnosci klientow ZUS, oraz podejmowanie wobec klientéw wspolnych dzialan
informacyjno-edukacyjnych i promujacych zwiekszenie §wiadomosci spolecznej na temat
szeroko rozumianego bezpieczenstwa.

Kolejnym przyktadem wspélnych dziatan na szczeblu centralnym jest porozumienie
zawarte w 2018 r. przez komendanta Glownego Policji z Urzedem Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw, ZUS oraz KRUS. Dotyczyly one wspolpracy czy kampanii spotecznej
,oeniorze, nie daj sie oszukaé¢!”. W ramach kampanii seniorzy sg przestrzegani przed
nieroztropnymi zakupami towaréw na pokazach czy zawieraniem umoéw z dostawcami
pradu, gazu, telewizji kablowej czy ustug telefonicznych. W obszarze cyberbezpieczen-
stwa Policja §ci§le wspotpracuje z Naukowa i Akademickg Siecig Komputerowg NASK.

Szanowni panstwo, jezeli chodzi o kampanie dedykowane bezpieczenstwu w cyber-
przestrzeni, one przeznaczone sg dla ogotu spoleczenstwa. Dzialania sprawcy nie
sa ukierunkowane na okreslong grupe wiekowa. Dla sprawcy wiek potencjalnej ofiary
tak naprawde nie jest znany. Wysylajgc link na poczte internetowa, sprawca nie wie,
kto jest odbiorcg jego wiadomosci. Natomiast kampanie dotyczace cyberbezpieczenstwa
realizowane byly przez komérke Komendy Glownej Policji, tj. Biuro do Walki z Cyber-
przestepczoscia, jako najbardziej wyspecjalizowang w tym zakresie. W 2018 r. odbyla sie
kampania pod nazwg ,,Przejmij kontrole nad swoim cyfrowym zyciem. Nie badz ofiarg
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cyberoszustw!”. W 2020 r. — ,,Zmien sw6j dom w bezpieczng cybertwierdze”, a w listo-
padzie 2020 r. — ,Jak przechytrzy¢ przestepcow naduzywajacych mozliwosci zakupow
online w tym sezonie $wigtecznym”. Wreszcie, w 2021 r. ukazalo sie ,,Kompendium -
jak nie dac¢ sie oszukaé¢ w internecie”. Kompendium zawiera kompleksowe ostrzezenia
przed wszystkimi obszarami naszego funkcjonowania w wirtualnym $wiecie. Dotyczy
ono zakupéw w sklepach internetowych, aukcjach internetowych, korzystania z profili
spoteczno$ciowych, dokonywania platnosci w internecie, czyli méwimy o bankowosci
elektronicznej, niespodziewanej korespondencji mailowej czy SMS. Zachecam serdecz-
nie do zapoznania sie z tym kompendium, poniewaz caloSciowo omawia poszczegolne
zagadnienia i zagrozenia, jakie grozg uzytkownikowi internetu.

dJezeli chodzi o seniorow, realizowane byly dzialania z zakresu profilaktyki spotecz-
nej, zwigzane z obszarami cyberzagrozen. Przytocze dziatania Komendy Glownej Poli-
cji we Wroctawiu ,,Senior online”, gdzie odbywaly sie spotkania na kanale YouTube.
Komenda Wojewodzka Policji w Krakowie przygotowata kampanie ,,Seniorze, nie daj
sie oszukaé!”. Przyklad dzialan garnizonu mazowieckiego: ,,Aktywny i §wiadomy senior
w Swiecie finansé6w” czy kampania ,,Seniorzy, oszustwo nie zna granic”, ktéra realizuje
Komenda Wojewo6dzka Policji w Opolu.

Szanowni panstwo, jak wspomnialem, tych dzialan i przedsiewziec jest bardzo duzo.
My jednak nie spoczywamy na laurach, planujemy kolejne dzialania, zamierzamy zwro-
ci¢ sie do jednego z operatorow telekomunikacyjnych w zakresie wspotpracy i kolpor-
towania ulotek informacyjnych dotyczacych metod dziatania sprawcéow oszustw wraz
z rachunkami za ustugi telefoniczne. Szczegdlnie chodzi o telefonie stacjonarng. Pra-
gniemy rowniez nawigzac wspolprace ze Zwigzkiem Bankow Polskich w zakresie szkolen
pracownikow bankéw dotyczacych sposobu postepowania w sytuacji podejrzenia oszu-
stwa metodg ,,na wnuczka”, ,na policjanta”. Bedziemy podejmowali rowniez dzialania
z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych poprzez publikacje artykutéw w periodykach ZUS,
miedzy innymi ,,ZUS dla seniora”. Pragniemy zwrdcic sie do Episkopatu Polski z prosha
o odczytywanie komunikatow w koSciotach. To juz sie dzieje, jednak zamierzamy podejsc
do zagadnienia calo$ciowo.

Pragniemy réwniez nawigza¢ wspolprace z Polskim Zwigzkiem Dziatkowcow. Osoby
starsze bardzo chetnie korzystaja z tej formy wypoczynku, ukazujg sie periodyki, w kté-
rych mozna zamieszczac nasze informacje, sg gabloty ogloszeniowe, gdzie mozna przed-
stawia¢ informacje o zagrozeniach. Ciesze sie, ze jest obecna pani minister zdrowia,
ktéra rowniez pozdrawiam. Cheemy nawigzaé wspoélprace w celu dotarcia do pacjentéw
korzystajacych z leczenia uzdrowiskowego. Dobrze wiemy, ze w sanatoriach przebywaja
osoby starsze i rowniez tg przestrzen chcielibySmy wykorzystac¢ do naszych dziatan pro-
filaktycznych.

Reasumujgc, szanowni panstwo, wydawaloby sie, ze osoby starsze nie sg szczegdlnie
zagrozong grupa, co powiedzialem na poczatku, gdyz okolo 5% przestepstw jest doko-
nywanych na osobach starszych. Jednak, jak powiedziatem, to jest grupa wymagajaca
szczegolnej ochrony i bedziemy dokladali wszelkich staran, aby mozliwie ograniczaé
te przestepczosc. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):
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Bardzo dziekuje, panie inspektorze, za przedstawienie dotychczasowych dziatan polskiej
Policji w obszarze ochrony naszych seniorow przed oszustwami. Dziekuje za nakre§lenie
planoéw. Faktycznie, wspolpraca ze srodowiskami aktywnoSci senioréw jest niezwykle
istotna.

Jak powiedzial pan inspektor, pandemia troche popsuta szyki. Bardzo cieszy to,
ze liczba przestepstw, oszustw skierowanych w strone senioréw spadia z ponad 9 tys.
do 7,7 tys. To daje nadzieje, ze tendencja spadkowa utrzyma sie, chociaz pandemia
popsula szyki, bo spotkania na zywo nie mogly sie odbywac. Prosze zauwazyc, ze oszu-
§ci zaczeli wykorzystywaé sytuacje pandemii do tego, zeby wykazywac sie swojg ,,twor-
czo$cig”, dostosowywac sytuacje do swoich potrzeb. Pojawily sie oszustwa zwigzane
ze szczepieniami, nacigganie, réznego rodzaju wyludzenia informacji. Bardzo dobrze,
ze panstwo nad tym czuwaja. Wydaje sie mi, ze gdy wrocimy do normalnoéci, czyli kon-

r.l.
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taktow interpersonalnych w szerszym gronie, szczegblne znaczenie bedg mialy takie
miejsca jak uniwersytety trzeciego wieku czy domy seniora. Wszystko jest istotne. Najle-
piej mozna trafi¢ do senioréw poprzez bezposredni kontakt, ale takze przez dystrybucje
materialéw informacyjnych. Jeszcze raz bardzo dziekuje.

Zanim otworze dyskusje, poprosze jeszcze o przedstawienie informacji pana Roberta
Koéle z Ministerstwa Cyfryzacji. Bardzo prosze.

Dyrektor Departamentu Cyberbezpieczenstwa w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
Robert Kosla:

r.l.

Dziekuje, pani przewodniczgca. Szanowni panstwo, chcialem przedstawi¢ informacje
Kancelarii Prezesa Rady Ministréow z dzialan ministra wlasciwego do spraw informa-
tyzacji, ministra cyfryzacji. Wiele kwestii zwigzanych z bezpieczenstwem zostato omo-
wionych przez kolegéw z Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji, rowniez
przez pana insp. Kulesze, natomiast bardzo istotne jest podkre§lenie, ze najistotniejszg
kwestie zwigzang z zapewnieniem seniorom bezpieczenstwa w internecie jest podniesie-
nie kompetencji cyfrowych.

Przede wszystkim realizujemy cele, ktore zostaly zawarte w ,,Strategii cyberbezpie-
czenstwa Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2019-2024”. Zwracam uwage na cel nr 4,
ktory wskazuje na rozwijanie §wiadomosci spolecznych w kierunku bezpiecznego korzy-
stania z cyberprzestrzeni. Mowigc o zagrozeniach, ktore czyhajg na senioré6w — one nie
roznig sie zasadniczo od zagrozen, z jakimi spotykaja sie inni uzytkownicy internetu.
Natomiast istotne jest to, na ile sg budowane kompetencje cyfrowe senioréw. W mate-
riale, ktory panstwo otrzymali, oparliémy sie na danych zebranych przez Glowny Urzad
Statystyczny z opracowania ,,Spoleczenstwo informacyjne w Polsce w roku 2020”. Jezeli
chodzi o osoby powyzej 64. roku zycia, to stanowig one grupe o najnizszych kompeten-
cjach cyfrowych ze wszystkich grup wiekowych. To oczywiscie sklania nas do intensy-
fikacji dzialan zwigzanych z podnoszeniem tych kompetencji, przede wszystkim pod-
noszeniem $wiadomosci zagrozen w internecie, czyli dotyczacych podstawowych zasad
ochrony wiasnych informacji, zasob6w cyfrowych w internecie, czyli tzw. cyberhigieny.

Zwrocmy uwage, ilu senioréow korzysta z internetu. Zgodnie z danymi Gléwnego
Urzedu Statystycznego seniorzy stanowig coraz intensywniejsza grupe spoleczna
w internecie. W ubieglym roku 40% Polakoéw w przedziale wiekowym 65-74 lata regu-
larnie korzystalo z internetu. Jezeli przeanalizujemy ten trend z poprzednich badan,
odsetek stale wzrasta i z badan GUS widag, ze to jest okoto 5% rocznie, wiec dos¢ znacz-
nie. Z drugiej strony, jakie sg gtéwne cele korzystania z sieci przez senioré6w? Przede
wszystkim internet wykorzystywany jest do poszukiwania informacji — 42% senioréw
poszukuje informacji w internecie, a ponad 40% korzysta z internetu do komunikacji
z innymi osobami. Réwniez bardzo istotne jest to, ze wzrasta procent senioréow korzy-
stajacych z internetu w kontaktach z administracjg publiczng. W 2020 r. 29% internau-
tow bylto wieku 65-74 lat. OczywiScie nie tylko kontakty z administracjg publiczna, ale
rowniez w coraz wiekszym stopniu seniorzy korzystajg z ustug bankowosci. W ubiegtym
roku niemal 38% seniorow korzystalo z elektronicznej bankowosci.

Ciekawe badanie przeprowadzil Zwigzek Bankéw Polskich, ktory wykazal, ze zde-
cydowana wiekszo§¢ seniorow, ponad 50%, ocenilo swojg wiedze na temat bezpiecz-
nego korzystania z internetu w bankowosci internetowej jako przecietng. Stad rowniez
przygladaliSmy sie kwestii zwigzanej z ochrong prywatnoSci w sieci. Badania pokazaty,
ze 44% senior6w korzystajacych z internetu podejmowato dzialania zwigzane z ochrong
swojej prywatnosci w sieci. Istotne jest rowniez, to wynikalo z raportu Biura Informacji
Kredytowej, ze seniorzy sg grupa najbardziej niechetng do finansowania zabezpieczen,
miedzy innymi w postaci zakupow programoéw antywirusowych. Natomiast jest trend
pozytywny, ze obecnie kupowane komputery sa wyposazone w system operacyjny zaopa-
trzony w oprogramowanie antywirusowe, ktore nie wymaga ponoszenia jakichkolwiek
oplat. Jako§é tego oprogramowania do ochrony uzytkownikéw indywidualnych jest
w zupelnosci wystarczajaca.

Chce rowniez zwréci¢ uwage, ze wiele podstawowych zagrozen, na jakie moga
natkna¢ sie seniorzy, moze by¢ tatwych do wyeliminowania. Méwiliémy o cyberhigie-
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nie, ktérg promujemy w kampaniach. Za chwile jeszcze pokaze, jakiego typu kampanie
zostaly uruchomione. Zwracamy rowniez uwage, ze podnoszac kompetencje cyfrowe,
zwracamy takze uwage na propagowanie dostepnosci stron internetowych, aby strony
internetowe, wykorzystywane do ustug informacyjnych dla senioréw, rzeczywiscie byty
dostosowane do standardéw WCAG. To jest standard zwiekszajacy dostepnosc serwisow
internetowych.

Przechodzac do dziatan dotyczacych cyfryzacji Kancelarii Prezesa Rady Ministrow,
przede wszystkim te dzialania byly skupione na zwiekszeniu kompetencji cyfrowych,
zwlaszcza je§li chodzi o bezpieczenstwo sieci. Duza czesc tych dziatan byta skupiona
w ramach kampanii ,e-Polak potrafi!” i dedykowanej jej czeSci pod nazwg ,,e-Senior
potrafi!”. Celem tej kampanii byla nie tylko edukacja, ale r6wniez miedzypokoleniowa
wspolpraca. Zachecaliémy mlodsze pokolenia do wsparcia senioréw w zakresie wpro-
wadzania do bezpiecznego korzystania z technologii cyfrowych, zatem kampanie byly
ukierunkowane réwniez na osoby bliskie, dzieci i wnukéw. Ambasadorka kampanii skie-
rowanej do senioréw byla pani Marta Manowska, popularna dziennikarka telewizyjna,
prowadzgca programy dla senioréw, miedzy innymi ,,Sanatorium Milosci”.

Poza kampaniami multimedialnymi publikowane sg poradniki, umieszczane w dedy-
kowanej zakladce na stronie gov.pl, miedzy innymi w zakladce ,,Seniorze, spotkajmy sie
w sieci”. Poza samymi kampaniami prowadzimy stale dzialania informacyjno-eduka-
cyjne, miedzy innymi w ramach aktualnoéci wydarzen zwigzanych z seniorami. Mowiac
o dzialaniach na rzecz senioréw, uzytkownikéw internetu, przede wszystkim staramy
sie promowac i wspolpracowaé z dostawcami urzadzen, oprogramowania, aby techno-
logie byly jak najbardziej odporne na naduzycia i ataki, co jest bardzo istotne, aby nie
wymagac duzej wiedzy technicznej w zakresie bezpiecznego korzystania z tych srodkéw.

Chce jeszcze zwrdcié uwage na dzialania, ktére przewidujemy do realizacji w kolejnych
latach, w ramach aktualnej wieloletniej perspektywy finansowej Unii Europejskiej. One
beda prowadzone i finansowane z Funduszu Europejskiego na rozwdj cyfrowy. To jest
nastepstwo programu operacyjnego ,,Polska cyfrowa”. W tej perspektywie finansowe;j
mamy dedykowang o$ cyberbezpieczenstwa, to jest element drugiej osi. Prowadzone
bedg miedzy innymi dzialania w zakresie wsparcia umiejetnosci cyfrowych. Sg zaloko-
wane duze kwoty na kontynuacje kampanii edukacyjnych dla senioréw. Prosze panstwa,
chce krotko pokazaé, w jaki sposob te kampanie sa obecnie pozycjonowane. Niestety,
chyba nie mam uprawnienia do dzielenia ekranu, wiec nie bede mégl panstwu pokazac.

Jak powiedzialem, zwracamy uwage na podnoszenie kompetencji cyfrowych. Kam-
panie ,e-Polak potrafi!” sg umieszczone na portalu gov.pl, réwniez dodatkowe filmy
w postaci dwu- lub trzyminutowych poradnikéw, w jaki sposob skonfigurowaé i skorzy-
sta¢ z profilu zaufanego, w jaki sposob zalogowac sie do ustug §wiadczonych przez admi-
nistracje publiczng, w jaki sposéb chroni¢ swoje konta pocztowe, w jaki sposéb chronié
swoje konta w profilach spotecznosciowych. Réwniez jest dedykowana kampania ,,Cyber-
bezpieczenstwo” na stronie gov.pl. Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Bardzo dziekuje, panie dyrektorze. Otwieram dyskusje. Czy kto$ z panstwa postéw obec-
nych na sali chciatby zabra¢ glos? Pani poset wiceprzewodniczaca Paulina Matysiak.

Posel Paulina Matysiak (Lewica):
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Dziekuje. Mam dwa pytania. Jedno jest skierowane do przedstawiciela Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji. Wedlug danych, ktore sg przedstawione w infor-
macji, w 2020 r. liczba przestepstw, w wyniku ktorych zostaly pokrzywdzone osoby
w wieku powyzej 65 lat, wynositla 42 391, natomiast liczba oszustw popelnionych
na szkode os6b w wieku 65 lat i wiecej wynosita 7786. Przed chwilg pani przewodniczaca
wspominala te liczbe. Jak wyglada wykrywalnosc sprawcow tych przestepstw i oszustw?
Ilu sprawcow zostalo ukaranych? Czy ministerstwo dysponuje szacunkowymi danymi
odnoénie do zglaszania przestepstw i oszustw przez osoby w wieku 65 lat i wiecej, ktore
sg ich ofiarami? Jaki odsetek senior6w nie decyduje sie zglosi¢ na Policji, ze padly ofiarg
oszustwa? Czy sg takie szacunkowe dane?

r.l.
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Mam réwniez pytanie do pana z Departamentu Cyberbezpieczenstwa. Wedlug tych
informacji najpowazniejszym czynnikiem, ktory wplywa na bezpieczenstwo seniorow
w sieci, jest brak kompetencji cyfrowych. Ministerstwo oczywiScie podejmuje dzialania,
zeby wyeliminowacé ten czynnik. Wiekszo$¢ dziatan podejmowana jest w ramach kampa-
nii ,e-Polak potrafi!”. Pytanie, jak ministerstwo ocenia efekty tej kampanii? Jak panstwo
to robig? Jak przedstawia sie skutecznos¢ tych kampanii? Czy sg jakie§ wskazniki? Czy
moglby pan opisa¢ te wskazniki, zeby oceni¢ skuteczno§¢? Ewentualnie, czy sg jakie§
dane dotyczace takich efektow, iloSciowe czy jakosciowe? Jak to panstwo robig? Dobrze,
ze te filmy i informacje sg na stronie internetowej i mozna sie z nimi zapoznaé. Chet-
nie bede dzielila sie ze swoimi znajomymi seniorami, bo czasami w drobnych sprawach,
np. jak zabezpieczy¢ portale spoleczno$ciowe, nie kazdy o tym wie, a tutaj ma gotowa
informacje. Jak panstwo to oceniaja? Czy sg pomysly na inne tematy, ktoére chcecie
podejmowac? Dziekuje.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Dziekuje, pani przewodniczgca. Mam pytanie do sekretariatu Komisji, czy sg jakie$ zgto-
szenia od osob, ktore 1aczg sie z nami zdalnie? Czy kto§ z panstwa obecnych na sali
chcialby jeszcze zabra¢ glos? Nikt z sali. Bardzo prosze, pan Jerzy Piokarz.

Prezes KSRSSR Jerzy Plokarz:

r.l.

Dziekuje, pani przewodniczgca. Szanowni panstwo, chce podziekowaé Policji, resortowi
spraw wewnetrznych za bardzo szeroka kampanie prewencyjna.

Niestety, jak wszyscy wiemy, mozna tlumaczy¢ starszym ludziom wielokrotnie.
Mamy przypadki, gdzie jednej pani uniewaznialiémy umowe na dziesiaty telefon. Nie
uczg sie i dalej popelniaja tego typu bledy. Jezeli chodzi o banki, spotykamy sie z sytu-
acjami, w ktorych banki uratowaly starszych ludzi przed utratg wszystkich naleznosci.
W jednym banku wyplacili starszej osobie pienigdze, ale zadbali, aby nie wyszla z tymi
pieniedzmi. Wezwano policje i udalo sie uratowaé oszczednosci calego zycia. Jednak
sg banki, ktore nie sg znane i w ktorych ludzie lokujg pienigdze. Parajg sie one gtéwnie
wspieraniem tzw. firm sprzedajgcych i udzielaniem kredytow za posrednictwem osob
prowadzacych prezentacje. Czy tutaj jest szansa dla Komisji Nadzoru Finansowego? Czy
resort spraw wewnetrznych mégltby spowodowaé zwrécenie uwagi na tego typu praktyki,
ktore niewiele majg wspolnego z etykg?

Jest rowniez problem §cigania. Prewencja jest bardzo aktywna. Zreszta funkcjona-
riusze nie sg osamotnieni, bo organizacje pozarzadowe réwniez prowadza bardzo sze-
rokg dzialalno§¢ w tym zakresie, natomiast spotykamy sie z problemem lekcewazenia
rangi sprawy, gdy starsza osoba zwraca sie 0 pomoc, bo zostala oszukana na prezentacji.
Mowie o sytuacjach, w ktorych dochodzi do ewidentnego wprowadzenia w biad i nakto-
nienia starszej osoby do niekorzystnego rozporzadzenia swoim mieniem. Czasami te
sytuacje sg lekcewazone. Jest odmowa wszczecia postepowania, Scigania takiej osoby juz
na etapie pierwszego zgloszenia, nawet bez glebszego zapoznania sie z dowodami, czy
poprowadzenia chociazby wstepnego postepowania dowodowego po rozmowie ze starsza
osoba. Mysle, ze jest duzo do zrobienia. Jezeli moge pozwolic sobie na jakgkolwiek suge-
stie, apelowalbym o zwrdcenie sie do Ministerstwa Sprawiedliwosci z prosba, sygnatem,
aby resort uczulil prokurature. Niby to sg drobne oszustwa w stosunku do przestepstw
typu mafie VAT-owskie, gdzie w gre wchodzg miliony zlotych, ale dla starszego cztowieka
strata 7 tys. czy 12 tys. to jest tragedia zyciowa.

Mam jeszcze pytanie do pana dyrektora z Komendy Gtéwnej Policji. Chodzi o §wiezg
sprawe, z ktorg sie spotkaliémy i podejmujemy interwencje. Firma, ktora oszukala
seniora, najprawdopodobniej jest ulokowana w Anglii lub Irlandii. Firma ta naméwila
starszego czlowieka do wplacenia pieniedzy, twierdzac, ze w ciggu kilku dni podwojg
kwote, odpowiednio inwestujac. Po dluzszym okresie czasu zablokowatl dostep do karty.
Aby bylo §mieszniej, dal sie naméwic¢ na podanie numeru swojej karty bankomatowej
i kodu indentyfikacyjnego umozliwiajgcego dokonywanie transakcji. Zatem pobierali
pienigdze z jego konta dowolnie, jak uwazali. Gdy zaczal protestowac, poinformowali
go, ze zarobil olbrzymig sume w euro i musi zaplaci¢ podatek w wysokosci kilku tysiecy
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euro, zeby mozna bylo przela¢ te kwote. OczywiScie udostepnit im karte, znowu zabrano
mu jaka$ kwote euro i juz nie zobaczy! pieniedzy.

Pytanie do pana dyrektora z Komendy Gtéwnej Policji: czy istnieje jaka$ szansa, zeby
mozna bylo wszczaé postepowanie w stosunku do tych oszustéw w ramach wspélpracy
miedzynarodowej z policjg angielskg czy irlandzka? Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Dziekuje bardzo. Jesli nie ma wiecej pytan, poprosze panéw o udzielenie odpowiedzi,
zgodnie z pytaniami, ktore padly, i zgodnie z panéw kompetencjami. Moze najpierw pan
inspektor.

Zastepca dyrektora biura w KGP Piotr Kulesza:

Pani przewodniczaca, szanowni panstwo, odpowiadajgc na pytanie pani przewodniczacej,
wykrywalno§¢ przestepstw, oszustw metoda ,,na wnuczka”, ,,na policjanta” ksztaltuje
sie na poziomie 23%. Jest niezmienna od czterech lat, z lekkimi wahaniami. Mowimy
o przestepstwach stwierdzonych, a nie osobach skrzywdzonych, bo nie zawsze ten sto-
sunek jest 1:1.

Jezeli nastepuje przestepstwo na szkode malzenstwa, mamy malzenska wspolnosé
majatkows i w tym momencie pokrzywdzone sg dwie osoby. Natomiast co do liczby
0s0b, ktore nie zglaszajg przestepstw, trudno jest mi sie odnies¢, nie znamy jej, ale ona
na pewno wystepuje. Sg sytuacje, ze ludzie wstydza sie swojego postepowania, po tym,
gdy zorientujg sie, co sie stalo i nie zglaszaja sie, co jest zle. Kazde zgloszenie powoduje,
ze mozemy zadziala¢ i probowac ustali¢c sprawce. Jezeli chodzi o wspotprace z policja
irlandzkg czy brytyjska, jak najbardziej, sg takie formy wspoélpracy, jesteémy w Unii
Europejskiej. W Komendzie Gtéwnej Policji jest Biuro Wspélpracy Miedzynarodowe;.
Dopytam tylko, czy to przestepstwo zostato juz zgloszone w jednostce polskiej Policji?
Mam propozycje. Prosze o kontakt telefoniczny ze mng, moze by¢ jutro i ustalimy szcze-
goly. Dziekuje.

Prezes KSRSSR Jerzy Plokarz:

Uprzejmie dziekuje, panie dyrektorze.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Bardzo dziekuje. Bylo jeszcze pytanie do pana dyrektora z Departamentu Cyberbezpie-
czenstwa. Bardzo prosze, panie dyrektorze.

Dyrektor Departamentu Cyberbezpieczenstwa w KPRM Robert Kosla:
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Bardzo dziekuje, pani przewodniczaca. Rzeczywiscie, pytanie dotyczylo skutecznoSci
kampanii, czy monitorujemy? Kampanie ,e-Polak potrafi!”, ,e-Senior potrafi!” byly
uruchomione w ubiegtym roku. Oczywiscie elementem kampanii jest badanie, ktore
teraz analizujemy. Raport z tego badania bedzie opracowany w tym pétroczu. Do konca
czerwca otrzymamy raport skutecznosci i bedziemy w stanie panstwu go udostepnic.
OczywiScie patrzymy rowniez na wzrost liczby uzytkownikéw poszczegolnych ustug,
mamy rowniez statystyki korzystania przez tych uzytkownikow z poszczegélnych ustug.
Mysle, ze analiza zgloszen incydentow, ktore sg przekazywane do zespolu CERT, ktory
odbiera informacje o incydentach od obywateli, tez pokazuje, ze seniorzy w duzej czesci
stanowig najmniej ufng grupe wiekowg wobec tresci znalezionych w sieci, co moze tez
pokazywac doswiadczenie zyciowe, ktore sklania do bardziej krytycznej oceny, co znaj-
duje sie w internecie, w stosunku do zachowan, ktore obserwujemy u os6b mlodszych.
Jest jeszcze bardzo istotna kwestia ograniczania mozliwoSci prowadzenia dzialan
przestepczych, skupionych na oszustwach i wytudzeniach. Od marca ubieglego roku
na wniosek i z inicjatywy pana ministra Zagérskiego zostalo podpisane porozumienie
z udzialem Urzedu Komunikacji Elektronicznej, operatoréow telekomunikacyjnych,
a takze w ramach realizacji i wspélpracy z Biurem do Walki z Cyberprzestepczoscia.
Prowadzone sg przez zesp6l CERT analizy stron internetowych, ktore sg wykorzysty-
wane przez przestepcow do wyludzen. To, co obserwowaliémy w marcu ubieglego roku
- zagrozenia dla seniorow nie réznig sie od zagrozen innych grup wiekowych, ale bar-
dzo czesto byly prowadzone ataki z wykorzystaniem SMS, w ktérych umieszczano linki

r.l.
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do stron specjalnie przygotowywanych przez przestepcow w celu wyludzenia danych
do logowania do serwiséw bankowych i wytudzania innych informacji.

Od ubieglego roku udalo sie nam wyeliminowac 15 tys. stron zalozonych przez prze-
stepcow, tylko po to, aby wyludzaé dane uzytkownikéw. To sg dziatania prowadzone
wspolnie z organami Scigania, w ramach koordynacji przez zespoly reagowania na incy-
denty bezpieczenstwa. Zatem zdecydowanie udalo sie nam zakl6cié model biznesowy
wykorzystywany przez przestepcow. OczywiScie, jak powiedzialem, on nie jest ukierun-
kowany jedyne na senioréw, ale rowniez na inne grupy wiekowe.

Bardzo szybko pokaze panstwu to, co zostato uruchomione w ramach kampanii. Zache-
cam do odwiedzin na stronie ,,e-Polak potrafi!” Oprocz tego jest dedykowana zaktadka
»e-Senior potrafi!”. Jak powiedzialem o dziataniach biezacych, to sg dzialania przy oka-
zji réznego rodzaju wydarzen. Tutaj znajdg panstwo informacje w ramach aktualnosci.
Jest kampania wielopokoleniowa. Namawiamy mliodych ludzi do pomocy najblizszym
osobom do wejscia w technologie cyfrowe. Uczymy réwniez, w jaki sposob korzystac
z poszczegblnych ustug cyfrowych w administracji. Jak powiedzialem, to sg kampanie,
ktore obecnie sa dostepne rowniez w postaci materiatlu video. Tutaj mamy kampanie
z udzialem pani Barbary — przepraszam, zapomnialem nazwiska. To sa filmy dwu- lub
trzyminutowe, ktore pokazujg dokladnie, w jaki sposob ustrzec sie przed zagrozeniami
- miedzy innymi film ,Seniorze, spotkajmy sie w sieci”; jakie zagrozenia czyhaja w inter-
necie. Przedstawione sg prostym jezykiem.

Wspominatem o cyberhigienie. Sg tez poradniki pokazujace, jak korzystac z mediow
spolecznoSciowych, w jaki sposob chronié urzadzenia mobilne, jak chroni¢ sie przed ata-
kami phishingowymi, jak tworzy¢ bezpieczne hasta. To sg informacje, ktore sg publi-
kowane. Publikujemy informacje, gdzie mozna zglasza¢ wszelkiego typu incydenty
czy podejrzane sytuacje. Mozna zgltasza¢ bezposrednio na Policje, rowniez do zespolow
CERT Polska. Méwilem o dedykowanej liczbie ostrzezen przed niebezpiecznymi stro-
nami — od marca ubieglego roku jest 15 tys. stron. To jest aktualny wyglad tej strony.
Adresy, sg umieszczone, zostaly wygenerowane przez przestepcow i sg eliminowane
przez operatoréw telekomunikacyjnych, aby uzytkownicy nie byli narazeni. Jezeli jaki$
uzytkownik trafi na adres, ktory znalaz! sie na liScie zastrzezonych domen, uzyska infor-
macje, ze strona stanowi zagrozenie i jest wykorzystywana do dziatan przestepczych.
Dziekuje bardzo.

Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

Bardzo dziekuje za przedstawienie informacji i udzielenie odpowiedzi na pytania.
Stwierdzam, ze Komisja przyjeta do wiadomosci informacje na temat ochrony oséb star-
szych przed oszustwami oraz bezpieczenstwa seniorow w cyberprzestrzeni i zagrozen
dla senioréw wynikajacych z rozwoju technologii informatycznych. Bardzo serdecznie
dziekuje panom.

Szanowni panstwo, przed nami ostatni punkt dzisiejszego posiedzenia Komisji. Wszy-
scy panstwo poslowie mieli mozliwos$c zglaszania tematow kontroli do prac Najwyzszej
Izby Kontroli na 2022 rok. Do sekretariatu Komisji wptynely zgloszenia propozycji
tematow. Dzisiaj odbylo sie posiedzenie prezydium Komisji. Przedstawiamy panstwu
postom dwa tematy wylonione do przedstawienia wlaSciwej Komisji jako propozycje
dla NIK. Pierwszy temat: ,,Realizacja wieloletniego programu dedykowanego seniorom
«Senior+»". To jest program dla jednostek samorzadu terytorialnego. Drugi temat:
»,Realizacja programu rodzicielskiego $§wiadczenia uzupelniajacego «Mama 4+». Czy
kto$ z panstwa postéw ma uwagi? Nie slysze, rozumiem, ze panstwo zaakceptowali.

Bardzo prosze, pani dyrektor Lidia Ulanowska.

Dyrektor Departamentu Polityki Senioralnej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spo-
lecznej Lidia Ulanowska:

r.l.

Aktualnie trwa kontrola programu ,,Senior+”. By¢ moze bylo tak, ze osoby proponujace
temat nie byly §wiadome, ze kontrola zostala juz zgloszona w ubieglym roku. Ona sie
rozpoczela, jest juz prowadzona w urzedach wojewddzkich, a od dwoch tygodni w mini-
sterstwie. Warto o tym wiedzie¢. Nie mowie, ze chcialabym zmienic, ale byloby zle, gdy-
bym o tym nie powiedziala.
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Przewodniczaca posel Joanna Borowiak (PiS):

18

Pani dyrektor, bardzo dziekuje za informacje. Zatem, jesli ta kontrola jest aktualnie prze-
prowadzana, w sposob naturalny wykre§limy ten punkt. Pozostaje nam temat dotyczacy
realizacji programu rodzicielskiego §wiadczenia uzupelniajgcego ,Mama 4+”.

Szanowni panstwo, stwierdzam, ze Komisja przyjela propozycje tematéw kontroli
do planu pracy Najwyzszej Izby Kontroli. Bardzo serdecznie dziekuje panstwu za udziat
w dzisiejszym posiedzeniu Komisji. Informuje, ze porzadek dzienny zostal wyczerpany.
Zamykam posiedzenie Komisji.

r.l.




