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Pelny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki (nr 50)

16 marca 2021 .

Komisja Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki, obradujgca pod przewodnictwem
posta Ireneusza Rasia (KO), przewodniczgcego Komisji, rozpatrzyta:

— odpowiedz na dezyderat nr 1 w sprawie wsparcia branzy turystycznej
w zwigzku z trwajaca epidemia COVID-19,

— informacje na temat podsumowania dziatalnosci Ministerstwa Roz-

woju, Pracy i Technologii w roku 2020 w zakresie turystyki oraz informa-

cje na temat biezgcej dzialalnosci i najblizszych planéw Polskiej Organizacji
Turystyczne;.

W posiedzeniu udzial wzieli: Andrzej Gut-Mostowy sekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy
i Technologii wraz ze wspélpracownikami, Rafal Szlachta prezes Polskiej Organizacji Turystycznej
wraz ze wspolpracownikami.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Krzysztof Majer, Mariusz Pawelczyk
- z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):

J-S.

Witam panstwa serdecznie. Otwieram posiedzenie Komisji Kultury Fizycznej, Sportu
i Turystyki. W imieniu pan i panéw postéw witam zaproszonych gosci. Na posiedzenie
dzi§ zaprosiliémy pana sekretarza stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii
Andrzeja Guta-Mostowego. Witam serdecznie. Towarzyszy mu dyrektor Dominik Borek.
Witam prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej Rafala Szlachte. Witam pania dyrektor
Departamentu Strategii i Marketingu w Polskiej Organizacji Turystycznej panig Terese
Buczak. Witam pana Jacka Janowskiego — dyrektora Departamentu Promocji Turystyki
Krajowej w POT. Serdecznie wszystkich panstwa witam. Czy panstwo nas stysza? Czy
technika dzisiaj sprzyja obradom? Prosze kiwnaé gtowa. To dobrze, ze sprzyja.

Informuje, ze dzisiejsze posiedzenie zostalo zwolane przez marszatka Sejmu na pod-
stawie art. 198j ust. 2 regulaminu Sejmu i bedzie prowadzone z wykorzystaniem Srod-
kow komunikacji elektronicznej umozliwiajacych porozumiewanie sie na odleglosc.
Postom uczestniczacym zdalnie przypominam, ze przed posiedzeniem otrzymaliscie pan-
stwo instrukcje w sprawie zglaszania sie do dyskus;ji i zabierania glosu w trakcie posie-
dzenia. Jednoczes$nie informuje, ze poslowie cztonkowie Komisji obecni na sali obrad
glosuja przy uzyciu urzadzenia do glosowania za pomocg legitymacji poselskiej. W celu
stwierdzenia kworum przeprowadzone zostanie teraz glosowanie, ktére ustali liczbe
postow biorgcych udzial w posiedzeniu Komisji. Bardzo prosze potwierdzi¢ obecnoscé
elektronicznie, za poSrednictwem tabletow, poprzez glosowanie kworum, ktére teraz
zarzadzam. Na sali postowie glosujg za pomocg urzadzen do glosowania. Bardzo prosze.
Gdy tylko bede mial potwierdzenie, ze jest minimalna liczba poslow, bedziemy mogli
kontynuowac posiedzenie. Nie zamykam sprawdzania kworum.

Przejdziemy do realizacji porzadku dziennego posiedzenia Komisji. W pierwszym punk-
cie jest to rozpatrzenie odpowiedzi ministra rozwoju, pracy i technologii na dezyderat nr
1 w sprawie wsparcia branzy turystycznej w zwigzku z trwajaca epidemig COVID-19.
W punkcie drugim przewidujemy informacje ministra rozwoju, pracy i technologii na temat
podsumowania dzialalnoSci resortu w roku 2020 w zakresie turystyki oraz w punkcie trze-
cim informacje prezesa POT na temat biezacej dziatalnosci i najblizszych planéw Polskiej
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Organizacji Turystycznej. Materialy w rozpatrywanym zakresie zostaly doreczone panstwu
postom korespondencjg elektroniczng i zamieszczone zostaly réwniez w materiatach Komisji
na tabletach. Proponuje takze, aby punkty drugi i trzeci byly rozpatrywane tgcznie. Jegli nie
uslysze sprzeciwu, uznam, ze moja propozycja zostala przez Wysoka Komisje przyjeta. Nie
slysze sprzeciwu. Realizujemy porzadek wedle mojej propozycji. Pierwszy punkt to rozpatrze-
nie odpowiedzi ministra rozwoju, pracy i technologii na dezyderat nr 1 w sprawie wsparcia
branzy turystycznej w zwiazku z trwajacg epidemig COVID-19. Bardzo prosze, panie mini-
strze, oddaje panu glos.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii Andrzej Gut-Mostowy:
Szanowny panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, rozumiem, ze nie bede czytal tej
kilkustronicowej odpowiedzi na dezyderat, gdyz zostala panstwu przestana. JesteSmy
przygotowani wraz z panem dyrektorem Dominkiem Borkiem na odpowiedZ na pyta-
nia i rozne sugestie. W naszej odpowiedzi podkreslimy te wszystkie dziatania rzagdowe,
ktore maja za zadanie podnie$¢ szeroko rozumiang branze turystyczng z tego kryzysu.
Mowimy o dofinansowaniu, wynagrodzeniach pracownikéw, §wiadczeniach postojo-
wych i jednorazowych dotacjach oraz polskim bonie turystycznym oraz zwolnieniu
z oplat, z naleznoéci za sktadki. Jesli chodzi o inne postulaty, chce jeszcze raz przekazac,
ze Departament Turystyki i Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii jest elementem
strategii calego rzadu, jesli chodzi o wsparcie wielu sektoréw gospodarczych, i podlega
tym rygorom i analizom, je§li chodzi o spektrum catej gospodarki. Na chwile obecna
moge powiedziec, ze branza turystyczna oczywiscie jest w kondycji bardzo zmeczonej
i krytycznej. Wynika to z priorytetéw, obostrzen zdrowotnych i checi utrzymania zdro-
wego spoleczenstwa. Jesli porownamy to do sytuacji z wielu innych krajow europejskich,
z naszych analiz wynika, ze sytuacja ta nie odbiega od zastosowanych w nich obostrzen.
Dziekuje. Czekamy na pytania.

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):

Bardzo prosze panstwa posiow o zglaszanie sie do zadawania pytan. Czy zdalnie kto$§
sie zglasza? Na sali nie ma zgloszen. Moze ja zadam pytanie. Panie ministrze, wiadomo,
ze w dezyderacie podnoszone przez nas wnioski i postulaty czeSciowo zostaly zrealizo-
wane w czasie. Po czeSci pewne obostrzenia byly zdejmowane. Branza gastronomiczna
jest przykladem tej, ktora nie doczekala sie na zadne Swiatetko w tunelu. To opis tego,
co dzialo sie od czasu, gdy zlozyliSmy ten dezyderat do panstwa, do dnia dzisiejszego.
Mam dwa pytania, ktére by¢ moze czasowo sie nie zdezaktualizowaly. Po pierwsze —
co sie tyczy tych regionow i gmin uzdrowiskowych, podnosily one ten argument. Nawet
pan przewodniczacy Baszko postulowal, aby to wpisac. Czy poza tymi gminami gorskimi
pan minister widzi §wiatetko w tunelu dla tych gmin uzdrowiskowych, ktore przedkia-
daly postulaty, aby wlaczyc je do systemu wsparcia? Pamietajg panstwo — Sopot, Koto-
brzeg, Podlasie, Koszalin wnioskowaty o to do pana ministra. Co sie z tg sprawa dzieje?

Druga kwestia — docierajag do mnie pisma z réznych stron. Mam niespdjne informa-
cje. Wnioskowali§my, aby w ramach ,, Krajowego planu odbudowy” byt specjalnie dedy-
kowany komponent skierowany bezposrednio do tego sektora gospodarki — turystyki.
W jednym z dokumentéw, ktore byly kierowane nie do mnie, ale do innego z poslow,
w odpowiedzi minister Buda, jesli takowy jest, jeszcze w piSmie datowanym na marzec
taki komponent opisywal. Mamy informacje, ze tego komponentu obecnie nie ma, ale jest
tylko wpisany w komponent ogélny, ktory jest dedykowany nie tylko dla turystyki czy
hotelarstwa, gastronomii, ale rowniez dla kultury. Teraz znéw jest tak, ze nie bedziemy
wiedzieli, jaka cze$¢ Srodkéw bedzie kierowana na sektor turystyczny. Dlatego pytam
o te kwestie, ktora bedzie dla nas bardzo istotna. OczywiScie bedziemy sie tym zajmo-
wali, tak jak w planie pracy, pewnie na poczatku kwietnia. To dla nas wazna sprawa
i zapewne dla pana ministra tez. Dobrze byloby, aby rzad wydzielit jednak ten kompo-
nent dla turystyki. Z punktu widzenia wsparcia branzy byloby to istotne. Jesli potrze-
bujg panstwo wsparcia w tej dyskusji w rzadzie, to podjelibySmy jakies decyzje, jesli uwa-
zajg panstwo, ze to bytoby na miejscu i konieczne. Bez wzgledu na wszystko taki kompo-
nent skierowany tylko do branzy powinien sie pojawic¢ w ,,Krajowym planie odbudowy”.
Brak takiego wydzielonego komponentu wedlug mnie bylby trudny do wytlumaczenia.
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Musimy podja¢ ten plan ponad podzialami. Panie ministrze, to sg moje pytania. Czy
jeszcze kto§ z panstwa chce zabraé glos? Nie stysze. Panie ministrze, oddaje panu glos.

Sekretarz stanu w MRPiT Andrzej Gut-Mostowy:

OczywiScie dziekuje za te pytania. Szczegotowo przeanalizuje je pan dyrektor Dominik
Borek. Powiem kilka zdan i przedstawie kilka ogélnych uwag i refleksji. Jesli chodzi
o zdejmowanie obostrzen, co na poczgtku raczy! poruszyc¢ pan przewodniczacy, chciatem
podkresli¢, ze to decyzje calkowicie poza naszym ministerstwem. Glowny Inspektorat
Sanitarny, Ministerstwo Zdrowia i Rada Medyczna przy premierze maja to w swoich
kompetencjach. To sg sprawy, w ktore nie ingerujemy. Jesli chodzi o kwestie zwigzang
z gminami uzdrowiskowymi, chce podkresli¢ ze beda one mialy pewne elementy wsparcia
w KPO, ale na chwile obecng nie ma zadnych analiz, ktore by poprzez analogie do wspar-
cia gmin gérskich uzasadniaty ich wsparcie w ramach $rodkéw covidowych. Jesli chodzi
o KPO, pragne podkresli¢, ze ministrem gospodarzem jest minister funduszy i polityki
regionalnej. Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii, podobnie jak inne minister-
stwa, tylko zglasza swoje propozycje i uwagi do KPO. Jeéli chodzi o turystyke, chcialbym
zaznaczyc, ze rzeczywiscie nie jest ona wydzielona jako segment specjalnie dedykowany
w KPO. Przeanalizowaliémy sytuacje w innych krajach europejskich i turystyka nie jest
w nich traktowana jako wyodrebniony segment polityki gospodarczej i KPO. Bardzo
prosze o szczegbélowe odniesienie sie do pytan pana dyrektora.

Dyrektor Departamentu Turystyki Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii Dominik

Borek:

J-S.

Dziekuje. Szanowny panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, jesli chodzi o kwestie zwigzane
z ,Krajowym planem odbudowy, bo my§le, ze one tu sg najistotniejsze, jak wskazal pan mini-
ster, gospodarzem planu jest Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalne]. Trwajg konsul-
tacje tego projektu. Majg panstwo mozliwo§¢ wziecia w nich udziatu. Co do kwestii, o ktora
pytal pan przewodniczacy, czyli tego komponentu turystycznego, jak wskazal pan minister,
do dzi$ takiego komponentu, ktory dotyczylby stricte turystyki, wprost nie ma zapisanego.
To wynika tez z budowy samego KPO i tego, jak te kwestie sg zapisane. Z naszych analiz
wynika, ze takze w innych panstwach Unii Europejskiej wprost takiego komponentu nie ma.
Nasz polski dokument ma tez odpowiada¢ wymogom unijnym, ktére w innych panstwach
UE zostaly przyjete. Mamy jednak komponent, ktéry nosi nazwe ,,odporno§é i konkurencyj-
no$c¢ gospodarki”. Jest w nim wsparcie inwestycji w podmiotach i przedsiebiorstwach w celu
poszerzenia profilu dziatalnosci podmiotéw sektoréw najbardziej poszkodowanych w wyniku
pandemii COVID-19. Sg to §rodki dedykowane dla branzy turystycznej. Jest tam przewidy-
wana kwota alokacji w wysoko§ci 300 mln euro.

Drugi komponent dotyczy kwestii, ktére byly juz tu poruszane — uzdrowiska znaj-
dujg sie w komponencie ,,efektywno$é¢, dostepnosé i jakosc¢ systemu ochrony zdrowia”
w ramach inwestycji, ,,rozwéj i modernizacja infrastruktury podmiotow leczniczych”
w celu poprawy stanu infrastruktury tychze podmiotow w obszarach priorytetowych.
Tam jest szacowana kwota dofinansowania dla calego dzialania w wysokosci okolo
961 mln euro. Co to oznacza, szanowni panstwo? Turystyka ma mozliwo§é brania
udziatu w konkursach, ktére beda oglaszane na etapie wdrozenia KPO w ramach takze
innych komponentéw, jak ,zielona energia”, ,,zrownowazona mobilnosc¢”, ,,zdrowie”,
,odporna i konkurencyjna gospodarka” czy tez ,,transformacja cyfrowa”. Tam ten nabor
jest otwarty i kazde przedsiebiorstwo, nie tylko z obszaru turystyki, bedzie moglo wzig¢c
udzial w tego typu procedurze konkursowej. Rzeczywiscie §rodki dedykowane wylacznie
przedsiebiorstwom turystycznym sg w tym komponencie ,,odpornoéc i konkurencyjnosé
gospodarki” w zakresie wsparcia podmiotéw z sektoréw najbardziej poszkodowanych.
Tak jak podkreslatem, nie wyklucza to mozliwosci brania udziatlu przez przedsiebiorstwa
i podmioty turystyczne udzialu w innych komponentach KPO, w szczegdlnosci w ,,zielo-
nej energii”, ,,zrownowazonej mobilnosci” czy tez ,,transformacji cyfrowej”, ktore z calg
pewnoscig w pewnym zakresie mogg stanowic¢ wsparcie dla obszaru turystyki. Bardzo
dziekuje.
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Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):

Dziekuje panu dyrektorowi i panu ministrowi. Rozumiem stowa ,nie wyklucza”, ale
uwazam, ze sytuacja pocovidowa branzy jest najgorsza i skutki tego beda sie na niej
odbijaly jeszcze przez wiele lat. Nie boje sie tego powiedzie¢c. Uwazam, ze rzad powi-
nien dedykowa¢ specjalne srodki. To powoduje, ze wszyscy beda sie w tych programach
starali i nie bedzie to kwota zapewniona dla tej czeSci gospodarki, ktéra bedzie miala
najgorsza sytuacje. Prosze zwroci¢ uwage, ze mowimy tez o projektach, ktoére beda
finansowane w 100%. Czy nie bedzie trzeba mie¢ wkladu wiasnego? W tym programie
takie §rodki rowniez beda. Nie wiem, czy panstwo postowie o tym wiedzg. Nie trzeba
bedzie mie¢ wkiadu wiasnego. To Srodki, ktore trzeba bylo racjonalnie bardzo dobrze
wykorzystaé do tego, aby polska gospodarka zrestartowata. Z naszego punktu widzenia
i punktu widzenia Polski i Europy turystyka to wsparcie powinna dosta¢ w nieco wiek-
szym wymiarze, nawet nie kalkulujac srodkéw, ale w wiekszym komforcie — po tych
wszystkich do§wiadczeniach. Glos ma pan poset Zimoch, zdalnie.

Posel Tomasz Zimoch (niez.):
Bardzo dziekuje, panie przewodniczacy. Mam klopot z kamera, ale mam nadzieje,
ze glos...

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):
Glos zanik!l. Bardzo prosze, pan poset Zimoch. Mamy jakie§ klopoty na tgczach. Panie
Mariuszu, czy jest pan posel? SlyszeliSmy i glos zanikl. Czy kto§ jeszcze zglasza sie zdal-
nie? Czy kto§ jeszcze chcialby zabra¢ glos z postow obecnych na sali?

Zamkne sprawdzanie kworum w miedzyczasie i pan posel sie wtedy zaloguje. Bar-
dzo prosze o informacje na temat liczby postéw uczestniczacych w posiedzeniu Komisji.
W posiedzeniu bierze udzial 30 postéw. Jak podpowiada mi sekretariat, to 100%. Gratu-
luje. Norma wykonana.

Przechodzimy do wypowiedzi. Czy mamy polaczenie z panem postem Zimochem?
Halo, pan poset Tomasz Zimoch? Je§li nie bedziemy mieli, to w zwigzku z brakiem
innych gloséw... Jest pan przewodniczacy Matuszewski. Bardzo prosze. Czekamy tez
na polaczenie z panem Zimochem.

Posel Marek Matuszewski (PiS):

Panie przewodniczacy, panie ministrze, szanowni przedstawiciele rzadu, postowie, bar-
dzo chce podziekowaé za te odpowiedz, jakiej udzielil pan minister Komisji i wszyst-
kim tym, ktorzy dzialaja w turystyce. Wiemy doskonale, ze wokot tego dezyderatu byto
wiele réznych emocji. Odpowiedz jest bardzo budujaca i pokazujaca, jak ogromne pie-
nigdze sa wpompowywane do branzy turystycznej. Jasne, ze nikt nie powie, ze to jest
wystarczajace. Kazdy, kto dziata w tej branzy, ma pewien niedosyt. Mysle, ze te wszyst-
kie programy — w tej odpowiedzi jest to napisane — bedg wykorzystywane przez coraz
wiekszg liczbe osob dzialajacych w branzy turystycznej i wokol niej. Panie ministrze,
mamy Swiadomos¢, ze ciezko pracujecie, ze sprawdzone sa te rézne zasady udzielania
pomocy w calej Unii Europejskiej. To wszystko, co najlepsze, mam tego §wiadomosc,
ministerstwo na nasza ziemie przenosi. W zwigzku z tym trzeba powiedzie¢, ze liczymy,
ze po tych szczepionkach, po tej trzeciej fali koronawirusa przyjdzie okres wyzdrowienia,
dobry okres dla turystyki. Wiemy doskonale, ze wszyscy Polacy i w ogéle ludzie na catym
swiecie chcieliby jezdzi¢, zwiedza¢, wypoczywac i prowadzic turystyke bardziej aktywna.
To wszystko jest w duzym zawieszeniu. Trzeba apelowac¢ do wszystkich, ktorzy upra-
wiajg turystyke, aby przestrzegali tych wszystkich zasad bezpieczenstwa, jakie sg nam
przekazywane przez Ministerstwo Zdrowia. Jeszcze raz dziekuje za te odpowiedz. Panie
ministrze, mysle, ze to podziekowania od calej Komisji, bo jest to bardzo optymistyczna
odpowiedz dla branzy turystycznej. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):
Dziekuje. Nie ma polaczenia z panem Zimochem. Zamykam dyskusje. Stwierdzam
zakonczenie omawiania odpowiedzi ministra rozwoju, pracy i technologii na dezyderat
nr 1 w sprawie wsparcia branzy turystycznej w zwigzku z trwajacg epidemig COVID-19.
Stwierdzam, ze Komisja przyjela odpowiedz rzadu wobec braku innych wnioskow.
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Przechodzimy do realizacji punktéw drugiego i trzeciego 1gcznie. To informacja mini-
stra rozwoju, pracy i technologii na temat podsumowania dziatalnosci resortu za rok
2020 i informacja prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej na temat biezacej dziatal-
nosci i najblizszych planéw Polskiej Organizacji Turystycznej. Bardzo prosze, panie
ministrze, oddaje panu glos. Niech pan zarzadza tym punktem - kto go zaprezentuje
i w jakiej kolejnoSci. Pan minister Andrzej Gut-Mostowy.

Sekretarz stanu w MRPiT Andrzej Gut-Mostowy:
Panie przewodniczacy, nie mogtbym zarzadzac czasem Komisji, bo pan przewodniczacy
jest tu wladny, ale w drodze tak ukierunkowanej delegacji pozwole sobie przedstawié kil-
kuminutowg informacje. Prosze o kilka minut cierpliwosci. Sprawy zwigzane z promocja
pozwole sobie pominaé, gdyz zapewne Polska Organizacja Turystyczna...

Posel Tomasz Zimoch (niez.):
Halo, czy bylem slyszany, czy mam to powtérzy¢? Bo widze, ze na czacie jest napisane
,hie stychaé pana”.

Sekretarz stanu w MRPiT Andrzej Gut-Mostowy:
...rozwinie temat. Panie przewodniczacy, rozumiem, ze jestem slyszany?

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):
Tak. Bardzo prosze kontynuowac.

Sekretarz stanu w MRPiT Andrzej Gut-Mostowy:

Jeszcze raz podkre§lam, sprawy zwigzane z promocjg turystyki przekaze prezes POT
Rafal Szlachta. Rok 2020 postawil przed nami wyzwania, tak jak przed wieloma innymi
krajami, jesli chodzi o sprawy zwigzane z bezpieczenstwem, zdrowiem i gospodarka.
Zdrowie i bezpieczenstwo bylo i jest dalej naszym priorytetem. Nie ulega watpliwosci,
ze wszystkie sfery gospodarki zwigzane z podrézowaniem, przemieszczaniem sie zostaty
dotkniete przez pandemie. Patrzac w przyszlosc, nie wiemy, jaki bedzie horyzont cza-
sowy i skala wygaszania tejze epidemii. OczywiScie trzeba przytoczy¢ pewne dane sta-
tystyczne, aby$my wiedzieli, z czym zmierzyliémy sie w roku ubieglym. Wedle danych
GUS odnotowany spadek korzystajacych z bazy noclegowej w calym roku to okoto 50%.
Spadek korzystajacych z bazy noclegowej turystéw krajowych wyniost 45%, a turystow
zagranicznych prawie 70%. Wedlug szacunkéw Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Tech-
nologii w ciggu dziewieciu miesiecy w 2020 r. liczba przyjazdow nierezydentéw ogo-
tem do Polski wyniosta prawie 40 mln wobec 67 min w roku 2019. To spadek o 40%.
Liczby przyjazdéw turystow zagranicznych w tym okresie szacujemy na 7,2 mln wobec
16,3 mIn w roku poprzednim. To spadek o 55%. Dramatycznie przedstawiajg sie rowniez
dane obrazujgce zmiany wielkoSci przychodéw. Wykazaly, ze w pierwszych miesigcach
trwania pandemii, od kwietnia do czerwca wigcznie, odnotowano najwieksze spadki
w stosunku do lat poprzednich. Srednio byly one na poziomie 94-96%, a w kolejnych
miesigcach takie spadki oscylowaly w granicach 90%.

Jak wskazujg dane, obostrzenia i stan zamkniecia mialy negatywny wplyw na kon-
dycje poszczegdlnych branz i calych regionow, a w szczegblnoSci tych, w ktorych gospo-
darka jest powigzana z przemyslem turystycznym. Dlatego za priorytetowe zostaty
uznane dzialania majgce na celu ograniczenie skutkéw i pomoc w przetrwaniu branzy
turystycznej, a co za tym idzie, utrzymanie zdolnoSci operacyjnej po stronie podazy.
Stan, w jakim przedsiebiorcy przetrwaja okres epidemii, bedzie mial wplyw na zdolno§é
odbudowy gospodarki turystycznej i podjecie walki o turystow na przyszlosc. Gtéwne
dziatania pomocowe uwzglednialy pomoc dla przedsiebiorcow w ramach wprowadzo-
nych finansowych i branzowych tarcz pomocowych. Formy udzielanego wsparcia kon-
centrowaly sie na utrzymaniu miejsc pracy i zdolnosci operacyjnej oraz zapobieganiu
utracie plynnoéci finansowej i byly wynikiem intensywnych i szerokich konsultacji pro-
wadzonych ze §rodowiskiem turystycznym. Spotkania w formule online odbywaly sie
od marca przez caly rok. Pozwolily na wymiane informacji i dostosowanie rozwigzan
w takim zakresie, w jakim byto to mozliwe.

W kilku slowach przedstawie teraz konkretne dzialania. Ustawa z 15 lipca o pol-
skim bonie turystycznym weszla w zycie z dniem 28 lipca. Jej celem jest wsparcie
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rodzin i krajowej branzy turystycznej, ktora ucierpiala z powodu pandemii koronawi-
rusa. To wazny projekt spoteczny. Wedlug stanu na dzien 11 marca 2020 r. przyznano
1,3 mln bonéw na tgczng warto§¢ 1 mld zl. Zrealizowano prawie 400 tys. platnosci
na kwote tgczng prawie 300 mln zl. Zarejestrowano 19,7 tys. podmiotéw gospodarczych.
Kolejnym instrumentem jest tarcza turystyczna. Wprowadzono narzedzie wsparcia dedy-
kowane sektorowi turystycznemu. W dniu 1 pazdziernika 2020 r. uruchomiony zostat
turystyczny fundusz zwrotéw, ktéry mial wspomoéce biura podrézy w wyplacie pienie-
dzy za niezrealizowane wycieczki z powodu epidemii COVID. W ramach dzialan, ktére
majg wesprze¢ branze turystyczng w przyszloSci w sytuacji podobnej do obecnego kry-
zysu, uruchomiony zostat Turystyczny Fundusz Pomocowy. Stanowi od wyodrebniony
rachunek w Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym. Srodki na nim gromadzone
pochodza m.in. ze sktadek organizatorow turystyki. Zadaniem funduszu jest wspieranie
przedsiebiorcow turystycznych w przypadku zaistnienia nadzwyczajnych okolicznosci.
Instrument ten jest jednym z ewenementow na skale europejska.

Rozmowy z przedstawicielami biur podrozy i szefami najwiekszych polskich organi-
zacji branzy turystycznej pokazuja, ze jesli chodzi o forme zabezpieczenia i stopy zabez-
pieczenia polskiego rynku turystycznego, jesteSmy w $cistej czolowce europejskiej, jesli
nie najlepsi. To postrzegamy jako wielki sukces. Sg to stowa najwiekszych biur podrozy.
JesteSmy przygotowani na przyszlosc, na wszelkie sytuacje ryzykowne, ktore nie osta-
big zaufania polskiego konsumenta do branzy turystycznej i biur podrézy, jesli dojdzie
do nieprzewidzianych sytuacji.

Kolejne dzialania byly zwigzane z badaniami. Zgodnie z narodowym programem
badan statystycznych statystyki publicznej w tym roku prowadzone beda badania sta-
tystyczne w zakresie podrozy. Ponadto zrealizowane bedg trzy tematy badawcze, w tym
analiza stanu gospodarki turystycznej w szeSciu miesigcach pandemii COVID. Polska
Organizacja Turystyczna w swoich pracach uwzglednita projekty zwigzane z analizg
sytuacji po stronie popytu w okresie pandemii. W celu przygotowania sie do procesu
odbudowy sektora opracowano na zlecenie naszego ministerstwa ekspertyze na temat
wytycznych w zakresie zrownowazonej turystyki, wplywu organizowanych w Polsce
miedzynarodowych wydarzen sportowych na turystyke przyjazdowa oraz wewnetrz-
nego ruchu turystycznego w kontekscie III Igrzysk Europejskich Krakow — Matopolska
2023. Kontynuowano projekt ,,Otwarte dane plus”, realizowany w ramach programu
operacyjnego ,,Polska cyfrowa” na lata 2014-2020. Dziatania realizowane w ramach pro-
jektu poza wzrostem dostepnosci danych zgromadzonych w rejestrach turystyki pozwola
na poprawe ich jako§ci oraz wsparcie realizacji zadan urzedéw marszatkowskich, a takze
jednostek samorzadu terytorialnego okres§lonych w ustawie z 29 sierpnia 1997 r. o ustu-
gach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikéw turystycznych.

W ramach realizacji projektu ,Polskie marki turystyczne” w roku 2020 prowa-
dzono dzialania na rzecz promocji oraz rozwoju terytorialnych marek turystycznych.
Ze wzgledu na pandemie koronawirusa pierwotny plan dzialania musial ulec zmianie.
Zdecydowana wiekszo§¢ dziatan zostala zrealizowana w formie online, w tym cykl szko-
len uwzgledniajacy rozne zagadnienia zwigzane z rozwojem produktu turystycznego.
Dzialania promocyjne dla laureatéw projektu realizowane byly przez Polskg Organiza-
cje Turystyczng. Zrealizowano m.in. wizyty studyjne z udziatem zagranicznych influen-
cerow. W programie ,,Pytanie na $niadanie” zrealizowano cykl pieciu audycji polskich
marek turystycznych — ,Polska na §wieta”, ktory prezentowal tradycje Swigteczne.
Jeszcze raz podkreslam, ze dzialania promocyjne szczegélowo omowi pan prezes Rafal
Szlachta.

Zadania z zakresu infrastruktury turystycznej i spolecznej byly realizowane w ramach
konkursu ofert na realizacje zadan w zakresie turystyki. Do priorytetéw w 2020 r. zali-
czono dzialania na rzecz zwiekszania dostepnoSci turystyki dla os6b z niepelnosprawno-
Sciami i 0sob starszych i renowacje oznakowania szlakéw na terenie Polski. W ramach
kazdego z priorytetéw zrealizowano piec projektow.

Jesli chodzi o wspolprace miedzynarodowa, w dobie pandemii waznym obszarem
podejmowanych dziatan byla wspélpraca miedzynarodowa. W ramach wspétpracy
panstw czlonkowskich Unii Europejskiej odbyly sie spotkania online dotyczace sektora
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turystyki. Glowne tematy dotyczyly sytuacji w turystyce i form wsparcia, podrézowa-
nia i regulacji z tym zwiazanych oraz regularnej wymiany informacji. Udzial w pracach
OECD pozwala na stalag wymiane wiedzy. Polska uczestniczyla w cyklicznie organizowa-
nych warsztatach tematycznych, brata udzial w badaniach stanu turystyki, korzystala
takze z opracowan OECD. W ramach wspoélpracy z komisjg turystyki OECD wprowa-
dzane jest zintegrowane podejScie Igczace turystyke z takimi obszarami jak polityka
gospodarcza, inwestycje, transport, handel czy innowacje lub zielony wzrost.

Nalezy podkreslic¢, ze w 2020 r. w zakresie wspolpracy ograniczenia byly bardzo duze.
Praktycznie wszystkie spotkania dotyczyly radzenia sobie z pandemig i dalszych dzialtan.
Wszystkie kraje byly ograniczone kwestiami dbania o zdrowie publiczne, co mialo bez-
posredni wplyw na mozliwo§ci podejmowania innych inicjatyw w turystyce. Szanowny
panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, oczywiscie jesteSmy do dyspozycji, jesli chodzi
o pytania. O przedstawienie drugiej czesci tego punktu bardzo prosze Polskg Organiza-
cje Turystyczng i pana prezesa Rafala Szlachte.

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):

Bardzo prosze, panie prezesie.

Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej Rafal Szlachta:

J-S.

Dziekuje, panie ministrze. Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, nie bedziemy powta-
rzac, w jakiej sytuacji sie znalezliSmy. Wszyscy wiemy, ze jest wyjatkowa i trudna. Wiemy
tez, ze to bardzo determinuje nasze dziatania. W zaleznoSci od tego, co bedzie sie dalej
dzialo i jakie bedg postepy w zakresie opanowania pandemii, bedziemy mogli podjaé
odpowiednie kroki. JesteSmy w tzw. blokach startowych, je§li chodzi o r6znego rodzaju
akcje promocyjne na przyszly rok. Na wstepie chcialbym powiedzieé¢ kilka stéw o tym,
co zostalo zrealizowane w ostatnim roku.

Jesli chodzi o projekty realizowane w ubieglym roku, byta akcja ,,Obiekt bezpieczny
higienicznie”, w ramach ktoérej certyfikowaliSmy obiekty, ktére spelnialy wszystkie
normy sanitarno-epidemiologiczne. Bylo to tez pewnym znakiem promocyjnym, ze te
obiekty spelniajg wszystkie normy, ktore sa niezbedne w ramach podrézowania w czasie
obostrzen sanitarno-epidemiologicznych. Kolejne bylo szkolenie dla pilotow wycieczek.
Korzystajac z czasu, ze branza jest mniej zaangazowana w swoje dzialania ze wzgledu
na lockdowny, zamkniecia hoteli i podroézy, robiliSmy szkolenia dla pilotow wycieczek,
podnoszac ich poziom wiedzy. Te szkolenia oczywiscie byly darmowe. Piloci mogli pogte-
biac¢ wiedze o wszystkich atrakcjach z szesnastu regionéw Polski i na koncu otrzymywali
odpowiednie certyfikaty. Potem byl cykl webinariéw dla regionéw i biur podrézy. Byt
bardzo duzym sukcesem. Biura podroézy i konkretni przedsiebiorcy korzystali z tego,
co regionalne i lokalne organizacje turystyczne przygotowywaly. Okazalo sie, ze o wielu
atrakcjach biura nie wiedzialy i dzieki temu mogly sie dowiedzie¢, przygotowac¢ nowe
pakiety turystyczne na przyszlo$¢. Nowa branza turystyczna, a szczegblnie przedsie-
biorcy bardzo to sobie chwalili. Jest to kontynuowane tez w tym roku. MieliSmy tez
cykl webinariéw dla lokalnych organizacji turystycznych. Polegato to na wspétdziataniu
z lokalnymi organizacjami turystycznymi w ramach wspierania dziatan z zakresu odbu-
dowy lokalnych gospodarek turystycznych w okresie pandemii. Te webinaria zostaly
bardzo ciepto ocenione przez branze turystyczna.

Mieliémy tez wsparcie eksperckie dla podmiotow informacji turystycznej. Znalezli
sie oni w bardzo trudnej sytuacji. Wykorzystaliémy ten czas na prace z centrami infor-
macji turystycznej i dodatkowe doszkalanie. Potem mieliémy akcje ,,ABC bezpiecznego
turysty”, czyli jak turysta powinien sie zachowywac, aby w tym trudnym okresie pan-
demii bezpiecznie podrézowac. Taka akcje przeprowadziliémy w ubieglym roku. Kolejna
byta akcja realizowana w momentach odmrozenia, gdy mozna bylo promowaé. Byta
to akcja ,,Podazaj §ladami najlepszych polskich bloger6w”. Kampania ta byta realizo-
wana od poczatku lutego przez szesnaS$cie tygodni na fanpage’u Narodowego Portalu
Turystycznego. W ramach tej kampanii POT publikowal cykl postéw nawigzujacych
i linkujacych do wpisow blogerskich, ktore ukazaly sie w ramach trzecich Turystycznych
Mistrzostw Blogerow 2020. Jak wiemy, zycie bardzo przenioslo sie do internetu i ten
sposob komunikacji z potencjalnymi przyszlymi turystami jest najlepszy. Wiele akcji pro-
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mocyjnych bylo tam kierowanych. Kolejny konkurs ,,Czekamy na was”. To byla kolejna
edycja. Te konkursy zrealizowano w ubieglym roku.

W tym roku i pod koniec ubieglego zaczeliSmy przygotowywac nowe akcje promo-
cyjne. Wiemy, ze jest to wyScig z miedzynarodowymi organizacjami z innych krajow. Jesli
bedzie mozna juz podrézowac, to na poczatku bedzie to krajowa turystyka i kraje bliskie,
takie gdzie mozna tatwo dojecha¢ samochodem lub krotkim lotem. Wiemy, jak narodowe
organizacje turystyczne innych krajow tez sie juz szykujg i maja znacznie zwiekszone
budzety. Tez sie staramy o to, aby bardzo mocno zaznaczy¢ swojg obecnosc. Ta stynna
statystyka, ktorg wszyscy znamy — okoto 70% ruchu turystycznego w Polsce to Polacy,
ale 70% przychodu z turystyki do PKB to turysci z zagranicy. Dlatego wtedy, gdy bedzie
to mozliwe — méwimy na poczatku o sgsiadach, bliskich kierunkach — bedziemy starali
sie bardzo mocno zawalezy¢ o klienta zagranicznego, ktéry przynosi tak duzy przyptyw
srodkow do polskiego PKB. Jestesmy z tego powodu w trakcie procedowania wnioskow
do planu wieloletniego, ktéry pozwoli nam troche zwiekszy¢ budzet na promocje tury-
styki. Nie chcielibySmy odstawa¢ od naszych kolegéw i kolezanek z narodowych organi-
zacji turystycznych z innych krajéow. Ten wniosek dlatego jest teraz procedowany, aby-
$my mieli wieksze narzedzia i mozliwosci, aby zawalczy¢ o turystow z zagranicy, ktorzy
tworza tak duzg czes¢ budzetu turystycznego w Polsce.

Jesli chodzi o planowane na rok 2021 dzialania, ktére juz zaczeliSmy realizowac, ale
sg jeszcze ukryte, w ramach dzialan wewnetrznych POT realizowana jest Turystyczna
Szkota — Mobilne Centrum Edukacji. Jest to nowy projekt, skierowany do nauczycieli
oraz uczniow szkol podstawowych i érednich. Wiemy, ze przyszlo§é turystyki i calej
Polski zalezy od dzieci i mtodziezy. Chcemy trafi¢ do nich z odpowiednig edukacjg, aby
pokazaé turystyke w sposob ciekawy i nowoczesny. Chcemy, aby doslownie zarazily sie
ta turystyka. Jesli chodzi o te pierwszag czesé — dla nauczycieli dedykowana jest strona
z programami i bardzo fajnymi interaktywnymi przyktadami lekcji turystycznych, ktore
nauczyciele moga przeprowadzi¢ dla dzieci. Druga cze§¢ — do tej pory niespotykana —
to Mobilne Centrum Edukacji. Chcemy objechac calg Polske, jezdzac po szkotach z taka
nowoczesng, interaktywng wystawa turystyczng. Chcemy dzieci zarazac turystyka
w sposob taki, ktory jest dla nich teraz najbardziej atrakcyjny, nowoczesny i interak-
tywny, aby byly tego gtodne i wychowane do tej turystyki, aby che¢ podrézowania byta
w nich wzbudzana od najmlodszych lat. Ta wystawa to interaktywne narzedzia. Dzie-
ciaki bedzie wital w centrum wystawienniczym czy w szkole, gdzie sie roztozymy, na wej-
§ciu bardzo nowoczesny robot. Wszystkie narzedzia bedg interaktywne. Przedstawimy
turystyke w okularach 3D, w trojmiarze. To bedzie sposéb adekwatny do tego, co dzieci
teraz lubig i jak najtatwiej je zaciekawic.

Kolejny projekt w tym roku to ,,Odpoczywaj w Polsce — bonus 30%”. W poprzednich
latach w stabym sezonie, poza gléwnym okresem, realizowaliémy akcje ,,Odpoczywaj
w Polsce za 50%”, ktora cieszyla sie duzg popularno$cig. Wiemy, ze przedsiebiorcow
teraz nie sta¢ na obnizanie kosztow, bo majg duze problemy finansowe. Z tego powodu
troszke te akcje zmieniamy i bonus wynosi 30%. Czy bedzie to pakietowane miedzy
przedsiebiorcami, czy przedsiebiorca doda co$ ekstra, jakas§ dodatkowg ustuge raczej, niz
obnizy cene, ktorg ma — zalezy od nich. Staramy sie wspieraé przedsiebiorcéw zwlaszcza
w tym niskim okresie.

Nastepna jest kampania ,,Polskie smaki”. To byla zawsze bardzo dobra kampania.
Przez zoladek do serca - tak sie mowi i to rzeczywiscie prawda. Polska kuchnia jest
bardzo bogata. Juz pod koniec ubieglego roku wykorzystaliémy naszg dotychczasowa
wspoélprace z polskimi markami turystycznymi i udato sie nam zaprosié przedstawicieli
polskich marek turystycznych w zakresie turystyki kulinarnej z ich regionéw do telewi-
zji $niadaniowych. Moglisémy to pokazaé tuz przed §wietami — byl dobry moment na to,
aby pokazaé rézne smaki i ciekawostki zwigzane z polskg kuchnig w potgczeniu z pol-
skimi markami turystycznymi.

Sa tez Turystyczne Mistrzostwa Blogeréow. Mowitem o tym na wstepie — cale nasze
zycie przeniosto sie do internetu, spedzamy tam bardzo duzo czasu. Juz w ubieglym
roku i teraz w tym organizujemy Turystyczne Mistrzostwa Blogeréw. Te bardzo aktywne
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osoby prowadzace blogi turystyczne obserwuje wielu internautow. Dzieki nim mozemy
promowac turystyke.

Kolejng kampania, ktorg chcemy w tym roku przeprowadzicé, jest ,,Na wsi najlepiej —
12 dobrych praktyk w turystyce wiejskiej”. Jest to konkurs, ktérego celem jest wytonie-
nie najciekawszych miejsc i atrakeji zwigzanych z turystyka wiejskg. Wiemy tez, ze jest
taka tendencja, ze ludzie uciekajg od miejsc zattoczonych, pelnych i kieruja sie na te
tereny wiejskie, mniej znane i uczeszczane. To dobry czas na promowanie nowych miejsc
atrakcyjnych turystycznie. Turystyka wiejska jest jednym z lepszych sposobéw na pro-
mowanie tego w tym roku.

,Polskie marki turystyczne” - jak powiedzial pan minister — w ubieglym roku
ze wzgledu na mocny lockdown na wiosne i p6zniejsze kwestie zwigzane z ratowaniem
calej gospodarki, nie tylko turystycznej, musieliSmy troche zatrzymaé¢. W tym roku
chcielibySmy bardzo obudzi¢ ten projekt. W polskich markach turystycznych drzemie
olbrzymia sita. Wierzymy, ze moga by¢ nie tylko S§wietng promocjg turystyki w Polsce,
ale tez polskie marki majg by¢ czyms, co mozemy i chcemy pokazywacé za granicg. W tym
roku w Scislej wspolpracy z panem ministrem Gutem i dyrektorem Departamentu Tury-
styki Borkiem chcieliby§my wspomoc organizacje i przeprowadzenie konkursu zwiaza-
nego z polskimi markami turystycznymi. Bardzo wierzymy, ze w tym roku wraz z panem
ministrem uda sie nam nada¢ kolejne tytuly polskich marek turystycznych i pomac im,
aby ten przyznany tytul mial dalszy cigg, czyli rozwdj i promocje tych marek turystycz-
nych. Nie jest najwazniejsze samo wylonienie tych marek, ale p6Zniej promowanie ich
i w odpowiedni sposob wykorzystanie ich potencjatu.

Kolejny w tym roku jest konkurs na najlepszy produkt turystyczny — certyfikat POT.
Przeprowadzamy go we wspélpracy z regionami. To konkurs na najlepszy produkt tury-
styczny i wylania nowe certyfikaty POT na rok 2021. O tym projekcie moze jeszcze poz-
niej powiedzg dyrektorzy. Chcialem na wstepie powiedzieé, ze jesteSmy gotowi do wielu
dzialan promocyjnych. Jesli rynki sie otworza, wewnatrz, w Polsce, czy oScienne - szu-
kamy mozliwosci. Wiemy i obserwujemy sposob wyszczepienia danych krajow, bo bedzie
to w jakim$ stopniu kreowalo przyszle kierunki turystyczne. Kraje, ktore sie szybciej
wyszczepia, zaczng tez szybciej podrézowac i bedzie mozna tam pojechac. Wszystko
to jest obserwowane przez naszych wspotpracownikow, we wspotpracy z Departamen-
tem Turystyki. Bedziemy na to gotowi. Chcemy troche, jak nasi koledzy z innych euro-
pejskich organizacji turystycznych, mie¢ nieco wiekszy budzet, o co wnioskujemy, aby-
$my mieli narzedzia, aby pozyskaé turyste zagranicznego. To wszystko bedzie zalezato
glownie od tego, jak beda przebiegaly procesy zwiazane z pandemia. Gleboko wierzymy,
ze szczepien w Polsce tez bedzie lawinowo przybywalo, co pozwoli nam na duzo wiekszg
aktywno$¢ w turystyce. Czy pani dyrektor chciataby co§ dodac?

Dyrektor Departamentu Strategii i Marketingu Polskiej Organizacji Turystycznej
Teresa Buczak:

J-S.

Jesli panstwo postowie chcieliby ustysze¢ nieco wiecej o planach, ktore dotyczg projektow
zagranicznych, jak pan prezes wspomnial, jesteSmy gotowi do podjecia bardziej aktyw-
nych dzialan, gdy bedg znoszone restrykcje i rynki ponownie beda sie otwieraly. Obecnie
prowadzimy na rynkach zagranicznych gtéwnie komunikacje w internecie. Trwaja takie
kampanie jak , Poland means... culture”, ,Poland, my recommendation”. Generalnie
sg to akcje budujace pozytywny wizerunek, ale nie nawolujg bezposrednio do przyjazdu.
To akcje przypominajace o tym, ze Polska czeka. W tym roku jesteSmy skupieni na pro-
wadzeniu dzialah na rynkach sgsiedzkich i nieodlegtych, bazujac przede wszystkim
na mozliwoS§ci dojazdu wlasnym samochodem, ze wzgled6w na pewne ograniczenia pan-
demiczne i leki, jakie w badaniach wyrazaja potencjalni turySci, ktorzy wcigz obawiajg
sie podrézowacé zbiorowymi srodkami transportu, jak samoloty, pociagi czy autokary.
dJesli chodzi o priorytetowe rynki na ten rok, to tak jak wspomnialam, przede wszyst-
kim jest to rynek niemiecki. Mamy tez wyniki badan z rynku niemieckiego, ktore méwia
o tym, ze niemieckie biura podrézy bardzo mocno rozszerzyly oferte wyjazdow do Pol-
ski i jest ona jednym z krajow, ktore sg na topliscie wyjazdow Niemcow, gdy to podro-
zowanie bedzie w pelni mozliwe. W momencie, gdy restrykcje zostang zniesione, roz-
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poczniemy tez kolejne kampanie, przede wszystkim internetowe, pod hastami ,,Ready
to travel”, ,Poland is waiting, closer than you think” oraz kampanie ,,Stop dreaming,
start travelling right now”. Pod tymi hastami bedziemy nawolywali do przyjazdow, jesli
bedg mozliwe. Tak jak powiedzialam, obecnie skupiamy sie na komunikacji wizerunko-
wej. Z chwilg gdy przyjazdy do Polski stang sie mozliwe, chcemy rozszerza¢ komunikacje
na pelne spektrum produktéw turystycznych, z naciskiem na produkty, ktore sg zwig-
zane z turystyka aktywna, na fonie przyrody, ktéra zapewnia bezpieczny wypoczynek.
Bedziemy rowniez w komunikowa¢, ze Polska jest krajem przyjaznym i bezpiecznym,
co jest bardzo istotne. Bedziemy kontynuowaé nasze programy zwigzane z promocja
bezpiecznego obiektu oraz projekt ,,Bezpieczny obiekt MICE”. Chodzi o to, aby komu-
nikowac to nie tylko w Polsce, ale rowniez na rynkach zagranicznych. To komunikacja,
ze mamy bezpieczne obiekty, strona poSwiecona obiektom, ktore uzyskaly certyfikaty.
Dostepna bedzie tez wyszukiwarka po angielsku, aby kazdy turysta moégt sprawdzic, czy
obiekt, ktory wybral jako miejsce noclegu, spetnia wszystkie wymogi sanitarne.

dJesli chodzi o pozostate dzialania, jesli sytuacja pandemiczna przed sezonem bedzie
dobra, podejmiemy duze akcje promocyjne, m.in. z wykorzystaniem portali rezerwacyj-
nych online travel agencies oraz kampanie wizerunkowe i marketingowe na wybranych
portalach, z wykorzystaniem Google Ads oraz takie narzedzia jak konkursy, posty spon-
sorowane w social media, ktére majg zapewnic¢ odpowiednie zainteresowanie Polskg
jako destynacja na wakacje. Takim dzialaniem, ktore tradycyjnie jest organizowane, jest
organizacja polskich stoisk narodowych. W pierwszym kwartale wiekszo§¢ planowanych
wydarzen odbylo sie w wersji online. Najwieksze targi turystyczne na $wiecie I'TB Berlin
zakonczyly sie w pigtek. Polska przygotowala wirtualne stoisko. Wzieto w nim udziat
50 podwystawcow. W tej chwili oceniamy efekty naszego udziatu. Przygotowujemy sie
do kolejnych targéw, ktore sg zaplanowane na trzecii czwarty kwartat. W drugim kwar-
tale tych imprez bedzie nieco mniej. Jedyne targi, ktore zostaly zaplanowane w wersji
tradycyjnej, to targi FITUR w Hiszpanii, ktore ze stycznia zostaly przeniesione na maj.
Zgodnie z deklaracjg organizatoré6w maja sie odby¢ w formule tradycyjnej. Jesli cho-
dzi o wazny obszar dzialania, ktéry dotyczy rynku krajowego i rynkéw zagranicznych,
to prowadzenie narodowego portalu turystycznego, na ktérym bezposSrednio i caly czas
publikujemy artykuly mowigce o walorach turystycznych Polski. Ta komunikacja pro-
wadzona jest na stale.

Kolejny aspekt, o ktéorym pan prezes nie wspomnial, a moze by chcial, to jest polski
bon turystyczny. Nie wiem, czy pan prezes chcialby zabrac¢ glos? Tak. Dziekuje bardzo.

Prezes POT Rafal Szlachta:
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Dziekuje bardzo, pani dyrektor. Polski bon turystyczny jest w zadaniach zleconych
do obstugi przez oddzial zamiejscowy POT. Pan minister podal na poczatku statystyki.
Od branzy wiemy, zwlaszcza po cyklu webinariéw, ktore mieliSmy ostatnio, gdzie Igczymy
lokalne i regionalne organizacje turystyczne z przedsiebiorcami turystycznymi, ze pro-
mocja polskiego bonu turystycznego bardzo tam wybrzmiata. Ostatnio - jak powiedzial
pan minister — odnotowujemy przyrost polskich przedsiebiorcow wchodzacych do PBT.
Gleboko wierzymy — stad wynika zmiana wprowadzona w styczniu przez pana ministra
do PBT - ze warto placi¢ bonem za wycieczke jednodniowa, bez noclegu. Gdy bedzie
mozna juz podrézowac i obostrzenia znikng i bedzie mozna swobodnie jezdzic, to bedzie
szybki zastrzyk finansowy dla branzy turystycznej. Te jednodniowe wycieczki to pakiety,
ktore najczesciej zawierajg przejazd, pilota, przewodnika, positek, wejscie na teren atrak-
cji turystycznych. Pieniedzy wtedy bedzie do§é sporo. Jesli dzieci wrocag do szkdl, nawet
jesli to bedzie po wakacjach, bedziemy na tyle wyszczepieni, ze jednodniowe wycieczki
szkolne beda dla dzieci fantastycznym sposobem na odnowe psychiczng i fizyczna. Takie
podrozowanie bedzie szeroka pomoca dla branzy turystycznej w postaci przejazdu auto-
karem, przewodnika, pilota, wejScia na teren atrakcji. Myslimy, ze PBT znakomicie sie
wpisze w te dziatania. Dziatania promocyjne na bazie PBT to glowny cel i zadanie naszej
mobilnej edukacji — centrum, ktore bedzie jezdzilo i interaktywnie przedstawiato tury-
styke wsrod dzieci i mtodziezy w szkotach, zachecalo dzieci do podrézowania i pokazy-
walo, ze za te wycieczki mozna zaplaci¢ bonem.
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Na zakonczenie, aby nie przedtuzaé, powiem, ze dzialan mamy bardzo wiele. Jeste-
Smy w blokach startowych. Chcialem jeszcze powiedzieé, ze ostatnio podpisaliémy poro-
zumienie z Polskim Komitetem Olimpijskim. Ma ono na celu organizacje bardzo waznej
imprezy. W 2023 r. w Polsce mamy igrzyska europejskie. Dla POT sg na tyle istotne,
ze jest to dla nas kotwica medialna, ktéra chcemy wykorzysta¢ do tego, aby promowaé
Polske atrakeyjng turystycznie, gospodarczo. Cheemy bardzo $cisle wspotpracowac.
Dzieki igrzyskom, ktore odbedg sie w Malopolsce i na Slgsku, chcemy promowac Polske
na rynkach zagranicznych jako kraj bardzo atrakcyjny turystycznie, rowniez w znacze-
niu...

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):
Panie prezesie, za trzy minuty musimy skonczy¢, bo na sale chce wej$é nastepna komi-
sja. Tg tematyka bedziemy sie zajmowali szczegblowo.

Prezes POT Rafal Szlachta:
Wszystko juz powiedzialem, co chcialem powiedzie¢. Dziekuje, panie ministrze, panie
przewodniczacy, jesteSmy do panstwa dyspozycji.

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):
Dziekuje. Oddam teraz na chwile glos Tomaszowi Zimochowi, ktory sie z nami polaczyt,
aby da¢ mu cho¢ w tym punkcie mozliwo$¢ wypowiedzi. Bardzo prosze o krotka wypo-
wiedz. Czy pan posel nas styszy? Bardzo prosze.

Posel Tomasz Zimoch (niez.):
Tak, panie przewodniczacy. Mam nadzieje, ze teraz juz nie bedzie zadnych usterek.
Zabralem glos wcze$niej, ale teraz szybko te wypowiedz skroce. Bardzo ciesze sie z tych
wypowiedzi. Produkt turystyczny 2021 mnie cieszy. Panie przewodniczacy, mam nadzieje,
ze zrobi pan wszystko, aby Komisja Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki takze jako
produkt turystyczny w tym konkursie wystartowata. To oczywiscie zart, na marginesie.

Prosze panstwa, stworzenie dezyderatu kosztowalo nas wiele czasu i wysitku, takze
zupelnie niepotrzebnych réznic zdan. Odpowiedz na ten dezyderat nie jest wazna dla
nas, postow, ale dla branzy turystycznej. Dlatego poprosilem o konsultacje ,,Obywa-
telskie Ministerstwo Turystyki” oraz dobrze znanego panu ministrowi pana Andrzeja
Wneka. Raz jeszcze zachecam, aby wykorzystac te osobe w réznego rodzaju rozmowach.

Punkt pierwszy dezyderatu — objecie pomocg rzadowa firm z sektora turystycznego,
ktore swoja dziatalnosc rozpoczety po 31 grudnia 2019 r. Niestety brak odpowiedzi mini-
sterstwa na ten temat. Jest wiele stéw o ,,Krajowym planie odbudowy”, ktéry zdaniem
,Obywatelskiego Ministerstwa Turystyki” wlasciwie turystyki nie obejmuje. Branza
turystyczna pracuje nad przedstawieniem konkretnych rozwigzan dla rzadu.

Punkt drugi - przesuniecia dla restauratoréw i hotelarzy terminu na wdrozenie
kas online wymaganych przez Ministerstwo Finanséw. OdpowiedZz ministerstwa — nie
ma takiej mozliwoSci, ale przedsiebiorcy moga wnioskowaé indywidualnie o odroczenie
terminu bezposrednio u naczelnikéw urzedéw skarbowych. Brak reakcji rzgdu na ten
postulat, przekazujemy kompetencje organom skarbowym i nie zamierzamy na nie
wplywac. Decyzja organéw podatkowych jest przeciez decyzjg uznaniowa.

Punkt trzeci — wprowadzenie zmian w przyjetym regulaminie do tarczy finansowe;.
Odpowiedz ministerstwa — nie ma na to szans. Panie ministrze, ,,Obywatelskie Mini-
sterstwo Turystyki” wystalo szereg opracowan dotyczacych famania prawa przez rzad
przy wykluczeniu samozatrudnionych. Moze warto pochyli¢ sie nad tym problemem, nie
tylko ze wzgledu na dezyderat.

Punkt czwarty — wprowadzenie §wiadczen postojowych oraz zwolnien z platnosci
sktadek ZUS, od grudnia 2020 r. poczgwszy. OdpowiedZ ministerstwa branze turystyczng
przynajmniej czesciowo raduje. To pierwsza konkretniejsza odpowiedZz na postulaty
z dezyderatu. Warto sie przyjrzeé, co bedzie dale;.

Punkt pigty — zwiekszenie srodkéw dla samorzgdéw z uwagi na utracone wplywy
z tytutu obostrzen ze wzgledu na umorzenie podatku od nieruchomosci. Bardzo prosze
pana przewodniczacego, abySmy odpowiedZ na ten temat skierowali do samorzadowcow,

j-s- 13




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Komisyl KULTURY FizvcznEd, SPORTU | TURYSTYKI (NR 50)

ktorzy wypowiadali sie na posiedzeniu naszej Komisji. To oni powinni realnie ocenic,
co ministerstwo na ten postulat odpowiedziato.

Punkt szosty — otwarcie stacji narciarskich i baz noclegowych i gastronomii w naj-
szybszym mozliwym terminie przy zachowaniu rezymu sanitarnego. Niestety brak odpo-
wiedzi ministerstwa na ten punkt dezyderatu, a jaka jest sytuacja — wszyscy wiemy.

Dziekuje bardzo, staralem sie skrotowo. Mam ogromna prosbe. Jesli z tak ogromnym
bélem i trudem stworzyliSmy ten dezyderat, to nie my, postowie, ale branza turystyczna
zastuguje na bardziej szczegélowg odpowiedz i niepomijanie ani jednego punktu. Dzie-
kuje bardzo.

Przewodniczacy posel Ireneusz Ras (KO):
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Dziekuje panu postowi. Wrécimy jeszcze do tych tematow. Tak jak powiedzialem, musimy
konczy¢. Dziekuje panstwu za prace. Dziekuje postom aktywnie bioracym udzial w posie-
dzeniu Komisji. Zamykam posiedzenie.




