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Pelny zapis przebiegu posiedzenia

Komisji Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki (nr 131)

28 wrzesnia 2022 .

Komisja Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki, obradujgca pod przewodnictwem
posta Jakuba Rutnickiego (KO), przewodniczgcego Komisji, rozpatrzyia:

— informacje Prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej na temat biezgcego
funkcjonowania i planéw rozwoju organizaciji.

W posiedzeniu udzial wzieli: Andrzej Gut-Mostowy sekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Tury-
styki wraz ze wspoipracownikami, Rafal Szmytke prezes Polskiej Organizacji Turystycznej, Andrzej
Zukowski wiceprezes Zarzadu Izby Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej, Jerzy Kaplon prezes Zarzadu
Gléwnego Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego wraz ze wspoélpracownikami, Bartosz
Bednarczyk zastepca naczelnika ds. relacji zewnetrznych Zwigzku Harcerstwa Polskiego.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Krzysztof Majer i Mariusz Pawelczyk -
z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):
Dzien dobry. Otwieram posiedzenie Komisji Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki.

Na podstawie listy obecnoéci stwierdzam kworum. Witam panstwa posiéw i zapro-
szonych gosci. Witam pana ministra Andrzeja Guta-Mostowego. Witam pana Rafata
Szmytke, prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej. Jest z nami pani Teresa Buczak,
dyrektor zarzadzajacy w POT. Sg w drodze. Jesli chodzi o przedstawicieli POT, najwaz-
niejsze, ze jest pan prezes. Witam zastepce naczelnika Zwigzku Harcerstwa Polskiego
pana Bartosza Bednarczyka. Jest z nami tez pan Andrzej Zukowski, wiceprezes Zarzadu
Izby Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej oraz pan Jerzy Kaplon, prezes Zarzadu Glow-
nego Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego oraz pan Adam Jedras,
sekretarz generalny ZG PTTK. Witam serdecznie.

Porzadek dzienny posiedzenia przewiduje rozpatrzenie informacji prezesa Polskiej
Organizacji Turystycznej na temat biezacego funkcjonowania i planéw rozwoju orga-
nizacji. Nie ma uwag co do porzadku obrad. Przystepujemy do jego realizacji. Widze,
ze jest przygotowana prezentacja. Czy pan minister chce zabrac¢ glos? Bardzo prosze.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki Andrzej Gut-Mostowy:

Szanowni panstwo przewodniczacy, cztonkowie Komisji, drodzy goscie, powiem kilka
slow wstepu, a nastepnie pan prezes omowi szczegolowo biezace dzialania i plany
na przyszlo§¢. Polska Organizacja Turystyczna, jak panstwo wiedza, jest instytucja,
ktora 1gczy w sobie wysitki wladzy publicznej, ministra i sektora branzy turystycznej
oraz érodowisk turystycznych. Jest to instytucja, ktora nie jest wylgcznie instytucjg
publiczna, ale zaprosila tez do wspolpracy Srodowiska turystyczne i branze, czego
odzwierciedleniem jest sktad Rady POT. Ustawowo jest ona podzielona miedzy te Srodo-
wiska. Taki system jest w wiekszosci krajow europejskich, ktore majg wysoko rozwinieta
turystyke, aby narodowe organizacje turystyczne reprezentowaly szerokie srodowiska
turystyczne, wlacznie z branzag. Od 2 lat wiemy, w jakich warunkach dziala turystyka
w Polsce i w Europie. Pandemia wielokrotnie powodowala zamrozenie mozliwoéci pro-
wadzenia dzialalno$ci turystycznej albo w duzym stopniu unieruchomita.

Na pewno podstawowy, sztandarowy projekt pomocowy dla polskiej branzy tury-
stycznej, ktory ma duze walory spoteczne, to Polski Bon Turystyczny, ktory wolg usta-
wodawcy i pana prezydenta zostal uchwalony ponad 2 lata temu. Jest on realizowany,
monitorowany i nadzorowany przez Polska Organizacje Turystyczng. To projekt wyjat-
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kowy na skale europejska. Kilkanascie dni temu Wysoki Sejm i Senat raczyly zgodzié sie
na przedtuzenie tego bonu do konca marca, na 6 miesiecy, czyli na caly sezon zimowy.
Jest jeszcze okoto 1 mld zl. Ustawa czeka na podpis pana prezydenta i jak wiemy, lada
dzien sie to stanie. O pozostalych dziataniach bardzo prosze, aby opowiedzial pan prezes.
Jak powiedzialem wczeéniej, moj krotki wstep ma podkreslic, ze te wszystkie warunki,
jak pandemia, wojna za nasza wschodnig granicg trwajaca od lutego, spowodowaly,
ze wcze$niej zaplanowane strategiczne kierunki dzialania zmienity front pracy POT.
Przede wszystkim ukierunkowaly jg one na rynek krajowy. Sila rzeczy obsluga bonu
turystycznego i inne dzialania, w tym statystyki, pokazywaly, ze turysta krajowy jest
dominujacym w branzy i nalezy mu przypomina¢, zachecac go do pozostawania w kraju.
Panie prezesie, oddaje glos.

Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej Rafal Szmytke:

Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, postaram sie w sposob syntetyczny przedstawic
pierwsze trzy kwartaly, ktore zostaly zrealizowane, oraz plany POT na nastepny okres. Kilka
informacji, ktérych nie bede czytal — pan minister przedstawil sytuacje, jaka jest. MySle,
ze z tych liczb wynika, jak to wygladalo w ukladzie statystycznym. Mamy prawie o 54%
mniej turystéow niz w 2019 r. Jest tez spadek podrozy zagranicznych i krajowych. W tym
roku jest jeszcze troszeczke za wezeénie, je§li chodzi o twarde dane liczbowe z tego sezonu.
Wiemy, ze jesli chodzi o podsumowania, byt dobrym sezonem, troszke stabszym niz zeszly, ale
za chwile podam wiecej szczegotow, bo istota tkwi tez w tym, jaki turysta do nas przyjezdzat
ijaki turysta krajowy brat udzial w tym wypoczynku.

Tak jak juz powiedzialem, sezon wakacyjny byl bardzo dobry. Turystyka krajowa jest
obecnie motorem wychodzenia z pandemii. Pokazuje to tez, jak bardzo wazne sg zrow-
nowazone dzialania i uktad sil na rynku turystycznym, aby w takich kryzysowych sytu-
acjach moc oprzeé sie na tzw. drugiej nodze. W zwigzku z tym ten turysta moze nie
w pelni zapetnia te luke po brakujacym turyScie zagranicznym, ale ma wazny wkiad
w pozycje przychodowa.

Jesli chodzi o sytuacje zwigzang z Ukraing, mamy wstrzymanie, de facto likwida-
cje naszego oSrodka w Moskwie. Zawieszona zostala tez dzialalnos¢ oSrodka w Kijowie.
Sami nie wiemy jak dlugo bedzie trwalo to zawieszenie. Chcemy, aby bylo to krocej, niz
dtuzej, ale zostawiam to historii. Podsumowujac, w Moskwie prowadzimy juz dziala-
nia zamykajgce, trwa proces sprzedazy majatku, wypowiadania umow. To wszystko jest
finalizowane.

Pierwsze poélrocze 2022 r., jak moga panstwo zobaczy¢, to prawie 15 min turystéow
w bazie noclegowej. Nasze statystyki opieramy na bazie noclegowej. Widzimy, ze jest sto-
sunkowo mato turystow zagranicznych, bo 2,3 min, a 12,4 min to turysci krajowi. Drugie
potrocze 2022 — widzimy pewnego rodzaju powrét turystow zagranicznych, indywidu-
alnych. Niestety grupy caly czas nie wracajg. To bardzo duzy problem, o czym jeszcze
powiem za chwile.

Na kilku slajdach przedstawiliémy to, co sie dzialo w pierwszych trzech kwartatach.
Postaram sie tylko przedstawi¢ komentarz. Mogg panstwo zobaczy¢ wiodace kampanie
promocyjne, ktore realizowaliSmy w tym roku. ,,Sladami najlepszych polskich bloge-
row” — mowitem panstwu poprzednio, ze blogerzy, vlogerzy, wszystkie obszary zwigzane
z social mediami sg istotne i na to postawiliSmy. Ten przekaz jest najbardziej efektywny
i daje najlepsze wyniki w stosunku do kosztow. Druga rzecz — wiarygodnosc tego prze-
kazu jest duzo wyzsza niz typowej reklamy. Jako konsumenci reklamy postrzegamy jako
mniej przekonujace, mniej pozytywnie sie do nich odnosimy, niz do tego, ze ktos, kogo
znamy, obserwujemy w social media, komentuje swoj przyjazd do Polski, wizyte w kon-
kretnym regionie czy atrakcje. Ten przepis wedlug badan i szacunkoéw jest czterokrotnie
silniejszy od typowej reklamy. Dlatego tez to sie przejawia w wiekszosci naszych dziatan.
Stawiamy na te najbardziej efektywne. ,,Zlap wiosenny oddech” to poklosie pandemii.
Idziemy w kierunku tego, czego zyczy sobie klient. Pandemia spowodowala, ze uciekamy
od duzego natloku i w zwigzku z tym turystyka wiejska jest coraz bardziej popularna, ale
rowniez miejska, cho¢ ze wskazaniem na wie$. ,,Smaki regionéw” to oczywiscie bardzo
silnie rozwijajacy sie na §wiecie trend turystyki kulinarnej. Mamy oczywiscie obszary
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nagrodzone tytutem polskich marek turystycznych. W czerwcu tego roku odbyly sie dwa
odcinki - jeden dedykowany wojewodztwu Swietokrzyskiemu, warminsko-mazurskiemu,
t6dzkiemu i samej Y.odzi z odbiorem ponad 360 tys. widzow.

Stalym punktem programu od lat jest Ztoty Certyfikat Polskiej Organizacji Tury-
stycznej. To dlugoletni projekt, ktory wpisal sie na stale w nasze dziatania. Efektem
tych certyfikatow ze strony POT jest corocznie przygotowywana kampania outdoorowa.
W tym przypadku bylo to prawie 40 lokalizacji w 6 miastach i 4,5 mln odbiorcéow. Roz-
mawialiSmy tez swojego czasu o Polsce Wschodniej. Znamy i na biezgco monitorujemy
te problemy. Trwa on od dawna. Wczorajsze obchody Swiatowych Dni Turystyki tez
poniekad z tego powodu odbyly sie w Supraslu. Czujemy ten problem Sciany wschodniej,
wielka potrzebe promocji. RzeczywiScie ta seria wydarzen powoduje, ze branza tury-
styczna jest tam bardzo mocno pokiereszowana, méwigc kolokwialnie.

»,Reset”, murale w Warszawie i Krakowie, promocja turystyki wiejskiej i najlepszych
destynacji agroturystycznych odnotowaty prawie 5 min odbiorcéw. Aktywna turystyka
- idziemy w rowery, Green Velo, Euro Velo, zasiegi prawie 13 mln odbiorcow.

Wspomnialem juz o kampanii dedykowanej wypoczynkowi w wojewodztwach wschod-
nich. To kampania outdoorowa, prawie 160 bilbordéw skierowanych do odbiorcow, kto-
rzy sg potencjalnymi klientami. Méwimy tu o duzych aglomeracjach miejskich, bo stam-
tad najchetniej mieszkancy i turysci jadg wypoczywac na onie natury. 20 tytulow Polska
Press, zasieg sumaryczny 20 mln odbiorcéw. Kierunek podkarpackie, lubelskie, podla-
skie — kampania w warszawskim metrze, na wySwietlaczach, z zasiegiem 3 mln osdb.
,Polska mnie cieszy” to byla seria odcinkéw z wojewodztw podlaskiego i podkarpackiego
z zasiegiem ponad 90 tys. dla kazdego z odcinkéw.

Jesli chodzi o konkursy organizowane przez POT, wybraliSmy wiodace. Konkurs
na najlepsze centrum informacji turystycznej... Przypominam, ze jednym z gléwnych
zadan POT zaznaczonych w ustawie jest wspotpraca, tworzenie, kreowanie, koordyno-
wanie dzialan systemu informacji turystycznej. Przedstawia sie on zaréwno w formie
punktéw i centréw informacji, ktore sa przez nas certyfikowane, jak i przez szereg dzia-
tan, ktorych wprost nie widac, ale ktore sie dzieja. Wszystkie bazy danych, bazy cen-
trow atrakcji turystycznych czy wydarzen, ktére sie dzieja, to zmudna praca, praktycz-
nie wykonywana przez caly rok, przez dziesigtki, a nawet setki os6b. Wspélpracujemy
z 16 regionalnymi i prawie 120 lokalnymi organizacjami turystycznymi. W ramach tej
wspolpracy i prowadzonych dzialan co roku robimy konkurs na najlepsze centrum infor-
magcji turystycznej. Kolejny konkurs, juz z dlugg historia, to konkurs Komisji Europej-
skiej EDEN, ktory skupia sie na atrakcjach turystycznych, ale nietypowych. Nie bedzie
tu Krakowa czy Gdanska. Sg to mniej odkryte atrakcje, a rownie ciekawe. Wspdlnie
z Fundacjg Teraz Polska oglosiliémy tez konkurs na najlepszg prace magisterska ,, Teraz
polska turystyka”.

Pozostale dzialania turystyczne pozwolg panstwo, ze jedynie zasygnalizuje. Polskie
Marki Turystyczne - to projekt realizowany z Ministerstwem Sportu i Turystyki. Inwe-
stujemy w produkty markowe. Wiemy, ze silna marka jest jednym z najwazniejszych
czynnikow, ktore decyduja o zakupie, w tym wypadku wyjezdzie do danej atrakeji czy
regionu. Jak juz wspomniatem, mamy projekt certyfikacji punktéw informacji turystycz-
nej, jak i certyfikowanych produktéw POT. To taki top 10 — co w danym roku jest najlep-
sze i gdzie zachecamy do odwiedzenia.

,»Mobilne centrum edukacji turystyczna szkota” to projekt, ktoéry byl omawiany przy
okazji bonu turystycznego. To szereg wyjazdéw mobilnej szkoty, spotkania z dziecia-
kami i mieszkancami w ramach realizacji wyjscia i edukacji do turystyki we wspolpracy
ze szkolami — to 20 wydarzen, 10 miejscowosci i stoisko tematyczne podczas targéow
edukacyjnych w Poznaniu. Jak juz wspomniatem — wspétpraca POT-LOT-ROT, miasta,
branza turystyczna, to platforma komunikacji na Facebooku. To bardzo wazna rzecz.

Jak pan minister powiedzial, POT to nie tylko organizacja sama w sobie, jako pod-
miot, ale tez postrzegamy to jako centrum wspotpracy i dlatego staramy sie tu stworzyé
platforme do wspoélpracy z szeroko pojetg branza turystyczng. Do efektu synergii nikogo
nie trzeba przekonywac, a taki jesteSmy w stanie osiagnac.
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Bardzo wazna jest wspolpraca z podmiotami sektora przemystu MICE, a wiec tury-
styki biznesowej. To jest sektor, ktéry najbardziej ucierpial zaré6wno w pandemii, jak
i niestety w zwigzku z obecng sytuacjg na Ukrainie. Obserwujemy w tym segmencie
zwiazanym z kongresami i konferencjami, szczegoélnie zagranicznymi, ktére miaty zawi-
tac¢ do Polski, najwiekszg liczbe rezygnacji. To nie sg rezygnacje na zasadzie ,nie, bo nie
pojedziemy do Polski”, ale na zasadzie ,,nie teraz do Polski, wiemy, ze jest to wspaniale
miejsce i macie §wietng baze konferencyjna, ale poczekamy, az sie uspokoi”.

Podaje takie cytaty z rozmow, ktore prowadzimy na biezgco, przekonujgc duzych orga-
nizatoréw do przyjazdu do Polski. OczywiScie w ramach tej wspolpracy bardzo istotny
jest program ambasadoréw i mecenaséw kongresow polskich. Gala jest tylko finalizacja
pewnego procesu, gdzie wspieramy osoby, ktére zajmujg wysokie stanowiska w réznego
rodzaju stowarzyszeniach miedzynarodowych, ktére majg corocznie wiele kongresow
i bedgc w zarzadach, majg wplyw na to, aby zaprosi¢ taki kongres do Polski. Wspétpracu-
jemy z nimi i deklarujemy, ze wystarczy, ze podniosg reke i calg reszte pracy merytorycznej
i organizacyjnej zrealizuje Poland Convention Bureau czy tez zrobig to regionalne biura.
Czesto bylo tak, gdy robiliémy badania, ze nasi przedstawiciele po prostu nie chcieli nawet
zabiega¢ o Polske, bo mysleli, ze bedzie to dla nich problem, bo bedzie trzeba co$ zorgani-
zowac zglaszajgc ten temat. Dostrzegajac ten problem, zdecydowalismy sie kilka lat temu
na takie rozwigzanie. Oczywiscie wspieramy rozw(j produktéw turystycznych poprzez
wspolprace z roznego rodzaju konsorcjami. Budujemy konsorcja produktowe, ktore zrze-
szaja tych, ktorzy te produkty maja, rozwijajg. Wspieramy ten obszar.

Bardzo wazny dzial, ktérego nie wida¢ na plakatach, ale dzieki niemu tak sg kon-
struowane kampanie i przekaz marketingowy czy dobierane sa narzedzia komunikagcji,
a wiec dzial zarzadzania wiedzg. Dzieki niemu realizujemy wszelkiego rodzaju badania
i analizy. Wiem, ze czesto to, co nam sie wydaje, nie jest tym, co méwi rynek, szczegdblnie
jesli mowa o zagranicy. W Polsce jeszcze nasze wyczucie jest bardzo dobre, ale bardzo
ciekawe sg badania, ktore do nas docieraja, ktére same przeprowadzamy lub kupujemy
z rynkéw zagranicznych. Pokazujg one, jak postrzegana jest Polska, na co zwracana jest
uwaga i jakimi kanalami najlepiej dotrze¢ do naszych klientow, turystow danego kraju.
Mamy badanie ruchu turystycznego, wplywu wojny na Ukrainie na sytuacje organizato-
row w Polsce, czy badania wizerunkowe, kolejny raport przemystu spotkan i wydarzen,
ktory podsumowuje to, o czym moéwitem wezesniej. To bardzo wazna diagnoza dla pod-
strategii komunikacji marketingowej. Obejmuje to calosé spojrzenia na to, narzedzia
komunikacji marketingowej, grupy docelowe, kanaly ktérymi nalezy sie poruszac.

O Polskim Bonie Turystycznym pan minister juz powiedzial. Bez czytania tych liczb
przedstawie dane na 19 wrze$nia tego roku. Kwota ptatnoéci — na to moze zwroce uwage
—to prawie 3 mld zl, ponad 72% przeznaczono na program. Wydluzenie bonu - jesteSmy
przekonani — te wartosSc jeszcze podniesie. Liczba przedsiebiorcow na liscie to ponad
28 tys. To tez bardzo wazne, bo jest to podnoszone jako istotny element ograniczenia
szarej strefy. Aby znaleZ¢ sie na tej liScie, trzeba w sposob otwarty prowadzié dziatalnosé.
Inaczej nie mozna by¢ odbiorca tego projektu i korzysta¢ jako przedsiebiorca z bonu
turystycznego. To nie tyle niezamierzony, ale dodatkowy efekt projektu, na ktory warto
zwroci¢ uwage. Branza turystyczna podczas wczorajszej konferencji w kuluarach pod-
kre§lala, ze problemem jest szara strefa, bo to nieréwna konkurencja.

Dzialania promocyjne w ramach bonu - o tym tez warto powiedziec. Robimy,
co mozemy, aby te liczby byly jak najwyzsze — mowimy o wykonaniu bonu - jesli chodzi
0 osoby, ktore jeszcze go nie aktywowaly. Poczgwszy od kampanii outdoorowych, poprzez
kampanie w radiu, publikacje w mediach branzowych, eventy plenerowe, debaty, pro-
jekty dobrych praktyk POT, projekt skierowany do lideréw branzy turystycznej umozli-
wiajacy zdobycie certyfikatu, skierowany do obiektow czy kampanie dotyczace terminu
wykorzystania bonu - byla taka kampania w trzech najwiekszych stacjach telewizyjnych
kraju, bilbordowa oraz w Internecie, do tego mailing, prasa, praktycznie wszystkimi
kanatami staraliémy sie dotrze¢ z informacjami, przypomnieniem o mozliwosci skorzy-
staniu z bonu. Promocja na rynku krajowym w pierwszym poélroczu 2020 roku - to taka
zbiorcza informacja — miata 17 mln zasiegu. Dzialania, ktére widzimy ponizej sumuja
sie na te liczbe. Dla nas takim istotnym wskaznikiem skutecznosci dziatan sg zasiegi,
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ktore osiggamy. Widzimy oczywiScie media spotecznosciowe, o ktorych mowitem. Zasad-
niczo na pierwszym miejscu jest Internet, akcje promocyjne, potem reklama zewnetrzna,
media, prasa, spotkania, warsztaty. OczywiScie mailing, newslettery, publikacje ukazu-
jace sie na stronach POT réwniez sg istotne. Przygotowano i przekazano mediom ponad
60 komunikatéw prasowych, udzielono ponad 75 wywiadow w radiu, telewizji i innych
mediach.

Trzy kwartaly na rynkach zagranicznych, bo mowiliSmy o kraju, a teraz powiemy
o zagranicy — kampania z European Travel Comission, a wiec organizacjg zrzesza-
jacg narodowe organizacje turystyczne z Europy. ETC promowalo Polske na rynkach
zarowno w Europie, jak i w USA. Nasze zabiegi byly takie, aby ta promocja byta skie-
rowana dalej niz na kontynent. W ramach ETC, jak wiadomo, sa to kraje europejskie.
Tu jesteSmy sami dla siebie konkurencjg. Dzialania Europy jako kontynentu, ktéry
zaprasza do siebie, sg warto$ciowe. Przypominam, ze Europa jest najbardziej turystycz-
nym kontynentem na §wiecie, o czym czesto zapominamy. Jako kontynent dzierzymy
te palme pierwszenstwa.

Kolejne kampanie — Radio Travel oraz media spolecznosSciowe na rynku brytyjskim,
Slow Poland, przede wszystkim na rynku austriackim, ekologiczne i bezpieczne wakacje
w Polsce to trend odpowiadajgcy na zapotrzebowanie §wiata, aby i§¢ w te bezpieczne,
ekologiczne hasta - to obecnie bardzo pozadane. ,,Opowiedz o Polsce swojemu sasiadowi”
- wspomniany przeze mnie na poczatku marketing szeptany jest bardzo silny i staramy
sie tam, gdzie jest to mozliwe, go wykorzystywac. Kampania rowerowa w belgijskich
kurortach nadmorskich to kolejne z naszych przykiadowych dziatan. ,Polska. Podroéz
dzwiekowa” — przygotowaliémy 60 podcastow na wloskiej platformie dotyczacej atrakcji
turystycznych regionéw i miast. To nowe dzialanie, ktore spotkalo sie z bardzo duzym,
satysfakcjonujacym nas odzewem.

Kolejny projekt to turystyka aktywna, przyroda, turystyka kulturowa, przede
wszystkim z wykorzystaniem formuly konkursowej przy okazji organizacji Europej-
skich Igrzysk Akademickich 2022. OczywiScie bardzo wazne dzialanie realizujg influ-
encerzy, a wiec podroze do Polski. Brytyjscy blogerzy odwiedzali Matopolske. Chodzi
0 poznanie dziedzictwa. Monitorujemy i wspoélpracujemy z wybranymi influencerami.
Mowiac od kuchni naszej dzialalnoSci, nie jest najwiekszym problemem ich pozyskac, ale
pozyskaé tych, ktérzy maja rzeczywiste, realne, a nie kupowane rzesze swoich odbior-
cow. JesteSmy w tym juz mocno wyspecjalizowani i udaje nam sie omijac rafy w postaci
napompowanych kont. Trafiamy do tych, ktérzy majg rzeczywistych obserwujacych.

Kolejne dzialania promocyjne to produkcja telewizyjna i radiowa, chociazby czter-
dziestominutowy odcinek amerykanskiego programu ,,Guy in the Sky”. W ramach tego
promowaliS§my Pomorze, Slask, Matopolske, podréz do Gdanska w belgijskiej audycji
radiowej oraz realizowaliSmy imprezy jak ,,Dzien Polski” w Sztabie Generalnym NATO.

Nie bede czytal caloSci, bo tego jest duzo, ale pokazujemy, jak szerokie i zarazem
precyzyjnie przygotowane pod konkretnego odbiorce spektrum mamy przygotowane
w swoim zasiegu. OczywiScie materialy promocyjne to ponad 60 tys. egzemplarzy fol-
deréw, map wyslanych z centrali do ZOPOT. Caly czas jest to proces, ktory monitoru-
jemy. Myséle, ze ta liczba jest optymalna. Lata temu rozmawialiSmy o tym, ze za 10-15 lat
w ogole nie bedzie drukowanych materialow, ale zycie pokazalo, ze §wiat znajduje zloty
Srodek pomiedzy mediami elektronicznymi a konkretnym folderem. Nadal sg zwolen-
nicy jednego i drugiego. W zwigzku z tym analizujemy to w bardzo prosty sposob - ile
nam zostaje. To najprostsze badanie marketingowe zapotrzebowania.

Kolejne dzialania adresowane sg do branzy. Bardzo istotna jest dla nas wspolpraca
i tak naprawde wszystkie nasze dzialania sg skierowane do branzy, bo pracujemy na ich
rzecz. Odbiorcg i konsumentem naszych dziatan poérednio i bezpoérednio jest branza.
Polskie stoiska narodowe na najwazniejszych targach zagranicznych to 14 wystapien
w ukladzie stacjonarnym, hybrydowym lub online. W wiekszosci - o ile dobrze pamietam
w 90% - dofinansowujemy udzial branzy w tych stoiskach. Uwazam, ze to bardzo duzo
i niewiele procent mozliwego wsparcia nam zostaje. Prezentacje i warsztaty branzowe
na wybranych rynkach objely ponad 5,3 tys. os6b. To bardzo duzo. Docieramy tu bez-
poSrednio do osob, na ktorych najbardziej nam zalezy. To szalenie wazne, bo to po pro-
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stu zawodowcy. Organizacja podrozy studyjnych 135 dziennikarzy iinfluenceréw
i 73 touroperatoréw — to szalenie wazne w obecnym czasie.

Jes§li przenalizujemy sytuacje na wszystkich rynkach zagranicznych, to méwiac
szczerze, im dalej, tym gorzej, jesli chodzi o postrzeganie Polski jako kraju, do ktorego
chcialoby sie teraz przyjecha¢. Mowa o konflikcie na Ukrainie. Dlaczego? Amerykanie
postrzegaja to jako konflikt w Europie. Dla mnie duzym zaskoczeniem bylo, gdy kilka
tygodni temu rozmawialem z jednym z naszych dyrektoréw — Andrzejem Pawluszkiem
w Amsterdamie — ktéry powiedzial, ze rozumie, ze sg rezygnacje, bo na rynku holen-
derskim z powodu konfliktu na Ukrainie jest 40% rezygnacji z przyjazdéw grup zor-
ganizowanych i wydarzen takich jak kongresy i konferencje. Mozemy sobie wyobrazic,
jak szeroko zakrojony jest to problem i Polska nie jest jego jedynym beneficjentem, ale
cala Europa. Azja, Ameryka Poludniowa czy PéInocna patrza na Europe i gdzie jest
Polska. Dla nich ta sytuacja jest uogélniana. Dlatego tak zalezy nam na dziennikarzach
i touroperatorach, bo oni tu przyjezdzaja, wracaja i pisza, ze jest dobrze, ze tu sie nic
nie dzieje, a wrecz zapraszamy, bo sg wspaniale miejsca na potudniu, na pélnocy czy
wschodzie Polski, ktére warto odwiedzi¢. Ten przekaz bezpoSredni jest tym, co mozemy
maksymalnie zrobié¢, aby ten wizerunek kraju bezpiecznego i go$cinnego budowac.

Wspoélpraca w ramach grupy V4 to projekt, ktory przez diugie lata jest prowadzony.
Jako grupa V4 skupili$my sie szczegolnie na ustugach prozdrowotnych, gdzie glownymi
narzedziami byly miedzynarodowe imprezy targowe w tym zakresie. Oczywiscie wyda-
rzenia promocyjne w ramach grupy V4 sg kierowane na rynki zamorskie i dalekie, gdzie
grupa V4 dla siebie nie jest konkurencja, ale wsparciem. Na rynkach bliskich Wegry
konkurujg z Polska czy z Czechami, ale na rynkach dalekich — méwie o branzy - mamy
produkty spinane w ramach 2-4 panstw. Zapraszamy nie tylko do Polski, ale w tych
dzialaniach tapiemy sie szerzej, majac §wiadomosc, ze ktos, kto przylatuje do Europy,
chce odwiedzi¢ wiecej niz jeden kraj.

Przemyst spotkan, o ktérym méwilem, i caty tzw. sektor MICE, promocja za granica,
to przede wszystkim dzialanie na branzowych targach biznesowych. Flagowym projek-
tem, na najwazniejszych targach IMEX we Frankfurcie, ktérego byliémy wspélorga-
nizatorem, byla X edycja Meetings Week Poland. OrganizowaliSmy panele dyskusyjne
z okazji dwudziestolecia Poland Convention Bureau. Juz 20 lat w ramach struktury POT
takie narodowe biuro u nas funkcjonuje. OczywiScie kluczowym dla nas w tym roku jest
kongres ICCA w Krakowie, ktory odbedzie sie wkrotce, bo juz w listopadzie. Przypo-
mne, ze tu zjedzie sie ponad 1000 zawodowcow zwigzanych z przemystem MICE, a wiec
osob, ktore decyduja, jak organizowac i bezpoSrednio gdzie organizowac te najwieksze
kongresy i konferencje. JesteSmy przekonani, ze ta wizyta jesienig w Polsce przyniesie
wiecej niz miliony wydane na reklame wizerunkowa. Polska jest gotowa na przyjmowa-
nie tego typu wydarzen, a to beda ludzie, ktorzy takie decyzje podejmujg. Dlatego duzo
zachodu zaré6wno Krakow, jak i MSiT poczynily w tym zakresie, aby ten kongres sie
u nas znalazl. Bardzo sie cieszymy i wykorzystamy moment ich wizyty w Polsce na to,
aby wrocili przekonani, ze tu mozna robic ten biznes.

Poland Online Site Inspection to kolejne dziatanie techniczne. ZorganizowaliSmy tez
press tripy dla niemieckich dziennikarzy branzowych i kilka spotkan w ramach Site Pol-
ska. JesteSmy czlonkiem kilku miedzynarodowych organizacji i jak juz wspomnialem,
bierzemy udzial w wielu wydarzeniach branzowych w tym zakresie.

Kroétko opowiem o Narodowym Portalu Turystycznym. Wiasnie wrociliSmy z kilku-
godzinnej narady. Na poczatku przysziego roku i tak naprawde przez caly rok bedziemy
robili tzw. rebranding. Dostosowujemy portal do kolejnych zmian technicznych — zmie-
niany bedzie silnik - a przy okazji przesuwamy pewne rzeczy, aby byl bardziej przyjazny
dla turystow z catego Swiata. Przypominam, ze my portal obserwujemy w wersji polskiej,
ale jest on w kilku wersjach jezykowych , o ile sie nie myle, w 26 wersjach rynkowych.
Nie jest tak, ze ta sama informacja o Malopolsce czy Wielkopolsce, ktorg czytamy jako
Polacy, jest przekazywana turyscie wloskiemu, amerykanskiemu czy japonskiemu. Wie-
dzac, jakich oczekujg informacji, tak je sktadamy. Czesto jest tak, ze mowia, zeby prze-
tlumaczy¢ to na 20 jezykow i bedzie OK. Nie, to jest 26 odrebnych portali, ktore de facto
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J-S.

prowadzimy. Sama zmiana to nie jest 15 minut, ale kilka, nawet kilkanascie miesiecy,
gdy bedziemy ten rebranding prowadzili.

Ponad 50 profili w mediach spotecznoSciowych, kampanie na portalu Polska.Travel
czy Polska.Travel ,,Hospitality” - to duza kampania zasiegowo-wizerunkowa na rynkach
skandynawskich. W polskiej wersji utworzono i opublikowano ponad 130 artykutéw
i kilkanascie zaktualizowano. W sumie mamy ponad 350 publikacji i nowych artykulow
i w pewnej czesci aktualizowanych. Podliczajac rynki zagraniczne w pierwszym péiro-
czu 2020 r., zasieg to prawie 95 mln osob. To jest — nieskromnie méwigc — niezle, biorac
pod uwage sytuacje, w jakiej wszyscy obecnie dzialamy. Jak moga panstwo zobaczy¢,
tak jak mowilem na wstepie, media spoleczno$ciowe to prawie 35 mln os6b, internet
37 mln oséb, serwisy POT ponad 1,6 mln oséb itd. )

Czwarty kwartal — przechodzimy juz do przyszloSci — to Swiatowy Dzien Turystyki
i to, co dzialo sie wczoraj i dzi§. ,,Polska zobacz wiecej — weekend za pét ceny” — w tym
roku 100% wiecej, bo to nie jeden, ale dwa weekendy za p6t ceny w listopadzie. Dogada-
lisémy sie z branza, szczegodlnie z hotelarzami i zaoferowali mozliwo$¢ dwoch weekendéw
za pol ceny. Oczywiscie motyw przewodni to Igrzyska Europejskie 2023.

Te dzialania nabierajg juz duzego rozpedu. Zaczynamy kampania displayowq
na rynku krajowym i na pewnych wybranych rynkach zagranicznych. Jak wspomnia-
tem, kontynuujemy mistrzostwa vlogeréow. Mamy akcje ,,Aktywna jesien” — zachecamy
mieszkancow Polski do wypoczynku réwniez poza gléwnym sezonem. Certyfikat POT
— teraz bedzie realizowany. Kolejne sg: e-konkurs na najlepsze centrum informacji tury-
stycznej, udzial w Tour Salonie w Poznaniu i targi Expo T'T Warsaw — pierwsza edycja,
bo targi TT potagczytly sie z targami Expo.

Rynki zagraniczne — w tym kwartale organizujemy ,,Wyjatkowy city break”. Zapraszamy
do Polski na krétkie wyjazdy do gléwnych miast. ,,Poland. More than you expected” to kam-
pania wizerunkowa, spoty reklamowe i zdjecia skupiajace sie na przekazywaniu turystyki
doswiadczen, skierowana szczegélnie na rynki: niemiecki, amerykanski i brytyjski. ,,Dream
citybreak” —jesienig idziemy w city break. To czas, aby spotykac sie z polska kultura. Ta tury-
styka kulturowa w wiekszosci jest jednak umiejscowiona w duzych miastach. Drugi element
— city break z racji swojej charakterystyki to krotkie wyjazdy, najczesciej lotnicze. Sam fakt,
ze to wyjazdy lotnicze jest uwarunkowany lokalizacjg lotniska. Je§li mamy 2-3 dni niestety
nie bedziemy jezdzili za daleko. To typowy city break.

Targi — Rimini, Sztokholm, ITB China, Barcelona; kongres ICCA. ,,Poland is well”,
czyli turystyka zdrowotna, to trend, o ktorym dlugo wczoraj rozmawialiSmy na $wia-
towych dniach turystyki. Mamy w tym zakresie ogromny potencjal i w zwigzku z tym
podejmujemy dzialania i mamy naprawde czym sie pochwali¢. Mamy bardzo atrakcyjna
i konkurencyjng oferte uzdrowiskowa. Kierujemy ja na te rynki, ktore sgdzimy, ze sa dla
nas do przejecia. Naszym konkurentem tu sg np. Wegrzy i nawet troche Czesi.

Plany rozwojowe zahaczajg o czwarty kwartal. Zgodnie z planem tegorocznym otwie-
ramy w czwartym kwartale zar6wno nasze przedstawicielstwo w Pradze, Budapeszcie,
jak i Tel Awiwie. Tak naprawde sila dzialan promocyjnych bedzie skierowana na rok
przyszly i kolejne lata. Zgodnie z planem pragne poinformowac, ze procesy naboru
dyrektoro6w mamy praktycznie na ukoniczeniu. Nie ukrywam, ze robimy dogrywke,
jesli chodzi o Budapeszt. W pierwszym konkursie nasze oczekiwania nie spotkaly sie
z kompetencjami oséb, ktore wystartowaly. Teraz otrzymaliSmy wieksza liczbe zgloszen
1 jestem przekonany, ze drugi konkurs przyniesie nam rozstrzygniecie. Rownolegle pod-
jeliSmy prace zwigzane z pozyskaniem biura i technicznymi rzeczami, ktore sg zwigzane
z otwarciem nowej placowki. OczywisScie celem powotania tych placowek jest zwiekszenie
zainteresowania i budowanie wizerunku Polski jako nowoczesnej. Jesli chodzi chociazby
o ofrodek w Pradze, domykamy ten temat, ze kazdy kraj ma oérodki swoich sgsiadow,
bo w spos6b naturalny, chocby z transportowego punktu widzenia potencjat jest najwiek-
szy 1 efekty mozna uzyskaé szybko.

Program, ktory realizowany jest obecnie, o ktorym mieliSmy okazje rozmawiaé
na ostatnim dla mnie posiedzeniu Komisji, cho¢ na pewno nie ostatnim dla panstwa,
to ,,Wsparcie mistrzow”. Myéle, ze wiele juz na ten temat powiedziano. Obecnie trwaja
dziatania techniczne. Z racji tego, ze nie udato sie nam pewnych poprawek zwigzanych
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z procedurami ustawy o zamoéwieniach publicznych przeprowadzi¢ przez Senat, roz-
wazamy i projektujemy tak nasze dzialania, aby jak najszybciej ten program mogt byé
wdrozony. Uruchomiona jest rezerwa celowa, podpisana umowa miedzy MSiT a POT.
To sg konieczne warunki formalne. Liczymy na pozytywng opinie prezesa Urzedu Zamoé-
wien Publicznych co do proponowanej przez nas, skierowanej kilka dni temu propozycji
drogi. Jesli te czynniki zadzialaja, to myéle, ze bedziemy mogli sie pochwali¢ na kolej-
nych posiedzeniach podpisanymi umowami. Taki wskaznik mamy zapisany w projekcie
umowy - liczba podpisanych uméw i wskaznik dotarcia do odbiorcow. Celem oczywiScie
jest promocja Polski przez miedzynarodowe wydarzenia sportowe i wzrost rozpoznawal-
nosci z wykorzystaniem jednego z najsilniejszych emocjonalnych przekazow, jakim jest
sport. To pozytywny przekaz.

Plany rozwoju — wracam do promocji wschodnich regionéw. Jak juz powiedzieliSmy,
nie wiemy, kiedy problem w swoim Zrodle sie rozwigze. Do tego czasu i pewnie diugo
po tym, gdy sie rozwigze, Polska Wschodnia bedzie wymagata dodatkowych, ekstraordy-
naryjnych dziatan, aby wyréwnac problemy, z jakimi teraz branza sie styka. Chodzi o to,
aby zrefundowaé przychody poprzez liczbe turystéow i rozwigzac problemy tej branzy.
Mamy przygotowany program promocji polskich regionéw wschodnich na rynkach
sasiedzkich — na Litwie, Stowacji, Lowie i Wegrzech. Jest na to przygotowany specjalny
program i dedykowane sg Srodki. Gtéwne obszary promocji to turystyka aktywna, szlaki
kulinarne i turystyka na obszarach wiejskich, rekreacyjna i zdrowotna, ze wzgledu
na specyfike i produkty usytuowane na tym terenie.

Kolejny program to ,Destination Poland”. Jest to globalna kampania wizerunkowo
-produktowa, majaca na celu odbudowe przemystu spotkan, a wiec turystyki bizneso-
wej. To drugi obszar, ktory jest bardzo pokrzywdzony. Plany odbudowy turystyki przy-
jazdowej to bardzo ambitny plan. To proces, ktéry bedziemy prowadzili latami. Z tego
powodu kladziemy na to glowny nacisk. Spadki, jakie mamy i sytuacja geopolityczna
powoduja, ze mamy pelng Swiadomo§é, ze musimy zrobi¢ wszystko, co sie da, a nawet
wiecej. Cel to oczywiscie przeciwdzialanie negatywnym skutkom. Dzialania, jakie pro-
ponujemy, to szczegblnie kampanie z duzymi, rozpoznawalnymi touroperatorami. To dla
nas sg marki i partnerzy. Organizacja nieodplatnych wyjazdowych misji gospodarczych
z udzialem polskich biur podrézy czy rynkowe warsztaty turystyczne w kraju i za gra-
nicg, w tym ,,Buy Poland” - zapraszamy do Polski touroperatoréw z roznych rynkéow
i robimy warsztaty, podczas ktorych spotykamy ich z polskimi touroperatorami. Wycho-
dzimy branzy naprzeciw, nie muszg jezdzi¢, ponosi¢ kosztow i zdobywaé kontaktow.
JesteSmy jako narodowa organizacja pewnego rodzaju parasolem, a zarazem gwarantem
bezpieczenstwa, ze ci partnerzy, ktérych zaprosiliémy, gwarantuja, ze te biznesy beda
bezpieczne. To typowe spotkanie B2B. prowadzimy ten projekt od lat, ale planujemy go
bardzo mocno wzmocnié ze wzgledu na zaistnialg sytuacje.

Szanujgc panstwa czas, skoncze. Jesli sg jakie§ pytania, oczywiscie jesteSmy do dys-
pozycji. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Dziekuje.
Jeszcze pan minister chcial zabrac¢ glos.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:
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Doslownie kilka zdan uzupelnienia pewnych informacji. Program ,,Wsparcie mistrzow”,
o ktorym moéwil pan prezes, to program, ktory bedzie juz na zawsze. To nie jest pro-
gram, ktory funkcjonuje w tym roku, ale bedzie na state wpisany w kalendarium MSiT
i POT. Do priorytetow, na ktérych bedziemy chcieli sie skupi¢ w najblizszych miesig-
cach i latach, nalezy dolaczy¢ takze rozwdj turystyki wiejskiej i dodatkowe rézne akcje
promocyjne, konkursowe, aby turystyka czy agroturystyka, ktora jest zgodna z ogdlno-
europejskimi i polskimi trendami wypoczynku, miala swoje nalezyte miejsce i aby byt
to mocny produkt narodowy. Pan prezes méwito przyjazdéwce. To wymaga rzeczywiscie
duzej atencji, aby turystyka przyjazdowa i touroperatorzy, ktérzy $ciagajg turystow, mieli
wsparcie. Przewidujemy takze konkretne wsparcie dzialan promocyjnych tych tourope-
ratorow, organizatorow turystyki. Dziekuje.
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Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Dziekuje.

Myséle, ze poruszono wiele watkow i bedzie tez wiele pytan. Sa z nami tez inni zapro-
szeni goScie. Jesli beda chcieli panstwo zabraé glos, oczywiScie prosze o zgloszenia. Jako
pierwszy o glos prosit pan przewodniczacy.

Posel Mieczystaw Baszko (PiS):

Panie przewodniczacy, panie i panowie postowie, panie ministrze, panie prezesie, zapro-
szeni goscie, turystyka niewatpliwie sie rozwija. To, co bylo 2 lata temu, mozna nazwaé
wielkim przedsiewzieciem gospodarczym. Te 60 mld zt srodkow, ktére wptywaly z obrotu,
mialo znaczacy udzial w rozwoju naszego kraju. Ze swojej strony widze, ze POT idzie
w dobrym kierunku, dbajac o nasze marki. To sg strategiczne marki, w kazdym woje-
wodztwie 3-4, na ktorych nalezy sie skoncentrowac, ktore przyciagng nam turystow
z zagranicy. Nalezy tez pamieta¢ o mniejszych, lokalnych markach, ktére sg rozpozna-
wane w danym wojewodztwie i w sgsiednich.

Bardzo popularna jest tez turystyka pielgrzymkowa, gdy sg pewne wydarzenia.
Przykladowo niektére miasta w wojewodztwie podlaskim — mowia, ze jada do Sokoéiki,
cud eucharystyczny, chcg zobaczyé Kruszyniany, meczet w Bohonikach, Suprasl, Augu-
stow. Robia wypady na 2 dni. To musi byé skoordynowane, aby rézne organizacje, nie
tylko koScielne, ale tez te, ktére funkcjonuja od lat, byly wspomagane. Dobrze, ze POT
to czyni. Wida¢, ze kierunek jest obrany i kontynuowany, a nawet poszerzany. To trzeba
pochwali¢. Bralem udzial w obchodach Swiatowych Dni Turystyki, ktére odbyly sie
w Supraslu. To pokazalo tez, jakie jest zainteresowanie. Ci, co z Polski przyjezdzaja,
wiedza, ze przy granicy do Bialegostoku czy od litewsko-biatoruskiej jest jeszcze jaka$
pewna dusza. To sie potwierdza. 8 lat temu Wielka Brytania robila badania analityczne
na podstawie wojewodztwa podlaskiego. Juz wtedy przewidywano, ze na $cianie wschod-
niej sg niewykorzystane walory. Moze §ciana wschodnia to zte sformutowanie — w Pol-
sce Wschodniej. Z naszych terenéw jedziemy do Krakowa, Gdanska, Wroctawia. Trzeba
o to dbac i zabiegad.

Panie prezesie, ze swojej strony dziekuje, ze pan widzi i czuje te potrzebe. Nie bede
do tego wracal, ale pewne organizacje zwigzane z turystykg muszg mocno wspoélpra-
cowac. Kto pierwszy zaczal — 25 lat temu — GLOBalnie Katowice? Bylem na drugiej
edycji kiedyS. Kto byl na tych targach, przenosit dobre praktyki na swoje tereny. Prezne
osrodki, gdzie byli prezesi stowarzyszen, angazowaly sie bardzo mocno i nadal sie anga-
zuja. Przenie§li tam turystyke aktywna, o ktérg teraz trudno, bo mamy COVID-19.
Przede wszystkim mocno zadziatal konflikt na wschodzie. To nieuniknione, on bedzie
nadal oddzialywal. Kiedy to sie zakonczy? Mam nadzieje, ze za rok. Panie ministrze,
POT jest widoczna i dobrze dziata. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Dziekuje bardzo.
Bardzo prosze, pan przewodniczgcy Matusiak.

Posel Grzegorz Matusiak (PiS):

Przede wszystkim gratuluje tej prezentacji i pracy wykonanej na rzecz turystyki w Pol-
sce. Rodzi sie pytanie: Czy wam te Srodki, ktére macie, wystarczajg? Czy w przyszltym
budzecie panstwa bedziecie starali sie o wyzsze? Dziekuje.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:

Moze od razu odpowiem. Taka konwencja bedzie lepsza.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Bardzo prosze, panie ministrze.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:

J-S.

Szanowny panie przewodniczacy, nie ukrywam, ze sg juz pewne konkretne plany zwiek-
szenia budzetu w dziale 40 — Turystyka i takze POT. Dopdki to nie jest dokument parla-
mentu, czyli budzet nie jest uchwalony, nie chcialbym na ten temat sie wypowiadac, ale
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nasze propozycje istotnie zwiekszajg zakres finansowy, aby byly stosowne §rodki na te
wszystkie plany. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Dziekuje.
Bardzo prosze, pan poset Ras.

Posel Ireneusz Ras (KP):

Panie ministrze, wlasnie przeczytaliémy, ze rzad przyjat projekt budzetu. Moze pan
minister cho¢ uchyli rgbka tajemnicy tych planéw w sposob oficjalny? Rozumiem,
ze dokument trafil do parlamentu. To nie jest tajemnica, tak samo praca na poziomie
rzgdowym. To, co do nas wplynie, to inna rzecz. Rozumiem calg te trudnosc strategii
promocyjnej Polski z uwagi na okolicznoéci, o ktérych pan prezes méwil. Jest jedna
rzecz, z ktorej Polacy zastyneli — z goScinnosci, jakkolwiek rozumieé to w kontekscie
ukrainskim. Wiem, ze to nie jest latwe, aby wygraé te goScinno$é¢, ktora jednak jest
ujmujaca w Europie i na §wiecie, w kampanii. Sprobowalbym sie przynajmniej pochylié
nad odwazng kampania, ktéra by pokazywata ten aspekt, w kontekscie duzych wydarzen
miedzynarodowych, ktére majg sie odby¢ w przysztym roku w Polsce. Gdyby tu byta
wojna, to w Polsce nie organizowano by igrzysk europejskich i kongreséw. Moze to jest
jaki§ pomysl na to, aby z tej trudnej sytuacji dla promocji Polski w tym obszarze jednak
pojsé do przodu, korzystajac i podtrzymujac wizerunek Polski goScinnej. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):
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Panie prezesie, pozwole sobie powiedzieé¢ kilka stéw. To, co powiedzial pan przewodni-
czacy Ras — ta go$cinno$¢ - to rzeczywiScie nasza nowa marka w Europie i na Swiecie,
jesli chodzi o to, jak jesteSmy postrzegani dzieki przyjeciu naszych ukrainskich braci.
To najwazniejsze wyzwanie, jak powiedzieli pan minister i pan prezes. JesteSmy pan-
stwem graniczgcym z Ukraing. Wieksza cze$¢ Europy ma juz problem z postrzeganiem
bezpieczenstwa i stabilizacji na kontynencie. Mysle, ze to kluczowe wyzwanie w promo-
¢ji i na przyszlos§é. Wszystko od lutego sie zmienilo - tak trzeba to nazwaé. Plany doty-
czace ekspansji na rynkach zagranicznych praktycznie catkiem sie zmienily. To wielkie
wyzwanie, jak krok po kroku takg promocje méc budowac.

W nawigzaniu do tego — nie ma pana Piotra Uruskiego, ale robi kawat dobrej roboty
jako przewodniczacy podkomisji stalej do spraw turystyki. Chcialbym dotkngé tego
tematu, z ktérym wielokrotnie sie spotykalismy, jesli chodzi o posiedzenia podkomi-
sji. Dwukrotnie rozmawialiSmy juz na temat naszego pogranicza polsko-biatoruskiego
i sytuacji Biatowiezy. Wszyscy wiemy, ze to nasz wielki skarb, jesli chodzi o walory tury-
styczne. Mamy gigantyczny problem, jesli chodzi o egzystencje tych przedsiebiorstw.

Od razu zapytam pana ministra o tarcze dla pogranicza. Wielokrotnie na ten temat
rozmawialiémy. Przeciez m.in. po to sg nasze posiedzenia podkomisji, aby odpowied-
nie stuzby mobilizowaé do tego, aby ci przedsiebiorcy rzeczywiscie mogli zobaczy¢ —
aby to nie zabrzmialo dwuznacznie — §wiateltko w tunelu. Sg na skraju upadku. Cala
ta obecna sytuacja dla nas, dla Komisji i podkomisji, w zwigzku z calg branzag hotelar-
ska jest wazna. Wkrétce mamy nowy sezon narciarski. Ceny energii sa dla nas jednym
z kluczowych wyzwan i musimy sie zastanowic, jak do tego podej$é. Mozemy sobie tylko
wyobrazié, je§li takie podwyzki cen energii by byly, ile te karnety moga kosztowac i kogo
bedzie na to sta¢. To naprawde wielkie wyzwanie. Wszyscy, jak tu jesteSmy, musimy sie
nisko nad tym pochylié.

Powiem jeszcze kilka stow, aby pan minister mégt potem odwolac sie do calosci.
Program ,,Wsparcie mistrzéw” — nie bylo uwag i dobrze, ze rozszerzyliSmy te kwestie
na sporty druzynowe i indywidualne. Troszke szkoda tego czasu, bo mamy zwyciezczy-
nie US Open i tego nie wykorzystaliSmy. Pytam o to dlatego, ze jestem postem z Wiel-
kopolski i kibicem Lecha Poznan, co méwie z dumg. Mowie o wystepach w lidze. Doty-
kamy rynkéw, na ktorych nam zalezy. Méwimy o Izraelu - mamy klub z Izraela, ktéry
bedzie gral z Lechem Poznan. Rynek austriacki tez byl w prezentacji. Kwestia rynku
hiszpanskiego — to juz musztarda po obiedzie. Nie zdgzymy. Chcialbym, aby wszystkie
podmioty byly traktowane na réwni. Wiem, ze program bedzie trwal, ale mistrzem Pol-
ski nie jest sie zawsze i nie jest to zawsze ten sam klub, cho¢ oczywiscie zyczytbym sobie
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tego. Co mozemy zrobi¢ w tym temacie? Moze wszyscy nie jesteSmy fanami pitki noznej,
ale prawie wszyscy wiemy, jak gigantyczny ma to zasieg, szczegblnie gdy te wystepy
sg na do$¢ dobrym poziomie sportowym. Chcialem zapytaé, czy np. obecny mistrz Pol-
ski, ktory gra w fazie pucharowej — zycze im tego, abySmy z niej wyszli i grali dalej
- ma szanse, aby z dobrodziejstw tej ustawy moc skorzystac. Wynikalo to tez z naszej
dyskusji: Jakie beda zasady przyznawania tych pieniedzy? Jaki zloty Srodek znalezé,
aby te wszystkie zalozenia przedstawione przez pana ministra i pana prezesa zostaly
zrealizowane, aby nie bylo tu kwestii uznaniowosci? My§le, ze to absolutnie kluczowe,
aby te zasady byly do&¢ jednoznaczne. Sadze, ze nie powinno to wtedy budzi¢ watpliwo-
Sci, ale raczej wszyscy powinniSmy byc zgodni co do tego projektu. Kiedy rzeczywiscie
to moze odpali¢? Czasu jest bardzo mato, rok sie konczy i wiele druzyn po prostu moze
z tego nie skorzystac.
Panie ministrze, panie prezesie, oddaje panom glos, a potem dalsza runda pytan.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:

Nawigzujac do tego ostatniego tematu, program ,Wsparcie mistrzow”, chcialem tylko
zauwazy¢, ze poprawki, ktore zostaly zaproponowane, ktore zwalnialy w tym roku ten
projekt z prawa zamowien publicznych, aby nie trzeba bylo czekaé¢ 3 miesigce na wszyst-
kie procedury zwigzane z podpisaniem umow, zostaly jednak przyjete przez legislature
i uniemozliwily w duzym stopniu szybkie procedowanie tego projektu. Podnositem argu-
menty, ze to bedg przeciez oficjalne umowy podpisywane z podmiotami o bardzo przej-
rzystych finansach — mowimy tu o zwigzkach sportowych i klubach - dlatego ryzyko
jakichkolwiek nieprawidlowosci wydaje sie bardzo ograniczone. Tylko to, ze jest duza
determinacja samego ministra Kamila Bortniczuka i POT, aby jednak znalez¢ formute
na wydatkowanie tych érodkéw w tym roku i wielotygodniowe konsultacje ze stosow-
nymi urzedami, doprowadzito do tego, ze prawdopodobnie w najblizszych tygodniach
beda juz procedowane stosowne umowy. O szczegodtach za chwileczke opowie pan prezes.

Nawigzujac do pierwszego tematu, czyli wsparcia dla Bialowiezy, dla tych kilkunastu
przedsiebiorcow, jest to tez zwigzane z europejskimi przepisami. Ten temat byl pod-
noszony na posiedzeniu podkomisji. Ta procedura pomocowa jest notyfikowana w Unii
Europejskiej. Temat prowadzi Ministerstwo Rozwoju i Technologii. Bylem w kontakcie
z jednym z postéw, ktory reprezentowal tamtych przedsiebiorcow — z postem Tyszkie-
wiczem. Na jego proSbe doprowadzilem w ubieglym tygodniu do jego spotkania z paniag
dyrektor MRIiT, ktéra proceduje ten projekt pomocowy. Na poczatku wrzesnia zostaly
ztozone finalne odpowiedzi do Komisji Europejskiej na te wszystkie zapytania. Wydaje
sie, ze odpowiednia decyzja jest juz po stronie KE i program bedzie mogt byé urucho-
miony.

Jesli chodzi o program mistrzéw, bardzo prosze o wypowiedz pana prezesa. W ramach
informacji ogélnych podkresle, ze do tego programu bedg mogly aplikowa¢ réwniez
zwigzki sportowe, co umozliwi szersze i bardziej uniwersalne kierowanie Srodkow
do tych beneficjentow, ktorych wskazg pzs.

Panie prezesie, bardzo prosze.

Prezes POT Rafal Szmytke:

J-S.

Panie przewodniczacy, szanowni panstwo, w uzupelnieniu powiem, ze kwestie obszaru
uznawalno§ci to rzecz oczywista. Nie ma mozliwoSci, aby byla to kwestia uznawalnos$ci.
Wynika to zaréwno z tego, jak zapisane sg zmiany w ustawie — tam sg pewne kryte-
ria, ktore dotyczg wszystkich. Trzeba sprawdzi¢ sie w miedzynarodowych rozgrywkach
sportowych. Sam fakt wyboru jest obecnie najwiekszym problemem. Jak powiedzial pan
minister, byl pomyst na szybka $ciezke, aby to uruchomié w tym roku, ale niestety polegt
w Senacie. Kwoty, ktére sg zaplanowane w tym budzecie, sa powyzej progéw unijnych.
Procedura ustawy o zamoéwieniach publicznych, ktéra obowigzuje POT, z jednej strony
pozwala méwié o tym, ze uznaniowo§ci nie bedzie, bo bedzie to transparentne, zgodne
z ustawag, a z drugiej strony te 90 dni, bez liczenia odwolan, to problem, ktory sktaniat
nas do wniesienia tej poprawki. Gdy byla uchwalana ustawa, te 90 dni na uruchomie-
nie rezerwy celowej i podpisanie umowy podawalo juz w grudniu problemy. W zwigzku
z tym, ze sg to pienigdze w ujeciu budzetu rocznego, podpisywalibysmy umowe przy-

13




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmisyl KULTURY FizvCzned, SPORTU | TURYSTYKI (NR 131)

slowiowo 15 grudnia i z realizacjg do 20 grudnia, bo z ministerstwem musieliby$my sie
z tych §rodkow do konca roku budzetowego rozliczyé. Dlatego chceieliSmy p6jsé ta szybka
Sciezka, ale sie nie udalo. Nie zlozyliSmy broni i z udzialem pana ministra Guta-Mo-
stowego oraz pana ministra Bortniczuka odbyliSmy kilka spotkan, w tym z Urzedem
Zamowien Publicznych. To jest sedno. Tak jak powiedzial pani minister, obecnie to pro-
cedujemy. Czy to sie uda? Obecnie oczekujemy na oficjalng odpowiedz od prezesa UZP,
czy mozemy zastosowac tryb z wolnej reki. Jesli to sie zisci, to jest szansa na to, o czym
mowimy. Jesli nie, to powiedzmy sobie szczerze, ze w tym roku nic z tego nie bedzie.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):
A kiedy bedzie wiadomo, czy sie ziSci, czy nie?

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:
Bylo spotkanie i rozmowa z UZP. W trakcie tych konsultacji, z udzialem pana ministra
i stosownych dyrektoréw, probowano znalez¢ droge, aby mozna bylo to procedowac
z wolnej reki. Aby nie byla to tylko rozmowa, stenogram, tylko aby byl dokument, cze-
kamy na jego przygotowanie i wydaje sie, ze ten tryb bedzie mégt by¢ zastosowany.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):
Bardzo prosze, pan prezes kontynuuje, a nastepnie panowie przewodniczacy.

Prezes POT Rafal Szmytke:

Jes§li moge, odpowiem na pytanie pana posta Rasia. Pozwolilem sobie przerzuci¢ slajdy.
Temat hospitality, a wiec goScinnoSci, wylapaliSmy zaraz po tym, gdy to wszystko sie
wydarzylo ijuz zostaly podjete dzialania na rynkach skandynawskich. Polska.travel
to portal, na ktérym zostala przeprowadzona kampania zasiegowo-wizerunkowa. W tych
roboczych dokumentach goécinnoéé jest numerem jeden. Tak jak pan posel powiedzial,
to wybrzmialo i nasze zadanie jest o tyle prostsze, ze to podgrzewamy, bo robota byla
juz wykonana. Nie ukrywam, gdy robiliSmy taka analize i rozmawialiSmy z ekspertami
z rynku amerykanskiego, mowili, ze to §wietnie. To szczegélnie dobrze wybrzmiewa
w Stanach - solidarity, hospitality, ze Polska taka pomoc niesie. Tylko méwia, ze nie-
szczescie polega na tym, ze wiekszo$c stacji telewizyjnych informacje o Polsce przekazuje
w trakcie informacji o konflikcie na Ukrainie i w tle jadg czolgi do Kijowa. Jako czlowiek,
ktoéry spedzit juz troche czasu na promocji, uwazam, ze to ogromny problem. To dziala-
nie podprogowe z tak ogromna liczba powtoérzen, ze jestem przekonany, ze na tej Komisji
nieraz stanie jeszcze temat zwiekszenia §rodkéw na dzialania - lata po tym, gdy ten
konflikt sie zakonczy - zwiekszajace promocje Polski.

Zadam proste pytanie, ktore zadaje czasem w gronie rodziny i znajomych. Jutro
jedziemy z rodzing na wczasy do Boéni i Hercegowiny. Pierwsze skojarzenie? Ta wojna
skonczyla sie tam ponad 20 lat temu. Dlaczego mamy takie skojarzenie? Przeciez nie
czytamy o tym na co dzien. Nie ukrywam, ze nie tyle sie tego boje, ale mam $wiadomosc,
ze przed nami bedzie takie wyzwanie. Dzialania podprogowe to co§, na co nie mamy
wplywu, bo to stacje telewizyjne, radiowe i media internetowe, ktére w sposéb naturalny
z tego zyja, bo to jest news. To sie kreci, z tego sie zyje i latwo policzy¢, ile razy dziennie,
tygodniowo, ten przekaz widzimy, slyszymy, czy jest na pasku — Poland i w tle jedzie
czolg, bo relacja jest z Ukrainy. Mamy tego §wiadomos¢ i do tego sie przygotowujemy.
Nie moéwie, ze rozkladamy rece, tylko sygnalizuje, ze to juz jest wyzwanie. Dziekuje.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:
Mam dwa zdania polemiki merytorycznej z panem prezesem, bo czasem tworczo sie roz-
nimy - to jest do zrobienia, bo wojna byla takze w Chorwacji, a jednak jezdzimy i sg tam
bite rekordy. Je§li sytuacja wraca do normy, wszystko jest spokojnie, pieknie, fadnie
i potem sie tym chwalimy, to moze wrdci¢ na stary tor.

Posel Ireneusz Ras (KP):
Moze tak dla zabawy: Na tym slajdzie koncowym to slonce interpretujemy jako zachod
czy wschod dla turystyki?

Posel Dariusz Olszewski (PiS):
To jest Warszawa, wiec moze by¢ to réznie odbierane.
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Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Stuchajcie, bo z interpretacjg wschodu czy zachodu mozemy nie skonczy¢ dzisiaj.

Posel Mieczyslaw Baszko (PiS):

To jest wschaod.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Dziekuje.
Pan przewodniczacy Matuszewski prosit o glos, a potem pan poset Matusiak.

Posel Marek Matuszewski (PiS):

Panie przewodniczgcy, panie ministrze, panie prezesie, Wysoka Komisjo, rozmawiamy
o sprawach powaznych. Wiemy doskonale, ze POT to jest taka instytucja, ktéra ma roz-
ruszac rynek i poprzez swoje dzialanie przywiezé pienigdze. Przeciez nieraz rozmawia-
liSmy na tej Komisji o tym, ze zlotowka wlozona w turystyke to 4 zt zwrotu. Trzeba by¢
tego swiadomym. To bardzo wazne.

W zwigzku z tym, patrzgc na pana ministra, po wielu rozmowach z nim, wspomne
o0 bonie turystycznym. To ogromny sukces. Wiele rodzin, ktorych nie byto sta¢ na wczasy,
pojechato. To miliony ludzi. Mamy taka sytuacje, jak doskonale wiemy, jesli jest taki
zwrot, jaki to PKB. Nie mowie juz — co bylo podkreslane — jaki to ma wplyw na szarag
strefe. Czytalem wypowiedz pana ministra na ten temat. Dziala to tak, ze firma musi
zarejestrowa¢ w odpowiednim miejscu, aby obstugiwaé ten bon. To bardzo dobre dzia-
tanie. Trzeba chyba i§¢ w tym kierunku, aby to rozwija¢. Wiemy doskonale, ze gdy bylo
apogeum bonu, czyli w ubieglym roku, ogromna liczba ludzi pojechata na wczasy. Co naj-
wazniejsze, to bylo w Polsce. Dla wszystkich postéw to chyba wazne, aby interes Polski
byl ponad wszystko. Mozemy sobie jezdzi¢, nikt tego nie zabrania, do jakichkolwiek
krajow. Powinni$my to robic. Po to jest tez POT, cho¢ tez jest po to, aby raczej przybywali
goscie z zagranicy, a nie odwrotnie. Wiemy doskonale, ze ten interes jest. Trzeba robic
wszystko, panie ministrze, tak jak pytal pan przewodniczacy Matusiak, aby troche zasili¢
POT. Wiadomo, gdy beda w dobry sposob pracowac to beda — jak u was méwia — dudki.
Bedzie tych dudkéw coraz wiecej w naszym budzecie.

Teraz krociutkie pytanie. Szacunkowo, bo przeciez na pewno nie ma zadnych badan,
ilu przyktadowo w 2022 r. — jeszcze sie nie skonczyt, wiec moze bedzie trudno powiedzie¢
—polskich turystow wypoczywa w kraju, a ilu za granicg. Niektorzy, bogaci, wypoczywaja
itu,itu, ale mniej wiecej jaki to rzad wielkosSci. Czy ludzie, ktorzy wyjezdzajg za granice,
to ogromny potencjal, czy to 10%, 20%, 50%? Chcialbym tez zapytaé o szacunki: Ilu
nowych przedsiebiorcow sie pojawilo i czy to bylo widoczne? Nie jest to wasz urzad, ale
mySsle, ze POT i MSiT maja te wiedze. Czy odnotowano zwiekszenie firm, ktére wynaj-
mujg przyslowiowe 16zko po zastosowaniu bonu turystycznego? Chcialbym wiedzie¢, czy
zaobserwowano takie zjawisko, czy nie. To pokazywaloby, czy warto ten bon byé moze
powtorzy¢. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Prosze bardzo.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:

J-S.

Pozwole sobie rozpoczac. Jesli chodzi o jakie$ istotne zwiekszenie liczby gestorow branzy
turystycznej, czy to noclegowej, czy touroperator6w, nie mamy obecnie precyzyjnych sta-
tystyk, ale nie sagdze, aby tak bylo. Przypominam, ze przez kilkanascie miesiecy turystyka
byta zamrozona lub cze§ciowo zamrozona - to okres pandemii. RobiliSmy wszystko, aby
nie doprowadzic¢ do serii bankructw i likwidacji dzialalnosci. Musimy zdac sobie sprawe,
ze to byl okres bardzo trudny. Sektor bankowy mial zapalong caly czas przystowiowa
czerwong lampke. Wstrzymano akcje kredytowe i wszystkie inne mozliwoS§ci inwesty-
cyjne. To pokazywalo... to najlepszy barometr, jak jest postrzegana branza turystyczna
w sensie finansowym i gospodarczym - jako branza podwyzszonego ryzyka. Na wiosne
nie wiedzieliémy jeszcze, czy ta pandemia naprawde sie wygasi, czy bedg kolejne fale.
Musimy zda¢ sobie z tego sprawe. Teraz jest w nas troche optymizmu, ale przez wiele
miesiecy walczyla ona o przezycie. Nie oczekujmy teraz, ze nastgpi jaki§ gwaltowny
wzrost wskutek bonu turystycznego. Bon turystyczny pozwolil przetrwaé w przyzwo-

15




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmisyl KULTURY FizvCzned, SPORTU | TURYSTYKI (NR 131)

itej, dobrej kondycji. Na pewno przygotowujemy statystyki. Jezeli mozemy popatrzec
na biura podrozy, mamy okolo 3 tys. organizatorow turystyki, ktorzy sg wpisani na liste
i prowadzg dziatalno§¢ turystyczng. Bankructw w poprzednich 2 latach pandemicznych
przy wstrzymanych przez wiele miesiecy wyjazdach mieliSmy okoto 9-10 na 3 tys. firm,
w ubieglych latach bylo to wiecej niz 10. To byli zazwyczaj malutcy touroperatorzy.
Sg kraje europejskie, gdzie bankructw byto 20-30% biur podroézy, bo wstrzymana byta
dzialalnoéc i nie mieli takiego systemu zabezpieczenia biur, jak u nas. Wydaje sie, ze pol-
ska branza turystyczna ten okres pandemiczny w miare przeszlta suchg stopg. Nie sadze,
ze mamy statystyki, ktore by pokazaly, ze nastapit jaki§ gwaltowny wzrost w tej branzy.
Wracajac do pierwszego watku...

Posel Marek Matuszewski (PiS):
Panie ministrze, doprecyzuje, jesli moge. Sg firmy turystyczne, domy wczasowe... Firma
nie musiata uruchomié systemu bonu turystycznego. Czy wiemy, ile firm skorzystato
z tego, ze mogly obstugiwac rodziny, ktore przyjechaly z bonem, mniej wiecej? Moze pan
prezes wie? Polowa firm?

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:
28 tys. firm jest zarejestrowanych w bazie POT. To sg firmy, ktore byly uprawnione
do korzystania z bonu turystycznego.

Posel Marek Matuszewski (PiS):
Realizowaly, czy tylko byly uprawnione?

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):
Zrealizowaly.

Posel Marek Matuszewski (PiS):
A ile jest wszystkich firm?

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:
Trudno powiedzieé¢, bo na pewno duzo wiecej. Trzeba powiedzied, ze je§li chodzi o branze
hotelowa, znaczna cze§é firm nie chciata przystgpic do tego projektu. Ta statystyka nam
tego nie pokaze. Gdy chcieliSmy robi¢ spotkania promocyjne dotyczace bonu otrzymywa-
liSmy informacje: ,,nasz hotel nie jest zainteresowany, aby by¢ w bazie bonu turystycz-
nego”. Mieli swoje powody. Zazwyczaj byly to hotele wyzszej kategorii, ktore nastawiaja
sie na pewng klientele. Agroturystyka, pensjonaty, zdecydowanie tak.

Chcialbym nawigza¢ jeszcze do pierwszego watku i stéw pana posta Matusiaka, aby
stara¢ sie o dodatkowe §rodki na turystyke. Jak juz powiedzialem, §rodki zapisane
w budzecie sg wieksze. Przypominam, ze przez ostatnie 2 lata na lonie tej Komisji
moim skromnym dzialaniem i rekg zrealizowano pie¢ réznych projektéw pomocowych
dla turystyki. Najwiekszym byt Polski Bon Turystyczny na 4 mld zl, ,,Wsparcie dla gmin
goérskich” na 1 mld zt, Turystyczny Fundusz Pomocowy dla biur podrézy i Turystyczny
Fundusz Zwrotéow, ktory uruchamiat zwroty dla biur podrézy na 300 mln zt i jeszcze
dwa inne projekty pomocowe. W sumie §rodki na pie¢ réznych projektéw pomocowych
wyniosty 6 mld zi. To érodki pomocowe — nieskromnie powiem — mojego autorstwa. Nie
trzeba mnie specjalnie namawiac¢, aby szuka¢ sposobow i srodkéw pomocy dla branzy
turystyczne;j.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):
Dziekuje.
Pan przewodniczacy.

Posel Grzegorz Matusiak (PiS):
W zwiazku z tym, ze bon turystyczny sie sprawdzil, czy planujecie w przysztosci uru-
chomic¢ kolejny na nastepne lata? Jesli chodzi o promocje turystyki poprzez sport, czy
mniejsze kwoty dawalyby szanse na promocje organizacji turystycznej poprzez sport?
Chodzi o mniejsze kwoty dla klubow. Wiadomo, ze przetarg wiaze sie z jaka$ kwota, ale
chodzi o to, aby w tym roku wykorzystac jeszcze mozliwoSci promocji turystyki przez
kluby startujace w rozgrywkach europejskich albo §wiatowych.
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Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:

Jesli chodzi o pierwsze pytanie, bedziemy chcieli znalezé projekt, ktéry bedzie nawig-
zywal do Polskiego Bonu Turystycznego. Chce tylko przypomnieé, ze PBT to projekt
z funduszu covidowego. Mamy nadzieje, ze ten fundusz z przyczyn obiektywnych nie
bedzie kontynuowany w przyszlosci, czyli nie bedzie tej zasadniczej przyczyny i potrzeby
wsparcia branzy turystycznej. Bedziemy chcieli znalez¢ inng formule wsparcia, pewien
projekt nawigzujgcy do PBT. Jesli chodzi o drugg cze§é pytania, bardzo prosze o odpo-
wiedZ pana prezesa.

Prezes POT Rafal Szmytke:

Jesli chodzi o kwoty nizsze, wszystko zalezy od tego jakg odpowiedZ dostaniemy od pre-
zesa Urzedu Zamoéwien Publicznych. Terminy, jesli chodzi o kwoty ponizej progow unij-
nych - to kwota bodajze 130 tys. euro, wiec 600-700 tys. zt — a sam projekt w przysztym
roku ma kosztowac¢ 50 mln z1, a w tym roku kilkanascie. Nie ukrywam, ze nie nasta-
wialiSmy sie na takie rozdrabnianie z uwagi na pewien prog dotarcia. Nie znajdziemy
takich klubow, ktore graja w tych rozgrywkach, dla ktorych sens ma taka kwota. Druga
kwestia — nawet jeli zejdziemy ponizej progéw unijnych, to z 90 dni schodzimy do 45-50.
To dla nas tez nie bylo rozwigzanie. AnalizowaliSmy tez takg wersje — kilkudziesieciu czy
nawet kilkuset umow. Operacyjnie, mowiac po sportowemu, bySmy sie zakiwali, a efekt
bylby mierny. Tak jak pan minister powiedzial, w rozmowach z UZP poszliSmy dlatego
w takim kierunku i mam nadzieje, ze w ciggu najblizszych dni, zgodnie z obietnica,
otrzymamy odpowiedz. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Dziekuje bardzo.
Sa tez z nami goscie. Bardzo prosze, panie przewodniczacy.

Posel Marek Matuszewski (PiS):

Jeszcze jedno pytanko — zadalem je na poczatku - tury$ci w Polsce i za granicg. Jak
to wyglada, mniej wiecej w Polsce?

Prezes POT Rafal Szmytke:

Twarde dane jeszcze nie splynely ani z GUS, ani znikad. Opierajac sie na danych i bada-
niach, ktore robiliSmy w czerwcu na temat planéw wyjazdowych Polakow, powiem, ze te
plany w oparciu o to, jak rozmawiamy z branza, wydaje sie, ze beda bardzo bliskie. Tak wiec
70% Polakow planowato wypoczynek w kraju, 19% — wyjazd zagraniczny, a 10% jeszcze bylo
niezdecydowanych. Patrzac po tym, co sie dzieje, bez wspierania sie twardymi danymi, ale
kontaktami z branza, bo jezdzimy i sie spotykamy, sadze, ze te dane bedg niedalekie od tych
badan, ktore zostaly przeprowadzone w czerwcu. W zwiazku z tym zasadnicza liczba Pola-
kow — bo 70% - wypoczywata w kraju. To bylo widac. Ten sezon jest poréwnywalny, niekto-
rzy twierdza, ze troszeczke lepszy, inni, ze troszke gorszy — poczekamy na liczby, by mowic
o skokach — od roku ubieglego, jesli chodzi o turystyke krajowa.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Dziekuje. Wkradl w prezentacji sie btad — powinno by¢ ,,Pamietaj, bon turystyczny
mozesz wykorzystac az do marca 2023 r.”, a nie do 2022 r.

Posel Dariusz Olszewski (PiS):

To byto sprawdzenie czujnosci przewodniczgcego Komisji.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Bardzo dziekuje. Méwie z troska, ale tak zerknglem. Po to jesteSmy, p6t zartem, pot serio.

Prezes POT Rafal Szmytke:

Przepraszamy za redakcyjng pomytke.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

J-S.

Jesli poszlibyscie z tym w duza promocje, to kto§ mégtby powiedzie¢: no fajnie, ale juz
po ptakach. GdybySsmy wykleili troche wiecej tych plakatéw, to pan prezes niekoniecznie
mialby dobre dni, spotykajac sie z panem ministrem. To juz tak zartobliwie.

Mamy goSci i bardzo prosze o kilka zdan z panstwa strony.
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Prezes Zarzadu Glownego Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego
Jerzy Kaplon:

Jerzy Kapton, Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze.

Dziekujemy bardzo za zaproszenie i mozliwos¢ zabrania glosu. Chcialem wypowie-
dziec sie troche glosem branzy, zwlaszcza tej, ktora zajmuje sie turystyka spoteczna. Po tej
wspanialej prezentacji chcialem powiedzie¢, ze branza bardzo pozytywnie ocenia dzia-
talno$¢ POT. Latwiej mi o tym moéwié, gdyz jestem czlonkiem Rady POT. Dostrzegamy
olbrzymi potencjatl POT i szanse dla polskiej turystyki. Wsrod wielu bardzo powaznych,
biznesowych zagadnien, ktére pan prezes nam przedstawil, chciatbym zwrécié uwage
na jedno, ktore przemknelo. To Mobilne Centrum Edukacji Turystyczna Szkota. Wéréd
srodkow wydawanych na te wspaniale projekty, ktore natychmiast powinny przynosié
pozytywne efekty dla turystyki, to inwestycja w mtodych Polakow, ktérzy powinni byc
ksztalceni w taki sposob, ze budowane w nich nawyki beda powodowaty wiekszy udziat
w polskim rynku, wieksze zainteresowanie turystyka i krajoznawstwem. Przeklada sie
to tez na edukacje. W imieniu PTTK za ten program bardzo dziekuje. Prosze tez o prze-
kazanie podziekowan pracownikom POT, ktérzy wiele trudu wkiadajg w te dziatalno$é
i projekt. Bardzo dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Bardzo dziekuje.

Wiceprezes Zarzadu Izby Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej Andrzej Zukowski:
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Andrzej Piotr Zukowski, Izba Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej.

Potwierdze zdanie przedmoéwcy. Wspotpraca Izby Turystyki RP z POT uktada sie bar-
dzo poprawnie. Chcialem zwrdci¢ uwage — moze to nie jest do konca temat dzisiejszego
spotkania - ze turystyke warto poréwnac troszke do handlu np. produktami spozyw-
czymi. Sg markety, dyskonty i sklepiki osiedlowe. Prognozuje sie, ze te sklepiki osie-
dlowe niedtugo przestang istniec, a jesli zostana, to bedg mialy ograniczong dzialalnosc¢
albo bedzie ich po prostu mniej. Problemem branzy turystycznej jest to, ze wielcy, czyli
touroperatorzy, bez wymieniania tych, ktorzy realizujg turystyke zagraniczng czy duza
turystyke przyjazdowa, majg sie wedlug statystyk dobrze lub bardzo dobrze, a tragiczna
jest sytuacja biur podrozy, ktore majg wielkie tradycje, rodzinnych, zatrudniajgcych
2-10 o0s6b. To mikroprzedsiebiorstwa. W tym zakresie jest bardzo duza redukcja etatow,
czasem zawieszenie dzialalnosci. Jest tu problem, ktory nie jest obecnie rozwigzany.

Turystyka szkolna jest ograniczona, a jesli jest realizowana — poruszalem ten problem
pot roku temu - to szara strefa nadal istnieje. Na spotkaniu Mazowieckiej Regional-
nej Organizacji Turystycznej poruszalem temat dzialania samorzadéw. W niektoérych
dzielnicach warszawy wydarzenia i imprezy turystyczne organizujg podmioty, ktére nie
sg zarejestrowane. To dzialalnosci jednoosobowe i wydzial zdrowia, spraw spotecznych
czy promocji realizuje wydarzenie turystyczne.

Jestem przedstawicielem i w poprzedniej kadencji bylem prezesem Warszawskiej Izby
Turystyki. Znam od podszewki te dzialania. Nie ma turystyki zakladowej, grupowe;.
Sytuacja jest tu naprawde bardzo ciezka. Czy mozna temu zaradzié¢? Trudno powiedziec.
Cierpig z tego powodu przewoznicy. Problem poruszany jest na wielu forach. Cierpig
tez przewodnicy. Kto§ moze powiedzie¢, ze majg oni takie czy inne klopoty, ale dziata-
nia przewodnikow to 10-20% turystyki przyjazdowej. Zajmuja sie glownie turystyka
grupowa, szkolng, zakladows. Jest to zamkniete. Male biuro, ktore obstugiwalo kilka
zakladow pracy, szkol, obecnie nie funkcjonuje i zamyka nam sie ten problem, ktory jest
chyba teraz nie do rozwigzania. By¢ moze wiosng co§ bardziej wystartuje. Po raz kolejny
optowalbym za tym, aby o$wiate i kuratoria zobowigza¢ do tego, aby realizowaly wyda-
rzenia i imprezy turystyczne zgodnie z ustawa. OczywiScie ustawa pozwala na pewne
rozwigzania. Wspominalem juz, ale niektorzy nie byli obecni, ze dyrektorzy szkoét pozwa-
laja na to, aby wisial plakat ,,zimowisko 2023” i byla napisana nazwa miejscowos$ci oraz
data i pod spodem telefon i dopisek — ,,wyjazd prosze traktowac jako wyjazd indywidu-
alny, ubezpieczenie we wlasnym zakresie”. Jest to tolerowane przez dyrekcje szkot.
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Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):
Dziekuje. Znajac branzyste, pana ministra, mysle, ze jest to brane pod uwage. Mamy
podkomisje do spraw turystyki, jest kilka tematéw na temat tego, co sie dzieje. Kwestia
rozruszania calej branzy, zielonych szkot jest brana pod uwage.
Widze zgloszenie przedstawiciela harcerstwa i oczywiscie oddamy glos. To temat,
do ktérego powinnisémy podejsé specjalistycznie. Zwigzek Harcerstwa Polskiego prosit
o glos. Bardzo prosze.

Zastepca naczelnika ds. relacji zewnetrznych Zwigzku Harcerstwa Polskiego Bartosz
Bednarczyk:
Dzien dobry. Bartosz Bednarczyk, zastepca naczelniczki Zwigzku Harcerstwa Polskiego.

Bardzo dziekujemy za zaproszenie i mozliwo§¢ uczestniczenia w tym spotkaniu. Nie
jestem czlonkiem POT, ale jako ZHP mamy dobre do§wiadczenia, wiec pozwolimy sobie
pochwalié te organizacje. Wspoélpracowaliémy przy wielu projektach. Chcialbym wypo-
wiedzie¢ sie w konteks$cie bonéw turystycznych. Mocno to odczuliSémy jako organizacja,
gdyz jednocze$nie jesteSmy organizatorami wypoczynku dla dzieci. W wiekszoSci ten
wypoczynek odbywa sie na naszych obiektach, prowadzonych przez hufce czy chora-
gwie. Jednoczesnie, podstawowymi beneficjentami sg cztonkowie naszej organizacji.
W tym roku bylo to 66 tys. dzieci i mlodziezy biorgcych udzial w obozach harcerskich.
Trzeba powiedzie¢, ze okolo 10% stanowily dzieci z Ukrainy. Bylo to wspoétfinansowane
z roznych funduszy, w tym ONZ. WspélpracowaliSmy réwniez z réznymi jednostkami
rzgdowymi.

Wracajac do ubieglego roku, bony turystyczne zadzialaly u nas bardzo pozytywnie.
Powiem o tym przez pryzmat mojego hufca. W zarzadzie ZHP w gléwnej kwaterze
jestem od maja. W ubieglym roku bylem jeszcze w bialym Hufcu ZHP Radom-Miasto.
Mysle, ze 85-95% uczestnikow obozéw skorzystalto z tychze bonéw. To bylo po okresie
pandemicznym. Bylo to dla nich bardzo dobre wsparcie. Skutkowato to tym, ze w tym
roku Hufiec ZHP Radom-Miasto zrealizowal najwiekszg akcje letnig od 2006 r., w ktorej
wzieto udzial okoto 400 oséb, czyli 85% stanu liczebnego tejze organizacji. Byli tylko
czlonkowie tej organizacji, nie bylo osob z zewnatrz.

Ten efekt pozytywny byt w tym roku. Zastanawiam sie, na ile bedzie utrzymany
w przyszlym. JesteSmy organizatorem, a nasi cztonkowie sg beneficjentami, w zwigzku
z czym sytuacja finansowa, jesli chodzi o podwyzki cen pradu, gazu i benzyny, wplynie
z jednej strony na nasze koszty organizacji, a z drugiej obciazy gospodarstwa domowe
i spowoduje spadek uczestnikow. Daje pod rozwage ten aspekt spoteczny - jak strate-
gicznie podej$é do sytuacji. Na turystyce silnie odbije sie sytuacja gospodarcza kraju.
Nie wiem, czy kolejny bon jest rozwigzaniem, ktore pomoze, ale trzeba myslec¢ o tym
systemowo. JesteSmy jedng z wielu organizacji, ale majac skale kilkudziesieciu tysiecy
o0s6b rocznie, widzimy pewien obraz ogélny. W razie czego stuzymy naszymi statystykami
poréwnawczymi z lat poprzednich. Jesli to sie przyda, jesteSmy do dyspozycji. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):
Dziekuje bardzo.
Pan minister.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:
Kilka slow komentarza, refleksji. Ostatnie pytanie — z premedytacjg, gdy pisaliémy
ustawe, wpisaliSmy organizacje pozytku publicznego, harcerskie, sportowe, religijne
jako mozliwych operatoréw bonu turystycznego po to, aby te §rodki trafity nie tylko
do hoteli, ale aby te instytucje mogly organizowa¢ wypoczynek dla dzieci i mtodziezy.
Bardzo dziekuje za te stowa. Jestem zaskoczony, ze az 80-90% bralo udzial z wykorzy-
staniem bonu...

Zastepca naczelnika ds. relacji zewnetrznych ZHP Bartosz Bednarczyk:
Dopowiem tylko, ze nie jestem w stanie z glowy powiedzie¢, jakie sg statystyki na pozio-
mie calego zwigzku. Mozemy przygotowac takie dane. W przypadku Radomia to byto
okoto 85% uczestnikéw obozu.
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Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:

Lubimy Radom i dlatego bedziemy postugiwali sie tymi danymi.

Zastepca naczelnika ds. relacji zewnetrznych ZHP Bartosz Bednarczyk:

Piekne miasto.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Biorgc pod uwage koszty, ta kwota jest juz jaka$§ powazng czeScig zaplaty za tego typu
pobyt. My§le, ze to bylo kluczowe. Méwili o tym pan prezes i pan minister. Sg pewne
podmioty — hotele — majace 4-5 gwiazdek i za 500 zlotych to mozna tam dobe spedzié.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:

Mamy informacje o turystyce dzieci i mtodziezy od specjalistycznych biur. Wiemy, ze bon
turystyczny w te i ubiegle wakacje byl wielkim magnesem, ktéry ozywil wypoczynek
dzieci i mtodziezy. Moglibyémy rozmawiac¢ o tym wiele godzin. Nawigzujac do stow
pana prezesa I'TRP, a wczeéniej filii warszawskiej, poruszyl pan wiele watkéw i na nie
wszystkie nie moge odpowiedzie¢. To dyskusja akademicka na wiele godzin. Nawigzanie
do handlu i turystyki jest stuszne, bo pewne procesy nastepuja w zyciu i w gospodarce
ciggle. Wiemy, ze sytuacja matych biur podrozy czy agentéw turystycznych rzeczywiScie
jest coraz stabsza. Duzy touroperatorzy przejmuja coraz wiecej tego rynku. Pokazujac
analogie do handlu - duze sklepy wypierajg maly handel. Oczywiscie panstwo powinno
dba¢ o pewng rownowage, ale proceséw gospodarczych sie nie odwroci, tak samo jak
tego, ze coraz wieksza ilo§¢ handlu odbywa sie w Internecie. Tak samo jest z turystyka.
Trzeba mozliwie lagodzi¢ skutki i szukaé¢ pewnych rozwigzan, ale pewnych procesow
gospodarczych, nazwijmy je cywilizacyjnymi, sie nie odwroci. Dziekuje.

Wiceprezes Zarzadu ITRP Andrzej Zukowski:

Panie ministrze, chcialem powiedzieé, ze wiekszo$¢ imprez organizowanych przez mate biura
turystyczne to byly imprezy ze smaczkiem, charakterem. Tu kupujemy, jak w dyskontach
i marketach, maséwke, ustuge hotelowa. Tu byt charakter, tematyczno§é i inne rzeczy.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

Mysle, ze to wielka szansa. Mozemy wyrdzniacé sie tu charakterem, tematycznoscig, zindywi-
dualizowanym podejsciem do klienta. Jesli bedziemy probowali sprzedawac to, co sprzedaja
sieci handlowe, to nie mamy o czym rozmawia¢. To dotyczy tez wielu innych kwestii.

Pan przewodniczacy Olszewski, bardzo prosze.

Posel Dariusz Olszewski (PiS):
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Dziekuje uprzejmie. Panie przewodniczacy, panie ministrze, Wysoka Komisjo, szanowni
goScie, mamy za chwile koniec posiedzenia, wiec moja wypowiedz bedzie krociutka, ale
dwutorowa.

Pierwsza sprawa. Chcialem serdecznie podziekowaé¢ panu ministrowi za udzial
w wyjazdowym posiedzeniu Komisji z samorzgdem i przedstawicielami sportu,
COS w Szczyrku i Zakopanem. Bardzo serdecznie dziekuje panu ministrowi za udzial.
Wniést pan sporo do tych posiedzen. Obrady byly do§é diugie, po 3—4 godziny. Bardzo
serdecznie za to dziekuje. Jesli chodzi o obecno§é postéow, porozmawiam z prezydium
i ustalimy pewne zasady, bo moim zdaniem bylo nas troszeczke za malo. OczywiScie
dziekuje tez tym poslom, ktorzy uczestniczyli w tym spotkaniu Komisji w Szczyrku
i w Zakopanem.

Druga rzecz. W przyszlym roku czeka nas bardzo duze wyzwanie, panie prezesie.
Faktycznie obraz naszego kraju trzeba bedzie jak najszybciej zmieniac. Jednym z naj-
wiekszych wydarzen sportowych bedg igrzyska europejskie, gdzie mozemy przyciagnaé
naprawde wielu turystow. W wielu dyscyplinach — jest ich 27, jak moglismy dowiedzie¢
sie na posiedzeniu — jest wielu wiernych kibicow, ktorzy za nimi jezdza. Liczymy, ze jed-
nak Krakoéw i inne areny sportowe zapelnig sie tymi kibicami. Jak powiedziano, Polska,
Malopolska, a nawet sam Krakéw, byto spotkanie z panem prezydentem, jest tak poka-
zywany, ze tam praktycznie u nas jest wojna. Nie sprzyjaja nam te obrazy z czolgiem
lub dane o emigracji w jedna czy druga strone — najpierw ucieczki, potem powroty. Te
obrazy szkodza.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
Kowmisyl KULTURY FizvCzned, SPORTU | TURYSTYKI (NR 131)

Powiem wiecej. Nawet reprezentantow kraju U18 w dyscyplinie, ktorej jestem preze-
sem zwigzku, rodzice nie puszczali, bo u was jest jeszcze wojna i po prostu ,,nie pojedziesz
synu”. To ostabilo naszg reprezentacje. WiedzieliSmy tez o tym, ze w okresie od czerwca
do lipca Krakow, praktycznie rzecz biorae, byl pusty. Jak nigdy, wiele hoteli i miejsc noc-
legowych anulowano w ostatniej chwili. To jest to, o czym dyskutowaliSmy wcze$niej.
Nie ukrywam, jako dla jednej z dyscyplin, ktéra bedzie reprezentowana w Krakowie
na igrzyskach europejskich, to jest problem. Mozna sie zwroci¢ do POT. Macie panstwo
troszeczke czasu, aby ten wizerunek zmienic.

Dziekuje uprzejmie za to, co panstwo robig. Widac, ze ta praca jest wykonywana bar-
dzo dobrze. Jesli pan minister chwali wspélprace, tak samo organizacje, ktore z pan-
stwem wspolpracuja, to naprawde dobra droga do tego, aby rozwija¢ POT, aby ta reklama
naszego kochanego kraju byla jak najlepsza w Europie oraz na $wiecie i abySmy tury-
stow mieli jak najwiecej. Oczywiscie bedzie to skutkowalo szybszym rozwojem gospo-
darczym naszego kraju, tych terenéw i calej Polski. Chyba nie mozna wskazac jakich$
konkretnych terenéw. Kazdy ma jakies§ swoje widzimisie... zobaczyé Mazury, morze czy
gory. Popieram to i zwracam sie o to, aby dbac¢ o ten wizerunek i pokaza¢, ze w Polsce
jest OK, ze nie ma wojny, ze moga Smialo przyjezdzac turyscii kibice, abySmy mieli pelne
stadiony i jak powiedzial pan przewodniczacy, aby bylo sporo dudkéw. Do Krakowa juz
blisko. Czy tam jest jaki§ podzial pomiedzy Krakowem i Zakopanem, panie ministrze?
Chyba jest... Nie ma. Czyli niech te dolary i euro plyng jak najwieksza rzeka.

Sekretarz stanu w MSiT Andrzej Gut-Mostowy:

Podhale i Zakopane kochaja wszyscy.

Posel Dariusz Olszewski (PiS):

Mam nadzieje, ze tak bedzie. Dziekuje uprzejmie za panstwa prace na rzecz rozwoju
gospodarczego i samego wizerunku Polski.

Przewodniczacy posel Jakub Rutnicki (KO):

J-S.

Dziekuje bardzo. Podsumowujemy. Gdy w Krakowie zacznie sie dzia¢ lepiej w sensie mie-
dzynarodowych klientow, to bedziemy wiedzieli, ze postrzeganie sie zmienia i ze ludzie
czuja, ze moga do Polski bezpiecznie przyjechac. To miejsce, w ktorym — jesli spraw-
dzimy ten §wiat, ktory przyjezdza do Polski — w wiekszosci to wszystko sie zaczyna.

Szanowni panstwo, mamy dzi§ jeszcze kolejne punkty pracy. Poruszono dzi§ wiele
cennych temat6w, kwestie turystyki i wielkich wyzwan w aspekcie promocji, bezpieczen-
stwa, problemy, ktore czekajg branze w aspekcie cen energii. My§le, ze jeszcze nieraz
spotkamy sie na posiedzeniu Komisji w tym skladzie.

Szanowni panstwo, uwazam, ze zrealizowaliSmy dzisiejszy porzadek i zamykam
posiedzenie. Dziekuje bardzo.




