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Pelny zapis przebiegu posiedzenia
Komisji Gospodarki i Rozwoju

— podkomisji statej do spraw przeciwdziatania praktykom
monopolistycznym oraz ochrony praw konsumenta (nr 11)

11 lipca 2023 r.

Podkomisja stata do spraw przeciwdziatania praktykom monopolistycznym oraz
ochrony praw konsumenta, obradujgca pod przewodnictwem posta Tadeusza
Aziewicza (KO), przewodniczgcego podkomisji, rozpatrzyta:

— informacje o wykonywaniu zadan Inspekcji Handlowe;.

W posiedzeniu udziat wzieli: Tomasz Chrostny prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
wraz ze wspolpracownikami, Grzegorz Gontarz radca prawny w Wydziale Prawno-Legislacyjnym
Biura Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcéw oraz Karol Stec dyrektor ds. koordynacji projek-
tow w Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybucji.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Katarzyna Gadecka i Ziemowit Uzdzicki
- z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Tadeusz Aziewicz (KO):
Szanowni panstwo, otwieram posiedzenie podkomisji stalej do spraw przeciwdzialania
praktykom monopolistycznym oraz ochrony praw konsumenta.

Serdecznie witam czlonkéw podkomisji oraz zgromadzonych gosci, rowniez tych,
ktorzy ogladajg nas w internecie. Witam pana Tomasza Chroéstnego, prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow; panig Joanne Jankowska-Kué, dyrektor Depar-
tamentu Inspekcji Handlowej w UOKIK; pana Liukasza Wronskiego, dyrektora Departa-
mentu Ochrony Zbiorowych Intereséw Konsumentéw w UOKIK; pana Grzegorza Gon-
tarza, radce prawnego w Wydziale Prawno-Legislacyjnym w Biurze Rzecznika Matych
i Srednich Przedsiebiorcow; i pana Karola Steca, dyrektora ds. koordynacji projektow
w Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybugji.

Szanowni panstwo, dzisiejszy porzadek obejmuje jeden punkt. Jest to informacja
prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow o wykonywaniu zadan Inspekcji
Handlowe;j.

Bardzo prosze, panie prezesie, o przedstawienie stosownej informacji.

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumenté6w Tomasz Chroéstny:
Szanowni panstwo, witam serdecznie. Dziekuje bardzo.

Szczegolowe informacje przekazaliSmy w piSmie z 10 lipca, odnoszac sie wladnie
do dziatlan podejmowanych przez Inspekcje Handlowa. Poniewaz mozliwe, ze cze§é
z panstwa nie miala mozliwosci zapoznania sie z nimi, przejde przez te kluczowe infor-
macje i pozniej pozostane do panstwa dyspozycji w tym zakresie, w ktérym chcieliby
panstwo uzyskaé wiecej informacji.

Inspekcja Handlowa jest wyspecjalizowanym organem kontroli, powolanym
do ochrony interesow i praw konsumentéw oraz do ochrony intereséw gospodarczych
panstwa. Celem dzialan Inspekcji Handlowej jest stworzenie takiego rynku, na ktérym
konsument bedzie czul sie bezpiecznie. Podstawg dziatania Inspekcji Handlowej jest
ustawa o Inspekcji Handlowej. Zadania wykonuje prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow, ktorego zakres dzialania obejmuje m.in. organizowanie i koordynowa-
nie kontroli o znaczeniu krajowym, sprawowanie kontroli realizacji zadan i kompetencji
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przez wojewodzkich inspektoréow Inspekcji Handlowej, wydawanie wytycznych i zale-
cen zapewniajgcych jednolitoS¢ postepowania Inspekcji Handlowej oraz nadzor nad ich
realizacja. Z kolei wojewoda — przy pomocy wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlo-
wej jako kierownika wojewodzkiej Inspekcji Handlowej, wehodzacej w sktad zespolone;j
administracji rzgdowej w wojewodztwie. W strukturze Inspekcji Handlowej znajduje sie
16 wojewodzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej.

Inspekcja Handlowa realizuje kontrole na podstawie okresowych planéw kontroli, m.
in. rocznego planu kontroli Inspekcji Handlowej, zatwierdzanego przez prezesa UOKIK.
Sag one ustalane przede wszystkim w oparciu o wykryte nieprawidlowosSci w latach
poprzednich, ich znaczenie, wage, a takze powszechno§¢ wystepowania danej kategorii
produktow na rynku. Wojewddzcy inspektorzy moga tez podejmowaé kontrole niepla-
nowane, jezeli wymaga tego interes konsumentéw lub interes gospodarczy panstwa —
kontrole wynikajgce na przyklad z naptywajgcych informacji i sygnalow, a takze dodat-
kowych zlecen prezesa UOKIK.

Inspekcja Handlowa wykonuje zadania w czterech podstawowych obszarach. Pierw-
szym jest kontrola paliw plynnych i paliw statych w ramach systemu monitorowania
i kontrolowania jakosci paliw. Celem dzialajgcego od 2004 r. systemu jest przeciwdziala-
nie transportowaniu, magazynowaniu, wprowadzaniu do obrotu, a takze gromadzeniu
na stacjach zaktadowych paliw, ktore nie spelniajg wymagan jakoSciowych okreslonych
w przepisach. Zarzadzajacym systemem jest prezes UOKIK, ktory realizuje zadania przy
pomocy Inspekcji Handlowej. Kontrola w ramach systemu sg objete paliwa plynne oraz
paliwa state, a od tego roku rowniez wodér. Od 1 stycznia 2024 r. kontrola jakoSci paliw
zostanie rozszerzona o kontrole oleju napedowego w zakresie substancji stosowanych
do znakowania lub barwienia wyrobow energetycznych oraz w zakresie substancji, ktore
moga wplynaé na zmiane ich klasyfikacji do wlasciwego kodu CN. Ponadto rozwazane
sg dalsze zmiany w ustawie o systemie monitorowania i kontrolowania jakosci paliw
w celu rozszerzenia kontroli o paliwa kolejowe.

Drugi obszar to kontrola produktow w zakresie spelniania przez wyroby zasadni-
czych lub innych wymagan oraz ogdélnych wymagan bezpieczenstwa. Do zadan Inspekgji
Handlowej nalezy kontrola produktéw konsumenckich w zakresie spelniania wymagan
unijnego prawodawstwa harmonizacyjnego oraz ogolnych wymagan bezpieczenstwa
w celu zapewnienia, by w rece konsumentow trafialy wylacznie towary bezpieczne,
to jest takie, ktore nie stwarzajg zagrozenia.

Wsrod kontrolowanych przez Inspekcje Handlowg wyrobow znajduja sie m.in. sprzet
elektryczny, elektronarzedzia, zabawki, urzadzenia spalajace paliwa gazowe, urzadzenia
cisnieniowe, sprzet AGD, wyroby pirotechniczne, maszyny, §rodki ochrony indywidu-
alnej, narzedzia, artykuly dla dzieci, meble czy czujniki tlenku wegla, a zatem bardzo
szeroki zakres produktowy. Ze wzgledu na bardzo szeroki asortyment produktow ofero-
wanych na rynku i ograniczone zasoby dziatania Inspekcji Handlowej musza by¢ reali-
zowane z uwzglednieniem analizy ryzyka, czyli skupia¢ sie na obszarach wykazujacych
wysoki odsetek wykrywanych nieprawidlowosci, charakteryzujacych sie bezposrednim
ryzykiem dla bezpieczenstwa i zdrowia konsumentéw, wymagajacych cyklicznego moni-
torowania lub reakcji na pojawiajgce sie negatywne zjawiska rynkowe.

Trzeci obszar to kontrola pozostatych produktéw i uslug oraz dziatania przedsiebior-
cow, w tym w zakresie legalnoSci. Jest to m.in. kontrola produktéow znajdujacych sie
w obrocie handlowym lub przeznaczonych do wprowadzenia do takiego obrotu, w tym
w zakresie oznakowania i zafalszowania wyrobow; kontrola ustug hotelarskich, rekre-
acyjnych, bytowych, obrotu i zarzgdzania nieruchomoéciami; kontrola legalnosci i rze-
telnosci dzialania przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno§é gospodarczg w rozumie-
niu odrebnych przepiséw w zakresie produkeji, handlu i ustug, na przyklad kontrola
spelniania przez przedsiebiorcéw obowiazkéw informacyjnych w zakresie informowania
o cenach towarow i uslug, wynikajacych z oferowania produktéw w opakowaniach oraz
informowania konsumentéw o postepowaniu z pustymi opakowaniami, a takze o sposo-
bie postepowania ze zuzytym sprzetem elektronicznym i elektrycznym.

Wsréd zadan realizowanych w powyzszym obszarze sg takie, ktore naleza do wylacz-
nej kompetencji Inspekcji Handlowej, tj. kontrola spelniania przez przedsiebiorcéw obo-
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wigzku prawidlowego informowania konsumentow o cenach towaréw i ustug czy chocby
kontrola wyrobow widkienniczych, ale rowniez takie, ktore realizuje wspoétdzielge kom-
petencje z innymi organami.

W ramach wspoélpracy z Inspekcjg Sanitarng w obszarze kosmetykow Inspekcja Han-
dlowa kontroluje rynek produktow kosmetycznych oferowanych przez dystrybutoréw.
7 organami sanitarnymi sprawujemy nadzor nad detergentami, produktami biobéjczymi
czy substancjami chemicznymi, zar6wno w zakresie prawidlowosci ich oznakowania,
jak i dopuszczalnos$ci stosowania w wyrobach, przy czym kontrole Inspekcji Handlowej
realizowane sa na etapie sprzedazy hurtowej i detalicznej. Inspekcja Handlowa kon-
troluje rowniez zawartos$¢, w tym stezenie substancji chemicznych w réznych produk-
tach konsumenckich, przede wszystkim tam, gdzie mamy normy — mam tu na mysli
m.in. obuwie, bizuteri¢ czy dodatki do odziezy.

We wspolpracy z kolei z Inspekcjg Ochrony Srodowiska Inspekcja Handlowa nad-
zoruje prawidlowos$¢ oznakowania iobrot bateriami oraz akumulatorami, a takze
zawarto§¢ lotnych zwigzkéw organicznych w farbach i lakierach. Ponadto sprawdza
przestrzeganie przez przedsiebiorcéw nalozonych na nich obowigzkéw wynikajgcych
z oferowania produktow w opakowaniach oraz informowania konsumentéw o postepo-
waniu z pustymi opakowaniami, a takze o sposobie postepowania ze zuzytym sprzetem
elektrycznym i elektronicznym.

Zakres zadan Inspekcji Handlowej jest caly czas poszerzany o zupelnie nowe zagad-
nienia. Od przysztego roku do zadan Inspekcji Handlowej bedzie nalezata kontrola prze-
strzegania przez przedsiebiorcéw przepisow ustawy o konsumenckiej pozyczce lombar-
dowej. Inspekcja Handlowa otrzymata r6wniez nowe zadania w zakresie kontroli opako-
wan oraz pobierania oplaty recyklingowej przez przedsiebiorcow. Trwajg obecnie prace
zmierzajgce do przydzielenia Inspekcji Handlowej kolejnych nowych zadan w zakresie
kontroli produktéw czy w zakresie obowigzkow przedsiebiorcow.

Czwarty obszar to ochrona intereséw i praw konsumentéw przez podejmowanie
postepowan w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich miedzy
konsumentem a przedsiebiorca, organizowanie i prowadzenie stalych sadéw polubow-
nych, a takze prowadzenie poradnictwa konsumenckiego. Inspekcja Handlowa reali-
zuje rOwniez zadania zwigzane z ochrong konsumentéw, prowadzone w ramach dziatan
innych niz kontrolne.

Jest to m.in. wlaénie prowadzenie postepowan w sprawach pozasgdowego rozwigzywa-
nia sporéw konsumenckich — mam tu na mysli przede wszystkim dobrowolny mechanizm,
gdzie wyrazi¢ zgode musi zaréwno konsument, jak i przedsiebiorca; prowadzenie statych
sadow polubownych, a takze poradnictwa w zakresie ochrony interesow i praw konsumen-
téw. Konsumenci mogg sie zwréci¢ do Inspekeji Handlowej o pomoc w rozstrzygnieciu ich
sporu o charakterze cywilnoprawnym ze sprzedawca, przykladowo méwimy o odmowie przy-
jecia reklamacji, nienalezytym wykonaniu umowy czy chocby niezgodnoéci towaru z umowa.
Funkcjonujace przy Inspekcji Handlowej sadownictwo polubowne jest jedng z form rozwiazy-
wania sporéw miedzy konsumentami a przedsiebiorcami. Sgdy powolywane sg na podstawie
umoéw o ich zorganizowanie zawieranych przez wojewodzkich inspektoréw Inspekeji Handlo-
wej z organizacjami pozarzgdowymi reprezentujacymi konsumentéw lub przedsiebiorcéw
oraz innymi zainteresowanymi jednostkami organizacyjnymi. Sady rozpatrujg spory o prawa
majatkowe wynikle z umoéw sprzedazy produktow i Swiadczenia ustug zawartych miedzy
konsumentami i przedsiebiorcami.

Na szczegolng uwage zastuguje rowniez wspoltpraca Inspekeji Handlowej z Krajowa
Administracjg Skarbowa, ktéra wyraza sie z jednej strony przez wydawanie, na wniosek
organow celno-skarbowych, opinii w sprawie spelniania wymagan przez towary zatrzy-
mywane na granicy czy w portach, a z drugiej strony na wspélnych, skoordynowanych
akcjach kontrolnych. W obu przypadkach jest to skuteczna i szybka forma eliminowania
produktéw importowanych stwarzajacych zagrozenie dla bezpieczenstwa i zdrowia ludzi
przed dopuszczeniem ich do obrotu.

Tak jak wspomnialem, granice panstwa czy porty, w tym porty morskie, to jest bardzo
dobre miejsce do tego, zeby wstrzymac duze partie produktow, a zatem doprowadzié
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do sytuacji, ze produkty nie trafiajg na rynek i nie sg dopuszczane do obrotu, nie trafig
w rece konsumentow.

Inspekcja Handlowa jako wyspecjalizowany organ kontroli odgrywa istotng role row-
niez w procesie pozyskiwania materialu dowodowego, ktory moze by¢ wykorzystany
w toku postepowan prowadzonych przez prezesa urzedu. Na podstawie ustawy o ochro-
nie konkurencji i konsumentéw, w celu zbadania zjawisk lub proceséw gospodarczych
zachodzacych na rynku, prezes UOKIK zleca Inspekcji Handlowej kontrole dzialan
przedsiebiorcow.

Dzieki wspolpracy miedzy UOKIiK a Inspekcja Handlowa mozliwe jest pozyskanie
duzo szerszego materialu dowodowego dla prowadzenia postepowan dotyczacych naru-
szenia zbiorowych intereséw konsumentéw, co przy uwzglednieniu sygnatéw konsu-
mentéw oraz stanowiska przedsiebiorcy daje prezesowi UOKiIK mozliwo§é caloSciowej
analizy praktyki przedsiebiorcy. Bardzo czesto praktyki przedsiebiorcéw, ktére moga
potencjalnie naruszaé¢ prawa konsumentéw, uwidaczniajg sie lokalnie w danym regionie
lub tylko w sklepach stacjonarnych, stad ta wspoétpraca rowniez jest niezwykle istotna.

Wyrazem tego jest chocby zlecenie w ostatnim czasie przez organ kontroli majacych
na celu sprawdzenie i ustalenie stanu faktycznego, dotyczacego sposobu informowania
konsumentéw o cenach oferowanych produktéw, w zwigzku z wejSciem w zycie tzw.
dyrektywy Omnibus czy tez kontrole roznicowania cen miedzy ceng towaru wskazang
na pélce a ceng towaru wskazang przy kasie tudziez juz bezposérednio po transakcji,
na paragonie.

Mozliwosé wsparcia prezesa UOKIK przez Inspekcje Handlowa w realizacji zadan
nalezgcych do zakresu jego dzialania przewiduje rowniez ustawa o przeciwdzialaniu
nieuczciwemu wykorzystaniu przewagi kontraktowej w obrocie produktami rolnymi
i spozywezymi. Przykladem takich dzialan byly kontrole, podczas ktorych Inspekcja
Handlowa zbierala material pozwalajgcy na zbadanie zjawisk zachodzgcych na rynku
w zakresie ksztaltowania sie ceny wybranych produktow, na przyktad Swiezych owocow
i warzyw, sposobu ustalania tych cen czy zjawisk §wiadczacych o wykorzystaniu przez
podmioty przewagi kontraktowe;j. Jak panstwo zerkng na naszg strone, rowniez dzisiaj
tego typu dzialania sie rozpoczety, wiagnie wspdlnie z Inspekcja Handlowa.

Podsumowujac, Inspekcja Handlowa jest organem kontroli posiadajacym szeroki
i niezwykle réznorodny wachlarz zadan w wielu obszarach, co wymaga od pracowni-
kéw wiedzy w bardzo réznych dziedzinach, znajomosci wielu przepiséw i procedur. Poza
szerokimi uprawnieniami kontrolnymi nie nalezy zapominaé o pozostatej dziatalnoS§ci
Inspekcji Handlowej w zakresie prowadzenia postepowan w sprawie pozasgdowego roz-
wigzywania sporow konsumenckich, prowadzenia i organizowania sgdéw polubownych
czy tez poradnictwa konsumenckiego, a takze niezwykle waznej roli, jakg Inspekcja Han-
dlowa pelni, wspierajgc Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow w badaniu zjawisk
zachodzacych na rynku, w tym w zakresie nieuczciwego wykorzystywania przewagi kon-
traktowej.

Na przestrzeni ostatnich lat zakres dzialania Inspekcji Handlowej zmienial sie i choé
od 1 lipca 2020 r. Inspekcja Handlowa przekazala kompetencje w zakresie kontroli zyw-
nosci do Inspekgeji Jakosci Handlowej Artykuléw Rolno-Spozywezych, pojawiajg sie nowe
obszary kontroli. Jednocze$nie zachodzg nowe zjawiska na rynku, w tym m.in. rozwi-
jajace sie nowe formy sprzedazy produktow, metody dziatania podmiotéw, w tym m.in.
w sieci. One rowniez powodujg konieczno§¢ nowego zdefiniowania roli Inspekcji Handlo-
wej, bez stawania przed konieczno§cig wyboru zadan do realizacji, tak jak ma to miejsce
w ostatnim czasie, takze z uwagi na ograniczone zasoby w inspektoratach. Stad m.in.
racjonalno$¢ w gospodarowaniu zasobami potrzebuje zachowania cigglosci. To niewat-
pliwie jest zwigzane z kompetencjami, a takze przez to réwniez z budzetami wynagro-
dzen - to jest to zadanie, przed ktorym rowniez Inspekcja Handlowa stoi.

Bardzo dziekuje za uwage. Pozostaje do panstwa dyspozycji.

Przewodniczacy posel Tadeusz Aziewicz (KO):
Panie prezesie, dziekuje za przedstawienie tej informacji.
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RzeczywiScie otrzymaliSmy material na piSmie, natomiast oglada nas wiele oséb,
ktore nie mogg tu by¢ obecne fizycznie. Material zostanie zapisany, bedzie dostepny
w internecie. Taka prezentacja jest potrzebna, jeszcze raz za to dziekuje.

Mam $wiadomosc¢ znaczenia Inspekcji Handlowej, dlatego chciatem zapytac pana pre-
zesa, jakie sg plany budzetu Inspekcji Handlowej? Ile os6b pracuje w Inspekcji Handlo-
wej? Jakie jest srednie wynagrodzenie w Inspekcji Handlowej?

Prezes UOKiK Tomasz Chrostny:
Dziekuje bardzo.

Odpowiadajac na pytania, ogétem budzet wojewddzkich inspektoratéw Inspekeji Han-
dlowej... Przypomne, ze to jest inspekcja, ktoéra dziata w ramach administracji zespolo-
nej. A zatem Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw odpowiada za cze$¢ meryto-
ryczng, kontrolng, ustalanie planéw kontroli, programéw kontroli, z kolei zarzadzanie
jednostkami na poziomie wojewodztw odbywa sie przez wlasciwych wojewodéw. To oni
decydujg o kwestiach kadrowych, o kwestiach wynagrodzen, strukturze wynagrodzen,
moga dodatkowo zleca¢ dzialania podlegltym inspekcjom w ramach administracji zespo-
lonej. Przypomne, to jest Inspekcja Handlowa, ale nie tylko, bo tam jeszcze IJHARS,
inspektorat Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i jeszcze wiele innych.

Jezeli chodzi o budzet ogotem, w skali kraju, dane za 2022 r. wskazuja, iz wynosit on
98,5 mln zl, z czego kwoty przeznaczone na realizacje dzialan o charakterze kontrolnym
to jest tacznie kwota niespelna 73 mln zl.

Co do liczby etatow, mowimy ogotem, jest to 959 etatéw we wszystkich inspektora-
tach Inspekcji Handlowej w skali kraju.

Natomiast jezeli chodzi o poziom wynagrodzen, zdaje sie, ze to jest tez to pytanie,
ktére tutaj padlo... Jezeli méwimy o wynagrodzeniu zasadniczym za zeszly rok, to jest
kwota to 4056 z1. Obecnie wynagrodzenie zasadnicze wynosi ok. 5900 z1 brutto. Nie mam
przed sobg danych, ale wszystkich panstwa zainteresowanych zachecam do siegniecia
do ostatniego sprawozdania szefa Stuzby Cywilnej. Nie wiem, czy mamy... Tam mamy
dane przekrojowe, te dane pojawiaja sie rowniez w stosunku do pozostalych inspekcji.

Jezeli bylaby dostownie minuta, to sprobujemy siegng¢ do tych danych, zeby przed-
stawic.

Przewodniczacy posel Tadeusz Aziewicz (KO):
Jezeli da sie to szybko zrobic, to moze tak, bo nie spodziewam sie duzej liczby pytan.
Pan poset chce zadac jakie$ pytanie?

Posel Krzysztof Czarnecki (PiS):
Nie, dziekuje.

Przewodniczacy posel Tadeusz Aziewicz (KO):
Moze w miedzyczasie, chcialem pana, panie prezesie zapytac, jak ocenia pan efektyw-
no$¢ aktualnej struktury zarzadzania, realizacji zadan Inspekcji Handlowej? Pamietam
czasy, kiedy zarzadzal glowny inspektor inspekgji, nadzorowany przez prezesa UOKiK.
Struktura istotnie sie zmienita. Ciekaw jestem pana refleks;ji.

Prezes UOKiK Tomasz Chrostny:
OczywiScie za chwile sprobujemy... Te dane sg oczywiscie publicznie dostepne, wiec
mozna tez obserwowac trend, jezeli chodzi o zmiany wynagrodzen. Zachecam. Sprébu-
jemy odnalez¢, ze wzgledu na polaczenie internetowe moga byé problemy.

Natomiast calo$ciowe sprawozdanie szefa Stuzby Cywilnej za zeszly rok rowniez jest
juz dostepne, ono zazwyczaj ukazuje sie na koniec marca kolejnego roku za rok ubiegly.
Widzimy réwniez wysokoS§ci wynagrodzen plus ich zmienno$¢, bo tam mamy oczywiscie
sprawozdania oczywi§cie rowniez za poprzednie lata.

Zatem jezeli zwrocimy uwage na kompetencje inspektorow, to wydaje sie zasadne,
méwimy o osobach, ktore z jednej strony muszg mie¢ odpowiednie do$wiadczenie zawo-
dowe... Mamy inspekcje, ktora jest bardzo horyzontalna. A zatem kontrole, tak jak tutaj
bylo wspomniane, od zabawek, przez sprzet elektryczny, przez chemie. Mamy rowniez
w tym zakresie wyspecjalizowane trzy laboratoria — w Bydgoszczy (laboratorium pali-
wowe), w Lodzi (chemiczne, bardzo skomplikowane, zaawansowane, doprecyzowujac,
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tam jest chemiczno-widkiennicze); w Lublinie mamy laboratorium dotyczace zabawek.
Trafiajg tam m.in. produkty, ktére w ramach wspotpracy z Krajowg Administracjg Skar-
bowa podlegaja badaniom, tak zeby wykluczy¢ dopuszczenie na rynek produktéw niebez-
piecznych dla najmlodszych konsumentéw. To jest tez bardzo wazne dzialanie.

Te kompetencje sg bardzo zréznicowane, a pamietajmy, ze z jednej strony mamy bar-
dzo szeroki zakres produktowy i ustug, ktére mogg podlega¢ weryfikacji przez Inspek-
cje Handlowa. Z drugiej strony mamy kompetencje, ktore wymagajg wiedzy prawnej,
bo pamietajmy, ze kontrola najczeSciej konczy sie wydaniem decyzji o charakterze admi-
nistracyjnym. Ma to oczywiScie tez skutek prawny, stad ona musi by¢ dobrze napisana,
aby bronila sie w sadzie.

Stad jak spojrzymy, to kompetencje w stosunku do wynagrodzen, ta dynamika...
Wydaje sie, ze tez jezeli chodzi o administracje publiczng, rynek po prostu ucieka. Oczy-
wiScie te kompetencje... Zwlaszcza ze kompetencji, jezeli chodzi o Inspekcje Handlowa,
przybywa, natomiast czesto nie ida za tym budzety, zwlaszcza w ostatnich latach.

Jezeli za$ chodzi o reforme, ktora miala miejsce juz wiele lat temu, gdy struktura
byta taka... Moze przypomne, bo cze$c z panstwa moze tez nie miec tej wiedzy. Przez
wiele lat funkcjonowala, zwlaszcza jeszcze w latach dziewieédziesigtych, struktura...
Nad wojewodzkimi inspektorami Inspekcji Handlowej byt gléwny inspektor Inspekeji
Handlowej i nad nim by! prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Zmiana,
jak dobrze rozumiem, o ktorg pyta pan przewodniczacy, to jest wyeliminowanie taficucha
posredniego w postaci glownego inspektora Inspekcji Handlowej. Samo skrécenie tej
bylo dzialaniem pozytywnym.

Natomiast duzo szerszym pytaniem, ktére wymaga pewnej refleksji, wymaga prze-
dyskutowania, jest po pierwsze pytanie o to, jak ma funkcjonowaé, przy takim szerokim
wachlarzu kompetencji, Inspekcja Handlowa w przyszlosci. Na dzisiaj niestety niekiedy
idzie to w zlym kierunku, tj. takim, ze jezeli nie ma innych inspekgcji, ktére chciatyby
podjaé dzialania, to trafia to do Inspekcji Handlowej. Nawet ostatnie zadanie, jezeli cho-
dzi o pewne elementy dotyczace ochrony §rodowiska... Mam watpliwoSci, czy rzeczywi-
§cie ten kierunek jest stuszny, zeby jednak tego typu kompetencje wpadaly do Inspekcji
Handlowej, a nie do wyspecjalizowanego w zakresie ochrony §rodowiska organu.

Druga sprawa to jest oczywiscie kwestia tego, gdzie docelowo powinna by¢ Inspek-
cja Handlowa, poniewaz jak spojrzymy na kompetencje Inspekeji Handlowej, to mamy
waski zakres efektow synergicznych w postaci kontroli dzialan, tych dodatkowych,
zlecanych przez prezesa UOKiK. Mam tu na mysli chocby te tegoroczne, jezeli chodzi
o weryfikacje, czy przedsiebiorcy prawidlowo informujg o obnizkach, m.in. o najnizszej
cenie z ostatnich 30 dni przed obnizka, gdzie rowniez Inspekcja Handlowa wykonata
§wietng prace.

Dzialania zlecone, ktore prowadzi Inspekcja Handlowa, dotycza tez m.in. przewagi
kontraktowe;j, ale te decyzje, ktore byly wydawane tam, gdzie sprawdzaliSmy réznice
cen na potkach czy kraj pochodzenia owocow i warzyw, to jest tez dzialanie, ktore bylo
realizowane wspoélnie z Inspekcjag Handlowa.

Natomiast takim podstawowym przedmiotem dzialan Inspekcji Handlowej, funk-
cjonujacej w ramach administracji zespolonej, de facto jest bezpieczenstwo produktéow.
Jezeli spojrzelibySmy na kwestie zwigzane z poradnictwem, to oczywiScie, one sg wazne,
to jest wazny element uslug publicznych §wiadczonych dla ludnoéci, dla konsumentow
w ich indywidualnych sprawach. Ale ten obszar powinien by¢ w pelni zagospodarowany
przez rzecznikow konsumentow.

Natomiast dzisiaj bezpieczenstwo produktéw i uslug, w tym nadzor rynku, to jest
ten core business, ktorym zajmuje sie Inspekcja Handlowa. Jestem w stanie jak najbar-
dziej sobie wyobrazi¢ inspekcje sprawna, skuteczng i efektywna, ktéra moglaby funkcjo-
nowaé¢ w ramach wydzielonego gléwnego inspektora Inspekcji Handlowej, na przyktad
pod ministrem wla§ciwym do spraw gospodarki, czyli per analogiam jak to ma miejsce
w przypadku IJHARS funkcjonujgcej pod ministrem wlasciwym do spraw rolnictwa.

Natomiast dyskusja o tym, jak powinna wygladac Inspekcja Handlowa na przestrzeni
najblizszych lat, przy tym, jak ewoluowat rynek, bez watpienia jest konieczna, tak aby
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zapewni¢ bezpieczenstwo produktow i aby przede wszystkim zapewnic chocby sprawne
eliminowanie niebezpiecznych produktéw. Mamy jeszcze wiele do zrobienia, tak aby
produkty, ktére nie spetniajg wymogoéw, nie tylko byly eliminowane z magazynow czy
z dystrybucji, ale rowniez choc¢by od konsumentoéw.

Dzisiaj ten obszar jest bardzo mocno niezaopiekowany, takze ze wzgledu na pewne
slaboSci natury prawnej, wiec ta dyskusja pewnie bedzie potrzebna w nowej kaden-
¢ji parlamentu. Ona wymaga czasu i wymaga tez refleksji. Ktory model byltby lepszy?
Trudno powiedziec. Wydaje mi sie, ze to powinna by¢ wlasnie... To powinno by¢ efektem
pewnych konsultacji i pewnego konsensusu w tym zakresie. Mamy $§wiadomosc tego, jak
bardzo zmienil sie rynek w ostatnich 30 latach i jak wazne jest szukanie efektywnosci
instytucji publicznych.

Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Tadeusz Aziewicz (KO):

Dziekuje.
Chcialem jeszcze dopytaé, bo nie widze na razie innych zgloszen, o wyposazenie labo-
ratoriow. W jakim stopniu ono jest satysfakcjonujgce?

Prezes UOKiK Tomasz Chrostny:

Jezeli chodzi o wyposazenie laboratoriow, bez watpienia mamy wyjatkowe, Swietnie
prosperujace, bo wlasnie bardzo mocno wyspecjalizowane, jezeli chodzi o bardzo kom-
petentny zespol, ale tez sprzet, laboratorium w Bydgoszezy — laboratorium paliwowe.

To jest bardzo dobry przyklad tego, jak dziala Inspekcja Handlowa. To jest czesto
ta mozolna praca organiczna, ktora nie jest widoczna w krotkim czasie, a jakby$my spoj-
rzeli na to, co sie wydarzylto na rynku, na przestrzeni dekady-dwoch, to tam ten istotny
spadek, wowczas, miedzy tymi dwoma... W dluzszym okresie istotny spadek nieprawi-
dlowoésci, a dzieki temu poprawa jakosci paliw, to jest m.in. wlasnie efekt pracy Inspekcji
Handlowe;j. A zatem bardzo dobrze funkcjonujace, z pelng akredytacja, laboratorium
paliwowe w Bydgoszczy.

Laboratorium chemiczno-wldokiennicze w Y.odzi dzisiaj bez watpienia wymaga doin-
westowania, takze jezeli chodzi o dostepng przestrzen. Mamy tam catkiem nowoczesny
park laboratoryjnym — maszynowo-urzadzeniowo-laboratoryjny, tak moze to okresle.
Bardzo dobry zespo6l, natomiast ze wzgledu na to, ze ewoluowal tez zakres kontroli, dzi-
siaj potrzeby lokalowe to bez watpienia element, ktory bedzie wymagal w ciggu dwoch-
trzech lat podjecia juz bardzo zdecydowanych decyzji kierunkowych, a za tym oczywiscie
idg kwestie finansowe.

Trzeci element to laboratorium, w ktérym badamy zabawki. Nie, przepraszam bar-
dzo, to jest zte pojecie. Laboratorium w Lublinie to jest przede wszystkim kontrola
artykutoéw i produktow przeznaczonych dla dzieci. To sg nie tylko zabawki, ale rowniez
nosidetka, wozki, szelki — wszelkie elementy, ktore stuzg zabezpieczeniu dziecka. Bez
watpienia bardzo wazny obszar. Jest to réwniez laboratorium bardzo perspektywiczne.
Wydaje sie, ze jesteSmy w stanie pod tym wzgledem jeszcze je dodatkowo doposazy¢ i ate-
stowac, natomiast to tez wymaga czasu, zaangazowania, budzetu.

Mam nadzieje, ze to wyczerpuje odpowiedz.

Przewodniczacy posel Tadeusz Aziewicz (KO):

Dziekuje bardzo, panie prezesie.

Czy kto$ z panstwa? Pan posel, kto§ z zaproszonych goéci chcialby jeszcze zabracé glos,
zadaé pytanie, skomentowac?

Bardzo prosze, panie prezesie.

Prezes UOKiK Tomasz Chrostny:
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Bardzo dziekuje.

Jeszcze tylko dopowiadajgc, przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto za 2022 r.
w Inspekcji Handlowej wyniosto 6455 z1.

Dziekuje bardzo.
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Przewodniczacy posel Tadeusz Aziewicz (KO):

10

Nie jest to chyba dobra informacja, ale to juz jest wyzwanie dla parlamentarzystow kolej-
nej kadencji.

Nie widze zgloszen. Pieknie dziekuje za przedstawienie informacji. MyS§le, ze jesz-
cze spotkamy sie w tej kadencji, ale trudno mi przewidziec, bo nie wiadomo, ile jeszcze
bedzie posiedzen Sejmu. R6zne informacje na ten temat do mnie docieraja.

Dziekuje bardzo, zamykam posiedzenie.




