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WSTEP

Podstawowym celem niniejszej pracy jest przedstawienie mozliwosci rozwija-
nia badan interdyscyplinarnych w naukach ekonomicznych. Niewatpliwy postep
w nauce, szczegolnie w XX wieku, odbywat si¢ w waskich specjalizacjach. Tak
rozwijala si¢ medycyna, fizyka, chemia, a takze nauki spoteczne. Nalezy jednak
podkresli¢, ze w miare wzrostu ztozono$ci naszej ziemskiej cywilizacji wyra-
zajacej si¢ przede wszystkim w rosngcej liczbie mieszkancow, a w $lad za tym
dynamicznego wzrostu gospodarczego wspieranego przez rozwoj technologicz-
ny, ro$nie potrzeba transferu wiedzy miedzy réznymi polami ludzkiej dziatal-
no$ci. Dotyczy to rowniez nauk spotecznych. Nauki ekonomiczne (ekonomia
i finanse, a takze nauki o zarzadzaniu i jakosci) w ostatnich dekadach czerpig
wiele z psychologii, nauk socjologicznych i nauk prawnych czy nawet z neuro-
biologii'. Swiadomos¢ konieczno$ci zrownowazonego rozwoju i ochrony $rodo-
wiska naturalnego wzmacnia te tendencje.

W przypadku ekonomii najbardziej oczywiste sg powigzania z psychologia.
Obecnie najbardziej akceptowang definicja ekonomii jest sformutowanie Rob-
binsa (1935, s. 16): ,,Ekonomia jest nauka, ktora bada zachowania cztowieka
jako zwigzku miedzy celami i ograniczonymi srodkami mogacymi mie¢ alterna-
tywne zastosowania”. Pierwsza cze$¢ jego definicji wskazuje na znaczenie bada-
nia zachowan cztowieka. Jest to takze staty element wielu wspotczesnych defini-
cji ekonomii jako nauki (Backhouse i Medema, 2009). Mozemy zatem przyjac,
ze we wspoélczesnej ekonomii jest pewien konsens co do tego, ze podstawowym
podmiotem ekonomii jako dyscypliny naukowej jest cztowiek i jego zachowania
zwigzane z szeroko rozumianymi dziataniami gospodarczymi.

Smith, ktoéry powszechnie uwazany jest za ,,fundatora” wspodtczesnej ekono-
mii, byt nie tylko ekonomista. Majac 29 lat, zostat profesorem filozofii moralne;
na uniwersytecie w Glasgow. Przedmiot ten obejmowal wowczas teologie, etyke,
prawo i polityke, a w ramach tej ostatniej — takze ekonomig. Wedtug Heilbronera
(1993, s. 64) Smith byt ,filozofem, psychologiem, historykiem i socjologiem,
ktory stworzyt wizje §wiata, obejmujacg motywacje ludzka, ‘etapy’ historyczne
1 mechanizmy ekonomiczne”.

Smith miat swiadomos$¢, ze cztowiek jest czgscig ziemskiej przyrody i naj-
bardziej spolecznie rozwinietym przedstawicielem §wiata zwierzat (2007, t. 1,
s. 19, 94, 173). Zdawat sobie sprawe z proceséw rozwojowych, ktore prowadzity

! Badania interdyscyplinarne w zakresie ekonomii, a takze szerzej — nauk spolecznych byty
i sa prowadzone w Polsce, o czym $wiadcza trzy publikacje ksiazkowe: (Polowczyk i in., 2018;
Paliga i in., 2018; Wasikowska i in., 2022).
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od epoki myslistwa, zbieractwa, rolnictwa do wspotczesnej mu epoki handlu.
Zachwycat si¢ doskonatoscig tego ruchu w kierunku coraz wigkszego dobrobytu
ludzkosci. Trzeba przy tym pamigtaé, ze nie znat jeszcze pojecia ewolucji w sen-
sie Darwina.

Teoria Smitha opiera si¢ na doglgbnej znajomosci historii i procesow gospo-
darczych, i to nie jednego kraju czy kontynentu, ale calego d6wczesnego $wia-
ta: od Chin po Europg 1 Ameryke. Jego wywody byly formutowane na podstawie
tego, co dziato si¢ w dwczesnych sklepach, warsztatach i pierwszych manufak-
turach. Pisat o Iudziach, wsrod ktorych zyl, o przedmiotach, ktore go otaczaty,
i o procesach, ktore byly mu znane. Nie tworzyt abstrakcyjnych modeli. Pisat
o ludzkich stabosciach i1 chciwoscei, ktore prowadzg m.in. do psucia prawa, mo-
nopoli, przywilejow cechowych, wyzysku pracownikow itp. Te ludzkie utomno-
$ci, $cisle zwiazane z ludzka natura, nie zmienity si¢ w ciggu wiekow (Polow-
czyk, 2009).

Pozniejsi klasycy ekonomii Marshall? i Keynes® zwracali uwage na kluczo-
wa role czynnika ludzkiego. Simon (1976), tworca koncepcji tzw. ograniczonej
racjonalnosci (bounded rationality), badat, w jakim stopniu podejmowanie decy-
zji jest racjonalne i wyznaczane przez egoistyczne interesy. W przeciwienstwie
do ekonomistow gtdéwnego nurtu, byl zwolennikiem integracji z innymi nauka-
mi spotecznymi.

Propozycj¢ ewolucyjnej teoretycznej ramy dla integracji nauk behawioral-
nych przedstawit Gintis (2007). Wedlug niego nauki behawioralne obejmuja
nauki ekonomiczne, biologie, antropologig, socjologi¢, psychologi¢ i nauki poli-
tyczne. Kazda z tych dyscyplin bada zachowanie cztowieka, ale ich modele nie
sa kompatybilne. Jednak konieczne jest podjgcie wysitkow w celu integracji nauk
spotecznych opartej na teorii ewolucji zarowno genetycznej, jak i kulturowe;.

Badania interdyscyplinarne w naukach spotecznych maja charakter niszo-
wy. Wynika to ze specyficznych uwarunkowan charakterystycznych dla branzy
nauki jako aktywnosci profesjonalnej. Badaczom trudno jest rezygnowac z do-
tychczasowych przyzwyczajen i swoich osiagni¢¢. Jak zauwaza Matera (2013,
s. 5), ,,Dotyczy to zwlaszcza nauk ekonomicznych, ktérych pozycja na prze-
strzeni ponad dwustu lat jest juz dla niektorych badaczy na tyle ugruntowana,
by ryzykowaé¢ poddawanie jej kolejnym eksperymentom metodologicznym”.

2 Marshall w swoim podstawowym dziele Zasady ekonomiki (1925, s. 1II-1V) stwierdzit:
,»Glownym [...] przedmiotem badania ekonomiki sa istoty ludzkie, ktorych losem, dobrym czy
ztym, jest zmiana i postep”.

3 Keynes w swoim dziele Ogdlna teoria zatrudnienia, procentu i pienigdza (2003,
s. 142-143) wprowadzit pojgcie zwierzgcych instynktow (animal spirits). Stwierdzit, ze ,,[m]oto-
rem decyzji jest nasz wrodzony ped do dziatania i chociaz racjonalna cz¢$¢ naszego «ja» stara si¢
wybra¢ najlepsza mozliwos¢ i chociaz tam, gdzie si¢ da, przeprowadzamy kalkulacje, to czgsto
jednak powoduje nami kaprys, sentyment lub przypadek”.
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Badacze, 1aczac wyniki badan z roznych dyscyplin, narazaja si¢ na zarzuty mie-
szania r6znych metodologii.

Magala (2011, s. 258) zauwaza, ze ,,z punktu widzenia profesjonalnych hie-
rarchii akademickich, w znacznym stopniu uzaleznionych od biurokratycznie
zdefiniowanych specjalizacji, badania interdyscyplinarne zawsze niosa ze sobg
niebezpieczenstwo marginalizacji i utraty statusu zawodowego. Naukowiec, kto-
ry prowadzi badania interdyscyplinarne, traci oparcie dla swojej kariery, swo-
ja podstawe instytucjonalng”. Zwigzane sg z tym zasady publikowania i awan-
sow w naukach ekonomicznych. Wedlug Kornaia (2008, s. 310-311) mtodzi
naukowcy, cheacy zrobi¢ szybka kariere akademicka, zajmujg si¢ teoriami dobrze
znanymi w §rodowisku. Wystarczy je nieco zmodyfikowaé i dopracowac, a wte-
dy artykul ma szanse na opublikowanie w renomowanych, najlepiej punktowa-
nych czasopismach. Recenzenci moga by¢ anonimowi, ale i tak preferujg prace
podobne do wtasnych, a czasopisma ulegaja stopniowej uniformizacji. Jeszcze
bardziej radykalnie wypowiadal si¢ na ten temat wieloletni redaktor pisma ,,Ky-
klos” Frey (2003).

Nowe idee stanowig niepozadane zaklocenie w kazdej organizacji. W eko-
nomii behawioralnej dobrze rozpoznano te¢ prawidtowos¢ ludzkiego zachowa-
nia i okresla si¢ ja jako ,,sktonnos¢ do utrzymywania status quo” (status quo
bias). Dobrym przyktadem ilustrujacym powyzsze rozwazania moze by¢ dys-
kusja na tamach czasopisma ,,Ekonomista”, jaka si¢ rozwingta po opubliko-
waniu ksiazki Podejscie ewolucyjne w naukach spotecznych (Polowczyk i in.,
2018) (zob. Stys, 2020; Kwasnicki, 2020; Polowczyk, 2021).

Pomimo wielu przeszkod coraz bardziej oczywista staje sie ,,wspOlpraca
ekonomistow z politologami, ale tez z historykami, archeologami, etnografa-
mi, geografami, prawnikami, politologami, socjologami, a nawet z psycholo-
gami, biologami, lekarzami, inzynierami” (Matera, 2013, s. 16). W przysztosci
moze si¢ zatem zrealizowac idea konsiliencji (jedno$ci) nauk, o ktorej pisat
Wilson (2002). W ten oto sposob nauki ekonomiczne, w tym ekonomia i nauki
o zarzadzaniu, mogg uzyska¢ zupelie nowe podstawy, ktéore wzmocnig ich sta-
tus naukowy.

Wedtug obecnej klasyfikacji nauk w Polsce (Rozporzadzenie, 2018) dziedzi-
na nauk spotecznych sktada si¢ z nastgpujacych dyscyplin: ekonomia i finanse,
geografia spoleczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, nauki o bezpie-
czenstwie, nauki o komunikacji spotecznej i mediach, nauki o polityce i admini-
stracji, nauki o zarzadzaniu i jakoS$ci, nauki prawne, nauki socjologiczne, peda-
gogika, prawo kanoniczne i psychologia.

Monografia sktada si¢ z dziesigciu rozdziatow napisanych przez auto-
row z trzech centrow akademickich: poznanskiego, wroctawskiego i katowickie-
go. Poznan reprezentuje siedmiu autorow (szesciu z Uniwersytetu Ekonomicz-
nego oraz jeden z Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci). Z Wroctawia jest
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dwoje autorow — z Uniwersytetu Ekonomicznego i Uniwersytetu Wroctawskie-
go. Natomiast Katowice reprezentuje autor z Uniwersytetu Slaskiego.

Rozdziat pierwszy, Wojna w dobie ,,powrotu historii”, taczy ekonomig z hi-
storig (nalezaca do dziedziny nauk humanistycznych), a takze z naukami o po-
lityce 1 administracji oraz naukami o bezpieczenstwie (nalezagcymi do dziedzi-
ny nauk spolecznych). Autor nawigzuje bezposrednio do aktualnych wydarzen
zwigzanych z napascig militarng Rosji na Ukraing w lutym 2022 roku. Podkresla,
ze nie da si¢ calkowicie oddzieli¢ sfery aktywnosci gospodarczej ludzi od innych
obszarow zycia spolecznego, migdzy innymi od sfery polityki w jej wymiarze
wewnetrznym i migdzynarodowym. Stad wynika koniecznos¢ badania zjawisk
wojen 1 ich konsekwencji o wymiarze gospodarczym. W szczegolnosci wazne
jest pytanie: Skad biorg si¢ wojny i czy jest mozliwy wieczny pokoj? Dlaczego
konflikty militarne ciggle gdzies wybuchaja? Wojny sa integralng, czyli na swoj
sposob ,,naturalng” czeScia zycia spotecznego jako element triady: panstwo —
polityka — wojna. Jednakze to konkretni ludzi podejmuja decyzje uruchamiajace
wojenng maching, kierujac si¢ subiektywnymi przestankami, ale zawsze z pa-
triotycznymi hastami na sztandarach.

Rozdziat drugi, Znaczenie interdyscyplinarnosci w rozwoju marketingu, jest
poswigcony rozwojowi marketingu i jego zwigzkom z innymi dyscyplinami na-
uki. Marketing stat si¢ awangarda nurtu interdyscyplinarnego w naukach spo-
tecznych. Przyczynily si¢ do tego ogromne naktady finansowe wielkich korpo-
racji, a takze instytucji panstwowych i politycznych. Podmioty, ktore rozumiaty
koniecznos$¢ interdyscyplinarnego podej$cia do badania zachowan konsumen-
tow (a takze wyborcow), zwickszaty szanse na umacnianie swojej pozycji na
rynku. Pomocny okazal si¢ rozwoj ekonomii behawioralnej wskazujacej na zna-
czenie emocji w zachowaniach konsumentow. Dbato$¢ o skutecznos¢ narzedzi
marketingu wymagata wspotpracy z sektorami kreatywnymi: filmem, radiem, te-
lewizjg 1 internetem. Prowadzito to do modyfikowania metod badawczych wyko-
rzystywanych w marketingu, a takze podejmowania wysitkow w celu tworzenia
wiasnych metod, takich jak analiza skutecznosci promocji, tworzenie koncepcji
nowych produktow czy mierzenie pozycji marki. Do dzialan marketingowych
nieustannie wigczano innowacje technologiczne (na przyktad data science, ska-
nowanie aktywno$¢ mozgu, rejestracja ruchu gatek ocznych).

Rozdziat trzeci, Psychologiczne i neuronaukowe podstawy podejmowania
decyzji, wyjasnia procesy formutowania decyzji gospodarczych i biznesowych
z uwzglednieniem najnowszych osiagni¢¢ psychologii i neuronauk. Przedsta-
wiono dualistyczne koncepcje funkcjonowania mdzgu, a takze znaczenie afektu
i poznania w procesach decyzyjnych. Zwrocono uwage na réznice terminolo-
giczne migdzy koncepcjami propagowanymi w literaturze ekonomicznej przez
Kahnemana (System 1 i System 2) a najnowszymi opracowaniami dotyczacymi
zarzadzania, w ktorych dominuje podziat na X-system i C-system. Sformuto-
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wana zostala teoria afektywno-kognitywna (affect cognitive theory) sugerujaca,
ze kluczowe sg wielopoziomowe fizyczne i spoteczne okolicznosci, w ktorych
stany emocjonalne wptywaja na efekty poznania decydentow. Decydenci sa po-
strzegani jako ,,emocjonalni kognitywisci” (emotional cognizers). Przedstawiono
mozliwos$ci wykorzystania osiggni¢¢ neuronauki. Omowione zostaty takze rozni-
ce migdzy heurystykami i ewolucyjnymi sktonnosciami poznawczymi. W szcze-
gblnosci podkreslona zostata rola proceséw odwzajemniania i zaufania jako klu-
czowych sktonnosci poznawczych w relacjach spotecznych.

Rozdziat czwarty, Neurobiologia relacji w swiecie nadmiaru informacji, wyja-
$nia procesy ekonomiczne i spoteczne poprzez wykorzystanie osiagnie¢ psycho-
logii, pedagogiki i neuronauk. Autor zwraca uwage na niedostosowanie naszych
mo6zgdéw do wymagan, jakie stwarza wspolczesnie nadmiar informacji. Mozgi
naszych przodkow ewoluowaty w niewielkich grupach zbieraczo-mysliwskich,
w ktorych niedobor podstawowych dobr i potrzeb byt powszechny. Nadmiar jest
nowym zjawiskiem, ktdre pojawito si¢ na obecnym etapie rozwoju naszej cy-
wilizacji w krajach najbardziej rozwinietych. Dotyczy w szczegdlnosci pozy-
wienia, powodujac epidemie¢ otylosci, ktéra paradoksalnie dotyka gldwnie naj-
ubozsze warstwy spoteczne. Mamy takze do czynienia z nadmiarem informacji,
ktore atakuja nasze umysly glownie poprzez internet. Swiat nadmiaru staje sie
zrodlem niebezpiecznego przecigzenia. Zmiana skali zmienita nasze istotne
cechy w jedne z najpowazniejszych wyzwan przyszto$ci. Nadmiar negatyw-
nych bodzcow zewnetrznych staje si¢ zagrozeniem dla przeladowanych syste-
moéw nerwowych.,

Rozdziat piaty, Wzajemnos¢ wsrod Polakow i rola polityki spotecznej w jej
ksztaltowaniu, przedstawia wyniki badan nad odwzajemnianiem spotecznym
w Polsce. Wzajemnos¢ jest przedmiotem zainteresowania antropologii, psycho-
logii spotecznej, prawa, biologii, socjologii i ekonomii. Sktonno$¢ do odwza-
jemnienia jest cechg wrodzong, ktéra rozwingta si¢ w wyniku dlugiego procesu
ewolucji. Ludzie nagradzaja innych za zachowania wychodzace poza to, co jest
obowigzkiem, i karza, gdy zachowania innych nie spetniajg norm spotecznych.
Dzieje si¢ tak nawet wtedy, gdy ukaranie innej osoby wymaga poniesienia kosz-
tow. Cztowiek odwzajemniajacy (homo reciprocans) nie ktadzie akcentu na row-
no$¢ efektow podziatu, ale na zachowanie rownowagi pomiedzy obcigzeniami
i nagrodami. Dazy do sprawiedliwosci 1 oczekuje od innych stosowania si¢ do
istniejagcych norm spotecznych. Wzajemno$¢ wymaga zaufania wobec innych,
w wigkszosci obcych ludzi. Ludzie ucza si¢ poprzez interakcje z innymi 0so-
bami, dzi¢ki czemu wiedzg, jak rozpoznawac, komu mozna, a komu nie moz-
na ufac.

Rozdziat szosty, Relacje miedzy kulturq a ekonomiq — kulturyzacja ekonomii
i ekonomizacja kultury w kontekscie determinizmu technologicznego, przedsta-
wia relacje migdzy sferami kultury i ekonomii, a w tym przenikanie si¢ obu tych
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sfer. Zwiazki miedzy kulturg i ekonomig, a w szczegdlnosci rozwojem nowych
technologii cyfrowych, maja ztozony i wielowymiarowy charakter. Wynikaja
z tego zardwno pozytywy, jak i zagrozenia. Internet sprzyja rozwojowi kreatyw-
nosci i prowadzi do rozwoju kultury uczestnictwa, ktéra cechuje wirtualnos¢,
multimedialno$¢ i interaktywnos$¢. Sztuczna inteligencja zmienia sposoby pracy
w sferze kultury, ale technologia nie zastepuje kreatywnosci, lecz ja uzupetia
oraz wzmacnia. Dokonujaca si¢ ewolucja kultury wiaze si¢ z powstaniem kul-
tury nadmiaru. Komercyjne mechanizmy internetu powoduja, ze uzytkownicy
otrzymujg tresci, ktorych algorytmy identyfikujg jako zgodne z ich profilem po-
trzeb. Zamykanie si¢ internautow w odizolowanych §wiatach i korzystanie z tre-
$ci zgodnych z dotychczasowymi postawami grozi zawezeniem $wiatopogladu.
Sa to negatywne konsekwencje wynikajace z logiki upraszczania, automatyzacji
i algorytmizacji mediow oraz komunikacji cyfrowe;.

Rozdziat siddmy, Religia jako czynnik kulturowy a rozwdj rachunkowosci
w wybranych panstwach azjatyckich, wyjasnia wptyw, jaki na rozwoj rachunko-
wosci na terenie wielkich krajow azjatyckich (Indii, Chin oraz Indonezji) wywar-
ty religie jako czynnik kulturowy. Zwigzki pomigdzy rozwojem rachunkowosci
a przestaniem gtownych religii w wybranych panstwach azjatyckich wskazuja,
ze wplyw religii na rachunkowos¢ jest istotny. Dla zilustrowania tego procesu
wybrano kraje rozwinigte pod wzgledem gospodarczym i zrdéznicowane religij-
nie (hinduizm, buddyzm, konfucjanizm, islam). Wptyw systemoéw religijnych na
rachunkowo$¢ dotyczy w szczegdlnosci takich obszardw, jak: zakres informacji
generowanych przez rachunkowos$¢, krag odbiorcow, oczekiwania interesariuszy
wzgledem rachunkowo$ci, ranga ujawnien i poszczeg6lnych zasad rachunkowosci
czy wypracowanie systemu kontroli i audytu. Rozdziat ten taczy wyspecjalizowa-
ne zagadnienia z rachunkowosci i finanséw z dyscypling nauk o kulturze i religii
(dziedzina nauk humanistycznych). Kultura oddziatuje na osobowos¢, sposob ro-
zumowania, rozwigzywania probleméw, wywierajac tym samym wplyw na po-
wigzania i sposéb funkcjonowania systemow politycznych i gospodarczych.

Rozdziat 6smy, Grzeszne spotki: synteza 15 lat badan teoretycznych i empi-
rycznych, wpisuje si¢ w nurt finanso6w behawioralnych, taczac wiedze z zakresu
finansoéw spotek gietdowych i psychologii inwestorow. Jest poswiecony spotkom
zajmujacym si¢ produkcja alkoholu, tytoniu Iub grami hazardowymi. Przedsta-
wione zostaly réznice w sposobie definiowania grzesznych spotek i problemy
ich dotyczace: sposoby szacowania premii za inwestycje, a takze determinanty
sktonnosci do inwestowania. Ponadto opisano badania analizujace wybrane przy-
padki, w ktorych grzeszne inwestycje moga by¢ postrzegane odmiennie, to zna-
czy jako niegrzeszne. Przedstawiony zostat podzial inwestorow na rézne klasy
ze wzgledu na ich wrazliwo$¢ spoteczng. Czgs¢ inwestoréw unika inwestowania
w grzeszne spotki, mimo ze te daja wicksze zwroty z zainwestowanego kapitatu,
czego dowodza badania empiryczne. Coraz czgsciej za budowanie portfela in-
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westycyjnego odpowiedzialne sg zaawansowane algorytmy (sztuczna inteligen-
cja) dziatajace na rzecz inwestora indywidualnego Iub instytucjonalnego. Wyniki
eksperymentow sugeruja, ze ludzie maja awersje do algorytmoéw i wolg, aby
decyzje inwestycyjne byly podejmowane przez ludzi. Zjawisko to wystepuje za-
rowno w spotkach grzesznych, jak i konwencjonalnych.

Rozdziat dziewiaty, Finanse ewolucyjne, jest poswiecony nowym trendom
w teorii finanséw. Finanse ewolucyjne r6znig si¢ zarowno od klasycznej teorii
finansow, opartej na teorii robwnowagi ogdlnej, jak i nowszego podejscia beha-
wioralnego. W finansach ewolucyjnych uwzglednia si¢ zachowania finansowe
rzeczywistych agentow, ale w przeciwienstwie do podejScia behawioralnego,
probuje sie wyjasni¢ te zachowania, wykorzystujac analizg proceséw ewolucji
historycznej lub proceséw podobnych do ewolucji (procesow, ktdre maja ten sam
mechanizm co ewolucja biologiczna). W rozdziale dokonano przegladu literatu-
ry zwigzanej z tym tematem. Klasyczne podejscie uksztattowato si¢ na gruncie
teorii rownowagi ogolnej i przedstawia przede wszystkim argumenty teoretycz-
ne, natomiast w podejsciu behawioralnym stosuje si¢ metody bardziej empirycz-
ne. Bada sig, jak rzeczywiscie zachowuja si¢ jednostki, ktore muszg dokonywac
takich wyboréw jak decyzje na rynkach finansowych. O ile podejscie klasyczne
ma silnie rozbudowang teorig, o tyle podejscie behawioralne dysponuje mocna
podstawa empiryczna. Finanse ewolucyjne probuja dokonac syntezy obu tych
podejs¢. Biorg pod uwagg rzeczywiste zachowania agentéw na rynku (jak w po-
dejsciu behawioralnym) i probuja wytlumaczy¢ te zachowania teoretycznie na
podstawie teorii ewolucji.

Rozdziat dziesiaty, Czego nauki prawne mogq si¢ nauczy¢ od ekonomii? Spra-
wa pomocy publicznej po COVID-19, taczy nauki prawne z ekonomig. Przed-
stawiony zostal najnowszy dorobek orzeczniczy europejskiego prawa pomocy
publicznej, co pozwolilo na zidentyfikowanie interpretacyjnych trendéw, ktore
ujawnity si¢ w czasie udzielania wsparcia przedsigbiorstwom dotknietym skut-
kami pandemii COVID-19. Na tej podstawie podjeto probe odpowiedzi, w jakich
obszarach prawo mogloby wiecej zaczerpnagé¢ z dorobku nauk ekonomicznych
podczas oceny dopuszczalnosci pomocy panstwa w warunkach, w ktorych trud-
nosci gospodarcze ewoluuja, tzn. po pewnym czasie majg inny charakter niz na
poczatku pandemii. Omoéwione zostato zjawisko hazardu moralnego uzaleznie-
nia beneficjentow od przedtuzajacego si¢ subsydiowania. Przedstawione zostaty
rekomendacje wykorzystania dorobku nauk ekonomicznych dla zminimalizowa-
nia negatywnych skutkow zidentyfikowanych luk prawnych. W szczegdlnosci
wskazano, ze kryteria pomocy publicznej dla przedsiebiorstw powinny uwzgled-
nia¢ instrumenty ekonomiczne, podobnie jak to jest w prawie ochrony konku-
rencji 1 zapobiegania koncentracji. Pomoc panstw dla przedsigbiorstw w Unii
Europejskiej powinna by¢ poddana wigkszym rygorom opartym na dorobku
nauk ekonomicznych.
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Poszczegolne rozdziaty rdznig si¢ istotnie pod wzgledem zawartych tresci,
jak i zastosowanych metod badawczych. Przedstawione zagadnienia potwierdza-
ja celowos¢ i waznos$¢ projektow interdyscyplinarnych dazacych do integracji
wiedzy z nauk spotecznych, a w szczegdlnosci ekonomii i finanséw, z nauka-
mi o zarzadzaniu i jakosci, psychologia, naukami o komunikacji spotecznej
i mediach, naukami o polityce i administracji, naukami prawnymi i nauka-
mi socjologicznymi.

Ksigzka jest dedykowana pracownikom naukowym i doktorantom dyscy-
plin w dziedzinie nauk spotecznych, a szczegdlnie ekonomii. Wybrane rozdziaty
moga by¢ wykorzystywane do celow dydaktycznych na zajeciach z odpowiednio
przygotowanymi studentami na drugim stopniu studiow magisterskich, a takze
na studiach podyplomowych.

Praca, ktora przekazujemy w rece Czytelnikow, jest efektem kilkuletnich in-
terdyscyplinarnych seminariéw pod hastem ,,Paradygmat ewolucji w naukach
spotecznych”. Seminarium to odbywa si¢ od 2015 roku w ramach Instytutu Go-
spodarki Miedzynarodowej Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Glow-
nym celem seminarium jest integracja wiedzy z nauk spotecznych poprzez
dyskusje, dzielenie si¢ wiedza i kooperacje w ramach wspolnych projektow ba-
dawczych. W seminariach uczestniczg przedstawiciele roznych dyscyplin nauk
spotecznych potaczonych wspolng idea dzielenia si¢ wiedza.

Jan Polowczyk
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1. WOJNA W DOBIE ,,POWROTU HISTORII”

[...] war itself is never glorious, and we must never trumpet it as such
Barack Obama'

War in the Era of “the return of history”

Abstract: The study contains an attempt to answer two questions. First: why does war,
which seems to be completely contrary to the idea of humanism and the essence of hu-
manity, remain an integral element of the world around us? The second question is: why
the war, and not the cold one but the hot one, returned to Europe? An attempt to an-
swer the above questions has been set in the current socio-political and economic con-
text and what the author defines — following Robert Kagan (2009) — as the period of the
return of history.

Keywords: war, the return of history, peace, militarism, globalisation, geopolitics.
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Wprowadzenie

Opracowanie powstawato na przetomie lat 2022 i 2023, kilkanascie dni po ko-
lejnej ceremonii wreczenia Pokojowej Nagrody Nobla, a zarazem w okresie
trwajacej wojny w Ukrainie i wielu innych mniej lub bardziej ,,zapomnianych”
w Europie, a toczacych si¢ na ziemi konfliktow zbrojnych, czasem nie mniej,
a nawet bardziej krwawych i barbarzynskich niz to, co dzieje si¢ za wschodnig
granicg Polski?. Cho¢ autor jest ekonomista, a nie specjalista z zakresu miedzy-
narodowych stosunkow politycznych, to jednak zawsze byta mu blizsza wizja
ekonomii w rozumieniu dzisiejszej ekonomii politycznej czy w takiej inter-
pretacji, jaka przyjmuja zwolennicy ekonomii instytucjonalnej niz wizja eko-
nomii typowa dla tak zwanej ekonomii gtdwnego nurtu nawigzujacej przede
wszystkim do tradycji neoklasycznej. W interpretacji ekonomii bliskiej autoro-
wi nie da si¢ catkowicie oddzieli¢ sfery aktywnosci gospodarczej ludzi od in-
nych obszardéw zycia spotecznego, a w tym mig¢dzy innymi sfery polityki w jej
wymiarze wewng¢trznym i mi¢dzynarodowym. Stad wynika zainteresowanie
autora takze takim zjawiskiem jak wojna i jej konsekwencje roéwniez o wymia-
rze gospodarczym.

W prezentowanym rozdziale, ktory ma posta¢ eseju, aczkolwiek opartego na
dos$¢ szerokich studiach literaturowych, zawarta jest podjeta przez autora proba
odpowiedzi na dwa pytania. Pierwsze: dlaczego wojna, ktora wydaje si¢ catko-
wicie sprzeczna z ideg humanizmu 1 istota cztowieczenstwa, pozostaje integral-
nym elementem otaczajacego nas $wiata? Pytanie drugie dotyczy tego, dlaczego
wojna, 1 to nie zimna, ale ta goragca, powrocita do Europy? Proba odpowiedzi
na powyzsze pytania osadzona zostanie w aktualnym konteks$cie spoteczno-po-
lityczno-gospodarczym i tym, co autor okresla — w $lad za Kaganem (2009) —
okresem powrotu historii.

Konczac uwagi wprowadzajace, autor chciatby podkresli¢, ze cato$¢ zawar-
tych dalej rozwazan jest oparta na idei sine ira et studio, czyli bez emocji i mak-
symalnie obiektywnie. Takie zalozenie moze wydawac si¢ cze¢sci potencjalnych
czytelnikow trudne do akceptacji w odniesieniu do czego$ tak dramatycznego
i tragicznego jak wojna. Jednakze jak napisal w komentarzu do stynnej pracy
von Clausewitza O wojnie (2022), jeden z czolowych francuskich i europejskich
intelektualistow XX wieku Raymon Aron: ,,Clausewitz ani nie aprobuje, ani nie
potepia, a jedynie rejestruje. [...] Kazdy kto dzisiaj podejmuje namyst nad woj-
nami i strategia, musi wznie$¢ barier¢ oddzielajaca jego inteligencj¢ od wspot-
czucia” (Aron, 1995, za: Judt, 2014, s. 223-224). Cho¢ ustanawianie sztywnej
bariery mi¢dzy rozumem (inteligencjg) i sercem (wspodtczuciem) jest niezwy-

2 Opracowanie jest poktosiem wystgpienia autora pod takim samym tytutem w ramach semi-
narium interdyscyplinarnego 20 pazdziernika 2022 roku.
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kle trudne, zwtaszcza w odniesieniu do takiej sprawy jak wojna i towarzyszace
jej cierpienie tysiecy, a nawet milionow ludzi, to aby lepiej zrozumie¢ wojne
i aby by¢ moze uczyni¢ jaki§ maty krok w strong jesli nie Swiata bez wojen, to
przynajmniej $wiata, w ktorym wojna stanie si¢ czyms$ absolutnie wyjatkowym,
potrzebne sa nie tylko dziatania wynikajace ze wspotczucia, ale i proby zrozu-
mienia tego, czym jest i dlaczego jest wojna.

Wiek dwudziesty pierwszy: od konca historii
do powrotu historii i konca marzen

Zaledwie, bo w kategoriach czasu historycznego tak wtasnie nalezy to oceniac,
troch¢ ponad dwadziescia lat temu, gdy zblizat si¢ koniec XX wieku, mimo le-
dwie co zakonczonej krwawej fazy rozpadu Jugostawii, zwlaszcza w Europie
dominowat optymizm i wiara w potencjalnie dtugi okres w miar¢ niezaktoco-
nego rozwoju. To wtedy zrobilo karier¢ spopularyzowane przez Fukuyame
(1997) pojecie konca historii. Jak to z kolei okreslit Kagan, ,,Wspotczesny [czyli
ten z lat dziewigédziesigtych XX wieku, przypis MR] i demokratyczny $wiat
pragnat uwierzy¢, ze koniec zimnej wojny potozyt kres nie tylko jednemu stra-
tegicznemu 1 ideologicznemu konfliktowi, lecz strategicznym i ideologicznym
konfliktom w ogdle. Zwykli ludzie i ich przywddey tesknili za ,,$wiatem odmie-
nionym”(2009, s. 7). Przypominajac wojn¢ towarzyszaca rozpadowi Jugostawii,
nalezy zauwazy¢, ze byla ona wyraznym i niestety po czgsci zlekcewazonym
sygnatem, ze Europa musi liczy¢ si¢ z mozliwos$cig powrotu wojny w rozumie-
niu klasycznych dziatan militarnych i ze zimnowojenne podziaty moga zostac
zastapione nowymi, nie mniej niebezpiecznymi>.

Wyrazem optymizmu zwigzanego z przetomem wiekow byta takze popular-
no$¢ idei tak zwanej nowej gospodarki, ktorej pierwszym przyktadem miata by¢
gospodarka amerykanska. W nowej gospodarce, w znacznej mierze dzigki roz-
wojowi informatyki i cyfryzacji, do lamusa historii miaty odej$¢ niektore trady-
cyjne reguly gospodarki rynkowej, a w tym zjawisko cyklicznosci rozwoju. Ta
szczegblna wiara w pozytywne konsekwencje rozwoju informatyki byta elemen-
tem daleko idacego optymizmu co do roli zmian technologicznych i rozwoju
nowych narzedzi komunikacji, a zwlaszcza internetu, w przeobrazeniach spo-
tecznych i gospodarczych.

Wojna zwigzana z agresja Rosji na Ukraing oznacza, biorgc pod uwage per-
spektywe historyczng rzedu minimum dwodch, a moze nawet trzech i wigcej po-

3 Jeszcze przed wybuchem wojny na Batkanach teze o wzroscie zagrozenia wojennego w Eu-
ropie wraz z konicem zimnej wojny sformutowat zwigzany z Uniwersytetem w Chicago amerykan-
ski politolog Mearsheimer (1990).
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kolen, a i to pod warunkiem w miare¢ szybkiego zakonczenia obecnego konfliktu
i niewybuchania kolejnych, utrate mozliwo$ci urzeczywistnienia si¢ w Euro-
pie, w jej prawie pelnym geograficznym wymiarze, swego rodzaju nowej belle
époque, ktorej znamiona mial czas zapoczatkowany upadkiem porzadku jattan-
skiego. Niestety, to, czego jestesmy $wiadkami, pokazuje, ze czasem tatwiej jest
wygra¢ wojng (w tym wypadku na szczgscie byla to tylko zimna wojna), niz
p6zniej utrzymac pokoj.

W tym miejscu warto przypomnie¢ Keynesa i jego Ekonomiczne konsekwen-
cje pokoju (1920). Ksigzka, napisana i wydana zaledwie kilka miesigcy po podpi-
saniu traktatu wersalskiego i po wezesniejszym wycofaniu si¢ Keynesa z udziatu
w pracach przygotowawczych do zawarcia tego traktatu, zawierala m.in. zdecy-
dowang krytyke owczesnych politykow, ktorzy — jego zdaniem — pracujac nad
wizjg Europy i $wiata po zakonczeniu wojny, czego odzwierciedleniem miat by¢
opracowywany traktat, nadmiernie koncentrowali si¢ na idei rozliczen zwiagza-
nych z zakonczong wojng, a za mato mysleli o tym, co zrobi¢, by uniknaé po-
nownego wielkiego konfliktu. Niestety, historia przyznata racj¢ Keynesowi.

Zdaniem autora opracowania takze po zakonczeniu zimnej wojny, pod wpty-
wem wiary w to, ze wiasnie dokonuje si¢ nieodwracalna przemiana, zabra-
kto poglebionej refleksji nad tym, jak w Europie unikna¢ ryzyka powrotu do
przesztosci. W zasadzie przyjeto, ze likwidacja RWPG, Uktadu Warszawskie-
go i rozpad ZSRR zamykajg ostatecznie, jak to napisat przytaczany juz Kagan,
okres ostrych konfliktow i podzialdow, a przynajmniej ryzyko takich konflik-
tow 1 podziatow radykalnie ograniczajg. Uznano takze, ze ekspansja geograficz-
na dawnych organizacji §wiata zachodniego, jakimi byly w okresie zimnej woj-
ny NATO i wspodlnoty europejskie, a dzi§ Unia Europejska, na panstwa dawnego
bloku wschodniego, a w tym przynajmniej niektore panstwa wytonione z ZSRR,
oraz fundamentalne zmiany zwigzane z zastepowaniem systemu nierynkowego
systemem rynkowym, czyli de facto kapitalizmem, oraz z transformacja auto-
rytarnych czy zdaniem niektérych wrecz totalitarnych systemow politycznych
w demokracje, i to te liberalng, bedzie naturalnym i wystarczajacym wyrazem,
a zarazem swego rodzaju gwarantem nowej, coraz bardziej zjednoczonej Euro-
py. Niewatpliwie w latach dziewigc¢dziesigtych XX wieku w jakiej$ mierze takze
zapomniano, a w kazdym razie nie za wiele si¢ do nich odwolywano, o bar-
dzo trudnych do$wiadczeniach Europy zwiagzanych z upadkiem czterech impe-
riow po pierwszej wojnie Swiatowej. A jak to celnie ujat Kaplan (2022) w tytule
swego artykutlu nawigzujgcego do tamtych wydarzen w kontekscie obecnej sy-
tuacji, ,,Kiedy imperia lub super potegi upadaja, chaos i wojny si¢ rozwijaja”.

Wiek XXI, jak na razie, jest silnie naznaczony kolejnymi, czasem bezpreceden-
sowymi i niezwykle brzemiennymi w skutki zjawiskami kryzysowymi. Zaledwie
niecate dziewie¢ miesigcy po jego poczatku zamachy z 11 wrzesnia 2001 roku
oznaczaly rozpoczecie ciagle trwajacej i bez perspektyw definitywnego zakon-
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czenia wojny z terroryzmem, ktora miedzy innymi wzmocnita tendencje do trak-
towania dwoch fundamentalnych wartosci, jakimi sa wolno$¢ 1 bezpieczenstwo
jako niekomplementarnych, ale po czgsci substytucyjnych. W ostatnich niecatych
pictnastu latach mieliSmy do czynienia z kryzysem finansowym okreslanym mia-
nem najwiekszego kryzysu od czasow tak zwanego wielkiego kryzysu z konca
lat dwudziestych XX wieku, ktory zdecydowanie podwazyl wiare w mozliwos¢
urzeczywistnienia si¢ wspominanej wczesniej nowej gospodarki, z ciagle jeszcze
odczuwalng, najwieksza od czasow pandemii tak zwanej grypy hiszpanki, pande-
mig COVID-19 i kolejnymi falami masowej migracji bedacej pochodng wojen,
a w tym tej najnowszej, zwigzanej z agresja Rosji na Ukraing. Wszystkie te zda-
rzenia maja takze swoje niezwykle istotne konsekwencje ekonomiczne i przyczy-
nity si¢ do wzmozenia dyskusji zarowno o praktyce zycia gospodarczego w kon-
tek$cie miedzy innymi takich kwestii jak przysztos¢ globalizacji, jak i o dalszym
rozwoju ekonomii jako nauki, a w tym sporow o fundamenty paradygmatyczne
zwigzane ze spojrzeniem na role panstwa i rynku.

Wskazanym powyzej zdarzeniom towarzysza zjawiska o znacznie bardziej
fundamentalnym charakterze. Pierwsze to narastajacy kryzys klimatyczny gro-
zacy migdzy innymi olbrzymim nasileniem ruchéw migracyjnych i bezprece-
densowymi zmianami spoteczno-polityczno-gospodarczymi. Drugie to peknigcia
i konflikty spoteczne oraz ideologiczne oraz oznaki stabosci demokracji liberal-
nej coraz czescie] podwazanej czy wrecz odrzucanej przez znaczng cze$¢ po-
szczegolnych spoteczenstw. Trzecie to obszar zmian technologicznych, a zwtasz-
cza rewolucja cyfrowa, ktorej towarzyszy coraz wyrazniejsze przechodzenie od
naiwnej wiary w jej role jako swego rodzaju lekarstwa na wszelkie bolaczki
zycia gospodarczego i spotecznego do narastajacych obaw o realizacje wizji
swiata ,,Wielkiego Brata”. | wreszcie czwarte zjawisko to obszar zmian demo-
graficznych na $wiecie. Co prawda liczba ludnos$ci w skali $wiata nie bedzie
w nieskonczono$¢ rosnac, ale nadal beda postgpowac istotne zmiany struktural-
ne w wymiarze kontynentalnym i narodowym.

Zaiste, patrzac na $wiat z perspektywy XXI wieku, mozna doj$¢ do wniosku,
ze mamy do czynienia z wyeksponowang w tytule jednej z najnowszych ksiazek
Kotodki (2022a) matnig naktadajacych si¢ na siebie zjawisk kryzysowych oraz
ostrego konfliktu interesow zwlaszcza najwickszych panstw i gospodarek. Histo-
ria, jak to okreslit Kagan, powrdcita, a na dodatek, zdaniem tego samego autora,
OW powrot oznacza — niestety — koniec marzen o zdecydowanie innym i lepszym
niz ten z czas6w zimnej wojny §wiecie (Kagan, 2009, s. 8). Moze takze rodzi¢
si¢ pytanie, czy to wszystko, co nas otacza, jest wyrazem pewnej epoki zmian,
czy tak naprawdg jest to juz wyraz zmiany epok? Co oczywiste, na to pytanie nie
da si¢ odpowiedzie¢ tu i teraz. To dopiero z pewnej odleglej perspektywy histo-
rycznej, oczywiscie zakladajac, ze swiat 1 gatunek ludzki w naszym rozumieniu
nadal bedg istnie¢, odpowiedZ na to pytanie si¢ uksztattuje. Zdaniem autora roz-
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dziatu to, co dzieje si¢ w trzeciej dekadzie XXI wieku, nosi znamiona zmiany
epok. Zwlaszcza ze historia dowodzi, ze panta rei i nic nie trwa wiecznie, cho¢
w perspektywie naszego ludzkiego zycia moze si¢ wydawac, ze pewne rzeczy sa
trwale i niezmienne.

Wracajac do XXI wieku, warto przypomnie¢ tak zwany zegar zaglady
(doomsday clock), ,,skonstruowany” w 1947 roku przez naukowcow, ktorzy
w znacznej mierze pod wptywem doswiadczenia zwigzanego z dwiema wojnami
swiatowymi 1 wykorzystaniem, w koncowej fazie tej drugiej, broni jadrowej,
postanowili unaocznié, jak niewiele czasu ma ludzkosc¢, by unikna¢ potencjalne;j
ostatecznej zaglady. W 1947 roku wskazowki zegara ustawiono na 7 minut do
pénocy. W momencie umownego zakonczenia zimnej wojny i rozpadu tak zwa-
nego bloku radzieckiego oraz postgpow rozbrojenia i obnizania wydatkéw zbro-
jeniowych na §wiecie wskazowki cofni¢to do 17 minut do pétocy. Niestety, to
wszystko, co stato si¢ na przestrzeni XXI wieku, i to nie tylko w sferze militar-
nej, spowodowalo, ze obecnie wskazowki sg ustawione w pozycji 90 sekund do
péinocy, przy czym ostatnia zmiana nastgpita w styczniu 2023 roku pod wpty-
wem wojny w Ukrainie, kiedy to wskazowki przesunigto z wezesniejszej pozycji
na 100 sekund do péinocy.

Czym jest wojna?

Pojecie wojny nie doczekato si¢ uniwersalnej i powszechnie akceptowanej defi-
nicji. Jest to wynikiem ztozonosci i réznorodnosci zjawisk okreslanych mianem
wojny. Wedtug polskiej Encyklopedii wojskowej z 2007 roku:

Wojna to zjawisko spoteczno-polityczne stanowiace integralna czgs¢ dziejow ludzkosci od
poczatkéw organizacji spotecznej, o zasiggu rosnagcym wraz z rozwojem technologii. [...]
Pojeciu wojna nadawano rézne znaczenia; we wspolczesnym jezyku polskim najczesciej jest
ona rozumiana jako zorganizowana walka zbrojna miedzy panstwami, narodami lub grupami
spotecznymi. [...] Wspodtczesne prawo migdzynarodowe odeszto od prob stworzenia definicji
wojny z powodu niemoznosci ujecia w jednej definicji réoznorodnych sytuacji, zachowan, po-
staw 1 dzialan sktadajacych si¢ na to zjawisko.

(za: Krzton, 2015, s. 11-12).

W przytoczonej definicji warto zwrdci¢ uwage na uznanie wojny za integral-
na, czyli na swoj sposob ,,naturalng” czy, jak to okreslajg autorzy, wrgcz imma-
nentng sktadowa zycia spolecznego (Koziej, 2022).

Najbardziej znang i powszechnie przytaczang definicja wojny jest ta sformu-
lowana przez wspominanego juz von Clausewitza, ktory stwierdzil, ze ,,Wojna
jest [...] aktem przemocy, majacym na celu zmuszenie przeciwnika do spelnie-
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nia naszej woli” (2022, s. 35) i ze ,,[...] wojna jest nie tylko czynem politycz-
nym, lecz i prawdziwym narzedziem polityki, dalszym ciggiem stosunkow po-
litycznych, przeprowadzeniem ich innymi $rodkami” (2022, s. 49). To od czasu
powstania tej definicji wojna dyskutowana jest jako jedna z trzech sktadowych
triady: panstwo — polityka — wojna.

Jak juz wspomniano, brak uniwersalnej definicji wojny wiaze si¢ z rdézno-
rodnoscig 1 zlozonoscig tego, co ostatecznie w praktyce okres§la si¢ mianem
wojny. Dotyczy to migdzy innymi takich kwestii, jak uczestnicy wojny (woj-
ny domowe versus konflikty miedzynarodowe), srodki prowadzenia (z uzyciem
srodkow militarnych i bez ich uzycia, na przyktad zimna wojna), bezposrednios¢
lub braku bezposrednio$ci zaangazowania (tak zwana proxy war, czyli wojna za-
stepcza lub w zastgpstwie), zaangazowania zorganizowanych i podlegtych pan-
stwu formacji wojskowych lub nie (oficjalne sity zbrojne versus ,.kontraktorzy”
typu Grupa Wagnera czy Blackwater).

We wspoélczesnym $wiecie szczegdlnym narzedziem wojny staly sie sankcje
(Mulder, 2022). Podobnie jak w wypadku wojny, nie ma jednej i bezdyskusyjnej
definicji sankcji. W najwigkszym uproszczeniu mozna przyjaé, ze sg to decyzje
i bedace ich konsekwencja dzialania podejmowane przez poszczegdlne panstwa
lub ich grupy, ktore maja ,,ukara¢” strone objeta sankcjami i wymusic¢ na niej
zmiany podjetych decyzji i zaniechania czy istotnego skorygowania wynikaja-
cych z tych decyzji dziatan.

Sankcje, co oczywiste, wywotuja konsekwencje zarowno dla mieszkan-
cOW panstw nimi objetych, jak i dla obywateli panstw sankcje naktadajacych. Te
drugie moga by¢ szczegolnie ,,bolesne”, gdy sankcje naktadane sg na panstwo
istotne dla funkcjonowania gospodarek panstw naktadajacych sankcje i gdy nie
ma mozliwosci szybkiej reorientacji zarbwno w zakresie zrodet zaopatrzenia, jak
i rynkéw zbytu. Doswiadcza tego wiele panstw, ktore przystapity do sankcji na-
lozonych na Rosjg, a zwlaszcza tych wptywajacych na mozliwosci zaopatrzenia
W surowce energetyczne.

Konsekwencje sankcji dla kraju nim objetego bywaja nie mniej powazne niz
skutki dziatan zbrojnych. Przy tym sankcje przede wszystkim uderzaja w gru-
py spoleczne najstabsze ekonomicznie. To miedzy innymi powoduje, ze sank-
cje, a zwlaszcza te ich elementy, ktore wptywaja bezposrednio na warunki zy-
ciowe, budza wiele watpliwosci u analitykoéw, ktorzy odwotujg si¢ do kwestii
praw cztowieka, cho¢ — co oczywiste — podnoszenie argumentu praw cztowieka
w odniesieniu do mieszkancow kraju agresora i na dodatek w znacznej mierze
popierajacych swoje wtadze moze budzi¢ u wielu 0s6b watpliwosci, a nawet zde-
cydowany opor. Sankcje uderzaja stabiej w ludzi zamozniejszych, ktorzy moga
stale badz doraznie korzystac¢ z elementéw nieformalnej gospodarki rozwijajacej
si¢ wraz z sankcjami, bo sankcje nigdy nie sa absolutnie szczelne. Oczywiscie
ci, ktorzy ,,obstuguja” furtki i bramy w systemie sankcji, kaza sobie za to stono
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ptaci¢, przy czym moga to by¢ zardéwno pojedyncze osoby czy organizacje pry-
watne, a w tym te o charakterze przestgpczym, jak i konkretne panstwa.

Jedna z bardziej dyskusyjnych kwestii to kwestia skuteczno$ci sank-
cji. Jak wynika z danych zawartych w The Global Sanctions Database, w la-
tach 1950-2019 (ostatnie petne dostgpne dane) na $wiecie odnotowano ponad
1100 przypadkéow natozenia sankcji (Felbermayr i in., 2020). W tym samym
zrédle w ramach szczegotowych analiz sankcji funkcjonujacych w 2015 roku
tylko okoto 18% przypadkow okreslano jako sankcje skuteczne i okoto 2% jako
czegsciowo skuteczne. Rownoczesnie jednak tylko okoto 5% sankcji uznano za
catkowicie nieskuteczne. Pomijajac niewielkg grupe tak zwanych sankcji w trak-
cie negocjacji, calg reszte, czyli ponad 70%, zakwalifikowano do sankcji trwaja-
cych, ale bez mozliwo$ci jednoznacznego okreslenia, czy sa skuteczne, czy nie.
Stosunkowo niska skutecznos¢ sankcji moze by¢ wyrazem tego, ze poszczegol-
ne panstwa na swoj sposob ucza si¢ funkcjonowaé w swiecie sankcji, ktorym nie
mozna zarzucié, ze sg calkowicie nieskuteczne, ale i trudno przypisa¢ szczegol-
ng skutecznosc.

Nie ma tez niestety zbyt wielu dowodow na to, ze sankcje musza prowa-
dzi¢ do zasadniczych zmian postaw spotecznych w rozumieniu wywotania buntu
przeciwko wtadzy, ktora swoimi decyzjami do nalozenia sankcji doprowadzita.
I znowu trudno by¢ tym zaskoczonym. Sankcjami sg w znacznej mierze obkta-
dane panstwa autorytarne, w ramach ktorych wszelkie przejawy buntu sg, nawet
bardzo brutalnie, thumione. Na dodatek najczesciej w panstwach tych funkcjonu-
je catkowicie lub prawie catkowicie podporzadkowany wladzy system informa-
cyjno-propagandowy, ktory na wzor Orwellowskiego ministerstwa prawdy, ktore
de facto byto ministerstwem propagandy i falszowania informacji, ksztattuje ob-
raz sankcji jako wyrazu wrogosci czy wlasnie wrecz przejawu niewypowiedzia-
nej wojny prowadzonej przeciwko spoteczenstwu danego panstwa.

Skad wzieta sie wojna i czy jest mozliwy wieczny pokaj,
czyli dlaczego wojny nie znikaja?

Podobnie jak w wypadku definicji wojny, nie udato sie¢ ustali¢ jednoznacznej
i bezdyskusyjnej odpowiedzi na pytanie, skad wojny si¢ wziely. Jedna z popular-
niejszych odpowiedzi wiaze si¢ z dyskusja na temat natury cztowieka jako takie-
go 1 sugestia, ze wojna jest po prostu konsekwencja tejze natury, czyli ze czto-
wiek ma w sobie swego rodzaju gen wojny czy, jak to okreslat Zygmunt Freud,
,poped smierci” i ,,poped agresji” (Citkowska-Kimla, 2014, s. 59—61). W odnie-
sieniu do tej kwestii warto przypomnie¢ takze Hobbesa i jego ide¢ tkwigcych
w ludziach pozadania i awersji (Michalik, 2003, s.137). Obie te cechy miaty
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sprzyja¢ wywolywaniu i prowadzeniu wojen w zasadzie wszystkich ze wszyst-
kimi i dlatego — zdaniem Hobbesa — niezbedne okazalo si¢ panstwo. Jak pi-
sal, ,,Poza panstwem kazdego czlowieka kazdy inny moze prawnie obrabowac
i zabi¢. W panstwie tylko jeden moze to uczyni¢” (1956, s. 341). Wspodtczesnie
idea swego rodzaju genu wojny tkwigcego w ludziach jest nadal do$¢ popularna,
cho¢ nie wszyscy ja akceptuja (Echartdt, 1990). Zdaniem tych, ktoérzy uwaza-
ja, ze to nie natura czlowieka jest gtownym zrédlem wojny, nalezy rozrézniaé
agresywnos¢, ktora rzeczywiscie jest jedng z cech ludzi, i co$, co mozna by
nazwaé¢ wojowniczo$cig (Mead, 2019). Sama agresywno$¢ moze popycha¢ ludzi
do skrajnych zachowan stanowigcych wrecz zagrozenie dla zycia innych ludzi,
ale to nie wystarczy, by moc je okre$la¢ mianem wojny.

Znaczng wage w dyskusjach o narodzinach wojny we wspdtczesnym zna-
czeniu przywigzuje si¢ do zmian, ktore utrwality si¢ wraz z przechodzeniem od
gospodarki opartej na zbieractwie i towiectwie do osiadtego trybu zycia. Nie
znaczy to oczywiscie, ze w okresie dominacji zbieractwa i towiectwa nie do-
chodzito do zdarzen, ktére mozna by okres§li¢ mianem wojny (Talukdar i Dutta,
2020, s. 2). Przechodzenie do dominacji osiadlego tryby zycia wigzato si¢ z roz-
wojem rolnictwa i miast tudziez umacnianiem si¢ poj¢cia wlasnosci. Zmiany te
przyczynity sie do istotnego zroznicowania spolecznego i pojawienia si¢ miedzy
innymi pewnej specjalizacji zawodowej, a w tym stopniowego ,,uzawodowienia”
aktywnos$ci militarnej. Osiadly tryb zycia przyczynit si¢ takze do stopniowego
wyksztalcania si¢ organizacji zycia spolecznego bedacej zaczatkiem dzisiejszego
rozumienia panstwa. Nasilone w stosunku do wczesniejszego okresu podziaty
na swoich i obeych, sprzyjajace uzewnetrznianiu si¢ Hobbesowskiej awersji, tu-
dziez gromadzenie w konkretnych miejscach tego wszystkiego, co moglo by¢
przedmiotem Hobbesowskiego pozadania, a zarazem wyksztalcanie si¢ form
wladzy, ktora mogta organizowac¢ wojny, sprzyjaty pojawieniu si¢ wojny w zna-
czeniu zblizonym do dzisiejszego. Jak napisat Charles Tilly, ,,Wojna ksztattowa-
ta panstwo, a panstwo prowadzito wojne” (za: Kamienski, 2011, s. 295).

W tym miejscu warto jednak zauwazy¢, ze w wyniku postgpow badan ar-
cheologicznych kiedy$ dominujaca prosta wizja przechodzenia od ,,prymityw-
niejszych” do coraz ,,doskonalszych” form zycia spotecznego i gospodarczego
jest coraz czesciej podwazana (Graeber i Wengerov, 2022). Dotyczy to takze
idei wojny jako naturalnej i bezwzglednej konsekwencji przejscia do osiadlego
trybu zycia i pojawienia si¢ panstwa. Nie znaczy to oczywiscie, ze takich zwigz-
kéw wojny 1 pewnych zmian cywilizacyjnych nie ma, a jedynie to, Ze nie sg one
tak proste, jak kiedy$ przedstawiano, a czesto i dzi$ si¢ nadal prezentuje.

Piszac o zrodlach wojny, nalezy tez wspomnie¢ o znaczeniu rozwoju zwlasz-
cza najistotniejszych religii monoteistycznych. W swych fundamentach religie
czesto odwotuja sie do idei, ktore trudno pogodzi¢ z pojeciem wojny. A jed-
nak z jednej strony obecne w znacznej czgsci religii wyrazne idee prozelityczne
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i/lub brak akceptacji dla pluralizmu wierzen opartego na idei rownosci, a z dru-
giej ziemskie stabosci wyznawcow 1 ich duchowych przewodnikéw powoduja,
Ze na przestrzeni dziejow wojny o podlozu religijnym czy z silng obecno$cig
pierwiastka religijnego nie byty i niestety nie sg niczym nadzwyczajnym.

Piszac o religii, warto odwota¢ si¢ do wywodzacego si¢ od $w. Augusta
i $w. Tomasza z Akwinu pojecia tak zwanej wojny stusznej czy tez sprawiedli-
wej (Bukowska, 2004, s.149). Pojecie to rowniez wspotczesnie gra niezwykle
istotng role, gdyz w jakiej$ mierze pozwala na uznanie, ze w pewnych sytuacjach
wojna, ktéra z natury rzeczy oznacza naruszanie pigtego przykazania (nie zabi-
jaj) 1 z tego powodu w poczatkach chrzescijanstwa byta zdecydowanie kontesto-
wana, moze stuzy¢, najprosciej rzecz ujmujac, czynieniu czy tez obronie dobra.

Jak do tej pory w prezentowanym rozdziale nie znalazta odzwierciedlenia
kwestia relacji wojny i pokoju. Dyskusja na ten temat wigze si¢ z dwiema tra-
dycjami metodyczno-teoretycznymi. Jedng jest tradycja irenologiczna, w ramach
ktorej punktem wyjscia jest dyskusja o pokoju, jego przyczynach i warunkach.
W tej tradycji wojna jest swego rodzaju wyjatkiem czy zaktoceniem czasu poko-
ju. Druga tradycja to tradycja polemologiczna, ktéra w swym centrum ma wojne
(Krzton, 2015, s. 5). To zrozumienie natury wojny i wszystkiego, co jej towa-
rzyszy, jest niezbedne do dyskusji o pokoju. Z tych dwoch tradycji bardziej roz-
winigta jest — niestety — tradycja polemologiczna, a jej skrotowym wyrazem jest
przywolywana takze w obecnych czasach tacinska maksyma si vis pacem para
bellum, czyli chcac zy¢ w pokoju, szykuj si¢ na wojne czy wrecz szykuj wojne?.

W erze nowozytnej szczegdlnym rozwinigciem idei wojny, jako w jakiej$
mierze wrgcz nadrzednej wobec pokoju, staty si¢ poglady Ludendorffa, autora
idei wojny totalnej, ktory twierdzil, ze ,,wszystko jest wojng”, a pokoj stano-
wi jedynie krotki czas pomiedzy kolejnymi konfliktami zbrojnymi (Ludendorff,
2022). Z tych powodow nardd i wszelkie aspekty zycia spotecznego powinny
by¢ podporzadkowane potrzebom armii. Co istotne, w idei wojny totalnej w za-
sadzie catkowicie zanika rozgraniczenie sfery cywilnej i militarnej, a narzedziem
ostabiania przeciwnika staje si¢ takze niszczenie podstaw funkcjonowania spo-
teczenstwa, na przyktad poprzez destrukcje obiektow infrastruktury czy wrecz
atakowanie skupisk ludno$ci cywilne;.

Jezeli chcielibysmy odrzuci¢ swego rodzaju fatalizm, ktory jest w tle tych
wszystkich koncepcji traktujacych wojng jako immanentng ceche ludzkosci,
to sitg rzeczy powinnismy sprobowaé odpowiedzie¢ na pytanie, czy i jakie
warunki musiatyby by¢ spetnione, aby na ziemi zapanowal powszechny po-
koj. Najbardziej znang probe odpowiedzi na tak sformutowane pytanie podjat
jeden z najwybitniejszych reprezentantow mysli o§wieceniowej, jakim byt Kant,

4 Kotodko zadedykowal swoja ksigzke poswiccong w znacznej mierze dyskusji o wojnie,
a w tym tej w Ukrainie, przerabiajac przytoczone powyzej powiedzenie: ,,Tym, ktorzy walcza
o pokoj, nie szykujac si¢ do wojny” (2022b, s. 2).
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ktory w 1795 roku opublikowat prace O wiecznym pokoju. Zarys filozoficzny
(1995). W pracy tej wyraznie daje o sobie zna¢ przekonanie autora, ze kolejne
etapy historii, cho¢ znaczone upadkiem cywilizacji czy kultur, wigzg si¢ z przej-
mowaniem od poprzednikdéw przez nastepcow tego, co wartosciowe, i z dalszym
doskonaleniem, w tym takze form ustrojowych, w strone tego, co Kant okreslat
jako sprawiedliwe obywatelstwo. Demokracja liberalna jest czasem postrzegana
jako najwyzsza forma realizacji tej idei 1 zarazem warunek powszechnego poko-
ju, albowiem — przynajmniej na razie i nalezy mie¢ nadzieje¢, ze tak pozostanie
— panstwa demokratyczne nie prowadza wojen ze soba. Wsrdd szczegdélowych
warunkow osiggnigcia wiecznego pokoju sformutowanych przez Kanta znalazta
si¢ miedzy innymi likwidacja regularnych wojsk oraz powstanie federacji za-
przyjaznionych narodow opartej na wartosciach republikanskich, czego przykta-
dem w jakiej$ mierze moze by¢ Unia Europejska.

Co oczywiste, oceniajagc mozliwos$¢ osiggnigcia wiecznego pokoju z dzi-
siejszej perspektywy, trudno by¢ optymistg. Na przeszkodzie do eliminacji wo-
jen czy chociaz ich radykalnego ograniczenia stoi migdzy innymi geopolityka
postrzegana nierzadko jako gra o sumie zerowej i rozbiezne cele poszczegodlnych
panstw czesto silnie zideologizowane, ktorych realizacja obejmuje akceptacje
wojny, a nawet czasem przekonanie o raz po raz jej niezbednosci i pozytywnym
wplywie na dalszy rozwdj (Mearsheimer, 2020, s. 3).

W dyskusji o przeszkodach na drodze do §wiata bez wojen nie mozna tak-
ze pomijac roli tak zwanego kompleksu militarno-przemystowego i szerzej mi-
litaryzmu 1 militaryzacji (Toynbee, 1963; Gonzales i in., 2022). W tym miej-
scu warto przypomnie¢, skadingd znakomitego wojskowego, generala Dwighta
Eisenhowera (1961), ktéry zostawszy prezydentem USA w swej stynnej mowie
przygotowanej z okazji zakonczenia sprawowania tego urzgdu przestrzegat, ze:

Musimy si¢ wystrzega¢ zdobycia nieuzasadnionego wptywu na nasze rzady przez kompleks
militarno-przemystowy. Czy to w sposob celowy, czy przypadkowy. Potencjat do katastrofal-
nego wzrostu nieuzasadnionej wladzy istnieje i bedzie trwal. Nie mozemy nigdy pozwoli¢, aby
to zagrozito naszej wolnosci i demokracji. Nie mozemy traktowac ich jako danych raz na za-
wsze. Tylko czujne i $wiadome spoleczenstwo moze wymusi¢ odpowiednie potaczenie ogrom-
nej maszynerii przemystowo-wojskowej, z naszymi pokojowymi metodami i celami. Tak, aby
bezpieczenstwo i wolno$¢, mogty kwitnaé¢ wspdlnie.

Stowa Eisenhowera warto pamie¢ta¢ i dzi$, zwlaszcza ze trudno zalozy¢, ze
we wspotczesnym $wiecie lobbing i inne dziatania firm powiazanych z przemy-
stem zbrojeniowym oraz samych srodowisk armii i innych stuzb o paramilitar-
nym charakterze sa mniej nasilone niz ponad sze$c¢dziesiat lat temu. Nawet tak
trudny czas jak obecna wojna w Europie nie powinien stuzy¢ ttumieniu dyskusji
o dzialaniach zwigzanych ze skadingd koniecznym doskonaleniem potencjatu
obronnego. Przywolywany juz w tym opracowaniu Keynes, ktory stal zdecydo-
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wanie na stanowisku, ze nawet wojna nie wyklucza dyskusji i wyboru, a w tym
drog finansowania samej wojny, wydat, tuz po wybuchu drugiej wojny $wiato-
wej, ksiazke Jak zaptaci¢ za wojne (1940), ktéra zawierata treSci w znacznej
mierze polemiczne w stosunku do idei, ktore przyswiecaty owczesnemu rzadowi
Zjednoczonego Krolestwa. Przy okazji warto takze przypomnie¢, ze — cho¢ ze
wzgledu na okolicznosci trudno si¢ z tego cieszy¢ — to wilasnie druga wojna
Swiatowa istotnie przyczynita si¢ do rozwoju ekonomii, w tym zwlaszcza ma-
kroekonomii, ekonomii matematycznej i badan operacyjnych odwotujacych sie
do wykorzystania tego, co dzi$ okreslamy mianem informatyki (Bollard, 2019).

Piszac o roli kompleksu militarno-przemystowego, przypomnijmy, ze zyjemy
w czasach zdecydowanego wzrostu naktadow na zbrojenia, ktore w 2021 roku
przekroczyly kwote 2 bilionow dolaréw, czyli ponad trzykrotno$¢ rocznego pol-
skiego produktu krajowego brutto (SIPRI, 2022). Obecna wojna w Ukrainie
juz skutkuje bezprecedensowym zwigkszaniem nakladéw na zbrojenia w wielu
krajach, w tym w Polsce. Problem polega jednak na tym, ze bardzo niewiele
panstw ma w obecnych warunkach mozliwo$ci radykalnego zwigkszania nakta-
dow na sfere militarno-obronng bez zwigkszenia, i to niekiedy istotnego, pozio-
mu dtugu publicznego i czesto takze cigc albo przynajmniej ograniczania wzrostu
naktadow na inne obszary, w tym na sfer¢ fundamentalnych ustug spotecznych.

Historia ludzkos$ci, miedzy innymi powstawania i upadku kolejnych cywi-
lizacji, to w znacznej mierze historia wojen znaczona kolejnymi cierpieniami
i dramatami ludzi. Trudno jednoznacznie odpowiedzie¢ na pytanie o taczng licz-
be ofiar wojen na przestrzeni dziejow. W okresie ponad dwoch tysigey lat na-
szej ery liczbe tych ofiar mozna szacowa¢ na okoto czterysta do nawet ponad
pieéset piecdziesiagt milionéw ludzi (List..., 2022). Tak duza rozbiezno$¢ poda-
nych liczb wynika zaré6wno z braku wielu informacji, jak i ze wzgledu na brak
jednoznacznego okreslenia pojecia ,,ofiara wojny”, zwlaszcza w odniesieniu do
ludnosci cywilnej.

Pomijajgc problem doktadnych statystyk ofiar i strat wojennych, pewnym pa-
radoksem historii jest, ze czasem wigcej wiemy, w rozumieniu zweryfikowanych
faktow, o wojnach dos¢ odlegtych w czasie niz tych najnowszych. Albowiem
z biegiem czasu co nieco opada tak zwana ,,mgla wojny” i nawet zwycigzcy,
ktorzy zawsze pisza historie, troche swoja narracje modyfikuja, dopuszczajac
nowe 1 nie zawsze rownie bezdyskusyjne, jak na przyktad w pierwszym okresie
po zakonczeniu wojny, spojrzenie na podejmowane w czasie dziatan wojennych
czy w wyniku dziatan wojennych decyzje i1 dziatania. Owo opadanie mglty woj-
ny nie musi jednak wplywaé na ,klisze” utrwalone w spoteczenstwie zwlaszcza
wtedy, gdy czyny i zdarzenia obroste niezwykle heroiczng i pozytywna legenda
zaczynaja by¢ prezentowane jako ani nie tak chwalebne, ani nie tak jednoznacz-
ne w swej wymowie jak wczesniej. Samo pojecie mgly wojny wywodzi si¢ od
wspominanego juz von Clausewitza i obejmuje takze konsekwencje swiadomych
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dziatan zwigzanych z tworzeniem nieprawdziwych czy odpowiednio spreparo-
wanych informacji, ktore maja z jednej strony utrudnia¢ dziatania przeciwnika,
a z drugiej na przyktad stuzy¢ wzmacnianiu morale czy to wlasnych Zotnierzy,
czy zaplecza cywilnego. Nalezy o tym pamietac takze dzis, kiedy to rozwoj me-
diéw spotecznosciowych i wszystkiego, co temu towarzyszy, znakomicie ula-
twia kreowanie mgly wojny i jeszcze bardziej nadawanie jej pozorow pewnej
i obiektywnej informacji.

Piszac o ofiarach wojen, nalezy zauwazy¢, ze cho¢ wojny w okresie po dru-
giej wojnie Swiatowej wbrew nadzieja towarzyszacym jej zakonczeniu trwaja
praktycznie caly czas, tyle ze w r6znym natg¢zeniu i do lat dziewiecdziesigtych
XX wieku generalnie z dala od Europy, to jednak ich niszczycielska sita, w re-
lacji do wczesniejszych okresow historii ludzkosci, nie ro$nie, a nawet maleje,
porownujac liczbe ofiar wojen i zmieniajaca si¢ liczbe ludnosci swiata. Niestety,
te wspotczesne wojny maja czegsto dtugotrwaty charakter tudziez pociagaja za
soba znaczne ofiary wsrdd ludnosci cywilnej. Wedtug danych przedstawionych
na posiedzenia RB ONZ w maju 2022 nawet 90% ofiar wspotczesnych wojen to
ludnos¢ cywilna (Ninety..., 2022).

Powrét wojny ,goracej” do Europy: czy tak stac sie¢ musiato
tudziez co dalej?

Dyskusje o ostatecznym powrocie goracej wojny do Europy bez mata osiem-
dziesiat lat po zakonczeniu drugiej wojny $wiatowej warto poprzedzi¢ krotkim
kalendarium. W 1975 roku podpisano akt koncowy Konferencji Bezpieczenstwa
i Wspodlpracy w Europie, ktory z jednej strony byl wyrazem odprezenia w rela-
cjach migdzy owczesnymi dwoma superpotegami, czyli USA i ZSRR, a z dru-
giej sankcjonowat 6wczesne podziaty polityczne i militarne. Jednakze zaledwie
pietnascie lat pézniej w Europie zaczetla sie ksztattowacé zupetnie nowa rzeczy-
wisto$¢. Lata 1989 i 1990 przyniosly poczatek transformacji ustrojowej w Polsce
i kolejno w innych panstwach dawnej radzieckiej strefy wptywoéw. W1990 roku
nastgpito zjednoczenie Niemiec. W 1991 roku dokonat si¢ rozpad ZSRR i nasta-
pita likwidacja Uktadu Warszawskiego. W 1991 roku rozpoczat si¢ takze rozpad
Jugostawii. Krwawa faza tego rozpadu zakonczyla sie w 1999 roku interwencja
NATO i oddzieleniem Kosowa od Serbii. W tym miejscu warto przypomniec,
dzi$ juz prawie zapomniang i na szczgscie bezkrwawa, konfrontacje NATO i Ro-
sji zwiazang z zajeciem przez sity wojskowe Rosji w 1999 roku lotniska w sto-
licy Kosowa czyli Prisztinie.

Wspomniany incydent z okresu wojny w bytej Jugostawii, jak i rozpocze-
cie w 1997 roku procesu poszerzania NATO o nowe panstwa czlonkowskie
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z obszaru dawnej Europy Wschodniej (w 1997 roku byly to Polska, Czechy
i Wegry) zakonczyty krotki okres, kiedy wydawato si¢, ze w Europie moze
by¢ wypracowane jakie§ zupelnie nowe rozwigzanie regulujace kwestie bez-
pieczenstwa w wymiarze mi¢dzynarodowym. Przejawem prob realizacji takich
idei bylo Memorandum Budapesztanskie, niemajace jednak formalnie statusu
traktatu migdzynarodowego, podpisane w grudniu 1994 roku przez 6wczesnych
przywodcow Rosji, USA, Ukrainy i Wielkiej Brytanii, ktéore w zamian za rezy-
gnacj¢ Ukrainy z broni jadrowej i przekazanie jej zasobow, zlokalizowanych
na terytorium tego kraju, Rosji (co zostato zrealizowane), obiecywato temu
panstwu gwarancje bezpieczenstwa oraz zachowania integralnosci terytorial-
nej 1 suwerennosci. Niestety, podobnie jak wiele innych aktéw regulujacych
stosunki mig¢dzynarodowe, i ten okazat si¢ tylko wyrazem sytuacji w danym
konkretnym momencie historii, a nie gwarancja respektowania tego, co zosta-
o zapisane.

W 2000 roku do wtadzy w Rosji doszedt Wiadimir Putin i zaczat si¢ stop-
niowy powrdt do idei imperialnych. W odniesieniu do tego, co stato si¢ w Rosji,
w opinii autora, w okresie pewnej euforii zwigzanej z koncem zimnej wojny
zabraklo poglebionej analizy tego, co mozna by czy wrecz nalezaloby zro-
bi¢, aby Rosja i jej obywatele, dotknigci nawet bardziej niz mieszkancy wie-
lu innych panstw, w ktorych dokonywata si¢ transformacja ustrojowa, tym, co
Piotr Sztompka nazwat trauma wielkiej zmiany (Sztompka, 2000), przeszli od
niedemokratycznego 1 opartego na absolutnej preferencji dla sektorow sitowych
imperium, na dodatek funkcjonujacego w ramach zdecydowanie nierynkowego
systemu gospodarczego i z prawie nieistniejagcymi elementami spoteczenstwa
obywatelskiego, do panstwa postimperialnego, demokratycznego, opartego na
gospodarce rynkowej i z umacniajacym si¢ spoteczenstwem obywatelskim. Na
dodatek w wypadku Rosji chodzito o panstwo znaczaco okrojone terytorialnie
w stosunku do wersji imperialnej, ktorego mieszkancy mieli uzna¢, ze nieistot-
ne do niedawna linie na mapie, formalnie oddzielajace poszczegélne republiki
wchodzace w sktad ZSRR, staja si¢ z dnia na dzien nienaruszalnymi granicami
suwerennych panstw, ze wszystkimi tego konsekwencjami gospodarczymi czy
spotecznymi. Trzeba takze pamigtac, ze Rosja przeszta terapi¢ szokowa, w po-
rownaniu z ktérag — zdaniem cze$ci analitykéw — nawet polska terapia szokowa
nie w petni na takie miano zastuguje (Stiglitz, 2004).

Rosja, przy dos¢ biernej postawie szeroko rozumianego $wiata zachodniego,
bardzo szybko stata si¢ ostoja kapitalizmu majacego wszelkie cechy kapitalizmu
politycznego (Holcombe, 2015) z elementami kapitalizmu kompradorskiego, ka-
pitalizmu kolesiow, a nawet kapitalizmu kryminalnego, a jedynymi strukturami,
ktore okazaly si¢ na tyle silne, by przetrwa¢ w stanie prawie nienaruszonym
czas wielkiej zmiany, okazaty si¢ struktury wojskowe i policyjne. Taka sytuacja
sprzyjata coraz wigkszej roli sektorow sitowych i ludzi z nimi zwiazanych w pan-
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stwie, czego najlepszym przyktadem jest Whadimir Putin, tudziez stopniowemu
akceptowaniu przez znaczng cze$¢ spoteczenstwa hasel, w ramach ktorych na
czoto wysunely si¢ idee neoimperialne oraz eksponujgce pono¢ fundamentalng
odrgbno$¢ Rosji od $wiata zachodniego, prezentowanego jako uciele$nienie roz-
nych ,stabosci i zagrozen”, a nawet wrgcz przedstawianego jako dazacego do
skolonizowania ideologicznego i1 gospodarczego Rosji.

Kontynuujgc kalendarium zmian w Europie, wspomnie¢ nalezy o szczycie
NATO w Bukareszcie w kwietniu 2008 roku i de facto zaakceptowaniu aspiracji
Gruzji i Ukrainy do uczestnictwa w NATO, co nie znaczy, ze bylo to formalne
zaproszenie do czlonkostwa®. W tym samym roku w sierpniu doszto do wojny
na obszarze Gruzji, ktora dowodzita, ze Rosja jest gotowa, w imi¢ tego, co po-
strzegala jako ochron¢ swoich interesow na obszarze dawnego ZSRR, si¢gac
po argument sity. Na przetomie 2013 i 2014 roku w Ukrainie doszto do prote-
stow przeciwko wtadzy prezydenta Wiktora Janukowycza okreslanych w skrocie
mianem Majdanu. Janukowycz stracit wladze w lutym 2014 roku i zaraz po tym
Rosja zajeta Krym. To przy okazji tej bezkrwawej operacji karier¢ zaczgto robi¢
pojecie wojny hybrydowej obejmujace migdzy innymi korzystanie z jednostek
wojskowych formalnie w danym momencie niereprezentujacych oficjalnych sit
zbrojnych (tak zwane ,,zielone ludziki”). Takze w 2014 roku rozpoczetla si¢ —
z dzisiejszej perspektywy — pierwsza faza krwawej wojny w Ukrainie, formalnie
wtedy o charakterze wojny domowej, w wyniku ktdrej powstaty samozwancze
republiki ludowe: Luganska i Doniecka. Proces pokojowy, ktory miat by¢ reali-
zowany w ramach tak zwanego formatu minskiego, nie przyniost zadnych efek-
tow, a 24 lutego 2022 roku, doktadnie w 6sma rocznicg zajecia Krymu, Rosja
rozpoczela kolejng faze dziatan zbrojnych na obszarze Ukrainy. Piszac o Kry-
mie, nalezy przypomnie¢, ze zostal wylaczony z obszaru Rosyjskiej Federacyj-
nej Socjalistycznej Republiki Radzieckiej, czyli dzisiejszej Federacji Rosyjskiej,
i znalazt si¢ w granicach 6wczesnej Ukrainskiej Socjalistycznej Republiki Ra-
dzieckiej dopiero w 1954 roku. Co oczywiste, w 6wczesnych realiach ta decyzja
nie miata zadnego istotnego znaczenia, a jej konsekwencje geopolityczne poja-
wity si¢ dopiero w momencie rozpadu ZSRR.

Obserwujac toczaca sie wojne 1 wszystko, co jej towarzyszy, mozna posta-
wi¢ pytanie, czy do tej wojny dojs¢ musiato? W przekonaniu autora nie musia-
Yo, ale wiele czynnikdéw niestety zadziatalo w strong zwickszenia prawdopodo-
bienstwa ponownego wybuchu wojen goracych w Europie. Niektore z nich to,
po pierwsze, tak zwany syndrom siedemdziesigciu lat od zakonczenia poprzed-

3 Przywolywany juz Mearsheimer w napisanej w 2018 roku i wydanej po polsku w 2021 ksigz-
ce zawarl miedzy innymi fragment zatytulowany Branie Ukrainy na cel (2021, s. 267-272), ktory
zawiera analiz¢ — zdaniem autora — blednej i nierealistycznej polityki Zachodu, a w tym NATO,
wobec Ukrainy. Co oczywiste, przytoczony punkt widzenia jest catkowicie odrzucany przez wia-
dze Ukrainy, jak i wigkszo$¢ politykow oraz mediow glownego nurtu na Zachodzie.
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niej wojny. Rytm zmian demograficznych powoduje, Zze mniej wiecej po sie-
demdziesigciu latach nie ma juz prawie, wsrdd zyjacych, ludzi, ktorzy osobiscie
przezyli, i to $wiadomie, koszmar wojny i1 — niestety — coraz cze¢$ciej wojny,
a zwlaszcza te zwycigskie, zaczynaja byC postrzegane, a elementy propagan-
dy militarnej to wzmacniajg, jako co prawda momentami okrutne, ale w sumie
nierzadko pozytywne w swych nastepstwach ,,zdarzenia”, wbrew temu, co za-
warte zostato w przytoczonych jako motto prezentowanego rozdzialu stowach
Baracka Obamy. Po drugie, to swego rodzaju ,,grzech pychy” po upadku muru
berlinskiego i zwigzana z tym wiara w analizowany wczes$niej ,,.koniec historii”
i towarzyszace temu zludzenie braku ryzyka wojny. Po trzecie, piszac o tym, co
przyczynito si¢ do powrotu wojny do Europy, mozna wskaza¢ wspominany juz
brak realnego pomyshu na zastgpienie rownowagi strachu z czaséw zimnej woj-
ny innym rozwigzaniem oraz uznanie, zeé w nowej Europie nie trzeba tworzy¢
nowych rozwigzan organizacyjno-instytucjonalnych, lecz nalezy realizowac
ekspansje tych powstalych w ramach $wiata po drugiej wojnie Swiatowej i w ra-
mach zimnej wojny, adresowanych w o6wczesnych warunkach do tzw. §wiata
zachodniego. Po czwarte, to zdecydowane odradzanie si¢ militaryzmu wraz
Z rozpoczeciem wojny przeciwko terroryzmowi. Po pigte, to takze juz wspomi-
nany brak realizmu w ocenie zmian zachodzacych na obszarze dawnego ZSRR,
a zwlaszcza w samej Rosji. Po szdste, do powrotu wojny do Europy przyczynit
si¢, takze juz podkreslany, prawie catkowity brak spoteczenstwa obywatelskie-
go, zwlaszcza na obszarze dawnego ZSRR, a w tym w szczego6lno$ci w Rosji,
1w zwiazku z tym brak sily mogacej utrzymac¢ w ryzach odradzanie si¢ tzw. Le-
wiatana Despotycznego (Acemoglu i Robinson, 2022). Po si6dme, swoja role
odegraly stabosci $wiata ,,jednobiegunowego” i USA w roli ogdlno§wiatowego
hegemona i zdecydowane kontestowanie tej wizji przez spadkobierce bylego
wspothegemona (ZSRR), jakim jest Rosja, i roznych ,,pretendentow” z Chinami
na czele.

Co oczywiste, wyliczone czynniki sprzyjajace przejsciu od zimnej do gora-
cej wojny w Europie nie oznaczajg swego rodzaju ,,rozgrzeszania” Rosji i jej
przywodcoéw z podjecia decyzji o rozpoczeciu dzialan zbrojnych. Nie ma wat-
pliwosci co do tego, kto jest agresorem, a kto ofiarg agresji. To, ze co$ sprzy-
ja czemus, nie oznacza prostej zalezno$ci przyczynowo-skutkowej. Historia nie
jest bezwzglednie deterministyczna i to ostatecznie konkretni ludzie podejmuja
okreslone decyzje, czyli za wszelka ceng szukaja sposobu uniknigcia konfronta-
cji zbrojnej albo uznaja, ze pora siggnac po to brutalne narzedzie proby realizacji
swoich interesow.

Jak juz napisano, niezwykle trudno byloby w obecnych warunkach poku-
si¢ si¢ o probe odpowiedzi na pytanie o dalszy przebieg i konsekwencje woj-
ny w Ukrainie. Mozliwe sg rdzne scenariusze takze z tym najgrozniejszym
W postaci trzeciej wojny $wiatowe] wiacznie. W momencie przygotowywa-



Powrot wojny ,,goracej” do Europy: czy tak sta¢ si¢ musiato tudziez co dalej? 33

nia opracowania najbardziej realny wydaje si¢ scenariusz dtugotrwatej woj-
ny majacej po czesci cechy wojny zastepczej, czyli takiej, w ktorej jedna ze
stron, w tym wypadku Ukraina, po cze¢sci dziata niejako w zastgpstwie innych
panstw, ktore bezposrednio w tej wojnie formalnie nie uczestnicza. W prze-
sztosci cechy wojny zastepczej miata wojna w Wietnamie, tyle tylko, ze wte-
dy to USA byly bezposrednim uczestnikiem wojny, a 6wczesny ZSRR miat
swego rodzaju ,,zastepce” przede wszystkim w postaci 6wczesnego Wietnamu
Potocnego. W wypadku obecnej wojny, cho¢ formalnie jest to wojna Rosja—
Ukraina, towarzyszy jej coraz wigksze zaangazowanie panstw $wiata zachod-
niego, a zwlaszcza NATO, cho¢ nietrudno zauwazy¢, ze nawet nie wszystkie
panstwa nalezgce do NATO sg rownie zdeterminowane w idei bezterminowego
1 bezgranicznego wspierania Ukrainy, a zarazem akceptowania idei doprowa-
dzenia Rosji nie tylko do porazki, ale wrecz — potencjalnie — do upadku jako
panstwa i jej rozpadu.

Niestety, przedtuzajaca si¢ wojna bedzie si¢ wigzac¢ z coraz wigkszym, a na-
wet catkowitym uzaleznieniem Ukrainy od finansowania zewngtrznego (nie tyl-
ko w sferze wydatkéw militarnych) i z bardzo ograniczonymi mozliwo$ciami
realizacji niezbednych reform politycznych, spotecznych oraz gospodarczych.
A reformy takie bylyby absolutnie konieczne, bo przypomnijmy, ze Ukraina
w calym okresie po rozpadzie ZSRR nie zdotala zapewni¢ swoim obywatelom
nawet utrzymania PKB na jednego mieszkanca z koncowego okresu istnienia
ZSRR, i to w warunkach bezprecedensowego spadku liczby ludno$ci z prawie
52 milionéw w 1990 roku do okoto 44 milionéw w 2020 roku. Obecna wojna,
zardwno na skutek bezposrednich strat ludzkich, jak i w wyniku uchodzctwa,
bedzie oznacza¢ dalszy istotny spadek ludnosci Ukrainy.

Przedtuzajaca si¢ wojna bedzie takze oznaczaé coraz wigksze ostabienie Ro-
sji, cho¢ roznice potencjatdw powoduja, ze wojna — jak na razie — jest mnigj
,kosztowna” dla Rosji (spadek PKB w 2022 roku jest szacowany na okoto
3-4%, a w Ukrainie na okoto 30%) oraz jej coraz wigksza izolacj¢ zwlaszcza ze
strony panstw zachodnich, a zarazem coraz wigksze uzaleznienie od Chin i sto-
sunkowo niewielkiej grupy innych panstw niezamierzajacych przystapi¢ do lub
de facto nierespektujacych sankcji nalozonych na Rosje.

Nalezy takze liczy¢ si¢ z podziatem $§wiata na obdz bezwzglednie opo-
wiadajacy si¢ po stronie Ukrainy, aczkolwiek z pytaniem o postawe czesci
spoteczenstw i wplyw tego na wyniki wyborow, i ob6z panstw niedeklaruja-
cych wprost poparcia dla Rosji ale i niezamierzajacych zrywaé relacji z tym
panstwem w gescie solidarnosci z Ukraing. Trzeba takze bra¢ pod uwagg to,
ze wojna w Ukrainie moze sta¢ si¢ ogniwem szerszej konfrontacji umownie
$wiata zachodniego i jego najwierniejszych sojusznikow z grupa panstw, ktore
supremacj¢ obozu zachodniego zdecydowanie kontestujg. Elementem tej kon-
frontacji mogtby by¢ ewentualny konflikt USA — Chiny. Che¢ uniknigcia tej
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konfrontacji moze wzmacnia¢ determinacje¢ USA we wspomaganiu Ukrainy
zard6wno po to, by doprowadzi¢ do porazki Rosji i pozbawi¢ ja mozliwosci
grania istotniejszej roli na arenie migdzynarodowej, ale takze po to, by wystac¢
Chinom czytelny sygnal, co moze spotkac ten kraj, gdyby na przyktad posta-
nowil z uzyciem sity militarnej podporzadkowac sobie Tajwan. Niestety, prze-
dtuzajaca si¢ wojna bedzie si¢ takze wigza¢ z ryzykiem zdarzen, ktére moga
postawi¢ strony konfliktu, a zwtaszcza Rosje i USA, w sytuacji ograniczajacej
do minimum, a de facto eliminujacej mozliwos¢ szukania nawet tzw. zgnite-
go kompromisu.

Niestety, ta wojna bedzie takze ostabia¢ pozycje Unii Europejskiej jako sa-
modzielnego, a nie silnie uzaleznionego od USA podmiotu polityki mi¢dzyna-
rodowej. Sprzyja¢ temu beda rézne podzialy w gronie panstw czionkowskich
UE, w tym takze te dotyczace wizji scenariuszy zakonczenia wojny, na przy-
ktad gotowosci i warunkdéw ewentualnych negocjacji z Rosja. O ile toczaca si¢
wojna raczej nie bedzie shuzyta wzmocnieniu pozycji UE, to moze wzmocni¢
niektorych innych ,,graczy” na arenie mi¢dzynarodowej, takich jak Turcja, ktéra
bedac panstwem cztonkowskim NATO i dysponujac jedng z najwigkszych armii
w ramach tego sojuszu, od poczatku wojny stara si¢ unika¢ jednoznacznej iden-
tyfikacji jako panstwa wrogiego Rosji.

I wreszcie obecna wojna oznacza i oznacza¢ bedzie istotne wstrzasy dla go-
spodarki §wiatowej z konsekwencjami szoku energetycznego na czele, z potrze-
ba niekiedy bardzo istotnej restrukturyzacji ciaggow logistyczno-produkeyjnych
oraz z nasilonym zagrozeniem zjawiskami recesyjnymi, stagflacja, a nawet
slumpflacjg czy wrecz sekularng stagnacja. Niektorzy analitycy obecnej sytuacji
sktonni sa wrecz sugerowac, ze to poczatek odwrotu od globalizacji. W prze-
konaniu autora rozdziatu w ramach dyskusji o potencjalnej deglobalizacji nad-
miernie eksponuje si¢ role decyzji politycznych. Oczywiscie wojna w Ukrainie
i jej konsekwencje na przyktad dla rynku surowcow energetycznych czy dziata-
nia USA wobec Chin, zapoczatkowane juz za czasOw Donalda Trumpa, musza
niekiedy oznacza¢ istotne korekty w $wiatowych tancuchach kreowania warto-
sci. Jednakze beda to raczej korekty globalizacji czy tez jej spowolnienie (Rossi,
2022) z — jak wiele na to wskazuje — wyraznie zmarginalizowang rola Rosji niz
nowy ,,odglobalizowany” §wiat.

Pomijajac ciagle jeszcze mato prawdopodobne scenariusze radykalnych
zmian w Rosji z ideg implozji i wrecz rozpadu Federacji Rosyjskiej wlacznie,
co zresztg mogltoby wykreowac trudng do wyobrazenia skalg problemow takze
w dziedzinie nierozprzestrzeniania si¢ broni jadrowej, najbardziej realna wydaje
si¢ (po zakonczeniu krwawej fazy wojny) nowa dlugotrwata zimna wojna i to-
warzyszacy jej wyscig zbrojen.
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Podsumowanie

Nie ma i nie bedzie konca historii w takim rozumieniu, jak my, ludzie, ja poj-
mujemy, dopdki bedzie istnial ,,nasz” $wiat. Niestety, wojny byly, sa i wiele
wskazuje na to, ze nadal beda czescia Swiata ludzi, oczywiscie zaktadajac unik-
nigcie wojny ,,ostatecznej”, o ktorej Einstein (1949) powiedzial, ze ,,Nie wiem
jak bedzie wygladaé trzecia wojna $wiatowa, ale wiem, czego uzyjag w czwar-
tej: kamieni!”.

Historia wojen bedzie zawsze dzielita zwycigzcow piszacych histori¢ 1 po-
konanych, a skutki wojen w rozumieniu konsekwencji spotecznych mogg by¢
czesto dlugotrwate i rzutowac na ludzi i ich wybory polityczne, takze tych, kto-
rzy nie uczestniczyli w wojnie. Przyktadem jest wykorzystywanie przez Viktora
Orbana, dla potrzeb biezacej polityki, resentymentéw zwigzanych z konsekwen-
cjami terytorialnymi i demograficznymi dwoch wojen $§wiatowych, w ktorych
Wegry 1 Wegrzy nie znalezli si¢ w gronie zwycigzcow.

Konkretne wojny nie sg zjawiskami nieuniknionymi i dlatego nalezy dziata¢
na rzecz minimalizacji ich ryzyka. Cho¢ brzmi to banalnie, zapewnienie ludziom
chociaz minimum dobrobytu, poszanowanie praw czlowieka, szacunek dla roz-
norodno$ci czy zrozumienie odmiennosci kulturowych i budowa wzajemnego
zaufania to jedyna sensowna droga trwatego ograniczania ryzyka wojen.

W stosunkach migdzynarodowych nalezy kierowac si¢ realizmem. Realizm
nie moze jednak oznacza¢ rezygnacji z pewnych pryncypiow i zasad. Satrapa
czy despota jest postacig zlg i jego ocena nie powinna zaleze¢ wytacznie od
tego, czy jest to, jak to si¢ czesto ujmuje, ,,nasz” czy ,,nie nasz” satrapa. Podob-
nie oligarcha de facto okradajacy swoj kraj i spoleczenstwo nie powinien by¢,
w zaleznos$ci od tego, po czyjej opowiada si¢ stronie, albo ,,zacnym” biznesme-
nem, albo cztowiekiem, ktoremu nie przyshuguja zadne prawa z ochrong pono¢
$wigtego prawa wiasnosci na czele. Oczywiscie problemem jest, jak realizm tg-
czy¢ w praktyce z pryncypialno$cig i jak wyznaczy¢ granic¢ kompromisow wy-
nikajacych z taktyki polityki migdzynarodowe;.

Cho¢ w obecnych warunkach wszelkie postulaty umiaru w zwigkszaniu na-
ktadow na zbrojenia sg natychmiast traktowane jako co najmniej wyraz naiwne-
go pacyfizmu, to trzeba jednak pamigtaé, ze wigcej pienigdzy przeznaczanych
na zbrojenia, czgsto kosztem innych niezb¢dnych wydatkow zwigzanych z po-
prawg warunkow zycia ludzi i zapewnienia im bezpieczenstwa spotecznego czy
ekonomicznego, wcale nie musi, a juz na pewno trwale, poprawia¢ bezpieczen-
stwa tradycyjnie rozumianego. Buduje to gtdéwnie rownowage strachu, ktorg kto$
zawsze moze probowac naruszy¢, zmuszajac wszystkich do dalszego wyscigu
zbrojen. Trzeba tez pamigtaé, ze bezpieczenstwo, takze to militarne, w dobie
obecnych zmian technologicznych coraz bardziej zalezy od naktadow na eduka-
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cje, nauke i badania i generalnie od potencjatu gospodarczego. Autentycznie sil-
ny potencjat militarno-obronny wymaga nie tylko nowoczesnego uzbrojenia, ale
i silnego wiasnego zaplecza zdolnego to uzbrojenie kreowac i unowoczesniac,
a szerzej — od sily kapitatu spotecznego i ludzkiego.

Niezaleznie od tego, czym i kiedy ostatecznie zakonczy si¢ wojna w Ukra-
inie, Europa i §wiat nie bedg juz takie same (Ash, 2022). Niestety, po raz ko-
lejny marzenie o zdecydowane lepszym $§wiecie, $wiecie bez przemocy, ktora,
jak stusznie powiedzial Martin Luther King, ,,[...] nigdy nie przynosi trwatego
pokoju. Nie rozwiazuje zadnego problemu spotecznego: jedynie kreuje nowe
i jeszcze bardziej skomplikowane” (za: Obama 2009, s. 2), nie spehia sig, ale
nie znaczy to, ze mamy o tym przesta¢ marzy¢ i przesta¢ na rzecz tego dzialac,
nawet jesli bedzie przypominato to, jak to okreslit Kotodko ,,wiostowanie pod
gorke” (2022a, s. 357). ,,Wiostowanie pod gorke” jest potrzebne jako element
dziatan na rzecz cofnigcia wspominanego wczesniej zegara zagltady. On przeciez
nie dziata tylko w jedna strong, ale mamy, jako ludzkos$¢, juz bardzo niewie-
le czasu.
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Wprowadzenie

Ludzie funkcjonujacy we wspolnocie zbieraczy koncentrowali si¢ na zdoby-
waniu zywnos$ci, zapewnianiu sobie bezpieczenstwa, obserwowaniu otoczenia
pod katem mozliwosci przezycia. W miar¢ zachodzacych w $rodowisku zmian,
na ktore rowniez cztowiek mial wplyw, lepiej lub gorzej dostosowywali si¢ do
nowych warunkoéw. Im lepiej poznawano srodowisko, tym wigksze rodzity si¢
mozliwo$ci rozumienia rzeczywisto$ci. Udomowienie zwierzat, uprawa zboz,
tworzenie nowych narzedzi pozwalaly na zapewnienie zywnos$ci dla popula-
cji. W zmienionych warunkach, przy wigkszym zapewnieniu podazy dobr, cz¢§¢
0sOb mogta wykorzystywa¢ potencjat swoich mézgéow do prac kreatywnych,
tworzenia innowacji, formulowania teorii, ktére objasniaty zasady funkcjonowa-
nia przyrody oraz utatwialy budowanie relacji spotecznych. Jedna z teorii, ktora
jest znana jako teoria ewolucji, sformutowat Darwin. Wychodzit on z zalozenia,
ze przeobrazenia w $rodowisku maja kluczowe znaczenie dla zmian w rozwo-
ju organizmow.

Celem rozwazan jest krytyczne spojrzenie na rozw¢j marketingu wyrastajace
z analizy zmian $rodowiska, szczegdlnie w odniesieniu do interdyscyplinarno-
$ci, czyli korzystania z dorobku réznych obszaréw wiedzy. Procesy gospodarcze
oraz spoleczne doprowadzity pod koniec XIX wieku do spadku znaczenia pro-
dukcji 1 wzrostu roli sprzedazy, rynku, takze ingerencji panstwa w sferze eko-
nomicznej i spotecznej. Koncentracja uwagi na dwoisto$ci rol cztowieka jako
konsumenta, a zarazem dostawcy uslug wymaga spogladania z perspektywy r6z-
nych dyscyplin naukowych — ekonomii, psychologii, socjologii, kognitywistyki,
antropologii, prawa a takze neuronauki.

W rozwazaniach odwotano si¢ do zroédet wtornych (literatura przedmiotu),
obserwacji, wymiany pogladow w gronie specjalistow. Metodyka rozwazan
obejmuje techniki wnioskowania logicznego, analiz¢ krytyczng, modele myslo-
we oraz metody porownawcze.

Produkcja wobec nadmiaru zapasow

Zmysty pojedynczego cztowieka nie wystarczaja, aby zrozumie¢ ztozonos¢ funk-
cjonowania $rodowiska. Postrzegany jest jedynie wycinek rzeczywistosci, o kto-
rym trudno jest powiedzie¢, jakie ma znaczenie dla catosci (Kopcewicz i in.,
2022, s. 288). Formutowane teorie dotycza okreslonej sfery rzeczywistosci. Ko-
nieczne jest akceptowanie tego ograniczenia, a rownoczesnie zdawanie sobie
sprawy z niedoskonatosci opisu wycinka §wiata przyrody badz sfery spotecz-
nej. Jednak kazda teoria moze by¢ przydatna dla kompletowania wiedzy o $ro-
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dowisku, w ktoérym dziata i rozwija si¢ cztowiek. Chociaz procesy gospodarcze
rozpoczely sie wezesniej, to jednak rok 1776 uznaje si¢ za poczatek wyodrebnie-
nia ekonomii jako nauki (to data ukazania si¢ dzieta Smitha Badania nad naturg
i przyczynami bogactwa narodow). Zachodzace w gospodarce procesy ewolucyj-
ne powodowaly przemijanie poszczegdlnych epok, nazywanych w uproszczeniu
dominacja sektora rolnictwa, a dalej przemystu (Laloux, 2016, s. 126). Ewolucja
nie jest zero-jedynkowa, a zatem wszystkie procesy zachodza w czasie oraz pod-
legaja wptywom wielu czynnikéw. Iluzja jest szukanie jednej zmiennej, bowiem
zawsze bedzie to wigzka wielu czynnikow (Bova, 2019, s. 175). Pojawienie
si¢ na przelomie XIX i XX wieku nadmiernych zapaséw wyroboéw gotowych
w przemysle, ktore trudno byto sprzeda¢, bylo procesem narastajgcym od czasu
odkrycia Ameryki, przez rozwoj zeglugi, inwestycje w sferze produkcji, patenty,
innowacje. Wobec ktopotéw z pozbyciem si¢ z magazynéw wyprodukowanych
towarow zmieniono paradygmat w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, przenoszac
punkt cigzko$ci na promowanie sprzedazy, poznawanie mechanizmow kieru-
jacych zachowaniami konsumentéw (Kotler i Keller, 2012, s. 397). Mozliwo-
sci wytworcze przestaty by¢ decydujacym czynnikiem, co nalezy produkowac.
W wyniku zmiany modelu mentalnego dostrzezono konieczno$¢ prowadzenia
badan w odniesieniu do konsumentéw jako podmiotow reprezentujacych po-
pyt. Przedsi¢biorstwa, ktore nie dostosowaty si¢ do zmian w $rodowisku, ban-
krutowaly. Rozwijaty si¢ natomiast podmioty, ktore potrafity podporzadkowac
procesy wytworcze potrzebom konsumentow oraz tworzy¢ narzedzia skutecz-
nego komunikowania si¢ z nabywcami. Cecha szczego6lng tych podmiotow byto
takze korzystanie z dorobku innych dyscyplin naukowych.

Konsument jest istota ztozona

Badania prowadzone w obszarze ekonomii objasniaja zachodzace w gospodarce
mechanizmy. Jedng z nich sg kwestie wplywu poziomu oraz struktury docho-
doéw na decyzje konsumentdéw. Skuteczna wymiana rynkowa moze si¢ dokony-
wac¢ w warunkach, kiedy konsumenci dysponuja odpowiednimi funduszami. Zro-
zumienie tej zaleznos$ci, a nie jest to kwestia prosta dla osadzonych w dawnych
schematach myslenia ludzi, spowodowato wprowadzenie korekt w podziale nad-
wyzki miedzy wtascicieli kapitalu a pracownikéw (Piketty, 2023). Zmniejszenie
skali nierownos$ci w rozktadach dochodéw pozwolito na zwigkszenie poziomu
popytu na towary i ustugi. W literaturze opisywana jest koncepcja (teza) H. For-
da dotyczaca poziomu wynagrodzen pracownika jako warunku zakupu towaru,
jakim byt samochdd. Mozgi ludzi maja to do siebie, ze utrwalone w milodo-
$ci wzorce postgpowania staja si¢ bariera w procesie dostosowywania si¢ do
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zmian w $rodowisku (Niebauer, 2021, s. 61). Przedsi¢biorstwo Campbell, ktore
na poczatku XX wieku wprowadzito na rynek zupe w puszkach, btgdnie oceni-
to, ze produkt bedzie nabywany przez segmenty konsumentow o wyzszych do-
chodach. Zatrudnienie mtodego absolwenta po studiach w Szwajcarii pozwolito
obnizy¢ ceng produktu z 30 do 10 centow (ograniczono zawarto$¢ wody w pusz-
ce) oraz skierowa¢ komunikacje do wlasciwego segmentu konsumentow. Nowe
podejscie osoby wolnej od stereotypdw wptyneto na utrzymanie si¢ marki na
rynku. Ztozono$¢ procesoOw myslowych i roznorodno§¢ zachowan wskazywa-
ly, ze nalezy uwzgledni¢ szersza game czynnikow, ktore wplywaja na decyzje
podmiotow w sferze produkcji oraz konsumpcji. Osoby zarzadzajace, ktore
dostrzegaly znaczenie wptywu czynnikow spotecznych na decyzje nabywcow,
potrafity dostosowaé oferte przedsigbiorstwa do zmieniajacego si¢ srodowiska.
Innym, oryginalnym przyktadem moze by¢ wzrost popytu na harmonijki ust-
ne. Wigzalo si¢ to z migracjg pracownikéw z Europy do USA i checig funk-
cjonowania z muzyka, kulturg zostawiang w ojczystych stronach. Na poczatku
XX wieku fabryka w Niemczech produkowata i sprzedawata rocznie ponad mi-
lion tych instrumentow.

Poznanie konsumenta wymaga wiasciwych metod badania

Podmioty wytwarzajace produkty, dziatajac w danym $rodowisku, byty skon-
centrowane na doskonaleniu metod pomiaru produktywnos$ci. Taylor byt au-
torem koncepcji usprawniajacych procesy wytworcze (Mintzberg, 2019,
s. 79). Pracownicy powstajacych w przedsiebiorstwach komoérek marketingo-
wych dostrzegali brak dostosowania si¢ do srodowiska, w ktérym konsumenci
sa centralnym punktem odniesienia. Z rynku schodzity podmioty, ktore nie ro-
zumialy zmian otoczenia i z uporem trzymaly si¢ tradycyjnych metod zarza-
dzania (Trout i Rivkin, 2002, s. 87). Przechodzenie na inne modele my$lenia
napotyka z reguty wbudowane w mozgi ludzkie schematy uksztattowane przez
ewolucje (Cukier i in., 2022, s. 93). Dostosowanie si¢ do srodowiska wymagato
otwierania si¢ na znajomo$¢ zachowan konsumentow, ich potrzeb oraz ocze-
kiwan. Jednakze badanie sfery decyzji podejmowanych przez nabywcow wy-
magalo wspotpracy z psychologami, socjologami, filozofami. Podmioty, ktore
rozumiaty konieczno$¢ interdyscyplinarnego podejscia do badania zachowan
konsumentow, zwigkszaly swoje szanse trwania oraz umacniania pozycji na
rynku. Pracownicy dziatéw marketingu stawali przed nowymi wyzwaniami. Za-
sadne bylo szukanie metod komunikacji, mediacji, przekonywania, aby wpty-
wac na zmian¢ postaw pracownikow sfery wytwarzania. Lekarz [. Semmelweis,
gdyby w XIX wieku zostal wsparty przez narzedzia marketingowe, ktére wow-
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czas jeszcze nie istnialy, uratowatby wiele milionéw dzieci i kobiet. Odkryt,
ze lekarze przenosili zarazki miedzy pacjentami i zadat od nich mycia rak, co
spotkalo si¢ z ogromnym oporem z ich strony. Producenci maszyn do pisania
(na przyktad Olivetti) zwigkszali zapasy produktow, ignorujgc zmiany w $rodo-
wisku, w ktorym zaczynat si¢ wzrost popytu na komputery lepiej zaspokajace
potrzeby odbiorcéw. Poza wiedzg o potrzebach konsumentéw potrzebne byty
kompetencje zwigzane z komunikacjg wewnetrzng, argumentowaniem, rozwig-
zywaniem konfliktoéw. Badania prowadzone przez psychologéw identyfikowaty
putapki, w ktore wpadali producenci, ignorujac sygnaty zmieniajgcego si¢ oto-
czenia (Kahneman, 2012, s. 249). Zakorzeniony w umystach menedzeréw pa-
radygmat cztowieka racjonalnego (homo oeconomicus) usuwat z pola widzenia
swiadomos¢, ze konsumenci podejmuja decyzje w duzo wigkszym stopniu pod
wplywem emocji, niz sagdzono (Damasio, 1999, s. 149). W celu poglebiania
wiedzy na temat wyboréw konsumentow organizowano konferencje skupiaja-
ce przedstawicieli r6znych dyscyplin, aby dzieli¢ si¢ interdyscyplinarng wiedza
(Mruk 1 Sznajder, 2008). Wymieniona wyzej praca jest zbiorem referatow z ta-
kiej konferencji, w czasie ktorej ekonomisci, fizycy, psychologowie i kognity-
wisci dzielili si¢ wiedza na temat procesow decyzyjnych i wyboréw podejmo-
wanych przez konsumentow.

W wewnetrznie toczgcych si¢ sporach migdzy podejsciem produkcyjnym
i marketingowym konieczne stato si¢ opracowanie wlasciwych metod badania
konsumentdw, ich zachowan, procesu decyzyjnego oraz potrzeb. Pomocne oka-
zato si¢ nawigzywanie oraz poglgbianie wspotpracy z psychologami, socjolo-
gami, statystykami, a takze przedstawicielami innych dyscyplin badawczych.
W ten sposob marketing, jako dzial w przedsiebiorstwie, korzystat z metod
badawczych innych nauk, tworzac platforme do interdyscyplinarnego spogla-
dania na funkcjonowanie przedsigbiorstw. Dla lepszego rozumienia znaczenia
podejscia interdyscyplinarnego mozna si¢ odwota¢ do wechu jako jednego ze
zmyslow konsumenta wplywajacego na podejmowanie decyzji zakupowych. Za-
pachy to wiedza z zakresu wielu dyscyplin — chemii, fizyki, biologii. Chemia do-
starcza wiedzy na temat sktadu zwigzkow zapachowych. Fizyka objas$nia zasady
drgania powietrza, fal, ktore przenosza zapachy. Biologia pozwala zrozumiec,
jak te zwiazki sg przenoszone przez organizm ludzki do mézgu, jak sa tam roz-
rozniane i zapamigtywane. Podobnie jest w odniesieniu do funkcjonowania catej
koncepcji marketingu. Wazne jest interdyscyplinarne podejscie.

W drugiej potowie XX wieku pojawiaty sie¢ na rynku niezalezne agencje
marketingowe, ktore specjalizowaty si¢ w pozyskiwaniu informacji na temat
procesow decyzyjnych konsumentow (Szreder, 2010, s. 164). Agencje marketin-
gowe i dziaty marketingu korzystaty z metod ankietowych, technik wywiadow,
w tym zogniskowanych, pogiebionych, aby dostosowywac dziatania przedsig-
biorstwa do nowego srodowiska. W miar¢ wzrostu znaczenia sektora ustug two-
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rzono nowe metody badania zadowolenia konsumentéw, dostosowania oferty do
potrzeb (Mystery Shopper, Service Quality), satysfakcji konsumentéw. Z tru-
dem przebijata si¢ koncepcja, ze inwestowanie w gromadzenie informacji o za-
chowaniach konsumentéw jest co najmniej tak samo wazne jak naklady po-
noszone na budowanie hal produkcyjnych i kupowanie maszyn (Waskowski,
2022, s. 212). W XXI wieku agencje marketingowe dysponujg rozbudowanymi
narz¢dziami przetwarzania informacji na zasadzie data science, posiadajg takze
wlasne algorytmy i sztuczng inteligencje. Czg$¢ przedsiebiorstw z trudem akcep-
tuje proponowane przez agencje marketingowe rozwigzania, bowiem bardziej
ufajg swojej intuicji oraz wczesniejszym doswiadczeniom. Na przyktad konsu-
menci nie wiedza, ze w przestrzeniach handlowych preferuja ruch odwrotny do
ruchu wskazowek zegara, a obserwowanie ich zachowan jest bardziej skuteczne
niz pytanie o sposob poruszania si¢ w sali sprzedazowe;j.

Ekonomia behawioralna Zzrodtem wiedzy o konsumencie

Wspolpraca ekonomistéw z psychologami oraz kognitywistami zaowocowata
poglebieniem wiedzy na temat procesOw poznawczych konsumentow. Zakwe-
stionowano istniejace przekonanie dotyczace tak hierarchii potrzeb Maslowa,
jak réwniez znaczenia tzw. pierwszego wrazenia (Mironski, 2022). Badania
prowadzone w obszarze zwanym ekonomig behawioralng zostaty wyr6znione
nagrodami Nobla (Kahneman, Thaler). Wskazaly one na sit¢ emocji tak w od-
niesieniu do procesu decyzyjnego konsumenta, jak i tagodzenia dysonansu
pozakupowego (Thaler, 2018, s. 169). Dowiedziono przewagi wrazen emocjo-
nalnych nad racjonalizacja w przypadku postepowania konsumentow. Przekta-
dato sie¢ to na wzbogacenie instrumentow marketingu o elementy, ktére byty
bardziej zwigzane z emocjami konsumentow. Nawigzywano oraz zacie$niano
wspolprace z sektorami kreatywnymi w celu projektowania opakowan, odwo-
lywania si¢ do emocji w komunikacji marketingowej, dopracowywania technik
merchandisingowych (Lindstrom, 2019, s. 96). Wiedza na temat natury czlto-
wieka pochodzaca z obserwacji oraz badan z neurobiologii i wykorzystywana
w marketingu wzmacniala pozycje tych przedsiebiorstw w srodowisku, ktore
ja stosowaly (Underhill, 2001, s. 159). Liderzy przedsigbiorstw, wspierani in-
formacjami pozyskiwanymi w ramach wspolpracy z innymi markami, bardziej
$wiadomie mogli rozstrzyga¢ pojawiajace si¢ dylematy moralne. Kolejne po-
kolenia konsumentow oczekiwaly wickszej wrazliwosci przedsigbiorstw na te-
matyke klimatu, ekologii oraz spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Dziaty
marketingu szukaty wsparcia wsrdd technologéw, konstruktorow, projektantow,
aby dostosowac¢ produkty oraz komunikacj¢ do potrzeb nabywcoéw. Wspolnie
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ze specjalistami z r6znych dyscyplin projektowano dziatania, ktérych celem
byto wspieranie konsumentow w racjonalizowaniu ich dtugofalowych wybo-
row. Zarowno na szczeblu panstw, jak i pojedynczych przedsiebiorstw two-
rzono systemy zachet w trosce o dobrostan przyrody oraz strategiczny interes
konsumenta (Ariely, 2009, s. 78). Dodatkowym utrudnieniem stajg si¢ zmia-
ny w srodowisku konsumentow. Roznice w zachowaniach kolejnych generacji
konsumentdéw skracaja si¢ do siedmiu lat. Wymaga to wysokiej elastycznosci
oraz szybko$ci w dostosowaniu oferty do coraz bardziej zrdéznicowanych po-
trzeb otoczenia. Czas pandemii, czyli okres od 2020 do 2023 roku, to przyktad
istotnego przyspieszenia zmian w otoczeniu. Mozna si¢ spodziewac, ze procesy
zmian bedag nadal przebiegaty w szybkim tempie. Rosnace zatloczenie ludnos$ci
w miastach, wysokie zageszczenie mieszkancoéw beda sprzyja¢ pojawianiu sie
roznych zagrozen (Guillen, 2021, s. 176). Z tym wieksza uwazno$cia nalezy
si¢ skupia¢ na zacie$nianiu wspotpracy migdzy placowkami naukowymi oraz
na skutecznos$ci pracy zespotdw projektowych. Odpowiedzig na zmiany w §ro-
dowisku beda odpowiednio prowadzone badania nad nowymi rozwigzaniami
produktowymi oraz marketingowymi. Istotnym wyzwaniem moga by¢ coraz
mniej racjonalne zachowania konsumentow, ktorych przyktadem sg roznorod-
ne teorie spiskowe. Sztuczna inteligencja, algorytmy bede w coraz wigkszym
zakresie wptywaly na decyzje i zachowania konsumentéw. Bogate zasoby in-
formacji (data science) na temat pojedynczych konsumentow umozliwiaja wy-
wieranie wptywu na wydawanie funduszy oraz spedzanie czasu. Zanim zbie-
racze zrozumieli, ze pigknie wygladajace muchomory sa trujace, wielu z nich
stracito zycie. Otoczenie to takze roznorodne putapki, ktorych tatwiej uniknaé,
kierujac sie racjonalnoscia.

Technologie na ustugach marketingu

W ekonomii znane jest zjawisko akceleratora, czyli zmiennej, ktéra przyspie-
sza rozne procesy. Takim akceleratorem sg nowe technologie, ktore w istotny
sposob wplywaja na dziatania przedsiebiorstw oraz zachowania konsumen-
tow. Technologie to niezwykle szeroki obszar zagadnien, wart zainteresowania
wieloma zréznicowanymi ich aspektami. W szerokim ujeciu technologia zmie-
nia $rodowisko, w ktérym funkcjonuja przedsiebiorstwa oraz konsumenci. Dzia-
ty marketingu skupiaja uwage zaré6wno na rzeczywistej, jak i cyfrowej siedzibie
przedsiebiorstwa. Strona internetowa przedsigbiorstwa staje si¢ najwazniejszym
obrazem jego obecno$ci w otoczeniu. W procesie jej tworzenia oraz biezacego,
codziennego aktualizowania niezbedna staje si¢ wspotpraca z grafikami, progra-
mistami, filmowcami oraz wieloma innymi specjalistami. Konsumenci oczekuja
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nowej, odwotujacej si¢ do emocji, aktywnej strony cyfrowej. Sg nawet zainte-
resowani wspoludziatem w jej tworzeniu (Kotler, 2021, s. 269). Budowanie po-
zycji rynkowej przedsigbiorstwa wymaga oferowania mozliwosci personalizacji
oferty, zdobywania doswiadczen, reagowania na zmiany zachodzace w otocze-
niu. Marka Lego, dla przyktadu, inwestuje w budowanie silnej oraz zwartej spo-
tecznosci. Odpowiadajac na warto$ci wazne dla konsumentow, poszerzyta oferte
o produkty stuzace integrowaniu wszystkich pokolen w rodzinie. Marka L’Oréal
zmienila hasto promocyjne, slogan, na ,,wszyscy jestesmy tego warci” (,,zamiast
ja jestem tego warta”), aby z takim samym zaangazowaniem kierowaé¢ swoja
oferte rowniez do mezezyzn. Kluby sportowe oferuja ustugi przede wszystkim
dla dzieci, rozbudowujac oferte roéwniez dla rodzicow i senioréw. Podobne stra-
tegie sa wdrazane przez uniwersytety, ktore oferujg mozliwosci poznawania
dyscyplin przez dzieci (uniwersytety dziecigce, targi edukacyjne, noc w labo-
ratorium) oraz uczenia si¢ w ciggu calego zycia przez seniorow (uniwersytety
trzeciego, kazdego wieku).

Jednak kluczowa zmiana w odniesieniu do marketingu dotyczy gromadzenia
oraz przetwarzania informacji na temat klientow (Walsh, 2020, s. 138). W zmie-
nionym $rodowisku maleje znaczenie badan marketingowych konsumentow, na-
tomiast ro$nie popyt na algorytmy przetwarzajace coraz bogatsze zbiory danych
(big data). Ten element moze si¢ okaza¢ kluczowy z punktu widzenia budowania
skutecznej strategii marketingowej przedsi¢biorstwa (Lee, 2019, s. 218). Z punk-
tu widzenia efektywno$ci, poza znajomoscig potrzeb konsumentéw oraz narzedzi
komunikowania si¢ z nimi, duze znaczenie ma poziom kosztow. Wobec wyso-
kich i rosngcych kosztow pracowniczych rosnie znaczenie automatyzacji, robo-
tyzacji oraz sztucznej inteligencji (SI). Od czasu pandemii, czyli od 2020 roku,
przyspieszyt rozwoj sklepow bezobstugowych. Bez inwestowania w stosowanie
algorytmow oraz Sl szanse trwania przedsigbiorstwa na rynku beda malaty. In-
teresujacym przykladem przystosowania si¢ do srodowiska moze by¢ przedsig-
biorstwo InPost, ktore opracowalo skuteczne, akceptowane przez odbiorcow,
oparte na technologiach systemy dostarczania przesytek do domow (za pomo-
ca paczkomatow).

Uwaznosci przedsigbiorstw wymagaja takze zmiany Srodowiska w obszarze
swiadczenia ustug marketingowych. Agencje, ktére nie inwestuja w prace nad
wlasnymi systemami SI, w gromadzenie danych, ich przetwarzanie, nie znajda
miejsca na rynku. Rosngce znaczenie technologii prowadzi do przekazywania
funkcji sprzedazowych oraz marketingowych podmiotom zewngtrznym (Mruk
i Sawicki, 2022, s. 35). Wyspecjalizowane w nowych technologiach agen-
cje przejmuja odpowiedzialnos¢ za skuteczno$¢ komunikacji z konsumentami,
a takze za sprzedaz produktow. Przetwarzajac informacje rynkowe, sg zdolne
oszacowac¢ wspoélczynniki konwersji 1 przejmowac odpowiedzialno$¢ za ryn-
kowa weryfikacje oferty przedsigbiorstwa. Liderzy, ktorzy nie dostosuja sie
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do zmian zachodzacych w $rodowisku, oddadza pole konkurentom. Zrozumie-
nie zachodzacych w tym obszarze zmian wcale nie jest proste. Doswiadczenia
z przesztosci, kiedy przedsigbiorstwo sprawowato petng kontrole nad wydajno-
$cig procesdw, moze by¢ stereotypem blokujacym rozwo;.

Szczegdlnym sektorem, w ktorym nastepuja niezwykle dynamiczne zmiany
spowodowane technologia, w tym SI, jest sfera stuzby zdrowia (Topol, 2021,
s. 194). Roboty okazuja si¢ bardziej precyzyjne oraz niezawodne niz reka chi-
rurga. Poza tym moga funkcjonowac bez przerw na regeneracje. SI przewyzsza
kompetencje radiologéw w zakresie odczytywania informacji ze zdje¢ rentge-
nowskich. Pozwala to lekarzom spgdza¢ wigcej czasu z pacjentami, co z kolei
przektada sie na szybszy ich powroét do zdrowia. Zmiany w Srodowisku stajg sie
tak dynamiczne, ze wtadze podejmuja trudne decyzje zwigzane z liczbg szpi-
tali, ktore traca ekonomiczne podstawy dziatania w terenie. SI w coraz szer-
szym zakresie wspiera pacjentow w codziennym radzeniu sobie z chorobami
(na przyktad automatyczna kontrola poziomu insuliny w organizmie, kontrola
pracy rozrusznika serca). Technologia jest obszarem, ktoéry wymaga szczegdlnej
uwagi, aby we wilasciwym czasie dostosowac si¢ do zmian w Srodowisku. Na
przyktad jeden z producentow rowerdow nie dostrzegt wzrostu popytu na pojazdy
z silnikiem elektrycznym i zdiagnozowat swoje opdznienie rynkowe, szacujac je
na cztery lata. Utrzymanie si¢ na rynku bedzie wymagalo poniesienia dodatko-
wych naktadow.

Globalizacja weryfikatorem strategii marketingowej

W rozwoju spoteczno-ekonomicznym $wiata przez wiele wiekoOw zmieniato sie
srodowisko w kierunku wymiany migdzynarodowej. W wyniku rozwoju wielu
dziedzin od konca XX wieku mozna mowi¢ o globalizacji, a to rowniez wyma-
ga dostosowania koncepcji marketingu do nowego otoczenia. Chociaz pandemia
z lat 20202023 zaktdcita czgs¢ procesow globalizacji, to jednak ewolucja zmie-
rza w obranym przez $rodowisko kierunku. Opieranie si¢ zmianom powodowa-
nym globalizacjg ograniczy mozliwos¢ trwania przedsigbiorstwa na rynku.

Globalny wymiar §wiata to imperatyw brania pod uwage tego elementu
zmian w $rodowisku takze przez podmioty lokalne. Aktywno$¢ na rynku kra-
jowym w coraz szerszym zakresie bgdzie uzalezniona od zachowan podmio-
tow globalnych. Zmiany w sferze gospodarczej wspotwystepuja ze zmianami
spotecznymi. Niektore czynniki z duza latwoscia przenikaja do innych kultur,
natomiast pewne z nich pozostaja nienaruszone. W globalnym otoczeniu witasci-
we bedzie uwzglednianie zmian w $srodowisku, aby tworzy¢ oraz wdraza¢ sku-
teczne rozwigzania marketingowe.
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Ewolucja promuje podmioty, ktore elastycznie dostosowuja si¢ do zmian wy-
nikajacych z globalizacji. Nawigzujac do emocji oraz ich roli w decyzjach po-
dejmowanych przez konsumentow, nalezy mie¢ na uwadze utrwalone przez wie-
ki réznice zwigzane na przyktad ze zmystami ludzi. Odwotanie si¢ w krajach
arabskich do obrazu wnetrza domu z obecnymi tam produktami obroci si¢ prze-
ciw przedsigbiorstwu. W krajach arabskich wnetrze domu to obszar zarezerwo-
wany wylacznie dla domownikow. W tej kulturze nie nalezy si¢ odwotywac do
pokazywania produktéw w kuchni czy na stole w domu. Roéwniez korzystanie
z wizerunku kobiety w reklamach moze by¢ dyskredytujace dla marki. Reklama
zewnetrzna pokazujaca kobiete z opakowaniem jogurtu wywotata protest w jed-
nym z krajow arabskich. Wiele przedsiebiorstw przekonato sig, jak kosztowne
moze by¢ niedostosowanie smaku produktu do gustow danego spoteczenstwa
(Bartosik-Purgat, 2017). Powlekanie lekow gorzkim smakiem w Chinach zwigk-
sza skuteczno$¢ dziatania leku (efekt placebo — ,,musi by¢ skuteczne, skoro jest
gorzkie”). Wiedza, takze znajomo$¢ zasad, bywaja mato przydatne, jesli nie zo-
stang przelozone na odpowiednie dzialania praktyczne. Schematy, stereotypy,
przekonanie o wlasnych zwyczajach moga blokowa¢ podporzadkowanie si¢ re-
gutom kraju przyjmujacego (Gesteland, 2000, s. 62).

Wspomniano rowniez wczesniej o rosngcym znaczeniu pracownikow w bu-
dowaniu pozycji rynkowej przedsigbiorstwa. Dotyczy to takze globalizacji w od-
niesieniu do zmieniajacego si¢ srodowiska. Sg to zagadnienia taczone z obsza-
rem zarzadzania oraz marketingu wewnetrznego. Aktywnos$¢ w skali globalnej
wymaga rozstrzygnie¢ zwigzanych z konwergencja oraz dywergencja. Przedsig-
biorstwa, wchodzac na rynek globalny, wpadaja nierzadko w putapke bezkry-
tycznego przenoszenia rozwigzan z kraju pochodzenia na rozwigzania aplikowa-
ne w innym $rodowisku ekonomicznym i spotecznym. W literaturze omowiono
wiele przyktadow dotyczacych zatrudniania dzieci, traktowania kobiet, polityki
wynagrodzen czy naruszania lokalnych zwyczajow. Niektore kwestie sg trudne
i ztozone. Boeing wymusit, aby zalogi koreanskie pilotujace samoloty tej marki
komunikowaty si¢ wylacznie w jezyku angielskim. Mialo to na celu zwigksze-
nie bezpieczenstwa lotow. Rozwigzanie okazato si¢ skuteczne, chociaz naruszato
utrwalone od lat zwyczaje tej kultury. W tym przypadku wymuszono dostosowa-
nie si¢ do zmian w §rodowisku.

Komunikacja marketingowa i jej uwarunkowania

Podejscie marketingowe obejmuje gromadzenie informacji z rynku, a jednocze-
$nie komunikowanie si¢ przedsigbiorstwa z konsumentami. Od czasu wdrozenia
myslenia marketingowego u progu XX wieku odnotowano istotne zmiany doty-
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czace nosnikow oraz form komunikowania si¢ z konsumentami. Wymagato to
roOwniez poszerzenia wspotpracy z innymi dyscyplinami naukowymi, jak jezyko-
znawstwo, dziennikarstwo, filmoznawstwo, programowanie stron internetowych,
a nawet prawo (Wiktor, 2013, s. 228). Nie ulega watpliwosci, ze dziatania mar-
ketingowe skupiajg si¢ na badaniu potrzeb konsumentow, a jednocze$nie wpty-
wajg na ich ksztattowanie. Na poczatku XX wieku przedsigbiorstwo J. Boots
jako jedno z pierwszych rozpoczeto w Anglii wspolprace z prasa, ktéra wow-
czas rozwijala si¢ na rynku, traktujac ja jako forme¢ kontaktu ze spoteczen-
stwem. J. Boots wykupit miejsca w gazetach, w ktorych zamieszczat reklamy
produkowanego przez siebie mydta. Przetozyto si¢ to na wzrost sprzedazy pro-
duktu, wzmocnito pozycj¢ rynkowsa przedsigbiorstwa. Jednak drugim, znacznie
wazniejszym aspektem bylo podniesienie poziomu higieny wsréd spoleczen-
stwa, zmniejszenie skali zachorowan oraz wydtuzenie zycia cztowieka. Jest to
przyktad na powigzania interdyscyplinarne migdzy naukami, a takze wzajemne
oddzialywania wielu czynnikéw na zmiany w srodowisku.

W miare uplywu czasu w otoczeniu pojawity si¢ kolejne nos$niki, a mianowi-
cie radio, a pdzniej telewizja. Rowniez w tych przypadkach przedsigbiorstwa,
ktore dostosowaty si¢ do zmian srodowiska, zdobywaly przewage na rynku.
W szczegdlny sposéb dato sie¢ to zaobserwowac¢ w Polsce w 1990 roku, kie-
dy zmiana systemu gospodarczego umozliwita przedsigbiorstwom wdrazanie
komunikacji marketingowej. Pozwolito to na wypromowanie wielu marek,
wzmacniajac pozycje¢ rynkowa przedsiebiorstw (na przyktad Gerda, Bols, marki
piwa).

Nastepnie pojawit si¢ internet oraz media spolecznosciowe. Roéwniez w tym
przypadku zrozumienie zachodzacych w s$rodowisku zmian jest skorelowa-
ne z konstruowaniem wtasciwej komunikacji z klientami. Dotyczy to zardéwno
zmian nosnikow, jak i zachowan konsumentow, ktdrzy skupiajg si¢ gtownie na
korzystaniu ze smartfonow. Nowe, wirtualne $rodowisko wymaga pracy nad
zmienianiem form komunikacji. Obraz jest tatwiej odbierany przez mozg kon-
sumenta, a dodatkowo jeszcze uruchamia przezycia oraz do§wiadczenia emocjo-
nalne. By¢ moze w do$¢ szybkim tempie konsumenci beda rezygnowac z pisem-
nych form komunikacji (Dukaj, 2019, s. 286). Wartg analizy zmiang jest takze
czas odbioru komunikatow. Formy krotkie (shortsy, reelsy) sa bardziej przyjaz-
nie odbierane przez konsumentéw niz formy dtugie.

Niezaleznie od ewolucji no$nikow oraz form komunikacji konsumenci nadal
cenig sobie kontakty bezposrednie. Homo sapiens jest gatunkiem spolecznym,
stad dzialy marketingu przeznaczajg cze¢$¢ budzetu na organizowanie spotkan
z klientami. Chociaz targi zmienity swoja role w narzedziach komunikacji mar-
ketingowej, to jednak nadal sag wazne dla niektorych branz wiasnie z powodu
mozliwosci budowania bezposrednich relacji.
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Sita kompetencji personelu

Koncepcja marketingu odwotuje si¢ do przekonania, ze bardziej skuteczne
oraz efektywne jest dopasowanie oferty do potrzeb konsumenta, niz przeko-
nywanie go do nabycia produktu, ktérego on nie akceptuje. W podobnym du-
chu mozna spojrze¢ na pracownikoéw oraz ich zadania wykonywane w zespole.
Oznacza to, ze wlasciwe oraz efektywne bedzie poszukanie pracownika, ktory
ma odpowiedni talent, kompetencje do wykonania danego rodzaju pracy, niz
wydawanie srodkow na edukacje¢ pracownika, ktory ma dystans do propono-
wanych zadan. W XXI wieku coraz wigcej pracownikéw ma kontakty z konsu-
mentami, stad ro$nie znaczenie inwestowania w ich dobor i rozw6j (Hastings
i Meyer, 2020, s. 73). Zaangazowanie w wykonywanie zadan jest wyzsze, je-
$li zainteresowania, cele osobiste pracownika sg zbiezne z sensem istnienia
przedsigbiorstwa na rynku (Strelecky, 2019, s. 83). Coraz wigkszego znaczenia
nabiera budowanie wysokiej kultury organizacyjnej w przedsigbiorstwie, a to
jest skorelowane z poziomem kompetencji przywodcow. W XXI wieku otocze-
nie zwraca uwage na szanowanie godnosci pracownikow, wlaczanie wszyst-
kich osob do zespotu, akceptowanie roznorodnosci. To ostatnie jest wazne
z punktu widzenia kreatywnos$ci w tworzeniu strategii marketingowej przed-
sigbiorstwa. Pandemia oraz zmiany technologiczne wptynety na $rodowisko,
w ktorym pojawily sig, na do$¢ szeroka skale, zdalne oraz hybrydowe formy
$wiadczenia pracy. Wiele innych, trudnych do zidentyfikowania zmian nastg-
puje w Srodowisku. Ich efektem jest zwigkszona rotacja pracownikow, wzrost
liczby 0so6b z depresjami oraz wypaleniem zawodowym. Niezaleznie od za-
angazowania dzialow HR takze komorki marketingu wymagaja angazowania
swoich srodkow w budowanie dobrostanu pracownikow. Dostosowanie si¢ do
zmian w otoczeniu wymaga uwaznego oraz odpowiedzialnego podejscia do
wspierania kompetencji pracownikoéw, i to w calym okresie ich aktywnosci
zawodowej. Wszystko, co dotyczy budowania relacji z konsumentami, nalezy
odnosi¢ do pracownikow rozumianych jako segment klientow wewngtrznych.
Obok ich dobrostanu dla przedsigbiorstwa wazna jest produktywno$¢ oraz za-
angazowanie pracownikow.

Neuronauka a holistyczne spojrzenie na konsumenta

Interesujacym przyktadem interdyscyplinarno$ci moze by¢ neuronauka, lacza-
ca chemig, biologie, fizyke, psychologi¢ oraz wiele innych dyscyplin. Skupia
si¢ ona na badaniach nad budowg oraz funkcjonowaniem moézgu oraz umy-
stu. Wnioski wynikajace z tych trudnych, ztozonych badan, chociaz niekiedy
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kontrowersyjne, pozwalaja lepiej rozumie¢ zachowania ludzi. Dotyczy to rol,
w ktorych wystepuja — od produkcji, przez swiadczenie ustug, po zachowa-
nia nabywcze, takze funkcjonowanie w ramach gospodarstw domowych. Gro-
madzona w procesie ztozonych badan wiedza o mozgu moze by¢ przydatna
w procesie tworzenia i wdrazania strategii marketingowej przedsigbiorstwa. Na
szczegodlne podkreslenie zastuguje zdolnos¢ do tworzenia oryginalnych, unika-
towych koncepcji zwigzanych z kreatywnosciag. W agencjach marketingowych
wydzielane sg zespoly nazywane kreatywnymi, ktore skupiajg si¢ na szukaniu
nowych rozwiagzan. Pomysty kreatywne nie sa przypisane ani do konkretnych
0s6b, ani do przedsi¢gbiorstw. Warto natomiast zdawac sobie sprawe z tego, ze
kreatywno$¢ powinna by¢ traktowana jako proces doskonalacy oryginalne po-
mysty. Rzadko si¢ zdarza ol$nienie, natomiast dobre efekty daje praca nad zgto-
szonym pomystem. W tym zakresie SI ustepuje cztowiekowi, a obawy zwia-
zane z jej domeng nad ludzmi sa przesadzone. Korzystanie z ré6znych metod
myslenia kreatywnego wymaga takze dbania o kondycje, sprawnos$¢ mozgu.
Skutecznos¢ jego funkcjonowania jest wyzsza, jesli dba si¢ o ukrwienie mo-
zgu, a temu sprzyja ruch, doplyw tlenu, dostarczanie wody, niewielkich ilo$ci
glukozy, zapewnienie spokoju oraz doptyw bodzcow, ktore pobudzaja procesy
tworcze (Garbarski, 2021, s. 98).

Mozgi ludzi ewoluowaty przez tysigce lat i dzialajg zgodnie z ich mozliwo-
sciami. Maja ograniczone mozliwosci kierowania si¢ logika w podejmowaniu
decyzji zakupowych. Sa zainteresowane gltdwnie spojnoscia opowiesci, a mniej
dociekliwe w poszukiwaniu faktow. W miare rzadko uruchamiajg systemy my-
slenia wolnego, a to powoduje mozliwos$¢ popetniania btgdow. Dziaty marketin-
gu powinny mie¢ to na uwadze, aby nie zej$¢ z drogi etycznego ksztattowania
oferty. Kierowanie si¢ w marketingu zasadami etyki jest bezdyskusyjne. Jednak
nalezy zdawac¢ sobie sprawe z istoty natury ludzkiej. Tak jak konsumenci po-
trafig ukras¢ produkty w sklepach, tak tez dostawcy bywaja nieuczciwi w nie-
ktorych dziataniach. Wiadomo, ze konsumenci sg wrazliwi na r6znego rodzaju
promocje, okazje, rabaty, wyprzedaze itp. Wobec coraz lepszej znajomosci na-
tury ludzkiej zasadne bgdzie sprawowanie nadzoru nad dzialaniami przedsig-
biorstw. Niedorzecznoscia bytoby przyjecie zatozenia, ze oferty marketingowe
sa w calej rozciaglosci etyczne. Ludzie, takze przedsicbiorstwa, sg nastawione
na osigganie wiasnych celéw. Nalezy to traktowac jako akceptowalne, dopo-
ki nie zostang przekroczone normy. A to w wielu przypadkach wymaga roz-
strzygnie¢ ze strony sadoéw (na przyktad podrobienie produktu, marki, reklama
wprowadzajaca w blad). Z uwagi na réznice w dostepie do informacji (asyme-
tria informacji) wzrasta¢ bedzie rola panstwa w dziataniach na rzecz bezpie-
czenstwa konsumentow. Premier Nowej Zelandii J. Ardern przeforsowala w par-
lamencie prawo, ktore uniemozliwia nabycie papierosow osobom urodzonym po
2009 roku. W wielu krajach ogranicza si¢ sprzedaz alkoholu, a takze prowadzi
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kampanie na rzecz zmniejszenia spozycia migsa, aby ograniczy¢ $miertelnosc
z powodu zawatow serca (na przyktad w Finlandii).

Konsumenci maja sktonno$¢ do wybierania opcji srodkowej, co powoduje, ze
kolejnos$¢ podawania propozycji zakupu pozwala wptywac na decyzje nabywcze.
Z wigkszg tatwoscig oraz satysfakcja podejmuja decyzje, jesli wybor jest ogra-
niczony. W eksperymencie prowadzonym w USA zmniejszono nadwage dzieci
w szkole, ustawiajac w stotowce tzw. dania zdrowe na wysokosci oczu. Wigcej
uczniow automatycznie wybierato zestaw mieszczacy si¢ na tej wysokosci. Kon-
sumenci skupiajg si¢ na cenie produktu, co moze prowadzi¢ do rozczarowania,
jesli sprzedawca stosuje strategi¢ downsizingu (obnizenie gramatury opakowa-
nia i obnizenie ceny). Wysoka inflacja to zmiana §rodowiska, a to wptywa na
decyzje producentéw oraz konsumentow.

Podsumowanie

Czynniki przyrodnicze, naturalne, laczace si¢ ze zmianami ekonomicznymi
oraz spotecznymi i prawnymi wplywaja na poszerzajacy sie zakres przeobrazen
w catym $rodowisku. Sita, skala, zakres tych zmian tworza nowe wyzwania dla
dzialéw marketingu w zakresie rownowazenia oferty ze zmieniajacymi si¢ po-
trzebami konsumentéw. Powoduje to wzrost zapotrzebowania na taczenie wie-
dzy pochodzacej z r6znych dyscyplin naukowych, aby podmiot gospodarczy byt
w stanie dostosowac si¢ do Srodowiska. Przemawia to za celowoscig skupiania
w komorkach marketingowych specjalistoéw z réznych dyscyplin naukowych.
Tak jest rowniez w innych sektorach. Zarzadzanie zdrowiem, dla przyktadu, wy-
maga wspolpracy lekarzy, farmaceutéw, dietetykow, rehabilitantow, psycholo-
gow itp. Wzgledy ekonomiczne, czyli skuteczno$¢ oraz efektywnos$¢ dziatania,
wzmacniaja pozycje rynkowa duzych, czgsto sieciowych agencji marketingo-
wych, ktére moga gromadzi¢ specjalistow z wielu dyscyplin, aby tworzy¢ strate-
gie dostosowane do zmian $rodowiska. Jednym z nowych obszaréw w zakresie
zmian s3 media spolecznosciowe. Dotyczy to szczegdlnie sytuacji kryzysowych,
zdarzen o charakterze nieetycznym, majacych potencjat tzw. ,,newsow”, czyli in-
formacji szybko i chetnie rozpowszechnianych w sieci. Cechg mozgéw ludzi jest
fatwe i chetne przekazywanie informacji negatywnych. Mézg ewoluowal, aby
cztowiek mogt przetrwaé¢ w niebezpiecznym dla niego srodowisku. Wystarczy
niekiedy nawet drobne potkniecie, aby wywota¢ gwattowna reakcje okreslonej
czgsci spoleczenstwa. Zmiennos$¢ zachowan konsumentow, zmiana ich lojalno-
$ci potrafig by¢ zaskakujace. W 2020 roku, kiedy zaczgta si¢ pandemia, ludzie
zbierali si¢ przed szpitalami, na rézne sposoby dzigkujac lekarzom za ich prace
i poswigcenie. W 2022 roku nastgpita zmiana podejscia i konieczne byto korzy-
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stanie z ustug kancelarii prawnych, aby potozy¢ kres fali hejtu, ktora si¢ rozlata
przeciw lekarzom w mediach spoteczno$ciowych. Ten przyktad potwierdza tezy
zawarte w niniejszym rozdziale, a dotyczace rosnacej roli interdyscyplinarnosci
w planowaniu oraz wdrazaniu koncepcji marketingowych. Wtasciwg strategia
bedzie taczenie wiedzy, doswiadczen, pomystow przedstawicieli wielu dyscy-
plin dla budowania i wdrazania skutecznych strategii marketingowych. Mamy
na mysli skupianie si¢ na wartosciach dla konsumentoéw, dobrostanie planety
oraz celach przedsigbiorstw. Rowniez panstwo, zgodnie z rysujacymi si¢ tren-
dami, stanie przed wyzwaniami wspierania obywateli, aby tagodzi¢ rosnaca asy-
metri¢ informacji.
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Wprowadzenie

Wszystkie procesy gospodarcze, zarowno w skali makro, jak i mikro, dziejg si¢
za sprawa podejmowanych decyzji. Niepodejmowanie decyzji tez jest decyzja.
Decyzja jest kupno produktu na domowe potrzeby, podjecie nauki w kolejnej
szkole, wybranie miejsca spgdzania wakacji czy wybor osoby na zyciowego
partnera. Wigkszy wpltyw na procesy gospodarcze maja przedsigbiorcy kreu-
jacy miejsca pracy i dyrektorzy zarzadzajacy korporacjami mi¢dzynarodowy-
mi. Jeszcze wigkszy wptyw moga mie¢ prezydenci i1 premierzy panstw. Decy-
zje sg procesami mentalnymi uzaleznionymi od wielu czynnikow, poczawszy
od wiedzy decydenta, jego celow osobistych, sktonnosci psychicznych i nastro-
jow. Teoria ekonomii mato po§wigcata temu uwagi. Znacznie wczesniej w teorii
zarzadzania zainteresowano si¢ aspektami behawioralnymi (m.in. Mayo, Ma-
slow i McGregor).

Teoria ograniczonej racjonalno$ci Simona z 1947 roku (1976) dotyczy przede
wszystkim ograniczen poznawczych oraz czynnikéw s$rodowiskowych, ktore
uniemozliwiajg ludziom myslenie lub zachowywanie si¢ zgodnie z formalng ra-
cjonalnoscig. Teoria Simona zostala rozszerzona w wielu kierunkach i podjeta
w roznych dyscyplinach naukowych, w ktorych badano, jak ludzie podejmuja
decyzje. W przywracaniu znaczenia czynnikow behawioralnych w naukach eko-
nomicznych szczegolnie istotny wklad wniesli psychologowie Tversky i Kahne-
man, a potem takze ich kontynuatorzy, wsrod ktorych wyréznit si¢ Thaler.

Dualistyczna koncepcja funkcjonowania mozgu

Kahneman (2003; 2012) przyczynit si¢ do rozpowszechnienia dualistycznych
(dwuprocesowych) pogladow na funkcjonowanie ludzkiego mozgu, ktore
wezesniej zostaly ugruntowane przez psychologow. Rozne teorie dualistyczne
taczy koncepcja jednoczesnego funkcjonowania dwoch roznych trybow prze-
twarzania informacji i podejmowania decyzji. Prawie wszyscy autorzy zga-
dzaja si¢ co do rozrdéznienia procesow, ktore sa nie§wiadome, szybkie i auto-
matyczne, i proceséw, ktore sg Swiadome, powolne i celowe. Psychologowie
zaproponowali wiele okreslen dla tych dwoch przeciwstawnych, lecz uzupet-
niajacych si¢ proceséw myslenia (tabela 1). Kahneman w swoich wptywowych
pracach przyjat terminologi¢ Stanovicha i Westa (2000): System 1 i System
2. Bedziemy dalej postugiwaé si¢ tymi terminami zaznaczajac, ze wielu auto-
row krytycznie odnosi si¢ koncepcji propagowanej przez Kahnemana i propo-
nuje inng terminologig.
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Tabela 1. Zréznicowanie terminologiczne dualizmu proceséw kognitywnych

w kolejnosci chronologicznej

Zrédlo Proces 1 Proces 2
Schneider i Schiffrin (1977) automatic controlled
Chaiken (1980) heuristic systematic
Evans (1989) heuristic analytic
Reber (1993) implicit/tacit explicit
Epstein (1994) experiential rational
Sloman (1996) associative rule based
Hammond (1996) intuitive analytic
Stanovich i West (2000), System 1 System 2
Kahneman (2003)
Nisbett i in. (2001) holistic analytic
Wilson (2002) adaptive unconscious conscious
Lieberman i in. (2002) reflexive (X-system) reflective (C-system)
Stracks i1 Deustch (2004) impulsive reflective
Toates (2006) stimulus bound higher order

Zrédto: na podstawie (Evans, 2008).

Wszystkie powyzej wspomniane prace ukazywaty si¢ w periodykach poswig-
conych psychologii. Nalezy jednak doda¢, ze podobne dualistyczne koncepcje
procesow decyzyjnych przedstawiali takze ekonomisci: Kornai (1973: decyzje
proste/autonomiczne i decyzje wyzsze), a takze Nelson i Winter (1982: rutyny
proste i ztozone).

Pomysl, ze System 1 wyewoluowal wczesniej niz System 2, jest powra-
cajacym motywem w teoriach dwuprocesowych (Reber, 1993; Stanovich,
1999). Uwaza sig, ze dziatanie Systemu 1 jest zwigzane z najstarszymi ewolu-
cyjne cze$ciami mozgu, podobnymi do innych gatunkéw $wiata zwierzat, i nadal
kontroluje wigkszos$¢ naszych zachowan. Z kolei System 2 jest zwigzany z naj-
nowszymi ewolucyjnie czgsciami ludzkiego mézgu (kora mézgowa) — jest zwia-
zany z mowg oraz ze zdolnoscig do hipotetycznego myslenia o alternatywnych
i przyszlych mozliwosciach (tabela 2).

Tabela 2. Atrybuty dualnego procesu kognitywnego

System 1

System 2

intuicyjny, odruchowy, spontaniczny,
impulsowy

refleksyjny, rozwazny, myslowy

szybki powolny
rownolegly sekwencyjny
nieuswiadomiony Swiadomy
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cd. tabeli 2
System 1 System 2
reakcje narazone na tendencyjnosé reakcje normatywne
kontekstualny abstrakcyjny
automatyczny kontrolowany
asocjacyjny oparty na regutach
decyzje oparte na doswiadczeniu decyzje oparte na wnioskowaniu
niezalezny od kognitywnej zdolnosci powiazany z kognitywna zdolnoscia
wczesny ewolucyjnie pdzny ewolucyjnie
podobny do poznania zwierzat wylacznie ludzki
wiedza implicit wiedza explicit
podstawowe emocje ztozone emocje
nie wymaga pamigci roboczej wymaga pamigci roboczej

Zrodto: na podstawie (Evans, 2008; Evans i Stanovich, 2013).

Procesy Systemu 1 odnoszg si¢ do wszelkich procesow w umysle, ktore moga
dziata¢ automatycznie bez zajmowania przestrzeni pamigci roboczej. Procesy
Systemu 2 wymagaja dostepu do centralnego zasobu pamieci roboczej o ogra-
niczonej pojemnosci. Wydaje sig, ze duzym uproszczeniem jest zatozenie o cal-
kowitej rozdzielnosci obu systemow. Wiele wzorcéw zachowan, ktore wezesniej
wymagaty §wiadomego wysitku Systemu 2, wraz z praktyka i kumulowanym
doswiadczeniem zostaly przeniesione do Systemu 1. Jest calkiem mozliwe, ze
efekty dziatan tych dwoch systemow sie zazebiajg badz przenikajg. Taki wnio-
sek mogltby rozwigza¢ konflikt miedzy dowodami na rzecz systeméw dualnych
z jednej strony a propozycjami jego krytykoéw (Evans, 2008).

Afekt i poznanie w podejmowaniu decyzji

Od narodzin koncepcji ograniczonej racjonalnosci Simona (1976) badacze coraz
bardziej angazowali si¢ w badanie proceséw podejmowania decyzji zarzadczych.
Wedlug behawioralnej teorii firmy (Cyert i March, 1963) decyzje w organiza-
cjach sg zawsze podejmowane na podstawie niepelnych informacji i negocjowa-
ne w ramach koalicji ztozonych z menedzerow i innych interesariuszy z roznymi
preferencjami. Istotnego postepu dokonali Tversky i Kahneman (1974), ktorzy
zweryfikowali hipoteze podwazajaca normatywne podejscie do decyzji.

W badaniach dotyczacych podejmowania decyzji menedzerskich, wraz z roz-
wojem psychologii, ro$nie znaczenie standw afektywnych, ktore sg uwazane za
pierwszg biologiczng reakcje na bodzce w srodowisku decyzyjnym. Afekt obej-
muje wszystkie emocje i inne irracjonalne impulsy (Cristofaro i in., 2022). Reak-
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cja afektywna moze wptywac nie tylko bezposrednio na inicjacje i wynik §ciezki
decyzyjnej, ale rowniez na tre$¢ procesdOw decyzyjnych na poziomie indywidu-
alnym i zbiorowym (Lerner i in., 2013; Cristofaro, 2019).

Afekt to zbiorcze okreslenie opisujace emocje i nastroje. Stany afektyw-
ne mogg si¢ r6zni¢ co do czasu trwania, intensywnos$ci, poziomu pobudzenia
itp. Odgrywaja wazng rol¢ do w regulowaniu poznania, zachowania i interakcji
spotecznych. W jezyku potocznym terminy takie jak afekt, emocja i nastroj sg
czgsto uzywane zamiennie. Afekt jest kategorig nadrzedna obejmujgca emocje
i nastroje (Cristofaro, 2019; Forgas, 1995)). Emocje (emotions) sa intensywnymi
i do$¢ ulotnymi do§wiadczeniami, ktore powstajg w reakcji na okreslone bodzce
zewngetrzne (tj. zlo$¢, wstret, strach, szcze$cie, zdziwienie). Natomiast nastroje
(moods) sa zwigzane z malo intensywnymi i trwatymi okoliczno$ciami afektyw-
nymi (na przyktad przygnebienie, smutek, radosc¢), ktorych nie mozna zidentyfi-
kowac jako reakcji na okreslong sytuacje.

Natomiast poznanie (cognition) jest mentalng procedura, dzigki ktorej dane
wejsciowe sg przeksztatcane, redukowane, opracowywane i gromadzone przez
uktad nerwowy (gltéwnie przez mozg). Nastepnie, w razie potrzeby, efekty po-
znania sg wykorzystywane do podejmowania decyzji (Cristofaro i in., 2022).

Dualistyczne podej$cie propagowane przez Kahnemana (Stanovich i West,
2000; Kahneman, 2003), polegajace na wyrdznieniu dwoch systemow (szyb-
kiego 1 wolnego) bylo w ostatnich dekadach krytykowane (na przyktad Gi-
gerenzer, 1991). Postrzeganie relacji migdzy Kahnemanowskim Systemem 1
i Systemem 2 jako rownoleglych jest zastepowane przez ,,ujednolicona” teo-
ri¢ przetwarzania umystowego, dla ktorej oba systemy nie sa konkurencyjne,
a stany afektywne odgrywaja w nich poczatkowa (ale nie wylaczng) gtowna
role napgdowa. Dla takiego podejscia bardziej adekwatne wydaja si¢ ramy Lie-
bermana i in. (2002), w ktorych wystepuja dwa systemy: odruchowy (reflexive
X-system) i refleksyjny (reflective C-system) (Cristofaro, 2020; Cristofaro i in.,
2022). Terminologia ta odpowiednio pokrywa si¢ z Kahnemanowska koncepcja
Systemu 1 i Systemu 2.

Wsrdd badaczy ciagle istnieje podziat co do tego, czy stany afektywne wpty-
wajg na poznanie, czy odwrotnie (Barsade i Gibson, 2007). Wylonily si¢ trzy
nurty badawcze: (i) C-system odgrywa dominujaca rolg w stosunku do X-syste-
mu; (i) X-system odgrywa dominujaca rolg w stosunku do C-systemu; (iii) X-
-system i C-system oddziatujg na siebie i zaden z nich nie jest nadrzedny.

Do pierwszego nurtu nalezy zaliczy¢ poglady Reynoldsa (2006), ktory przed-
stawit neurokognitywny model podejmowania decyzji etycznych. Sugeruje, ze
podejmowanie decyzji etycznych obejmuje dwa powigzane ze soba, ale funkcjo-
nalnie odrebne cykle: cykl odruchowego dopasowywania wzorcoéw i cykl swia-
domego rozumowania wyzszego rzgdu. Tym samym C-system sprawuje kontro-
lg etyczng nad X-systemem w zarzgdzaniu organizacjami.
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Boone i in. (2020) przeprowadzili badanie majace na celu ocen¢ kluczowe-
go znaczenia C-systemu w porownaniu z automatycznym X-systemem w celu
inspirowania menedzeréow zarzadzajacych (fop management teams — TMT) do
inwestowania w spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu. Opierajac si¢ na przegla-
dzie dowodow neuronaukowych wskazujacych, ze wartosci spoteczne sg powia-
zane z okreslonymi wzorcami aktywacji neuronow, stwierdzono, ze wartosci sg
kompasem, wedtug ktérego prezesi poruszaja si¢ w skomplikowanych $rodowi-
skach decyzyjnych. Szefowie firm wewngtrznie zmotywowani inwestujag w CSR
niezaleznie od kontekstu. W przeciwienstwie do tego prezesi kierujacy si¢ inny-
mi warto$ciami inwestuja w CSR tylko wtedy, gdy sa motywowani zewnetrznie
i moga odnies$¢ z tego korzysci osobiste.

Drugi nurt wspieraja miedzy innymi Leger i in. (2014), ktorzy przeprowadzili
serie eksperymentéw z dwoma grupami uczestnikow (eksperci i nowicjusze), ba-
dajac ich zachowania podczas podejmowania decyzji z wykorzystaniem informa-
tycznego systemu ERP. Za pomocg analizy elektrodermalnej (EDA) dokonywali
pomiaru reakcji psychofizjologicznych uczestnikéw i stwierdzili, ze im bardziej
osoba nabiera pewnosci w wykonywaniu zadania (staje si¢ ekspertem), tym bar-
dziej intuicyjne jest jej zachowanie, a zatem system X dominuje wtedy nad syste-
mem C.

Treffers 1 in. (2020) badali, jak stany emocjonalne wptywaja na efektywnosc
decydentow. Wykazali, ze menedzerowie w pozytywnym stanie emocjonalnym
i pod duza presja czasu opracowuja mniej oryginalne i wykonalne koncepcje
strategiczne w poréwnaniu z menedzerami dziatajagcymi w negatywnym stanie
emocjonalnym i w warunkach duzych ograniczen czasowych, ktorzy wygenero-
wali lepsze wybory strategiczne.

Z kolei trzeci nurt badawczy wspiera koncepcje o istnieniu wzajemnego
wplywu miedzy X-systemem i C-systemem. Jednym z pierwszych badaczy, kto-
rzy wysuneli teze, ze mechanizmy afektywne i poznawcze wzajemnie na siebie
wplywaja, byta Pessoa (2008). Hodgkinson i in. (2009) oraz Hodgkinson i He-
aley (2014) zaproponowali ramy teoretyczne, w ktorych te dwa systemy nie sg
w konflikcie, a przy tym stany afektywne sg inicjujacym (ale nie wylgcznie) im-
pulsem. Przyjmuje si¢, ze afekt i poznanie nie mogg by¢ analizowane oddzielnie,
i uznaje si¢ tez¢ o wzajemnym ich oddziatywaniu (Gosling i in., 2020).

Potwierdzili to Cristofaro (2020) oraz Cristofaro i Giannetti (2021), omawia-
jac role afektu w decyzjach zarzadczych i formutujac teorie afektywno-kogni-
tywna (affect cognitive theory). Autorzy ci sugeruja, ze kluczowe sg wielopozio-
mowe fizyczne 1 spoteczne okolicznosci, w ktorych stany emocjonalne wptywaja
na poznanie decydentéw. W tych okolicznosciach decydenci sg postrzegani jako
»emocjonalni kognitywisci” (emotional cognizers).
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Neuronauka w badaniach nad zarzadzaniem i organizacja

Prace majace na celu faczenie dyscyplin zarzadzania i neuronauki zaczely si¢ po-
jawia¢ dopiero okoto 2010 roku, tworzac podstawy ,,neuronauki organizacyjnej”
(organizational neuroscience). Jej celem jest wykorzystanie wiedzy neuronauki
w naukach o zarzadzaniu organizacjami, a takze promowanie tej wiedzy w prak-
tyce zarzadzania. Opublikowano szereg prac na temat wykorzystania technik
neurobiologicznych do badan nad zarzadzaniem (na przyktad Becker i in., 2011;
Powell, 2011; Ward i in., 2015; Butler i in., 2016; Jack 1 in., 2019; Cucino 1 in.,
2021).

W szczegolno$ci pojawily si¢ prace wspierajace wykorzystanie neuronau-
ki w zarzadzaniu strategicznym (Powell, 2011; Laureiro-Martinez i in., 2015b;
Ascher i in., 2018). Autorzy podkreslajg korzysci z neuronauki dla badan nad
formutowaniem i realizacjg strategii polegajace na mozliwo$ci bardziej precyzyj-
nej analizy decyzji podejmowanych przez menedzeréw. Swiadomos¢ dotyczaca
umiejscowienia reakcji w moézgu powinna zobiektywizowa¢ wiedze, poniewaz
badani uczestnicy nie mogg celowo znieksztatci¢ badan (Murray i Antonakis,
2018). Procedury neuroobrazowania (rezonans magnetyczny — fMRI i elektro-
encefalograf — EEG) powinny zapewni¢ istotne wsparcie neuronauce organiza-
cyjnej, poniewaz ujawniajg konkretny obszar mozgu zaangazowany w okreslone
decyzje (Jack i in., 2019).

Badania neurologiczne wykazaty, ze sg trzy niezalezne obszary mozgu kluczowe
dla doswiadczania 1 wyrazania emocji: wyspa, cialo migdatowate i kora przedczo-
fowa (brzuszno-przysrodkowa). Wyspa to cz¢$¢ kory mozgowej zwinigta gleboko
w szczelinie, oddzielajaca ptat skroniowy od ptatow ciemieniowego i czotowe-
go. Cialo migdalowate to zestaw neuronéw w ksztalcie migdata zlokalizowany gle-
boko w przysrodkowym placie skroniowym mozgu, ktory odgrywa kluczowa role
w przetwarzaniu emocji niezb¢dnych do wyzwalania awersyjnych stanow emocjo-
nalnych. Z kolei kora przedczotowa jest zaangazowana w rozne funkcje spoleczne,
poznawcze i afektywne. Ma kluczowe znaczenie dla generowania i regulowania
negatywnych emocji i podejmowania decyzji opartych na wartosciach.

X-system jest powigzany z nie§wiadoma analizg srodowiska, ktorg niektorzy
badacze opisali jako automatyczne przetwarzanie, ukryte uczenie si¢, a nawet
intuicj¢. W praktyce w X-systemie przeprowadza si¢ prawdopodobnie zdecydo-
wang wigkszos$¢ codziennych decyzji (Reynolds, 2006).

Z kolei w C-systemie jest realizowane skomplikowane rozumowanie (zob.
Lieberman i in., 2002). W szczegdlnosci jest on zdolny do analizy opartej na
regutach i moze by¢ interpretowany jako zlozone narzedzie analityczne, ktore
bierze pod uwagg fakty dotyczace sytuacji i stosuje abstrakcyjng regute decyzyj-
na (Reynolds, 2006).
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Badania neuronaukowe przyczynity si¢ do rozwinigcia kilku réznych koncep-
cji na temat funkcjonowania mechanizmow afektywnych i poznawczych. Afekt
i poznanie s nieroztaczne. Pobudzenie stanow afektywnych jest pierwsza reak-
cja na bodzce zewngtrzne. W tym procesie cialo migdatowate szybko wyzwala
zmiany fizjologiczne w odpowiedzi na bodzce istotne emocjonalnie. Nastepuja
zmiany stanu trzewnego, mi¢dzy innymi akcji serca, cisnienia krwi, ruchliwosci
jelit. Sa to markery somatyczne, ktdre nastgpnie wptywaja na procesy poznawcze
(Bechara, 2011).

Szczegblne znaczenie maja dwa rodzaje decyzji menedzerskich: decyzje
zwigzane z wprowadzaniem innowacji i decyzje etyczne. Wedtug Hodgkinsona
i in. (2009) w organizacjach poszukujacych innowacji kluczowa role odgrywa
intuicja. Hodgkinson i Healey (2014) wykazali, ze procesy odruchowe (zwigza-
ne z X-systemem) nie sg zrodtem btedow lub uprzedzen, ktorym trzeba si¢ prze-
ciwstawiac; sg raczej integralne z procesami refleksyjnymi (C-systemu) ludzkie-
€0 poznania.

Zdolno$¢ adaptacji moze by¢ uzalezniona od tego, czy menedzerowie maja
wymagang ztozono$¢ mentalng zwickszajaca skutecznos¢ w roznych rolach
z r6znymi stopniami intuicji i wiedzy specjalistycznej (Hannah i in., 2013). Bar-
dziej efektywni menedzerowie (tzw. paradoksalni menedzerowie) posiadaja wy-
magany poziom ztozonosci osobistej, ktory pozwala im dostrzegac i ocenia¢ dy-
namike procesow, a co za tym idzie, dostosowywaé swoje decyzje i zachowania
w celu wprowadzenia skutecznych reakcji (Polowczyk, 2022, s. 103—111).

Laureiro-Martinez i in. (2015a), wykorzystujac technik¢ fMRI w grupie eks-
perckich decydentow, stwierdzili, ze kontynuowanie dziatalnosci biznesowej bez
istotnych zmian (eksploatacja) opiera si¢ na obszarach mézgu zwigzanych glow-
nie z przewidywaniem nagrod. Natomiast dziatalnos¢ innowacyjna i poszukiwa-
nie nowych mozliwosci biznesowych (eksploracja) zaleza od regionow zwigza-
nych przede wszystkim z analityczna kontrola. Racjonalne (uwazne) zarzadzanie
procesami eksploracyjno-eksploatacyjnymi zwykle prowadzi do wybierania
mniej ryzykownych dziatan biznesowych (eksploatacja) niz tych prowadzacych
do niepewnych wynikow (eksploracja).

Whbrew pogladowi, ze system odruchowy jest podatny na bledy, automatycz-
na reakcja moze by¢ zrodlem satysfakcjonujacych decyzji w okreslonych $ro-
dowiskach zadaniowych (Gigerenzer, 2007). Organizacje, ktore uwzgledniaja
intuicje (wymiar afektywny) w podejmowaniu decyzji, odnosza wieksze sukcesy
(efektywniej identyfikujg i reaguja na szanse i zagrozenia) niz te, ktore opierajg
si¢ wylacznie na podejsciach analitycznych (Hodgkinson i Healey, 2011).

Z kolei decyzje etyczne sa zalezne od wzorca neuronowego bodzca, czyli
prototypu, ktory jest aktywowany w mozgu decydenta, aby utatwi¢ etyczne za-
chowanie poprzez gromadzenie wystarczajaco doktadnych informacji i aby po-
prawnie dopasowac prototyp lub skutecznie zastosowaé dostepne zasady mo-
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ralne (Reynolds, 2006). Prototypy sa przywotywane zgodnie z informacjami
odruchowo zebranymi i skategoryzowanymi przez decydenta we wzorce etycz-
ne. Nastepnie dokonywana jest ocena etyczna. Badania wykazaty, ze nie tylko
kora przedczotowa, ale takze ciato migdatowate (zaangazowane w zapamigty-
wanie reakcji emocjonalnych) sg wazne. Reakcja emocjonalna dziata jako sita
napgedowa poznania (tj. X-system napedza C-system).

McDonald’s (2018) skupit swoja uwagg na odpowiedzialno$ci menedzerow za
tworzenie wartosci w sposob zintegrowany w sferach ekologicznych, ekonomicz-
nych i spotecznych. Ciato migdatowate umozliwia ominigcie kory mézgowej, za-
pewniajac automatyczng i nie§wiadoma reakcje w nieprzewidzianych sytuacjach
(ludzie natychmiast reaguja na emocje wejsciowe, takie jak strach). W pamieci
powstajg emocjonalne znaczniki, ktore przywotujg mozliwy przyszty stan, co uta-
twia kreatywne rozwigzania. X-system, ktorego czescia jest ciato migdatowate,
»przygotowuje grunt” do poznania obstugiwanego przez system C.

Cropanzano i in. (2017) badali neurobiologiczne pochodzenie sprawiedliwo-
$ci i moralny obowiazek przestrzegania norm sprawiedliwosci. W szczegolnosci
wskazali, ze obecno$¢ lub brak etyki biznesowej w Srodowisku organizacyjnym
moze odpowiednio pozytywnie lub negatywnie wptynaé na zachowania zaanga-
zowanych oséb, w tym catych grup interesariuszy. W konsekwencji stan emo-
cjonalny (X-system) wydaje si¢ przewaza¢ nad stanem racjonalnym (C-syste-
mem) w ksztattowaniu wyboroéw etycznych.

Heurystyki i ewolucyjne sktonnosci poznawcze

Z szybkim myS$leniem intuicyjnym, czyli Systemem 1, wiaza si¢ dwa poje-
cia: heurystyki i btedy poznawcze (cognitive biases). Umyst ludzki ma ogra-
niczone mozliwosci percepcji, gromadzenia i przetwarzania informacji na-
pltywajacych z otoczenia. Heurystyki dostarczaja szybkich, suboptymalnych
podpowiedzi w warunkach ograniczen czasowych lub poznawczych. Czg$¢ heu-
rystyk jest w duzym stopniu zwigzana z przetrwaniem. Te heurystyki sa czes$cia
naszego dziedzictwa genetycznego i w zwigzku z tym sa uniwersalne dla
wszystkich ras gatunku homo sapiens. Inna czg$¢ heurystyk powstaje w miare
gromadzonego doswiadczenia zyciowego w okreslonym $rodowisku, w tym wy-
konywanych czynnos$ci zawodowych. Na ogot heurystyki sa bardzo przydatne
i pomagaja w podejmowaniu codziennych decyzji. Jednak czasami prowadza do
systematycznych i przewidywalnych btedow w osadach, ktore zostaty nazwane
,btedami poznawczymi” (Kahneman i in., 2022, s. 191).

Przez setki tysiecy lat ewolucji mdzg rozwinat automatyczne skroty myslowe
i uproszczenia, ktoére z punktu widzenia potrzeb dzisiejszego czlowieka moga
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by¢ pomocne lub — przeciwnie — moga przeszkadzaé¢. Dlatego lepiej je okreslac
terminem poznawczych sktonnosci albo ewolucyjnych sktonnosci (Polowczyk
2012; 2022). To, co je taczy, to dazenie do przetrwania nie tylko w sensie bio-
logicznym, ale takze do utrzymania pozycji spotecznej i zawodowej, a w szcze-
gblnosci statusu majatkowego. Ewolucyjne btedy poznawcze zostaty juz dobrze
opisane i sklasyfikowane (Kahneman, 2012). Trzeba jednak zaznaczyé¢, Ze nie
ma uniwersalnej klasyfikacji.

Przyktadem, jak pewna ewolucyjna sktonno$¢ poznawcza ma swoje pozy-
tywne 1 negatywne strony, jest nadmierny optymizm i zwigzane z tym prze-
konanie o swoich ponadprzecigtnych umiejetnosciach (nadmierna pewnos¢
siebie). W kontekscie zarzadzania organizacjami optymizm i pewno$¢ siebie li-
der6w s3 niezbedne. Zaden przedsiebiorca nie osiagnie sukcesu, jezeli nie jest
optymistg 1 nie wierzy w swoje mozliwosci. Co wigcej, optymizm jest prze-
jawem zdrowia psychicznego. Jednakze w pewnych okolicznosciach cechy te
moga si¢ okaza¢ szkodliwe dla zarzadzanych organizacji.

Podobnie dziata instynkt stadny, ktory opisuje spontaniczne nasladownic-
two: lepiej myli¢ si¢ w grupie, niz myli¢ si¢ wbrew grupie (oportunizm). Btedne
decyzje (straty) bardziej mentalnie bola, jezeli s3 podejmowane wbrew wiekszo-
sci. W dziatalnosci gospodarczej wielokrotnie obserwujemy efekt nasladownic-
twa: sasiedzi podpatrujg i nasladujg tych, ktérym si¢ powiodto w biznesie — i tak
powstaja naturalne, wyspecjalizowane klastry firm. Podobnie robig wielkie kor-
poracje 1 dzigki temu rozpowszechniajg si¢ dobre praktyki biznesowe i techno-
logiczne, co generuje postep i wzrost ogdlnego dobrobytu. Jednakze nasladow-
nictwo moze doprowadzi¢ do kryzysow gospodarczych, czego przyktadem sa
kryzysy gietdowe spowodowane najpierw nadmiernym optymizmem, a potem
,mentalna epidemia pesymizmu”.

Uniwersalng sktonnoscig poznawcza jest awersja do strat. Uzyskata ona
naukowe wyjasnienie dzigki teorii perspektywy Kahnemana i Tversky’ego
(1979). Strata szczegdlng moze by¢ utrata zycia. Bardziej mentalnie negatywnie
dotyka nas strata na przyktad 100 zl, niz raduje znalezienie takiej samej kwo-
ty. Wolimy mie¢ to, co mamy, niz to, co mie¢ dopiero mozemy. Mozna powie-
dzie¢, ze teoria perspektywy daje naukowe uzasadnienie przystowiu ,lepszy
wrobel w garsci niz gotab na dachu”. Podobne przystowia funkcjonujg w r6z-
nych kulturach. Z awersjg do strat wigze si¢ tzw. efekt posiadania, czyli skton-
no$¢ do przywiazywania si¢ do ludzi, artefaktow czy zwierzat, ktére znamy i po-
siadamy. Ludzie nadaja wigkszg warto$¢ tym rzeczom, ktdre obecnie posiadaja,
niz identycznym przedmiotom, ktorych nie maja.

Konsekwencja awersji do strat sg postawy zachowawcze widoczne w dzia-
taniach wielu decydentéw. Sa one opisane za pomocg dwoch pojec: leku przed
nieznanym (ambiguity aversion) 1 obrony status quo. Obrona status quo jest
szczegolnie widoczna w dziatalno$ci przedsiebiorstw, ktérych menedzerowie sg
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nadmiernie przywigzani do technologii i produktow, ktore daty im sukces, co
prowadzi do porazek (na przyktad Nokia, Kodak)'.

Awersja do strat powoduje ryzykowne zachowania (przystowie: tonacy
brzytwy si¢ chwyta). Liderzy firm, ktore znalazly si¢ w trudnej sytuacji, aby
unikng¢ bankructwa, sg sktonni do niebezpiecznych dziatan, takich jak fatszer-
stva w ksiegowosci albo zmowy cenowe i podzial rynkow w ramach nielegal-
nych karteli.

Nalezy zaznaczyC, ze poznawcze sklonno$ci mogg by¢ wzmacniane przez
stany afektywne, a w szczegolnosci nastrdj. Osoby w dobrym nastroju zwykle
dokonujg bardziej optymistycznych ocen i przejawiaja sktonnos$¢ do podejmo-
wania ryzyka. I odwrotnie: osoby w ztym humorze dokonuja na ogoét bardziej
wnikliwej analizy naptywajacych informacji. Nastroje zaleza od r6éznych czyn-
nikow, migdzy innymi stanu zdrowia, warunkéw pogodowych (w dni stoneczne
ludzie sg bardziej optymistyczni) czy dni tygodnia (w piatki i dni przed§wiatecz-
ne ludzie sg bardziej optymistyczni niz po zakonczeniu $wiat). Stany afektyw-
ne czasem utrudniajg prawidtowe myslenie normatywne, a czasem mu sprzyjaja
(Blanchette i Richards, 2010).

Odwzajemnianie, zaufanie i wspotpraca

Kluczowa relacja spoteczng miedzy ludzmi jest reakcja odwzajemniania (wza-
jemnosci) uczu¢ i czyndw (reciprocity). Odwzajemnianie moze przyjmowac
dwie skrajne formy: wdzigcznosci i zemsty. Zasady odwzajemniania znajdujemy
w najstarszych kodeksach moralnych cywilizacji, takich jak Kodeks Hammura-
biego czy nakazy religijne (nie czyn blizniemu, co tobie nie mite).

Odwzajemnianie to traktowanie innych tak, jak nas samych traktuja, ponie-
waz opiera si¢ to na realnych faktach, a nie na podstawie jakich$ uzgodnien czy
oczekiwan dotyczacych obustronnych relacji. Odwzajemnianie jest obecne we
wszystkich spolecznych interakcjach i relacjach miedzy jednostkami lub gru-
pami. Okazuje sie, ze wigkszos¢ ludzi czerpie zadowolenie z mozliwosci od-
wzajemnienia. Wedtug Smitha (1998) ludzie we wszystkich kulturach angazuja
si¢ w wymiane zyczliwosci (w rdznej postaci), aby pozyskaé¢ wzgledy innych
cztonkdow spotecznosci. Sklonno$¢ ludzi do odwzajemniania stata si¢ glowna
przyczyng rozwoju wymiany spolecznej i z czasem przerodzila si¢ w wymiane
handlowa, jaka znamy dzisiaj.

Fehr i Gachter (2000) oraz Fehr, Fischbacher i Kosfeld (2005) przeprowadzili
szereg eksperymentow pokazujacych, jak czerpiemy satysfakcje z karania osob

! Wedtug J. Welcha, legendarnego prezesa General Electric, ludzie w firmach , kochaja to, co
robia, i najchgtniej robiliby to nadal” (Welch i Welch, 2005).
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zachowujacych sie nieuczciwie i jak mozliwos$¢ karania ogranicza egoistyczne
zachowania, a takze powoduje wzrost kooperacji. Mdzgi uczestnikow podczas
eksperymentow byly skanowane przez tomograf (PET — positron emission to-
mography). Aktywno$¢ mézgu byta skoncentrowana w striatum (ciele prazko-
wanym), czyli czgsci mézgu zwigzanej z doswiadczaniem nagradzania. A zatem
decyzja o ukaraniu chciwego partnera wigze si¢ z uczuciem satysfakcji (przysto-
wie: ,,zemsta jest stodka”). Co wigcej, ci, ktorych mézgi wykazywaly wieksza
aktywnos$¢ striatum, karali swoich partneréw w wigkszym stopniu. To sugeruje,
Ze pragnienie rewanzu, nawet jezeli wigze si¢ z poniesieniem kosztow i wydaje
si¢ catkowicie irracjonalne, ma biologiczne uzasadnienie. Homo oeconomicus
z tradycyjnej ekonomii nie powinien tak postepowac. Jezeli byliby sami ego-
istyczni osobnicy, to postepowanie z mozliwoscig karania powinno generowac
takie samo zachowanie jak bez karania, poniewaz karanie, z powodoéw dodatko-
wych kosztéw, byloby nieracjonalne.

Powyzsze obserwacje uzupehlniaja wnioski dotyczace optymalnej strategii
w dwuosobowej grze nazywanej dylematem wieznia®. Strategia ta sktada sie
z dwodch podstawowych zasad. Pierwsza decyzja powinna by¢ kooperatywna,
a kazda nastepna reakcja uczestnika powinna by¢ doktadnym lustrzanym odbiciem
bezposrednio poprzedzajacej decyzji przeciwnika: kooperacyjna na kooperacyjne
dziatania rywala albo konkurencyjna, jezeli dziatania rywala majg taki wiasnie
charakter (Axelrod, 1984). Strategia ta zostata nazwana wet-za-wet (tit-for-tat).

Interakcje rynkowe wymagaja od partnerow wzajemnej wspolpracy i zyczli-
woéci. Zadna wymiana wzajemna bez nich nie bylaby mozliwa. Akerlof i Shil-
ler (2009) uczynili z zaufania (confidence, trust) podstawowy sktadnik tzw. zwie-
rzgcych instynktéw czlowieka. Zaufanie implikuje zachowania wykraczajace
poza racjonalne podejscie do podejmowania decyzji i odgrywa w makroekono-
mii gléwna role. Ludzie sa aktywni (inwestuja i kupuja), kiedy maja zaufanie do
przysztosci, a kiedy sa nieufni, to wycofuja pieniadze i sprzedajg akcje.

Arrow (1985, s. 16-20) nazwatl zaufanie ,,waznym smarem w systemie spo-
lecznym”. Jest ono wielce efektywne, poniewaz pozwala zaoszczedzi¢ na kosz-
tach zbierania informacji o partnerach handlowych. Ma zatem rzeczywista,
praktyczng i gospodarczg wartos¢. Wedtug Arrowa ,,w trakcie ewolucji w spo-
leczenstwach powstaly ciche umowy” tworzace zasady etyki i moralnosci, ktore
przyczyniajg si¢ do sprawnego funkcjonowania gospodarek. Brak wzajemnego
spotecznego zaufania powoduje opdznienia w rozwoju gospodarczym. Koncep-
cje Arrowa potwierdzit licznymi przyktadami Fukuyama (1997, s. 21): instytu-
cje demokracji i gospodarki rynkowej moga dziata¢ wiasciwie tylko wtedy, gdy
wspotistnieja z okreslonymi wartosciami kulturowymi.

2 Polowczyk (2012; 2021; 2022) wprowadzit pojecie ,,dylemat my$liwego”, aby podkresli¢
ewolucyjny i ekonomiczny aspekt, ktorego w dylemacie wigznia brakuje.
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Badania nad procesami fizykochemicznymi zachodzacymi w moézgu pokazu-
ja, ze w organizmie ludzkim za uczucia zaufania odpowiada hormon oksytocyna
(Zak, 2017). Oksytocyna jest zaangazowana w tworzenie wiezi miedzyludzkich.
Na podstawie badan eksperymentalnych okazato si¢, ze poziom oksytocyny
wzrasta, kiedy cztowiek orientuje si¢, ze ktos obdarza go zaufaniem. Tej ogdlnej
prawidtowosci podlega 98% badanych ludzi (Fehr i in., 2005).

Podsumowanie

Koncepcje dualistyczne funkcjonowania mézgu i podejmowania decyzji maja
rozne wersje. W literaturze ekonomicznej dominujg wptywy Kahnemana (Sys-
tem 1 i System 2), natomiast we wspotczesnym pismiennictwie zwigzanym z za-
rzadzaniem organizacjami widoczny stat si¢ podziat na X-system i C-system.

Osiagniecia wspotczesnej psychologii i neuronauki moga poméc w lepszym
zrozumieniu i praktycznym doskonaleniu procesow decyzyjnych. Nie jest do
tego niezbgdna znajomos$¢ anatomii mozgu, a takze znajomos$¢ tego, jak po-
szczegolne jego czesci sa aktywowane podczas podejmowania decyzji. Jednakze
konieczna jest $wiadomos$¢ heurystyk i powszechnych ewolucyjnych sktonnosci
decyzyjnych (btedow poznawczych).

Wiedza o tym, ze podlegamy sktonno$ciom ewolucyjnym, nie chroni nas
przed ich popetnianiem. W zwigzku z tym celowe jest wdrazanie w struktu-
rach kazdej organizacji procedur neutralizacji, a przynajmniej redukowania
btedow poznawczych, a takze minimalizacji ich negatywnych efektow. Zarza-
dzajacy niewiele moga zrobi¢ w zakresie wtasnych sklonnosci ewolucyjnych.
Jednakze wdrazajac wlasciwe procedury, moga doskonali¢ prace zespolow re-
komendujacych decyzje (Kahneman i in., 2011). Doskonaleniu procesow decy-
zyjnych zwigzanych z inwestycjami moze shuzy¢ technika pre-mortem Kleina
(2007). Jej celem jest wprowadzenie do rozwazan nastroju pesymistycznego
(sprzyjajacego rozwadze). Niewatpliwie behawioralna wiedza moze udosko-
nali¢ decyzje menedzerskie, a w szczego6lnosci strategiczne (Lovallo i Sibony,
2018).

Neuronauka wnosi istotng warto$¢ dodang do obecnego stanu badan nad za-
rzadzaniem tylko wtedy, gdy ta pierwsza ,,stuzy” drugiej (Powell, 2011). W prze-
ciwnym razie wyniki neuronauki moglyby by¢ postrzegane jako nieistotne dla
praktykow i samych naukowcow zajmujacych si¢ zarzadzaniem. W tym celu
warto podjac¢ wysitki, aby tradycyjne problemy menedzerskie ponownie sformu-
lowa¢ z wykorzystaniem osiggnie¢ neuronauki.
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4. NEUROBIOLOGIA RELACJI W SWIECIE NADMIARU
INFORMAUJI

The neurobiology of relationships in a world of information overload

Abstract: The human species exist only for three hundred thousand years. We can at-
tribute our success to our uniquely effective brains, which basic characteristic was the
propensity to cooperate and share information. Relationships are at the base of our adap-
tation strategy, and their neurobiological basis, in the form of the community brain, have
to be operational for everyone of us. However, in today’s world, full of information,
interpersonal contact andemotional overload, these mechanisms become a trap. Our nat-
ural sensitivity, developed to live in small groups of hunters and harvesters, becomes
the source of a dangerous overload. The change in scale of our communities made
our strongest assets into our most serious challenge for the future. Understanding these
facts gives us the tools to interpret community phenomena, which, from other points of
view, can be seen as the effects of reluctance, bad faith or even of intrinsic evil. Working
with this knowledge gives us a chance to understand that humans, naturally cooperative,
can build a world based on trust and collaboration, even if it has to be built on a much
bigger, and unnatural for us, scale.
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Wprowadzenie

Gatunek ludzki nie nalezy do najstarszych, istniejemy bowiem zaledwie trzysta
tysigcy lat. To, ze w tak krotkim czasie opanowali$my praktycznie wszystkie
obszary Ziemi, zawdzigczamy wyjatkowo sprawnym mozgom, ktorych podsta-
wowa cechg promowang przez dobdr naturalny byta sktonnos¢ do wspotpracy
1 wymiany informacji. Relacje byly i sa podstawa naszej strategii dostosowania,
a ich neurobiologiczne podtoze w postaci struktur mozgu spotecznego czy me-
chanizmow lustrzanych musza by¢ sprawne u kazdego z nas. W $wiecie nadmia-
ru informacji, kontaktéw i emocjonalnych wyzwan te same mechanizmy staja
si¢ jednak czesto pulapka. Duza, naturalna wrazliwo$¢ dostosowana do zycia
w nielicznych grupach zbieraczy i fowcow laczacych sity wobec wyzwan nie-
bezpiecznego otoczenia, w §wiecie nadmiaru staje si¢ zrodtem niebezpiecznego
przecigzenia. Zmiana skali zmienila nasze najcenniejsze cechy w jedne z najpo-
wazniejszych wyzwan przysztosci. Wydaje si¢, ze poznanie tych faktoéw moze
uzbroi¢ nas w narzg¢dzia interpretacji zjawisk spotecznych, ktore z innej perspek-
tywy wydaja si¢ prosta konsekwencja niechgci, ztej woli czy pozornie wrodzo-
nego zta. Da nam tez szans¢ zrozumienia, ze istoty z natury sobie przychylne,
wspierajace si¢ i wyposazone w mechanizmy wzajemnego zrozumienia majg
szans¢ zbudowac §wiat oparty wlasnie na zrozumieniu i wspotpracy, nawet jesli
musimy budowa¢ w znacznie wigkszej i nienaturalnej dla nas skali.

Wielkie mozgi jako wynik zycia spotecznego

Teoria mozgu spotecznego wyjasnia (Dunbar, 2015), ze zrédtem ludzkich kom-
petencji poznawczych 1 wyjatkowych rozmiaréw ludzkich mézgoéow byt spotecz-
ny charakter naszego gatunku. Ztozono$¢ relacji w naszym $wiecie spotecznym
przewyzsza wszystko, co obserwujemy u innych gatunkoéow, ktore poszty podob-
ng droga. Od owaddéw spolecznych, zdolnych do skoordynowanego dziatania
milionow osobnikow, po bliskie nam ewolucyjnie naczelne czy spoteczne ssaki
morskie obserwujemy podobne naszym kompetencje w znacznie ograniczonym
zakresie (Buss, 2001).

Trudno dzisiaj jednoznacznie odpowiedzie¢, dlaczego wiasnie nasza linia
kowe okazaly si¢ jej efekty i jak bardzo réznorodno$¢ i dynamika wymiany in-
formacji, ktorej jako ludzie jestesmy wcieleniem, wplywala i nadal wptywa na
gatunkowe zdolno$ci adaptacyjne.

W procesie ewolucji, bez wzgledu na to, czy przyjrzymy si¢ jej biologicz-
nym, genetycznym fundamentom, czy tez nasza uwage zwrocimy w strone
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systemoéw kulturowych, zasadniczo chodzi o wymiane informacji (Gleick,
2012). System zdolny do jej wykorzystania i1 przeniesienia w czasie i przestrze-
ni umozliwia wykonanie zadania polegajacego na zapewnianiu nieprzerwanego
trwania okreslonych zbiorow informacji.

Odkad ztozone struktury fizyczne uzyskaty zdolno$¢ zapisu informacji w taki
sposob, zeby jej jakos¢ mogta rdéznicowac je pod wzgledem sprawnosci w prze-
trwaniu i przekazie zapisu kolejnym pokoleniom, mozemy mowi¢ o procesie
ewolucji (Dawkins, 2012). Srodowisko, w jakim przebiegaja wspomniane pro-
cesy, stawia okre$lone wymagania. Mozna powiedzie¢, ze jest zrodtem proble-
moéw, zadan, jakie musza by¢ rozwigzane, zeby dana linia wcielonej w materie
informacji mogla istnie¢ w czasie. Porazka na jakimkolwiek etapie oznacza wy-
gasniecie okreslonego zbioru rozwigzan, utrate informacji, ktora owe rozwigza-
nia zapewniala.

Liczba strategii, jakie w tym zakresie stosowaly organizmy w trwajacej
prawdopodobnie ponad cztery miliardy lat historii zycia na Ziemi, byta niemal
nieograniczona. Roznorodno$¢ rozwigzan podstawowych problemow $rodowi-
skowych, takich jak zdobycie pokarmu, rozréd, zapewnienie ciagtosci linii ge-
netycznej, jest sama w sobie istotg procesu, jakim jest zycie na Ziemi. Czes$¢
tej ré6znorodnosci wpisuje si¢ w sprawdzone przez dobor naturalny standardy
fizjologiczne i behawioralne, czgs¢ to swoiste eksperymenty ewolucyjne, ktore
czasami przynosza wyjatkowe efekty mimo ryzyka, jakie im towarzyszy. Ludzie
s3 bez watpienia jednym z takich nietypowych rozwigzan.

W przypadku naszych przodkéw wyjatkowos$¢ polegata na rownoleglym
funkcjonowaniu dwoch ptaszczyzn dystrybucji i selekcji informacji znaczacej
przystosowawczo. Pierwsza byt typowy proces replikacji genow, ktorych roz-
norodno$¢ w populacjach naszych przodkow zapewniata prawdopodobienstwo
przetrwania na odpowiednio bezpiecznym poziomie (Jacob, 1987). Druga do-
tyczy tworzenia warunkow do pojawienia si¢ mozliwosci kodowania okreslo-
nych informacji w postaci zbioru zachowan mogacych wptywac na sprawnos¢
osobnikow, ktére te zachowania obserwuja u innych. Takie nabywanie cech
majacych znaczenie w przystosowaniu do warunkow §rodowiska omija zmud-
ny genetyczny proces selekcji zestawdw powstajacych w skonczonej formie
w momencie potgczenia si¢ komorek rozrodczych i daje mozliwosé osigga-
nia duzej réznorodnosci w zakresie kompetencji w zdecydowanie krotszym
czasie. Jego wada jest jednak brak wymiernego wptywu na jako$¢ materia-
tu genetycznego.

W takim przypadku mamy do czynienia z drugg postacig dziedziczenia —
pozagenetycznym przekazem cech przystosowawczo korzystnych. Obserwa-
tor zachowania nabywa kompetencje dzigki neuroplastycznym procesom swo-
jego mozgu, gdzie przetwarzana informacja pozostawia §lad w postaci swojej
reprezentacji. Ta z kolei, wbudowana w bagaz do§wiadczen jednostki, rekonfigu-
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ruje stan sieci neuronowej, dajac nowe mozliwosci. Neuroplastycznos¢ jest pod-
stawa procesu uczenia si¢ u wszystkich zwierzat. Takze pozagenetyczny przekaz
w postaci zbioru zachowan oznaczajacych okreslony stan srodowiska (na przy-
ktad obecnos$¢ zagrozenia) lub rodzaj relacji pomiedzy osobnikami (zto$¢ czy
przychylnos¢) nie jest wynalazkiem naszego gatunku. Wyjatkowos¢ czlowieka
polega na bezprecedensowym stopniu potaczenia obu ptaszczyzn dziedziczenia
(Kaczmarzyk, 2018).

Tempo adaptacji do warunkow $rodowiska, ktore w pewnym zakresie za-
wsze sg zmienne, zalezy od tempa, w jakim powielana jest informacja. Na
poziomie genetycznym oznacza to po prostu, ze populacje organizmoéw ada-
ptuja si¢ tym szybciej, im krétszy jest cykl reprodukcyjny. Jest tak, poniewaz
dobor naturalny informacji pracuje na réznorodnosci, ktora jest funkcjg pro-
cesoOw reprodukcji (mutacje czy rekombinacja w przypadku organizmoéw roz-
mnazajacych si¢ ptciowo). To dlatego mistrzami §wiata w procesach adaptacji
i zdobywania nowych cech sprzyjajacych przetrwaniu sg, na nasze nieszczescie,
drobnoustroje, ktorych cykl reprodukcyjny w sprzyjajacych warunkach moze
zosta¢ zamknigty w kilkanascie minut. Niebezpieczna zdolnos¢ bakterii choro-
botworczych do zyskiwania cech opornosci na antybiotyki jest tu szczegdlnie
dla nas niebezpiecznym i wymownym przyktadem. Czgste pojawianie si¢ tych
substancji w $rodowisku zycia bakterii promuje przetrwanie tych nielicznych,
u ktorych przypadkowe zmiany w materiale genetycznym (mutacje) wytwarzaja
mechanizmy zabezpieczajace przed wptywem antybiotykdéw. Zbyt czeste stoso-
wanie, niepelne kuracje antybiotykami to wlasnie prosty sposob nie§wiadomej
hodowli szczepow opornych.

Mechanizmy lustrzane zrédtem ludzkiej wyjatkowosci

Czlowiek jest organizmem o wyjatkowo dtugim cyklu reprodukcyjnym. Nasze
mozliwosci w zakresie genetycznej zmienno$ci sa wigc ograniczone. Dopiero
zderzenie dziatajacych wolno mechanizméw biologicznych z pozagenetycznym,
szybkim przekazem informacji dato nam pozycje lidera adaptacji i, na pewnym
etapie naszej historii, pozwolito na bezprecedensowo szybkie zasiedlenie prak-
tycznie wszystkich nadajacych sie do tego srodowisk planety.

Biologicznym procesem, na ktorym oparliSmy nasza wyjatkowo$¢ w tym
zakresie, s3 mechanizmy lustrzane. Odkryte w ostatnich dekadach XX wieku
przez grupe Rizzolattiego (Rizzolatti i in., 1988) okazaty sie kluczem do naszego
wzajemnego zrozumienia. Cho¢ wokot ich znaczenia narosto w ostatnich latach
sporo kontrowersji, nie mozna zaprzeczy¢, ze my, ludzie, jestesmy wyjatkowo
sprawni w ich wykorzystywaniu.
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Podstawowa zasada dziatania mechanizméw lustrzanych jest z pozoru pro-
sta. Mozg kogos, kto obserwuje jakas czynnos$¢ u innej osoby, jest zdolny do
wytwarzania stanéw analogicznych do tych, jakie bylyby w nim obecne w cza-
sie wykonywania tej samej czynno$ci. Mozg obserwatora posiada wigc zdolnosé
zamiany tego, co widzi, na stany wilasne w sytuacjach analogicznych (Keysers,
2017).

Mechanizmy lustrzane nie sa, rzecz jasna, obecne jedynie u ludzi. Wystepuja
praktycznie u wigkszosci ssakéw, szczegolnie tych wiodacych spoleczny tryb
zycia. Odkryte zostaly pierwotnie u naczelnych i trzeba bylo sporo czasu, po-
mystowosci oraz upowszechnienia si¢ nieinwazyjnych metod neuroobrazowania,
zeby przekona¢ sceptykow, ze mozg ludzki to w zasadzie jeden wielki mecha-
nizm lustrzany. Precyzja i szybko$¢, z jaka kopiujemy w naszych mozgach stany
0s6b obserwowanych, pozwala nam nie tylko orientowa¢ si¢ w ich emocjach,
ale takze, opierajgc si¢ na wczesniejszej, neuroplastycznej historii moézgu, wnio-
skowa¢ o ich intencjach oraz planowaé wlasne posunigcia tak, zeby wptywac
na innych.

Kompetencje w tym zakresie okazujg si¢ szczegolnie istotne, kiedy uzmy-
stowimy sobie, jak wygladalo srodowisko spoteczne naszych przodkow. Wiek-
szg cze$¢ czasu istnienia naszego gatunku (a wiek anatomicznie wspotczesnego
cztowieka szacuje si¢ dzisiaj na okoto 300 000 lat) spedziliSmy w nieduzych,
liczacych okoto 150 0s6b grupach zbieraczy i1 fowcoéw (Dunbar, 2010). Stosunko-
wo nieliczne otoczenie spoteczne tamtych czasow sprzyjato osobnikom o szcze-
golnie wrazliwych i precyzyjnych mechanizmach lustrzanych. Empatia emo-
cjonalna, zdolnos¢ do tworzenia teorii umystow 1 wykorzystania rozpoznanych
stanow w taki sposob, zeby zmienia¢ relacje w sieci spolecznej, byta warunkiem
koniecznym do znalezienia sobie optymalnej, bezpiecznej pozycji w sieci relacji
spotecznych. W $wiecie niezwykle niebezpiecznym, gdzie jedynie grupa mogta
zapewni¢ wzgledne bezpieczenstwo, umiejetnos¢ prawidlowej oceny intencji
oraz wlasciwego, kontrolowanego uzewnetrzniania wlasnych emocji, byta pod-
stawg przetrwania.

Zaktadajac, ze doskonalenie mechanizméw lustrzanych wymagato rozbudo-
wanych sieci neuronowych, to wlasnie nasza ,,grupolubnos¢” mozemy uznaé za
podstawowy czynnik presji selekcyjnej w kierunku duzych mézgow i ich spraw-
nosci w przetwarzaniu informacji o innych cztonkach grupy.

Gwattowny, jak na ewolucyjng skale czasu, wzrost wielkosci mézgu da si¢
wigc wyjasni¢ wzrostem znaczenia rozumienia innych. Z kolei empatyczni, przy-
chylni innym, gotowi do niesienia pomocy i zrozumienia, mieli przewage w grze
0 przetrwanie, poniewaz tatwiej zapewniali sobie wsparcie i bezpieczenstwo
wynikajace z przykuwania uwagi. W taki sposob powstato sprzezenie zwrotne
prowadzace do naszych dzisiejszych, bezprecedensowo duzych moézgéw (Hare
i Woods, 2022).
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Istoty zbudowane z relagji

Typowy reprezentant ludzkiego gatunku jest wigc istota relacyjna, przychylna
innym i gotowa do wymiany informacji. Chociaz spogladajac w podre¢czniki hi-
storii 1 analizujgc najbardziej znane eksperymenty prowadzone w zakresie natury
ludzkiej przez niektorych psychologdéw czy socjologdw, mozemy odnies¢ od-
wrotne wrazenie, logika ewolucyjnej perspektywy jest jednoznaczna (Bregman,
2020).

Nie czas to i miejsce na analiz¢ przyczyn, jakie doprowadzily do dominu-
jacego obecnie stereotypowego spojrzenia na cztowieka jako na istot¢ z natury
swojej grozng dla innych, nastawiong wrogo i niech¢tng do bezinteresownych
dziatan. Wystarczy, ze wyciagniemy w tym aspekcie wnioski z naszej gatunko-
wej przesztosci. Problem dzisiejszego $wiata polega na skrajnej nicadekwatnosci
naszych naturalnych przystosowawczych mozliwosci w zakresie relacji a jego
wymaganiami w tym zakresie.

Jesli zalozymy, ze praktycznie cate zycie naszych przodkow, do czasu zmiany
trybu zycia na osiadly i powstania wielolicznych populacji, w ktorych posiadanie
dobr przekraczajacych to, co mozna byto bezpiecznie przenosi¢ (Harari, 2016), od-
bywalo si¢ w niewielkich grupach, musimy przyjac, ze wymagania wobec spraw-
nosci systemow zapewniajacych skutecznos¢ relacji byty odmienne niz dzisiaj.

Jesli chcemy wyobrazi¢ sobie $wiat spoleczny, ktory ksztaltowatl nasze mo-
zgi, musimy wyobrazi¢ sobie nielicznych, dobrze nam znanych ludzi, ktérych
towarzystwo i przychylno$¢ byly warunkiem przetrwania. Nasze mechanizmy
lustrzane musiaty by¢ gotowe do natychmiastowej i precyzyjnej reakcji na ob-
jawy emocji 1 intencji innych. Znalezienie sobie bowiem optymalnego miejsca
w sieci spotecznych zaleznosci byto konieczne.

Jednoczesnie wzrastajaca stopniowo ztozonos¢ komunikatéw ostatecznie wy-
musila pojawienie si¢ systemu znaczacych dzwigkow stanowigcych analogi bez-
posrednich obserwacji (Bergen, 2018). Mowa oczywiscie o jezyku, ktory z tej
perspektywy mozna traktowaé jako specyficzny dla ludzi rodzaj uzupehienia
mechanizmoéw lustrzanych. Taki mechanizm rozszerzal nasze mozliwosci w ob-
szarze tworzenia, roznicowania i utrzymywania relacji.

Warto zauwazy¢, ze wzrostowi ztozonosci przekazu i wrazliwo$ci neuronal-
nych mechanizmow zapewniajacych jako$¢ relacji nie towarzyszyt w zasadzie
wzrost liczebno$ci populacji. Kompetencje relacyjne nasi przodkowie doskonali-
li przez setki tysigcy lat nadal w niewielkich grupach zbieraczy i towcow licza-
cych okoto 150 os6b. Mechanizmy te stawaly si¢ z czasem bardziej precyzyjne,
ale nigdy nie musiaty rozszerza¢ swojej pojemnosci. Innymi stowy, doktadnos¢
1 poprawnos¢ analiz nie szla w parze ze wzrostem liczby osob, ktore podlegaty
takiej analizie.
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Obecnos¢ ludzi zapewniata nam bezpieczenstwo. Grupa dawata oparcie. To
dlatego odrzucenie, a nawet jedynie prawdopodobienstwo odrzucenia budzi
w nas tak skrajnie negatywne emocje. Nie ma dla naszych mozgoéw spotecznych
nic gorszego, niz ustysze¢ zdanie ,,Nie chce ci¢ zna¢”. To oczywiscie echo cza-
sow, kiedy wykluczenie z grupy oznaczato nie tylko samotnos¢, ale tez Smierc.
Wiemy juz, ze $lady tej sytuacji pozostaly w nas do dzis.

W mikroskali naszych umystow aktualno$¢ powyzej opisanych zasad jest
widoczna w postaci sytuacji, w ktorej, przy matym obcigzeniu mozgu spotecz-
nego, na przyktad na poczatku dnia, nasze emocje zwigzane z obecnoscia zna-
nych nam ludzi wywotuja naturalng przychylnos¢ i poczucie bezpieczenstwa.
Mowimy wtedy najczesciej: ,Jak dobrze was widzie¢, dobrze, ze jestescie”.
Jednak kiedy mija kilka godzin, w czasie ktorych intensywno$¢ i liczba relacji,
w jakie jesteSmy zmuszeni wchodzi¢, przekracza naturalne mozliwo$ci naszych
moézgdw spotecznych, konfiguracja dominujacych w nich obszarow zmienia
si¢. Poczatkowa przychylnos¢ wynika z pierwotnej potrzeby towarzystwa, kto-
ra uruchamia uktad nagrody wspierajacy dazenie do tworzenia i utrzymywania
relacji. Przetadowanie systemu, nadmiar informacji zwigzanych z relacjami po-
woduje, Ze systemy o ograniczonej pojemnosci nie radzg sobie z ich przetwarza-
niem. To, co pierwotnie stanowito najistotniejszy warunek poczucia bezpieczen-
stwa, staje si¢ zrodlem zagrozenia.

W takiej sytuacji nad stanami naszych moézgow dominacj¢ uzyskuja elementy
systemu unikania i ucieczki. Te same, ktore byly przystosowawczo korzystne
w przypadku kazdego zagrozenia. Aktywnos¢ wysp (cze$¢ kory mozgowej) jest
zwigzana z odczuwaniem niecheci 1 wstrgtu. Pobudzenie cial migdatowatych
wywoluje reakcje unikania i ucieczki. Staramy sie odsuna¢ od zrédta zagrozenia.
Jesli za$ to si¢ nie uda, probujemy walczy¢ (Baron-Cohen, 2014).

Neurobiologia paradoksu

W tym wilasnie nalezy szuka¢ neurobiologicznego paradoksu dzisiejszego $wia-
ta. Nadmiar bodzcow zwiazanych z relacjami staje si¢ zagrozeniem dla przeta-
dowanych systemow nerwowych. W miejsce naturalnej przychylnosci pojawia
si¢ obawa i nieche¢, a w skrajnych przypadkach agresja.

Dotyczy to nie tylko ludzi z naszego dalszego otoczenia czy tez tych catkiem
nam obcych, z ktérymi wchodzimy w przypadkowe reakcje na ulicy, w metrze,
biurze czy szkole. Raz uruchomiony mechanizm unikania bedzie dotyczyt w za-
sadzie wszystkich, w tym naszych najblizszych.

Niezrozumiale zdarzenia znane z relacji z zyciowymi partnerami, wlasnymi
rodzicami czy dzie¢mi, ktére powinny by¢ dla nas, na poziomie relacji, ekwi-



Neurobiologia paradoksu 79

walentem dawnych zbieraczo-towieckich plemion zapewniajacych bezpieczen-
stwo, stajg si¢ nieco bardziej uchwytne, jesli spojrzymy na stany naszych mo-
zgow w takich chwilach.

Najblizszy cztonek rodziny, powiedzmy dziecko wracajace ze szkoty, zapy-
tane przez rodzica, co z niej w danym dniu wyniosto, moze (i czesto tak wtas-
nie si¢ zdarza) odczytaé pytanie jako wstep do krytyki czy konsekwencje wcze-
$niejszej analizy jego zachowania. Ton odpowiedzi, jaki uzyska dorosty, bedzie
echem przetadowania systemu spotecznego, jaki nastgpit w szkole, w czasie
kiedy mtody czlowiek wchodzil w liczbe i stopien roznorodnos$ci relacji nie-
wspotmierny z mozliwos$ciami jego mézgu. W taki sposob powstaje sprzgzenie
zwrotne, rodzaj emocjonalnej spirali zbrojen, ktore koncza przykre dla wszyst-
kich stowa i ucieczka.

Procesy te rzadko poddaja si¢ kontroli kory przedczotowej, ktora jest cen-
trum zespotu neurobiologicznych korelatow $wiadomosci. To ona powinna nam
zapewni¢ racjonalng kontrolg¢ nad emocjami, prawidtowa ocene sytuacji i kon-
trole starszych obszaréw naszych moézgéw. Ten najnowszy w ludzkich mozgach
obszar, jeden z niewielu, ktorego struktura u cztowieka jest wyraznie odmienna
od analogicznych obszaré6w innych prymatow, jest sprawny, kiedy sprawne sg
jego potaczenia z reszta systemu. Te za$ z jednej strony dojrzewaja ostatecznie
bardzo p6zno (na przyktad okres adolescencji, szczegolnie pomigdzy 12 a 17 ro-
kiem zycia, jest etapem rozwojowym, w ktorym wplyw kory czotowej jest moc-
no ograniczony), z drugiej ich aktywnos$¢ jest bardzo wrazliwa na silne stany
emocjonalne (Blakemore, 2019).

Stres, silna reakcja uktadu kary, przecigzenie mozgu spolecznego, wszyst-
ko to powoduje znaczne ograniczenie nadzorczej roli kory czolowej. W efek-
cie tego w Srodowisku spolecznym dominujg zachowania separacyjne, oparte na
nienaturalnie negatywnych emocjach zwigzanych z obecno$cia nadmiaru ludzi
W ograniczonej przestrzeni naszych relacyjnych mozliwosci. Nie poprawia sy-
tuacji fakt dostepnosci informacji, ktora dla instytucji zajmujacych sie jej kol-
portazem stata si¢ towarem. Nie jej jakos¢ decyduje o skuteczno$ci sprzedazy,
a podatno$¢ mézgu odbiorcy.

Swiat naszych przodkéw byt §wiatem niebezpiecznym w poréwnaniu z na-
szym. Nic wigc dziwnego, ze wobec zjawisk przyrody dobor naturalny promo-
watl systemy kierowania uwagi w strone tych jej aspektow, ktore mogty by¢ po-
tencjalnie niebezpieczne. Takie filtry negatywnej selekcji dziedziczy po swoich
przodkach takze wspotczesny cztowiek zanurzony w nadmiarze informacji. Opi-
sane powyzej zjawiska rozszerzaja jednak skuteczno$¢ tych filtrow takze na
pierwotnie wspierajace Srodowisko spoleczne. W efekcie w przekazie medial-
nym automatycznie rozpoznajemy schematy potencjalnych niebezpieczenstw,
zagrozen i bledow. To za$, uderzajac bezposrednio w mdzg spoleczny, poteguje
poczucie zagrozenia i wzmaga selekcje informacji negatywnych.
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Tak formatowane mozgi tworza reprezentacje $wiata niebezpiecznego i z na-
tury swojej wrogiego, Swiata, w ktérym cokolwiek ztego potencjalnie moze si¢
zdarzy¢, musi nastapi¢. Dotyczy to, niestety, takze §wiata potencjalnych i aktu-
alnych relacji.

Skala w systemach spotecznych jest problemem wszystkich spotecznosci. Na-
sze mechanizmy adaptacyjne wymagaja dzi$ od nas skutecznych metod selekcji
informacji. W skali spoteczenstw taka selekcja oznaczalaby cenzure i ograni-
czenie swobody w korzystaniu z roznorodnosci kulturowej, a w konsekwencji
ryzyko obnizenia zdolno$ci reakcji na problemy przysztosci. Takiego ryzyka
oczywiscie nie mozemy podejmowac. Jedyna droga jest tu edukacja, czyli odpo-
wiednie przygotowanie kazdego z odbiorcéw do odpowiedniej selekcji dostepne;j
mu informacji. Zadanie to trudne i delikatne, wymagajace zrozumienia mecha-
nizmow doboru naturalnego idei i probabilistycznej natury procesu ksztatcenia,
gdzie intensywnos$¢ oddzialywan wbrew pozorom nie gwarantuje adekwatnego
poziomu wptywu. Konieczno$¢ pozostawienia szerokiego marginesu swobody
w korzystaniu z roznych zrédet informacji stoi w sprzecznosci z realnym bezpie-
czenstwem odbiorcy, ale sposobem na powstanie kulturowych systeméw adapta-
¢ji do nadmiaru informacji jest wiasnie swoboda dostepu i ograniczenie kontroli.

Podobnie jak w przypadku innych obszaréw nadmiaru, takich jak nadmiar po-
zywienia, ktory dla istot pochodzacych ze §wiata jego braku staje si¢ powaznym
problemem, nadmiar informacji moze prowadzi¢ do powaznych dysfunkcji. Szu-
kanie rozwigzania nie moze polega¢ na wprowadzeniu kolejnych regulacji praw-
nych czy zwyczajowych ograniczen. To proces, ktéry wymaga czasu, konse-
kwencji 1 plastycznosci, a czesto takze przetamywania obaw i przekonan.

Podsumowanie

Zjawiska opisane w rozdziale sg wynikiem gleboko w nas wbudowanych mecha-
nizmow, ktore w swiecie naszych przodkow zapewnialy im rownowage pomie-
dzy oczywistymi obawami i najistotniejszym zrodtem poczucia bezpieczenstwa,
jakim byta grupa dobrze znanych, przychylnych zbieraczy i fowcoéw. Zakldcenie
tej rownowagi jest przede wszystkim nastepstwem skali spolecznych systemow,
w jakich si¢ znalezli$my, i nadmiaru informacji. Szczegdlnie tej, ktora bardzo
czesto nie dotyczy nas bezposrednio, a jest przekazywana jako cze$¢ wyda-
rzen z naszego bezposredniego, fizycznego sasiedztwa. Nie ma ucieczki od
wspotczesnego $wiata, a swobodna wymiana informacji jest wartoscig, ktorej
nie mozna niweczy¢ w imi¢ prob przywrdcenia pierwotnej rownowagi. Sama
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stwo wobec wyzwan przyszlosci podobnie jak na poziomie genetycznym za-
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pewnia je populacji réznorodno$¢ puli genowej. Wydaje sie, ze zadaniem, ktore
wspiera zrozumienie pierwotnych mechanizmoéw neurobiologicznych, powinno
by¢ dzisiaj zbudowanie odpowiednio sprawnych sposobéw selekcji informacji
w warunkach zdroworozsadkowego nasilenia relacji spotecznych.
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Wprowadzenie

Przedmiotem badan w tym rozdziale nie jest wzajemno$¢ pomigdzy panstwem
a obywatelem, ale pomigdzy obywatelami. Gromadzac $rodki i dostarczajac
$wiadczenia, panstwo odgrywa w tym modelu rol¢ posrednika.

Wzajemnos¢ jest przedmiotem zainteresowania antropologii, psychologii
spotecznej, prawa, biologii, socjologii i ekonomii. ROwniez w codziennych dys-
kusjach powszechne jest rozwazanie, czy kto$ odwzajemnia to, co otrzymuje,
albo czy zastuguje na to, co otrzymuje. Wzajemno$¢ $cisle wiaze si¢ z takimi
pojeciami, jak zastugiwanie na wsparcie, potrzeba, altruizm, syndrom jazdy na
gape. Wszystkie one odgrywaja kluczowa role w projektowaniu i realizowaniu
polityki spotecznej. Od lat wzajemno$¢ jest uznawana przez naukowcow za waz-
ny mechanizm w ewolucji wspolpracy. Wzrost zainteresowania wzajemnoscia
w ekonomii to wyraz szerszego trendu polegajacego na zauwazeniu nieego-
istycznego, dostrzegajacego innych homo reciprocans (Fong i in., 2004). Jezeli
jednostki wchodza wielokrotnie w interakcje, odwzajemnianie zachowan moze
prowadzi¢ do rozwoju wspolpracy nawet migdzy nastawionymi wytacznie na
wiasng korzys¢ osobami (Stanca, 2009). W wyniku prowadzonych w laborato-
riach 1 w terenie badan eksperymentalnych ekonomisci zauwazyli, ze cztowiek
nie zawsze zachowuje si¢ zgodnie z tym, czego mozna by si¢ spodziewac po
homo oeconomicus. W szczeg6lnosci dotyczy to nagradzania tych, ktorzy wspot-
pracuja, 1 karania tych, ktorzy tego nie robig (nawet gdy oznacza to koszty dla
jednostki). Takie ujecie wskazuje na interesujacy watek w dyskusji dotyczacej
pytania: dlaczego ludzie popieraja panstwo opiekuncze? Ekonomis$ci najczgsciej
opowiadaja na to pytanie poprzez model medianowego wyborcy oparty na zato-
zeniu, ze cztowiek szuka takich rozwigzan, ktore sg dla niego korzystne. Glosu-
jac w wyborach, jednostka opowiada si¢ za rozwigzaniem, ktore maksymalizuje
jej indywidualng korzy$¢; innymi stowy, glosuje na takg partig, ktora oferuje po-
ziom 1 rodzaj redystrybucji najbardziej spojny z preferencjami wyborcy. Zgod-
nie z tym modelem kandydaci w wyborach probuja przyciggnac jak najwigcej
wyborcow, ktorzy sa bliscy srodka spektrum politycznego, poniewaz ci wyborcy
stanowia najwicksza grupe.

W tym modelu kazdy wyborca ma swoje preferencje dotyczace rozmiaru
i charakteru panstwa opiekunczego. Preferencje te sa zazwyczaj zwigzane z do-
chodem, wyksztatceniem i innymi czynnikami socjoekonomicznymi. Model me-
dianowego wyborcy zaklada, ze zostanie wybrany taki rzad, ktory najbardziej
odpowiada preferencjom wyborcy, ktéorego dochdd jest na poziomie mediany
(Jones i in., 2022).

W odmiennych modelach sugeruje si¢, ze wsparcie dla panstwa opiekuncze-
go moze wynika¢ z preferencji uwzgledniajacych dobro innych i niekoniecznie
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skupionych wokot efektow redystrybucji. Wielu badaczy i teoretykow sugeruje,
ze jednostki biora pod uwage nie tylko wiasne korzysci, ale rowniez to, czy
inni otrzymujg to, na co zastuguja. Istnieje bardzo liczna literatura sugerujaca,
ze ludzie stosujg zasade sprawiedliwosci — rownosci, zgodnie z ktorg czlowiek
przyglada si¢ nie tylko temu, co daje od siebie, i temu, co otrzymuje, ale rowniez
temu, co dajg i otrzymujg inni (Carrell 1 Dittrich, 1978; Deutsch, 1985).

Podobne rozwazania moga si¢ pojawic, gdy na panstwo opiekuncze spojrzy
si¢ przez pryzmat wzajemnosci (Bowles i Gintis, 2000). Ludzie moga sprzy-
ja¢ panstwu opiekunczemu, w ktorym ci, ktorzy majg wiegcej, wspieraja tych,
ktorzy maja mniej, zaktadajac przy tym, ze gdyby sami znalezli si¢ trudnej
sytuacji, to mogliby liczy¢ na odwzajemnienie. Wzajemnos$¢ bedzie oznacza-
ta, ze w opinii dawcow osoby obdarowywane beda si¢ przyczynia¢ do dobra
innych (w tym roéwniez dawcOw) oraz ze wsparcie zostanie wycofane, gdy
okaze sie¢, ze obdarowywani korzystaja ze szczodrosci obdarowujacych (Fong,
2001). Wzajemno$¢ oznacza, ze kazda ze stron ma swoje prawa i obowigzki
(Gouldner, 1960).

Wszelkiego rodzaju wspolnoty wymuszaja wzajemnos¢ wsroéd swoich czton-
kow, a czesto tez miedzy cztonkami a wspolnota jako taka (Kolm, 2008). Wspol-
nota to sposob zapewniania wsparcia jej cztonkom, co w glownej mierze wy-
nika z poczucia wzajemnosci. Jezeli przyjmiemy, ze panstwo opiekuncze jest
wyrazem wspotpracy miedzy ludzmi, to jednoczesnie zaktadamy, iz robia to
oni dobrowolnie i zgadzaja si¢ na okreslone zasady rzadzace ich relacjami. Idea
wspotpracy zawiera wigc w sobie pojecie wzajemnosci; korzysci i cigzary wspot-
pracy sg dzielone zgodnie z zasadami, ktore uznaja roéwne roszczenia kazdego
ze wspolpracujacych do sprawiedliwej czesci korzysci i do ponoszenia jedynie
sprawiedliwej czgsci cigzardw (von Platz, 2020).

W poréwnaniu do licznych badan eksperymentalnych oraz bardzo obszernej
literatury opisujacej znaczenie wzajemnosci w relacjach jednostka—jednostki,
jednostka—panstwo relatywnie niewiele jest prac empirycznych pokazujacych
postrzeganie wzajemnos$ci na poziomie catych spoteczenstw. Dlatego gldownym
celem tego rozdzialu jest ocena wzajemnego zaufania migdzy Polakami (warun-
ku sine qua non relacji wzajemnosci), a takze roli, jaka w ocenie Polakow pan-
stwo opiekuncze odgrywa w ksztaltowaniu relacji wzajemnosci. Chcac osiagnac
ten cel, korzystajac z danych z przeprowadzonego badania sondazowego, szuka-
my odpowiedzi na pytania: Jak bardzo Polacy wierza we wzajemno$¢ ze strony
innych? Jakiej formy odwzajemnienia nalezy oczekiwac od kogos, kto korzysta
z pomocy panstwa? Jaki wptyw na budowanie relacji opartej na wzajemnosci
przypisuje si¢ panstwu opiekunczemu? Czy Polacy oceniajg opieke nad dziec-
kiem jako forme¢ odwzajemnienia za §wiadczenia dla rodzin z dziecmi? A jezeli
tak, to czy jest ona porownywalna z wykonywaniem pracy zawodowej i place-
niem podatkow?
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Przedmiotem badan w tym rozdziale nie jest wzajemno$¢ pomiedzy pan-
stwem a obywatelem, ale pomigdzy obywatelami. Gromadzac $rodki i dostar-
czajac $wiadczen, panstwo odgrywa w tym modelu role posrednika. Badanie
sondazowe przeprowadzone wsrdd dorostych Polakoéw wskazuje niski poziom
postrzeganej wzajemnos$ci. W szczeg6lnosci Polacy: (1) maja niski poziom za-
ufania do innych ludzi, (2) sg przekonani o tym, Ze inni nie troszcza si¢ o dobro
spoteczenstwa, a (3) panstwo opiekuncze sprzyja jezdzie na gapg. Jednoczesnie
powszechne jest uznawanie wykonywania pracy zawodowej i1 ptacenia podat-
kéw oraz wychowywanie dziecka za forme odwzajemniania si¢ ludzi za to, co
otrzymuja w ramach welfare state.

Wzajemnos¢

Czym jest wzajemno$¢? M. Mauss w ksiagzce The gift (polskie thumaczenie:
»Szkic o darze”) przedstawit zasad¢ wzajemno$ci jako zobowigzanie do da-
wania, brania i rewanzu (Mauss, 2002). Autor zauwazyl, ze te zobowigzania
nie stosowatly si¢ na rowni do wszystkich wymian, ale odnosity si¢ do przed-
miotdw magicznych; tego rodzaju przedmiotéw nie mozna bylo zachowac dla
siebie, nie mozna bylo odrzuci¢ ich przyjecia, a na koncu nalezato si¢ za nie
zrewanzowac. Taka wymiana tworzyla podstawy do wzrostu i trwania spote-
czenstw pierwotnych.

Wzajemnos$¢ to traktowanie innych w ten sam sposob, jak oni traktuja nas;
oznacza wiec nagradzanie tych, ktorzy przyczyniaja si¢ do naszej korzysci, i ka-
ranie tych, ktorzy nas krzywdza?, nawet jezeli jest to dla nas kosztowne (Kolm,
2008). Gouldner (1960) sugerowal, ze u podstaw normy wzajemnosci sg dwa
wymagania. Ludzie powinni pomaga¢ tym, ktérzy im pomogli, i nie powinni ich
krzywdzi¢. Co wazne, cztowiek jest zobowigzany do dzialania na rzecz innych
przez wzglad na ich wczeéniejsze dzialania wobec niego, nie za$ przez wzglad
na ich spoteczne cechy i pozycje. Wzajemno$¢ wynika z obowigzku zachowania
rownowagi lub sprawiedliwo$ci (equity), wzajemnych sympatii oraz wzajem-
nych interesow. Cho¢ ludzie rdznia si¢ w tym zakresie, badania przeprowadzone

2 Zasada wzajemnosci znalazta swéj wyraz w prawie. Przykladowo prawo talionu to zasada
prawa karna, ktora mowi, ze kara musi odpowiadaé przestepstwu. Innymi stowy, osoba, ktora po-
pehita przestepstwo, powinna zosta¢ ukarana w sposob proporcjonalny do swojego czynu. Prawo
talionu ma swoje korzenie w starozytnosci i byto stosowane w roznych kulturach i spoteczno-
$ciach na calym $wiecie. Najczesciej jest kojarzone z biblijng Ksiega Wyjscia: ,,0ko za oko, zab
za zab, reke za reke, noge za nogg, oparzenie za oparzenie, rang za rang, siniec za siniec” (WJ 21,
24-25) (Biblia jerozolimska, 2006) i Kodeksem Hammurabiego (§ 196): ,,jesli obywatel oko oby-
watelowi wybil, oko wybijg mu”; § 197: ,, jezeli koS¢ obywatela ztamal, kos¢ mu ztamia” (Kodeks
Hammurabiego, 2000).
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w Niemczech wskazuja, ze wigkszo$¢ ma sktonnos¢ do okazywania wzajemno-
sci (Dohmen i in., 2009), co jest szczeg6lnie widoczne w odniesieniu do wza-
jemnosci pozytywne;j.

Zasada wzajemnos$ci w zyciu spotecznym sktania jednostki i grupy do zacho-
wania symetrycznego. Niesie za sobg oczekiwanie, ze inni beda traktowali nas
tak, jak my traktujmy ich, przez co stanowi istotny element relacji spotecznych,
umozliwia ich inicjacje i podtrzymywanie. Dobrym przyktadem jest wzajemne
okazywanie sobie szacunku czy poszanowanie praw wlasnos$ci. Instytucje, ktore
staja w obronie ludzkich praw (na przyktad policja), nigdy nie beda wystarcza-
jaco skuteczne i efektywne, by sktoni¢, zmusi¢, egzekwowaé tego typu zacho-
wania. O wzajemnosci piszemy w konteks$cie rodzin, spotecznosci lokalnych, ale
tez catych spoleczenstw i panstw.

Sktonnos¢ do odwzajemnienia jest cecha wrodzona, ktéra rozwinela si¢
w wyniku dlugiego procesu ewolucji. Ludzie nagradzaja innych za zachowa-
nia wychodzace poza to, co jest obowigzkiem, i karzg, gdy zachowania innych
nie spetniajg norm (dzieje si¢ tak nawet wtedy, gdy ukaranie innej osoby jest
sprzeczne z ich wlasnym interesem ekonomicznym). Swiadczy o tym choéby
fakt, ze stosowanie zasady wzajemno$ci zaobserwowano rowniez u innych ga-
tunkéw naczelnych. Przyktadowo: wykluczajac efekt pokrewienstwa, bliskich
relacji i ptci, de Waal i Luttrell zauwazyli silng wzajemnos$¢ pozytywna u maka-
kéw 1 szympansow (1988).

Cho¢ wzajemno$¢ mozna postrzegac jako forme¢ wymiany migdzy jednostka-
mi, r6zni si¢ ona od transakcji czy komplementarnosci. Gouldner (1960) zauwa-
zyl, ze wzajemnos¢ opiera si¢ na rownowadze i oznacza, ze cztowiek oczekuje,
iz otrzyma od innych to, co im daje (tj. dobro za dobro, zto za zto). Innymi
stowy, w zamian za uznanie potrzeb i pragnien drugiej osoby moze oczekiwac
uznania wlasnych pragnien. Komplementarno$¢ to zasada, zgodnie z ktora czto-
wiek oczekuje, ze jego dzialania bedg si¢ uzupelia¢ z dziataniami innych (co
skutkuje miedzy innymi podziatem pracy). Innymi stowy, jednostki wykonujg
rozne zadania, uzupehniajac si¢ w roznych rolach i umiejgtnosciach po to, by
osiggna¢ wspdlny cel. Prawa jednej osoby sa obowigzkiem innej osoby i vice
versa (Gouldner, 1960), tymczasem wzajemno$¢ oznacza, ze kazda ze stron ma
zardwno prawa, jak i obowiazki.

Z kolei transakcja i wzajemno$¢ roznia si¢, cho¢ ta pierwsza zawiera w so-
bie elementy tej drugiej. Transakcja to wymiana dobr i ustug miedzy dwoma
(lub wigcej) osobami, ktorej celem jest zwykle osiagnigcie korzysci przez obie
strony. Gouldner zauwazyl, ze w transakcjach moga wystepowac silne i sta-
be strony. Strona silna ma zwykle wigekszg wtadze i mozliwosci kontroli sytu-
acji. Staba strona jest bardziej zalezna i ma mniejsze mozliwosci wplywania na
druga strong.
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Rodzaje wzajemnosci

Wigkszos$¢ badan wzajemnos$ci skupia si¢ na wzajemnosci bezposredniej w wy-
mianie dwustronnej (co metaforycznie jest opisywane jako: ,,jezeli ja podrapi¢
ci¢ po plecach, to ty podrapiesz mnie”). Tymczasem okazuje si¢, ze ludzie od-
wzajemniajg szkodliwe/pomocne dziatania nawet wtedy, gdy nie byty one nakie-
rowane bezposrednio na nich. W literaturze okresla si¢ to mianem wzajemnosci
posredniej (Szczesniak i Nieznanska, 2009). Wskazuje si¢, ze wzajemno$¢ po-
$rednia opiera si¢ glownie na reputacji — jezeli wiadomo, ze kto$ nie pomaga/
odmawia pomocy innym, moze jej nie otrzymaé, gdy sam znajdzie si¢ w po-
trzebie (Nowak i Sigmund, 2005). Zachowujac si¢ altruistycznie wobec innych,
jednostka ponosi koszt (czas, pienigdze, energia, ryzyko) i dlatego to, co robi,
moze si¢ wydawac dla niej nieoplacalne. Jednakze jezeli kto$ inny, osoba trze-
cia, zaobserwuje jej dobry uczynek lub dowie si¢ o tym, co zrobita, wynagrodzi
jej poniesiony koszt (na przyklad przynoszacg korzysci wspotpraca) (Ohtsuki
i Iwasa, 2004; Okada, 2020).

Cho¢ zblizona, koncepcja wzajemno$ci posredniej rozni si¢ od altruizmu
wzajemnego. W biologicznej koncepcji wzajemnego altruizmu — zaproponowa-
nej przez Triversa — przyjmuje si¢, ze organizm moze po$wiegci¢ swoje zasoby po
to, by wesprze¢ inny organizm, liczac, ze tamten odwzajemni mu si¢ w przyszto-
$ci (stad tez czasami stosowana nazwa: ,,altruizm odsunigtego w czasie zwro-
tu”) (Trivers, 1971). A zatem jezeli istnieje ryzyko znalezienia si¢ w odwrotnej
sytuacji, gdy obdarowany bedzie mogt odptaci¢ si¢ obdarowujacemu, cztowiek
bedzie chetny wspiera¢ innych.

W przypadku wzajemnos$ci posredniej to nie osoba bezposrednio obdarowa-
na odplaca dawcy, dlatego kluczowe jest, by ktos, kto moze to zrobi¢, posiadat
odpowiednig informacj¢ na temat wczesniejszych zachowan. Posiadanie takowe;
jest niezbedne do utrzymania wspolpracy, pozwala tez oddzieli¢ osoby koope-
rujace od oszustow i pasozytow spotecznych, ktorzy korzystaja z altruizmu in-
nych, sami nie dajgc nic w zamian (zob. wzajemnos$¢ negatywna).

Zgodnie z ujgciem Triversa altruizm wzajemny bedzie tak dlugo rozwijal si¢
w spoteczenstwie, jak dtugo ludzie beda wierzyli, ze za pomoc innym ci od-
wdzigczg si¢ w przysztosci. Zawiedzenie tego zaufania, sytuacja, w ktorej al-
truista doswiadcza braku pomocy ze strony innych wtedy, gdy jest mu ona po-
trzebna, bgdzie prowadzi¢ do zerwania wspotpracy. Zgodnie z idea wzajemnosci
posredniej altruizm w spoteczenstwie moze przestac si¢ rozwijaé, gdy ludzie nie
beda umieli odrézniac tych, ktorzy daja co$ od siebie, od tych, ktorzy tylko ko-
rzystaja, nie dajac nic w zamian.

Wzajemny altruizm znaczaco pokrywa si¢ z ideg zasady ,,wet za wet” w teorii
gier. Czlowiek stosujacy te strategi¢ na pierwszym etapie jest chetny do wspot-
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pracy, a jego zachowania na drugim etapie sg powtorzeniem dziatan drugiej stro-
ny. Zgodnie z koncepcja wzajemnego altruizmu Triversa jednostki w populacji
moga wykazywac altruistyczne zachowanie, jesli istnieje miedzy nimi dtugolet-
nia interakcja i wzajemne relacje sa oparte na pomocy i wsparciu. W tym przy-
padku jednostki sa gotowe do pomagania sobie nawzajem, poniewaz wiedza, ze
jesli same beda potrzebowaty pomocy, otrzymaja ja w zamian.

Obok podziatu na wzajemno$¢ bezposrednia i posrednig w literaturze wspo-
mina si¢ inne podziaty. Sahlins przedstawit trzy rodzaje wzajemnos$ci: uogdlnio-
ng, zrbwnowazong i negatywng (Sahlins, 2017).

Pierwsza z nich, wzajemnos$¢ uogodlniona, polega na wzajemnym udzielaniu
sobie pomocy bez oczekiwania natychmiastowej rekompensaty. W antropolo-
gii jest zwigzana na przyktad z ceremonig potlatch®. W ekonomii wzajemno$é
uogodlniona odnosi si¢ do sytuacji, w ktorej ludzie angazujg si¢ w jakas dziatal-
no$¢ na rzecz innych, nie spodziewajac si¢ natychmiastowej zaptaty za swoje
wysitki. Metaforycznie mozna powiedzie¢, ze obie strony — zarowno dawca, jak
i biorca — nie maja ksiggowych zapisoOw tego, co daja, i tego, co otrzymuja,
jednak oczekuje sig, ze kiedys to si¢ zrownowazy. Wzajemnos$¢ uogodlniona jest
silnie zwigzana z poj¢ciem spotecznej solidarnosci, w ktorej ludzie sa gotowi
pomagac sobie nawzajem bez oczekiwania natychmiastowej korzysci.

Wzajemnos¢ zrownowazona (balance or matching reciprocity) sprowadza si¢
do tego, ze otrzymujac dar, osoba obdarowana bierze na siebie w okreslonym
terminie zobowigzanie zwrotu daru o tej samej wartosci. Wynika z tego rowniez,
ze ofiarujac co$ komus$ innemu, dawca ma uzasadnione podstawy do tego, by
oczekiwa¢ otrzymania czego$ o podobnej wartosci. Wskazuje sie, ze wymia-
na przedmiotéw lub ustug o réwnej wartosci sprzyja wzmocnieniu i utrwalaniu
wigzi spotecznych, tgczy si¢ bowiem z odczuwaniem sprawiedliwosci, a jej po-
wodem moze by¢ poczucie obowigzku, a takze stosowanie si¢ do norm spo-
tecznych i moralnych. W efekcie ,,nicodptacanie” moze wywota¢ uczucie winy,
wstydu, niesptaconego ,,dtugu” lub nizszosci.

Zdarza si¢, ze w literaturze pojecie wzajemno$¢ negatywna odnoszone jest do
sytuacji, gdy osobie, ktore wyrzadzita komu$ krzywde, odplaca si¢ czyms$ zlym
(na przyktad prawo talionu). Czgsciej jednak odnosi si¢ to okreslenie do sytuacji,
w ktorej jedna ze stron podejmuje (lub powstrzymuje si¢ od) dziatania nakiero-
wanego na jej wylaczng korzys$¢. O ile w przypadku uogolnionej wzajemnosci
ludzie sg bliscy ideatu bezinteresownego dawania (na przyktad sadzenie dzisiaj
drzew, z ktorych beda korzystaly przyszle pokolenia), o tyle wzajemno$¢ ne-
gatywna jest tego odwrotnosciag. W antropologii mowi si¢ w takim przypadku
o kradziezy, najazdach, nacigganiu innych, w ekonomii i innych naukach spo-

3 W tych kulturach ludzie konkuruja ze soba, dajac coraz wiccej, aby zyska¢ uznanie i prestiz
w spotecznosci. W ten sposob istnieje cigglta wymiana dobr i ustug migdzy ludzmi, ktorzy maja
nadzieje, ze w przysztosci beda mogli skorzysta¢ z pomocy innych.
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tecznych czesciej taczy si¢ to z pojeciem jazdy na gape (free-riding). Jest to pro-
ba dostania czego$ za nic, a gapowicze to osoby, ktore nie ponosza kosztow, ale
korzystaja z tego, co do wspdlnej puli doktadajg inni. Problem jazdy na gape jest
czesto dyskutowany w odniesieniu do dobr publicznych (Fischbacher i Géchter,
2010) i panstwa opiekunczego. Bezposrednio z jazda na gapeg taczy si¢ pojecie
altruistycznej kary — kary, ktorej wymierzenie niesie za sobg koszty nie tylko do
karanego, ale tez dla wymierzajacego kare. Jednostka ponosi koszty, aby ukara¢
osoby, ktore nie przyczyniaja si¢ do dobra wspdélnego. Co wazne, karzacy robi
to, nawet jezeli w przyszlosci nie bedzie miat z tego korzysci (Fehr 1 Gachter,
2002). Fehr i Gachter wskazuja, ze che¢ karania za nieprzyczynianie si¢ do do-
bra wspolnej nie $wiadczy o tym, ze ludzie maja predyspozycje do dbania o do-
bro wspoélne. Takie dazenia odzwierciedlaja raczej negatywne emocje pojawia-
jace sie u jednostki dostrzegajacej jazdg na gape. Autorzy podkreslaja, ze w tym
przypadku ludzie kieruja si¢ przede wszystkim checig ukarania tych, ktorzy jada
na gape, a nie troskg o dobrobyt ogotu. Jednakze, jak zauwazajg autorzy bada-
nia, nawet w tym przypadku jednostki nie kierujg si¢ wltasnym interesem, bo
same nie odnosza korzysci z karania. Efektem ich dziatan jest ostatecznie dobro
spoteczne (Fehr i Gachter, 2002).

Opisana juz wczesniej wzajemno$¢ zrownowazona zostata tez wyrdzniona
jako jeden z dwoch (obok wzajemnoS$ci sympatii) rodzajéw wzajemnosci w za-
leznosci od motywacji odwzajemniania (Kolm, 2008). Odwzajemnianie zrow-
nowazone sprowadza si¢ do tego, ze dar, ktory zostal oferowany przez jedng ze
stron, jest ,,zwracany”, odwzajemniany przez drugg stron¢ po to, by przywroci¢
rownos$¢ pomiedzy stronami. Stad czasami jest ona taczona z odczuciem spra-
wiedliwosci, a efektem niecodwzajemnienia i jednocze$nie powodem odwzajem-
nienia moze by¢ poczucie winy i wstydu. Wzajemno$¢ sympatii, cieptych uczu¢
(liking reciprocity), ,,oddawanie” daru jest motywowane przez pozytywne uczu-
cia wobec kogos$, kto nas obdarowat. Pozytywne uczucia wobec drugiej osoby
moga zosta¢ pobudzone przez zyczliwos¢ z jej strony, ale moga tez wynikaé ze
wzajemnosci uczuc: ludzie lubig tych, ktérzy ich lubia.

Wzajemnosc a panstwo opiekuncze

Panstwo opiekuncze sprawia, ze osoby obce sobie nawzajem uczestniczg we
wzajemnym systemie redystrybucji dochodu, pomocy i wsparcia — a przy tym
robig to dobrowolnie (Fong i in., 2006). Z drugiej strony, jak zauwazyl na przy-
ktad Ostrom (2000), panstwo opiekuncze jest krytykowane za to, ze przyczy-
nia si¢ do przenoszenia odpowiedzialnosci jednostki za wlasne zycie na pan-
stwo. Welfare state gani si¢ za to, ze sklania do jazdy na gape — korzystania ze
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wspolnego dobra bez przyczyniania si¢ do jego wzrostu, ale tez za zmniejszanie
u jednostek checi pomocy i1 odpowiedzialnosci za dobro innych.

Powszechny dostep do transferow i ustug tworzy silng pokuse jazdy na
gape — korzystania bez odwzajemnienia. Kiedy w ocenie jednostki ludzie, kto-
rzy pomimo mozliwosci nie odptacajg za to, co otrzymuja, jej zaufanie wobec
nich bedzie malalo. W opublikowanym w 2002 roku artykule Fehr i Gichter za-
sugerowali, ze gldwnym wymogiem wspotpracy moze by¢ karanie jadacych na
gape przez tych, ktdrzy sa nastawieni na dobro spoteczenstwa (Fehr i Gachter,
2002).

Badania wykonane przy wykorzystaniu teorii gier sugeruja, ze zaangazowa-
nie we wspolne, wymagajace powtarzalnych interakcji przedsigwziecia bedzie
kontynuowane pod warunkiem, ze kierujaca si¢ wlasng korzyscia jednostka
wierzy, iz druga strona nie wycofa si¢ ze wspolnego projektu (obowiagzuje za-
sada ,,co$ za co$”) i/lub dostrzega w kontynuacji sposob na budowanie repu-
tacji osoby sklonnej do wspodtpracy. Fong, Bowles i Gitntis (2006) zapropono-
wali termin silna wzajemnoS$¢ (strong reciprocity), ktéry oznacza sktonnos¢ do
wspotpracy i dzielenia si¢ z innymi podobnymi osobami, oraz che¢ karania tych,
ktorzy tamig normy wspolpracy i inne normy spoteczne, nawet gdy karanie nie-
sie za sobg koszty dla jednostki i moze jej nie przynie$¢ korzysci w przysztosci
(Bowles i Gintis, 2000; Fong i in., 2004). Przeciwienstwem silnej wzajemnosci
jest staba wzajemnos¢ (Bowles i1 Gintis, 2000). Moéwimy o niej wtedy, gdy czto-
wiek robi co$ dla innych po to, by na tym skorzysta¢. Przykladem jest wymiana
rynkowa lub wspotpraca na zasadzie co$ za cos (tit for tat).

Dziatanie na takich zasadach charakteryzuje homo reciprocans — cztowieka
odwzajemniajacego, ktory dba o dobro innych i nadaje duze znaczenie proce-
som decydujacym o tym, kto, co i ile otrzymuje. Innymi stowy, dazy do spra-
wiedliwosci i oczekuje od innych stosowania si¢ do istniejgcych norm spotecz-
nych (Bowles i Gintis, 2000). Cztowiek odwzajemniajacy nie ktadzie akcentu na
rownos¢ efektow podziatlu, ale na zachowanie balansu pomiedzy obcigzeniami
i nagrodami. Bowles i Gintis (2000) zasugerowali, ze ludzie glosuja na partie
opowiadajace si¢ za redystrybucja, gdyz maja gleboko zakorzenione poczucie
wzajemnosci i obowigzku wobec innych.

Ludzie oczekuja, ze panstwo bedzie im zapewnialo pewne $wiadczenia
i ushugi, takie jak opieka zdrowotna, edukacja, zabezpieczenie emerytalne czy
pomoc w sytuacjach trudnych. A zatem decydujac si¢ na ptacenie podatkow czy
przyczynianie si¢ do dobra spotecznego, ludzie podejmuja decyzje inwestycyj-
na, w ktorej konieczne jest zaufanie (Polowczyk, 2010). Musza wierzy¢ i mie¢
pewnos¢, ze instytucje panstwowe dzialaja na rzecz ich dobra (Rothstein,
1998). W kontekscie panstwa opiekunczego wzajemnos$¢ i zaufanie mogg byc
rozpatrywane w dwoch ujeciach: jednostka—panstwo (zaufanie instytucjonalne),
jednostka—inni ludzie (za posrednictwem panstwa). Mozliwa jest bowiem sytu-
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acja, gdy (1) kto$ postrzega instytucje rzadowe jako przyczyniajace si¢ do dobra
jego 1 spoteczenstwa, jednoczes$nie nie ufajac innym obywatelom. Mozliwe sa
tez trzy inne kombinacje: (2) brak zaufania do innych ludzi i do panstwa, (3) za-
ufanie zarowno do innych ludzi, jak i do panstwa, (4) zaufanie do innych, ale
brak zaufania do panstwa.

Wysoki poziom zaufania spotecznego jest korzystny dla panstwa opiekun-
czego, poniewaz sktania ludzi do wspotpracy i wzmacnia poczucie solidarno$ci
spotecznej. Jezeli ludzie sg przekonani, ze rzad jest niekompetentny i nie moz-
na mu ufaé¢, sg mniej sktonni tozy¢ srodki na prowadzong przez niego polityke
(Edlund i1 Lindh, 2013). Dzigki zaufaniu do ludzi i do instytucji panstwo jest
w stanie efektywniej realizowac cele spoteczne, jakimi sa zapewnienie réwno-
sci 1 sprawiedliwos$ci spotecznej oraz opieka nad osobami najbardziej potrzebu-
jacymi. W tym rozdziale nie zajmuj¢ si¢ jednak kwestig zaufania do panstwa
i rzadzacych, a jedynie zaufania do innych ludzi w konteks$cie funkcjonowania
panstwa opiekunczego.

Kazdy model panstwa opiekunczego opiera si¢ na okreslonym rozumieniu
i postrzeganiu wzajemnosci. W modelu nordyckim panstwo wystepuje z jednej
strony jako gwarant pomocy w najtrudniejszych sytuacjach oraz jako dostaw-
ca szerokiego wachlarza powszechnie dostepnych ustug spotecznych, opieki
zdrowotnej i edukacji. Zalozenie uniwersalnosci §wiadczen sprowadza si¢ do
stwierdzenia: ,,kazdy ptaci podatki i kazdy korzysta”, a panstwo ,,zwraca” oby-
watelom to, co od nich otrzymato, w formie ustug spotecznych. Warunkiem
funkcjonowania tego modelu jest wysoki poziom zatrudnienia wsrod obywa-
teli. W charakterystycznym dla Niemiec modelu konserwatywnym wielkos¢
uzyskiwanego $wiadczenia zalezy od wielkosci placonych sktadek. Innymi
stowy, wzajemnos$¢ opiera si¢ na zasadzie ,,otrzymuje to, co wptacitem”. Pta-
cac sktadki na ubezpieczanie spoleczne, pracownicy zyskuja uprawnienia do
swiadczen w przypadku gdy zachoruja, straca prace lub odejda na emerytu-
re. Redystrybucja ma charakter wewnatrz grup, a nie migdzy nimi. Z kolei
w modelu anglosaskim nacisk jest ktadziony na indywidualng odpowiedzial-
no$¢. Idea panstwa stroza nocnego oznacza, ze rolg panstwa nie jest szczodre
rozdzielanie $wiadczen.

Przeprowadzony przeglad poj¢¢ zwigzanych z wzajemnoscia wskazuje, ze:

* kluczowe w relacji wzajemnoS$ci jest zaufanie — obdarowujac innych,
jednostka ponosi koszty 1 przyjmuje na siebie ryzyko, dlatego nie bedzie
sktonna obdarowywac¢ innych, jezeli nie bedzie miata do nich zaufania;

* ludzie oczekuja odwzajemnienia;

* odwzajemnianie nie musi oznaczaé, ze jednostka obdarowana odda tyle
samo, co uzyskala;

* odwzajemnianie nie musi tez oznacza¢, ze jednostka obdarowana odda
to samo, co uzyskata, jednak w opinii obdarowujacego, jezeli obdarowa-
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ny moze/ma mozliwo$ci oddac¢ co$, co ma zblizong warto$¢ do tego, co
otrzymal, to powinien tak zrobi¢ (wzajemnos$¢ zrownowazona);

* obdarowujacy nie musi oczekiwa¢ odwzajemnienia bezposrednio sobie,
moze si¢ to odbywac posrednio — w takim przypadku ,,odwzajemnienie”
dotyczy kogo$ innego — jednostki lub grupy (wzajemnos$¢ posrednia);

* ludzie sg sktonni kara¢ tych, ktorzy korzystaja z daréw, ale sami nie ofe-
ruja nic innym, na przyktad jadacych na gape (wzajemnos$¢ negatywna).

Opis badania

Przeprowadzone badania miaty na celu znalezienie odpowiedzi na cztery py-
tania: Jak silna jest wiara Polakow we wzajemno$¢ ze strony innych? Jaki
wplyw na budowanie relacji opartej na wzajemnosci przypisuje si¢ panstwu
opiekunczemu? Czy Polacy uznaja opieke nad dzieckiem za forme¢ odwzajem-
nienia za $wiadczenia dla rodzin z dzie¢mi? A jezeli tak, to czy jest ona porow-
nywalna z wykonywaniem pracy zawodowej i ptaceniem podatkow?

Badanie przeprowadzono na ogoélnopolskim panelu badawczym Ariadna. Proba
ogolnopolska losowo-kwotowa N = 2173 dorostych Polakow (w wieku 18 lat i wig-
cej). Kwoty dobrano wedlug reprezentacji w populacji dla ptci, wieku i wielko$ci
miejscowosci zamieszkania. Termin realizacji: luty 2023 roku. Metoda: CAWI.

Zaufanie, jak twierdzit Putnam (2000), opiera si¢ na wspdlnych sieciach
spotecznych i oczekiwaniu wzajemnosci. W panstwie opiekunczym jednostka
podejmuje decyzje ,.inwestycyjna”, liczy na zwrot, ktoérego warunkiem jest to, ze
inni okaza si¢ godni zaufania (Ostrom i Walker, 2003). Jednoczesnie ryzykuje,
ze inni wykorzystaja sytuacje na wilasna korzy$¢ — zagarng to, co moga, i nie
dadza nic w zamian. Zaufanie silnie taczy si¢ z wzajemnos$cia, gdyz oznacza
zgode na wystawienie si¢ na ryzyko, ktorego wystapienie jest zalezne od zacho-
wania innych. Wzajemno$¢ wymaga zaufania wobec innych, w wigkszos$ci ob-
cych ludzi. Jednostki nie beda chcialy dawaé wsparcia, jesli nie uwierza, ze inni
beda postgpowaé w sposdb uczciwy i nie wykorzystaja tego wsparcia w sposob
szkodliwy dla zasobow wspolnych. Ludzie ucza si¢ z interakcji z innymi ludzmi,
dzieki czemu wiedza, jak rozpoznawaé, komu mozna, a komu nie mozna ufac.
Wspotpracuja z tymi, ktorzy sa ich zdaniem godni zaufania, i sg sktonni kara¢
tych, ktérzy nie odwzajemniajg otrzymywanego dobra (Ostrom i Walker, 2003).

A zatem przyjmujac za Putnamem (2000), ze zaufanie opiera si¢ na oczeki-
waniu wzajemnosci, mozna zaktada¢, ze poziom zaufania do innych bedzie sta-
nowil miare sktonnosci do wchodzenia w relacje wzajemnos$ci: im bardziej lu-
dzie ufaja innym, obcym sobie osobom, tym bardziej beda chetni ,,inwestowac”
swoje $rodki, gdyz ich wiara w przyszly zwrot jest silniejsza. Przeprowadzone
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badania pokazuja, ze w Polsce wiecej jest osob, ktore sg przekonane, ze innym
nie mozna zaufa¢, niz tych, ktore twierdzg odwrotnie. Rowniez $rednia ocena
3,71 (na skali od 1 do 7) wskazuje, ze badani nie majg zaufania do innych. Po-
wyzsze dane potwierdzaja wyniki uzyskane rowniez w innych badaniach (zob.
CBOS, 2020).

Obok zaufania wobec innych tym, co moze decydowa¢ o wchodzeniu w rela-
cje wzajemnosci, sa przekonania na temat tego, czym kierujg si¢ inni. Zatozono,
ze wierzac w to, ze inni ludzie sg sktonni przyczynia¢ si¢ do dobra spoteczen-
stwa, jednostka bedzie bardziej sklonna do dawania czego$ od siebie. Z kolei
postrzegajac innych jako dbajacych tylko o witasne korzysci, cztowiek nie be-
dzie chciatl inwestowaé swoich zasobow. Przeprowadzone badanie wskazuje,
ze w Polsce zdecydowanie dominuje poglad, ze ludzie dbajg glownie o wias-
ne korzysci i nie zwazaja na potrzeby i uczucia innych (tabela 1). Taki wynik
swiadczy o wattosci wiary we wzajemno$¢ ze strony innych; dajac cos od siebie,
jednostka nie wie, czy otrzyma co§ w zamian.

Zgodnie z tym, o czym wspomniano w poczatkowych czegsciach tego roz-
dzialu, wzajemno$¢ moze oznaczaé, ze kto$, kto otrzymuje dar, bierze na sie-
bie zobowigzanie odptacenia darczyncom. W tym miejscu mozna si¢ postuzy¢
analogia do rodzicow obdarowujacych mate dziecko. Ani ojciec, ani matka nie
oczekuja, ze dziecko natychmiast odptaci za otrzymany prezent, moga jedynie
oczekiwa¢ od dziecka $wiadomos$ci poniesionych kosztéw oraz wdzigcznos$ci,
z ktorg wigze przyjecie zobowigzania na przysztos¢. Ten przyktad prowadzi do
przyjecia zatozenia, ze chetniej bedziemy wspiera¢ osoby, ktore, jak sadzimy, sa
swiadome tego, iz inni ludzie ponosza koszty pomocy i przynajmniej poczuwaja
si¢ do tego, by odplaci¢ spoleczenstwu czyms$ pozytywnym. Nazwijmy to naj-
nizszym, bo nieobjawiajacym si¢ w rzeczywistym zachowaniu, poziomem ocze-
kiwanej wzajemnosci.

Jest oczywiste, ze w przypadku panstwa opiekunczego nie mamy do czy-
nienia z bezposrednig relacja: darczynca—obdarowany. Upraszczajac: jedna ze
stron zasila panstwo, na przyktad placac podatki, druga strona za$ otrzymuje
$wiadczenia finansowane z tych srodkow. Brak bezposrednio$ci nie musi jednak
oznaczaé, ze zerwana jest relacja wzajemnosci: osoby placace nadal moga ocze-
kiwac¢ okreslonych postaw/zachowan osob obdarowanych. Tak jak w przypadku
wzajemnosci zrownowazonej ,,nieodptacanie” powinno wywota¢ uczucie wsty-
du, ,,dtugu” lub nizszosci. Stad nabierajac przekonania, ze osoby korzystajace
ze $wiadczen nie czujg zobowigzania do tego, by odptaci¢ za to, co otrzymaty,
jednostka nie bedzie chetna, by rezygnowaé z wlasnych zasobdéw na rzecz in-
nych. Wyniki badan wskazuja, ze istnieje silne przekonanie, iz osoby otrzymu-
jace wsparcie od panstwa nie czuja si¢ zobowigzane, by za to odptaci¢ (tabela
1, pyt. 4). Niemal réwnie silne jest przekonanie, iz beneficjenci $wiadczen sg
przekonani, ze mozna otrzymac co$ za nic (pyt. 3).
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Tabela 1. Postrzeganie wzajemnoS$ci wsrod Polakow: zaufanie, rola panstwa, formy
odwzajemnienia — wyniki badania (N = 2173) (w %)

Tro-
che sig Nie zga- | Nie wiem/
. . Zgadzam | zgadzam, .
Stwierdzenia . dzam nie mam
sie troche s . .
.. si¢ zdania
si¢ nie
zgadzam
Wigkszosci ludzi mozna zaufac 29 30 39 2
2 Lufim.e dba]q. g’f.own.le 0 wlasne korzysci 66 2% 6 )
i nie interesuja ich inni
3 Lgdzw (?trzym'ujqcy ws?arcie od panstwa 64 20 12 4
wierza, ze mozna dosta¢ co$ za nic
4 | Ludzie otrzymujacy wsparcie od panstwa
. o . . . 63 25 6 6
nie czuja si¢ zobowiazani za to odplaci¢
5 | Wspierajac finansowo ludzi, panstwo
przyczynia si¢ do upowszechnienia 57 27 13 3
lenistwa
6 Wspl@a}]a{c finansowo ludzi, panstwo 62 2% 9 3
uzaleznia ich od pomocy
7 | Dzieci rodzicéw zyjacych na koszt pan-
stwa w przysztosci tez beda zalezne od 58 25 11 6
panstwa
8 | Dzisiejsze dzieci to przyszli pracownicy
i podatnicy, ktorzy beda pracowali na na- 62 27 7 4

sze emerytury, dlatego panstwo powinno
dzi$ wspiera¢ rodziny

9 | Ludzie, ktérzy pracuja i ptaca podatki,
maja prawo oczekiwaé od panstwa wie- 69 22 7 3
cej, niz ci, ktorzy nie pracuja

10 | Kobieta, ktora nie pracowala, ale przez
cate doroste zycie zajmowala si¢ dzie¢mi,
powinna mie¢ prawo do emerytury tak
samo jak pracujagce kobiety

50 26 20 5

11 | Zajmowanie si¢ dzieckiem w domu jest
réwnie wazne dla spoteczenstwa jak 55 30 11 5
wykonywanie pracy zarobkowej

12 | Wychowanie wigkszej liczby dzieci stano-

wi duzy wklad w dobro spoteczenstwa >4 30 10 6
13 | Koszty wychowania dziecka pono-
sza rodzice, a korzysta z tego cale 56 29 8 7

spoteczenstwo

*Suma odpowiedzi: zdecydowanie si¢ zgadzam, zgadzam sig¢, raczej si¢ zgadzam.
**Suma odpowiedzi: zdecydowanie si¢ nie zgadzam, nie zgadzam sig, raczej si¢ nie zgadzam.

Zrédlo: opracowanie whasne.
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Rola panstwa opiekunczego w ksztaltowaniu relacji wzajemno$ci. Powyz-
sze wywody dotyczyly postrzeganej wzajemnosci jako powodu do uczestnicze-
nia w umowie spotecznej, ktdrej wyrazem jest panstwo opiekuncze, przekonania
na temat tego, jak inni korzystajg z tego, co otrzymuja, 1 z tego, czy odwza-
jemnia to, co otrzymuja. W takim ujgciu postrzeganie innych osob ma charak-
ter endogenny (jest wyrazem subiektywnej normy: ,,wierze, ze innym ludziom
mozna zaufa¢” lub indywidualny, tworzony na podstawie wiedzy 1 doswiad-
czenia, pogladu na $§wiat). Jednostka ma swoje przekonania na temat tego, czy
inni odwzajemnig jej dar. Jednakze cztowiek ma tez swoje przekonania na temat
tego, jak obdarowywanie wplywa na obdarowanych. Zaktada si¢, ze obdarowy-
wanie, ktore w opinii jednostki przyczynia si¢ do tego, ze kto$ nie wywigzuje si¢
z obowigzku odwzajemnienia, jednocze$nie korzystajac z zasoboéw poswieco-
nych przez innych ludzi, bedzie w ocenie jednostki postrzegane jako ostabiajgce
wzajemnos¢. W tym miejscu wazne poznawczo jest pytanie, jakg role w opinii
badanych odgrywa welfare state w ksztaltowaniu relacji wzajemnos$ci poza tym,
7e panstwo opiekuncze, poprzez stosowane rozwigzania, nie tylko wptywa na
dobrobyt jednostki i jej rodziny, ale tez zachg¢ca do okreslonych zachowan (na
przyktad podejmowania pracy zawodowej, opieki nad dzieckiem w domu). W li-
teraturze sugeruje si¢, ze welfare state moze wptywaé na to, co ludzie mysla
o innych i kogo uznajg za godnego zaufania (Kumlin i in., 2017). Wyniki prze-
prowadzonych badan wskazuja, ze wsrod Polakow dominuje poglad, iz wsparcie
finansowe sprzyja lenistwu i prowadzi do uzaleznienia od pomocy nie tylko dzi-
siejszych beneficjentow, ale rowniez ich dzieci (tabela 1, pyt: 5, 6, 7). A zatem
nie tylko pojawiajg si¢ watpliwosci co do tego, czy obdarowani odwzajemnig to,
co otrzymali, ale wrecz pojawia si¢ wskazanie, ze powodem nieodwzajemnienia
moga by¢ uzyskiwane $wiadczenia.

Wychowywanie dzieci jako forma odwzajemnienia. Panstwo opiekuncze
jest zasilane z podatkow ptaconych przez ludzi pracujacych zawodowo, stad sil-
ne oczekiwanie, ze beneficjenci §wiadczen powinni odplacic si¢ czyms pozytyw-
nym (Michon, 2021). Wiele osdb uznaje, ze placac podatki, ponosi koszty, a to
wzmacnia ich oczekiwania dotyczace wzajemnosci. Jak zauwazono we wstepie
do tego rozdzialu, o wzajemno$ci mozna moéwi¢ wtedy, gdy w opinii badanych
osoby obdarowywane bedg si¢ przyczynialy do dobra innych; a zatem otrzymy-
wanie daru niesie za sobg obowigzki. Powstaje zatem pytanie: jakie, w opinii
badanych, obowigzki spoczywaja na osobach korzystajacych z pomocy?

Nie zawsze mozna oczekiwac, ze obdarowany si¢ odwzajemni. Wskazuje si¢
na to, ze niektore grupy (na przyktad dzieci), niejako z automatu sg zwolnione
z tego obowigzku. To jednak nie musi oznacza¢ braku oczekiwania jakiejkol-
wiek wzajemnosci. Cho¢ czasami wskazuje si¢, ze norma wzajemnos$ci nie moze
z calg mocg obowigzywaé¢ w relacjach z dzie¢mi (Gouldner, 1960), to przepro-
wadzone badania sugeruja, ze to tylko czeSciowo prawda. Dominujgcg w tym
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ujeciu jest perspektywa inwestycji (Michon, 2021) bedaca wyrazem wzajemno-
$ci uogodlnionej. Wspierane przez panstwo rodziny z dzie¢mi stanowig forme in-
westycji, ktora przyniesie korzysci spoteczenstwu w przysztosci. Wigcej niz 3 na
5 badanych oséb uznato, ze dzisiejsze dzieci to przyszli pracownicy i podatnicy,
ktorzy w przysztosci odptaca spoteczenstwu za to, co dzisiaj otrzymuja (tabela
L, pyt. 8).

Podstawowym sposobem zasilania panstwa opiekunczego jest wyko-
nywanie pracy zawodowej i placenie podatkéw. Znajduje to potwierdzenie
w opiniach badanych: osoby, ktére pracuja i ptaca podatki, majg prawo ocze-
kiwa¢ od panstwa (reszty spoleczenstwa) wigcej niz ci, ktorzy tego nie robig
(tabela 1, pyt. 9). W ten sposob panstwo (spoleczenstwo) odwzajemnia si¢ za to,
co otrzymuje. Cho¢ silniej za tym twierdzeniem opowiadajg si¢ osoby pracujace
(co moze $wiadczy¢ o ochronie wlasnych korzysci), to rowniez wsrdd tych, kto-
rzy nie pracuja (gtownie emerytéw, rencistow, studentow), ten poglad cieszy sie
duzym poparciem.

Jednakze jak pokazaty badania, praca zawodowa i ptacenie podatkow nie jest
jedyng aktywnoscia, ktéra zastuguje na to, by zosta¢ odwzajemniong ze strony
innych. Na wzajemnos$¢, cho¢ nie tak silng jak w przypadku osob pracujacych
zawodowo, moga tez liczy¢ rodzice wychowujacy dzieci. Potowa badanych
uznata, ze niepracujaca zawodowo kobieta powinna mie¢ takie samo prawo do
emerytury jak kobieta, ktora pracowala (tabela 1, pyt. 10).

Wyniki badan wskazuja, ze powodem dostrzegania potrzeby odwzajemnienia
sa zarowno koszty podejmowanych dziatan (w tym miejscu obowigzuje zasa-
da: ,,jezeli robiac co$ pozytecznego dla innych, ponosisz koszty, to zastugujesz
na odwzajemnienie”), jak i przyczynienie si¢ do dobra innych. Respondenci
z jednej strony uznajg koszty ponoszone przez rodzicow, a z drugiej strony przy-
znaja, ze wychowywanie dziecka przynosi korzysci catemu spoteczenstwu. Po-
nad polowa badanych uznata, ze zajmowanie si¢ dzieckiem jest rownie wazne
dla dobra spoleczenstwa jak wykonywanie pracy zawodowe;j.

Ograniczeniem przeprowadzonych badan jest to, ze ich wyniki nie pozwalaja
na stwierdzenie, o jakim rodzaju $wiadczen spotecznych mysla badani. Istotne
dla myslenia o wzajemnos$ci mogloby si¢ okaza¢ wskazanie na takie Swiadcze-
nia, jak chocby emerytura, renta, zasitek macierzynski czy chorobowy. Istnie-
je ryzyko, ze myslac o $wiadczeniach spotecznych, badani koncentrowali si¢
na $wiadczeniach z pomocy spotecznej. Na wyniki badan mogto tez wptynac
stereotypowe wyobrazenie 0sob korzystajacych ze §wiadczen spotecznych jako
niepracujacych, zaleznych od pomocy panstwa.
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Podsumowanie

Jesli jednostka wierzy, ze inni odwzajemnig jej poczatkowe kooperatywne za-
chowanie, to jest to zazwyczaj racjonalne, aby zdecydowata si¢ na wspotprace.
Jesli jednak jest przekonana, ze jest odwrotnie, to wspotpraca bytaby irracjonalna
(a nawet niebezpieczna) (Rothstein, 1998). Niski poziom zaufania miedzy ludz-
mi w spoteczenstwie prowadzi do negatywnych konsekwencji dla jakosci zycia,
rozwoju gospodarczego oraz funkcjonowania instytucji publicznych. Przeprowa-
dzone badania w sposob jednoznaczny pokazaly, ze wsrdéd Polakéw dominuja-
cy jest brak zaufania wobec innych ludzi. Polacy wierza, ze ludzie kierujg si¢
przede wszystkim wlasng korzy$cia, co sugeruje, ze spodziewaja si¢ raczej jazdy
na gape¢ niz altruizmu ze strony swoich rodakow. Wsroéd badanych niska jest
wiara w to, ze ludzie korzystajacy ze $wiadczen czuja potrzeb¢ odwzajemnienia,
a co za tym idzie, jak mozna sugerowac, che¢ wspierania innych bedzie niewiel-
ka. Dodatkowo jeszcze dominujacy wsrod Polakow jest poglad, Zze otrzymywa-
nie $wiadczen spotecznych (mozna przypuszczaé, ze w tym przypadku nie cho-
dzi o emerytury) skutkuje zmiang postaw i zachowan w sposob, ktory zmniejsza
sktonno$¢ beneficjentow do odwzajemniania si¢ reszcie spoteczenstwa.

Gdy myslimy o wzajemnosci, moga si¢ pojawi¢ watpliwosci, czy to, co jako
spoteczenstwo otrzymujemy od ludzi obdarowanych, jest odpowiednie i wystar-
czajace. Polacy oczekuja od innych pracy zawodowej i ptacenia podatkow, jed-
noczesnie uznajac, ze moze to by¢ wykonywane w przyszlosci (dzisiejsze dzie-
ci). Ponadto za dziatanie przyczyniajace si¢ do dobra spoteczefistwa — innymi
stowy jako forme¢ odwzajemnienia — s3 gotowi uwaza¢ opieke nad dzieckiem,
ktora z jednej strony niesie za soba koszty, a z drugiej przynosi korzysci cate-
mu spoleczenstwu.
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Wprowadzenie

Wychodzac w rozwazaniach od szerokiego, antropologicznego ujmowania kul-
tury, nalezy zauwazy¢, ze kategoria ta odnosi si¢ do istoty czlowieczenstwa.
Konsekwencja takiego myslenia o tworzonej przez cztowieka kulturze jest od-
roznienie jej od uksztaltowanej niezaleznie od niego natury (Ktoskowska, 2007,
s. 22). Z kolei w ujeciu socjologicznym pojecie kultury odnosi si¢ do ogdtu ma-
terialnych i niematerialnych wytwordéw cztowieka, ktoére powstaja w procesach
sktadajacych si¢ na zycie spoteczne okreslonej zbiorowosci (Szczepanski, 1970,
s. 78). Zgodnie z taka optyka kultura jawi si¢ jako dorobek okreslonej grupy
i zwigzanych z nig zachowan oraz rezultatow tych zachowan, ktéore w wyniku
procesu uczenia si¢ staly si¢ nawykiem. Kultura jest definiowana zaréwno w od-
niesieniu do takich wartosci jak normy ksztattujace zachowania jednostek i grup
spotecznych, tozsamos¢ etniczna i narodowa, style zycia, uwarunkowania kon-
sumpcji, jak rowniez przez pryzmat sztuki, tworcy, tworczosci, form spedzania
czasu wolnego, a takze pickna i estetyki.

Jednoczes$nie nalezy zauwazy¢, ze w kulturze sg obserwowane tendencje
zwigzane z estetyzacja zycia codziennego. Podlegaja one ewolucji, ktora jest
uniwersalnym schematem rozwoju i dziata podobnie w organizmach biologicz-
nych, jak tez organizacjach spotecznych i gospodarczych (Btaszak i Polowczyk,
2018, s. 28). Wyraza si¢ to przez pryzmat:

o dzialan artystow awangardy XX wieku (migdzy innymi M. Duchampa,

A. Warhola), ktorych zamiarem byto zacieranie granic miedzy sztuka
a zyciem codziennym;

» zamyshu artystow skupionych wokét idei ,,nowej sztuki” (druga polowa
XX wieku) 1 postulatu traktowania zycia jako dzieta sztuki zgodnie z ha-
stem ,,zycie to sztuka, a sztuka to zycie”;

* rosnacej roli znakéw oraz symboli w codziennej rzeczywistosci spolecz-
nej (Kisiel, 2017, s. 324-325).

Na przestrzeni lat intensyfikuja si¢ takze zwiazki migdzy kulturg a ekonomig

i przejawiaja si¢ one w rownolegle zachodzacych procesach kulturyzacji ekono-
mii 1 ekonomizacji kultury. W tym rozdziale zostang ukazane relacje wystgpu-
jace migdzy kulturg a ekonomig oraz przenikanie si¢ tych dwoch dziedzin i wy-
nikajace z tego implikacje dla zarzadzania sfera kultury. Dazgc do realizacji
zdefiniowanego celu, przedstawiono z jednej strony role kultury w rozwoju spo-
teczno-gospodarczym 1 jej zwigzki z ekonomig, a z drugiej przemiany w sferze
kultury dokonujace si¢ pod wptywem rozwoju rynku, mysli ekonomiczne;j i kon-
cepcji zarzadzania, ktore znajduja zastosowanie w obszarze kultury. Uwzgled-
niono takze kontekst rozwoju nowych technologii, gdyz na zachowania uczestni-
kéw kultury duzy wplyw wywieraja algorytmy i banki informacyjne, w ramach
ktorych funkcjonuja uczestnicy kultury.
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Perspektywa kulturowa w ekonomii

Analiza literatury przedmiotu wskazuje na to, ze badacze sfery gospodarczej i pro-
cesOw zachodzacych w gospodarce przypisuja kulturze rézne znaczenie, jednak
perspektywa kulturowa jest silnie obecna w naukach ekonomicznych. O ile na
przyklad w programie Sachsa prymat zostal nadany determinantom geograficz-
nym oraz klimatycznym, a czynniki kulturowe uznano za drugorzedne (Sachs,
2003, s. 80-100), o tyle Landes sformutowat tezg, ze kultura przesadza prawie
o wszystkim (Landes, 2003, s. 42-58). Pomi¢dzy determinizmem kulturowym
a podejsciem przeciwstawnym lokuje si¢ wiele badan (Cierniak-Szostak, 2019,
s. 191), wsrdd ktorych nalezy wskaza¢ migdzy innymi na te prowadzane przez ze-
spot w sktadzie Franke, Hofstede i Bond, z ktorych wynika, ze nawet 50% roznic
w wynikach gospodarczych osigganych przez poszczegélne narody mozna wyja-
$ni¢ oddziatywaniem czynnikow kulturowych (Franke i in., 1991, s. 165-173).

Kategoria kultury jest traktowana jako obszar badawczy w ekonomii,
a w szczegolnosci dotyczy to wplywu kultury na funkcjonowanie gospodar-
ki. Sfera kultury stanowi réwniez przedmiot badan naukowych ekonomiki kul-
tury, ktora zajmuje si¢ organizacyjnym aspektem i procesami zarzadzania pod-
miotami zaliczanymi do sektora kultury. Znaczenie gospodarcze sektora kultury
posiada swoja egzemplifikacj¢ w tworzeniu PKB oraz wzroscie dobrobytu jed-
nostki 1 spoleczenstwa. Ekonomiczny wymiar sfery kultury wyraza si¢ w jej
oddziatywaniu na rynek pracy. Wsrod krajow Europy najwyzszy udziat zatrud-
nionych w sektorze kultury wystepuje w Islandii, Holandii, Szwajcarii, Estonii,
najnizszy jest natomiast w Rumunii. W tym konteks$cie nalezy doda¢, ze jednym
z przejawow kulturyzacji ekonomii jest to, ze udzial zatrudnionych w sektorze
kultury w stosunku do zatrudnionych ogotem zwigksza si¢ (rysunek 1). Szcze-
golnie istotne jest to, ze kultura, bedac elementem sktadowym kapitatu ludzkie-
go oraz spolecznego, jawi si¢ jako determinanta wzrostu gospodarczego (Noga,
2014, s. 8-11). Analizy w tym obszarze sg prowadzone z uwzglednieniem sek-
tora kreatywnego oraz przemystow kreatywnych. W raporcie KEA European Af-
fairs jest proponowany podziat sektora kreatywnego na sztuke, przemysty kul-
tury, przemysly kreatywne oraz przemysty pokrewne. Z kolei w kategoryzacji
stworzonej przez UNCTAD do przemystow kreatywnych zalicza si¢ zarowno
te obszary dziatalnosci, ktore wywodzg si¢ ze sztuki 1 dziedzictwa kulturowego,
jak i media i tworczos¢ funkcjonalng (Ilczuk, 2012, s. 102-105).

W ten nurt rozwazan o kulturze wpisuje si¢ koncepcja kregdw koncen-
trycznych zaproponowana przez Throsby’ego. Zgodnie z tym ujgciem bran-
ze kreatywne sktadajg si¢ z kilku kregow, z ktorych pierwszy jest okreslany
jako rdzen kreatywnos$ci. Tworza go instytucje zwigzane ze sztuka wizualng,
w tym miedzy innymi malarstwem, rzezba, fotografia oraz sztuka sceniczng
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wybranych krajow europejskich w 2014 i 2021 roku
Zrodto: na podstawie (EU, 2016, s. 59; Eurostat, b.d.).
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(na przyklad teatr, opera), jak réwniez instytucje kultury, do ktoérych zalicza
si¢ migdzy innymi biblioteki. W tej warstwie tworcze pomysty powstaja przede
wszystkim w postaci obrazu, tekstu i dzwigku. Z kolei w drugim krggu znajduja
si¢ instytucje, ktorych celem jest reprodukcja oraz rozpowszechnianie produk-
tow kreatywnych na masowa skalg. Oprocz branzy wydawniczej i muzycznej
duze znaczenie w tej grupie podmiotow rynku maja media, a takze podmioty
zajmujace si¢ dziatalnoscig zwiazang z tworzeniem i dystrybucja filméw oraz
gier komputerowych. Wymienione branze zwigzane z kultura wplywaja na
branze kreatywne, do ktorych nalezg architektura, design, programowanie, re-
klama. Natomiast do branz pokrewnych, tworzacych czwarty krag sektora kre-
atywnego, nalezy turystyka kulturowa, elektronika oraz branze teleinformatycz-
ne. Nalezy podkresli¢, ze instytucje kultury i inne podmioty rynku zaliczane
do poszczegdlnych kregow sektora kreatywnego charakteryzujg si¢ zdolno$cia
do wprowadzania na rynek dobr nalezacych do tego samego lub innego kregu
(Szultka, 2012, s. 20-21).

Szczegolnie istotne jest to, ze kultura jest czynnikiem dynamizujacym zmia-
ny spoteczne, poniewaz wytwarza zasoby i umiejetnosci, ktore sg nie tylko nie-
zbedne dla funkcjonowania jednostki w zyciu codziennym, ale majg rowniez
znaczenie w dhugich cyklach rozwojowych. Kulturyzacja ekonomii i kultury-
zacja rozwoju s3 immanentnie zwigzane z tym, ze dobra i ushugi kultury staja
si¢ coraz istotniejsza kategoriag wytwarzania oraz konsumpcji, a takze peinig te
funkcje w mechanizmie rozwoju spoteczno-gospodarczego, ktore kiedys petnita
sfera materialna. W konsekwencji prowadzi to do zmian w ptaszczyznie spotecz-
nej, panstwowej czy gospodarczej i rozwoju kreatywnej gospodarki, w ktorej nie
chodzi tylko o poszczegodlne branze czy sektory, lecz o wprowadzanie tworczego
komponentu do wielu typéw dziatalnosci gospodarczej. W zwigzku z tym kapitat
ludzki i spoteczny staja si¢ sita napedowa gospodarki, ktorej mechanizm rozwoju
wyznacza komunikacja, kooperacja i kreatywno$¢. Z perspektywy rozwoju spo-
leczno-gospodarczego ukazywanie zwigzkow kultury i ekonomii wymaga pod-
kreslenia tego, ze kultura jest nie tylko sektorem gospodarki oraz zyskujacym na
znaczeniu zasobem ekonomicznym, lecz takze przestrzenia komunikacji i spo-
lecznego wspodtdziatania. Kultura kreuje warto$ci ekonomiczne i rownie wazne,
a niejednokrotnie nawet wazniejsze warto$ci nieekonomiczne, ktére moga stano-
wi¢ podstawe rozwoju innych wartosci ekonomicznych. Na tym tle ujawniajg si¢
dwa sposoby postrzegania roli kultury w gospodarce. Zgodnie z paradygmatem
neoliberalno-rynkowym kultura jest postrzegana jako czynnik wytworczy i jej
zwiazki z gospodarka dotycza takich kategorii, jak przychody, zysk, popyt czy
wzrost gospodarczy. Istnieje takze holistyczne ujecie ekonomicznej roli kultu-
ry. Istota tego podejscia jest traktowanie roli kultury przede wszystkim przez
pryzmat jako$ci zycia i procesoéw, ktore wywotuje, a nie wylacznie efektow wy-
tworczych w postaci produktow (Hausner, 2013, s. 92-93, 100, 488).
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Ponadto warto podkresli¢, ze przechodzenie na wyzsze etapy rozwoju kon-
sumpcji wigze si¢ z jej humanizacjg i zwickszaniem znaczenia kategorii wol-
nego czasu, w ktorym moze dokonywac si¢ udziat w kulturze. Pomijajgc okres
pandemii i zwigzanego z tym zamknigcia instytucji kultury, nalezy zauwazy¢,
ze udziat w kulturze Polakow zwigksza si¢ (tabela 1). Dotyczy to zwlaszcza
widzoéw w kinach oraz zwiedzajacych muzea i wystawy. Jednak zaznaczenia wy-
maga to, ze istnieje potrzeba pobudzania uczestnictwa w kulturze, gdyz nawet
Polak w bardzo dobrym dla kinematografii 2019 roku byt statystycznie w kinie
rzadziej niz dwa razy.

Tabela 1. Uczestnictwo Polakow w kulturze w latach 1990-2021 (w tys. 0séb)

Widzowie i stu- Zwiedzajacy
Rok Widzowie Zwiedzajacy chacze w teatrach | galerie sztuki
w kinach stalych | muzea i wystawy i instytucjach (brak danych dla
muzycznych 1998 roku)

1991 20 904 15 845 10 676 4008
1992 13 283 14 245 9874 2386
1993 14 906 15 629 10 246 2415
1994 18 116 16 573 10 571 2510
1995 22 524 15322 10 197 2318
1996 22 090 16 021 10 021 2395
1997 24 261 16 054 10 534 2262
1998 20 265 16 622 10 784 -
1999 27 475 16 019 10 667 2361
2000 20 860 16 612 10 533 2644
2001 27 601 15 137 10 146 2667
2002 27 068 15259 9850 2685
2003 25243 16 881 9519 3040
2004 33223 17 505 9321 2994
2005 24 836 18 488 9609 2956
2006 32363 18 191 9601 3278
2007 33782 20 438 9843 3427
2008 35179 20 727 11593 3443
2009 38975 20 655 11 499 3990
2010 37 528 22 216 11 522 3968
2011 39616 24918 10 936 4174
2012 37 474 26 709 10 681 3685
2013 36 937 29 044 11 456 4528
2014 41 030 30 609 12 262 5083
2015 45 682 33271 12 031 6219
2016 51 824 36 331 14 587 7350
2017 56 719 37 503 13 264 4405
2018 59 178 38 124 14 895 4546
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cd. tabeli 1
Widzowie i shu- Zwiedzajacy
Rok Widzowie Zwiedzajacy chacze w teatrach | galerie sztuki
w kinach stalych | muzea i wystawy i instytucjach (brak danych dla
muzycznych 1998 roku)
2019 61 711 40 217 14 363 4542
2020 19 491 16 629 4502 2063
2021 27 465 25252 4746 3445

Zrodto: na podstawie (Lagodzinski, 2004, s. 42, 45, 46; GUS, b.d.).

O zlozonosci pojecia kulturyzacji ekonomii $§wiadczy to, ze jest ona rowniez
odnoszona do kategorii kultury ekonomicznej, okreslanej w kontekscie systemu
wartosci, wzorow dziatania i schematéw poznawczych, ktore wigza si¢ z szero-
ko rozumianym uczestnictwem w zyciu gospodarczym (Kochanowicz i Marody,
2003, s. 343-368). W prowadzonych rozwazaniach o kulturyzacji ekonomii na-
lezy takze uwzgledni¢ wyzwania wspolczesnosci oraz kierunki rozwoju ekono-
mii wyrazajace si¢ w nadawaniu przez ekonomistow coraz wigkszego znaczenia
zréwnowazonemu rozwojowi. Zrownowazony rozwoj, bedac procesem maja-
cym na celu zaspokojenie aspiracji obecnego pokolenia w sposéb umozliwiajacy
realizacj¢ tych samych dazen nastepnym pokoleniom (Elliott, 2012, s. 8-50),
obejmuje takie ptaszczyzny, jak: gospodarka, spoteczenstwo, technika, sSrodowi-
sko oraz kultura (Swanson i DeVereaux, 2017, s. 78-88). Istotg zrownowazone-
g0 rozwoju jest bowiem zmniejszanie nie tylko zakresu ubdstwa i wykluczenia
spotecznego, ale takze zachowanie réznorodnosci kulturowe;.

Relacje miedzy kulturg a zréwnowazonym rozwojem wyrazaja si¢ z jed-
nej strony w rozwijaniu polityki kulturalnej, w ktorej kultura jest traktowana
jako czynnik napedzajacy rozwdj, a z drugiej we wprowadzaniu i promowaniu
wymiaru kulturowego w innych politykach publicznych (EU, 2016). Zwazyw-
szy ze realizacja zatozen koncepcji zrbwnowazonego rozwoju nie jest mozli-
wa bez uksztaltowania w spoteczenstwie postaw i zachowan sprzyjajacych
temu rozwojowi (Janhonen-Abruquah i in., 2018, s. 592), instytucje kultury
majg do odegrania w tym zakresie szczegdlng role, gdyz przez swoja misje,
a takze dzialania prowadzone na poszczegélnych etapach zarzadzania warto-
$cig dla uczestnika kultury moga oddziatywac na spoleczenstwo i przyczyniaé
si¢ do upowszechniania modelu zrownowazonej konsumpcji. Znaczenie kultu-
ry w zréwnowazonym rozwoju wyraza si¢ zatem w tym, ze jest ona determi-
nantg takiego rozwoju i plaszczyzng realizacji jego zatozen (Loach i in., 2017,
s. 186—-198; Pop i in., 2019, s. 970). Wskazuje to na rozwdj funkcji sfery kultu-
ry i potrzeba odpowiedzi na pytanie nie tylko o kulturyzacj¢ ekonomii, ale tak-
ze o ekonomizacj¢ kultury oraz wynikajace z tego implikacje dla zarzadzania
ta sfera.
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Funkgje sfery kultury z perspektywy rynku i ekonomii —
implikacje dla zarzadzania

Intensyfikujace si¢ zwigzki kultury i ekonomii wynikajg z rozwoju mechani-
zmow rynkowych w sferze kultury i wyznaczajg szereg implikacji dla zarza-
dzania nig. Mozna wyr6zni¢ cztery warianty zwigzane z osigganiem celow ar-
tystycznych, odnoszacych sie do wizji tworcow i odwotujacych si¢ do funkcji
sztuki, a takze celow ekonomicznych, a wérdd nich sytuacje, w ktoérych podmio-
ty sfery kultury:

* osiagaja cele i zalozenia zarowno w wymiarze artystycznym, jak i eko-

nomicznym;

» charakteryzuja si¢ wysokim stopniem realizacji celow artystycznych przy

jednoczesnej niskiej skutecznosci w obszarze ekonomicznym;

« realizujg podejsScie sprzedazowe, wyrazajace si¢ osigganiem zatozen

ekonomicznych przy jednoczesnym braku sukcesow w osiaganiu celow
W wymiarze artystycznym;

* osiagaja niski poziom zatozen artystycznych, ktoremu towarzyszy niska

skuteczno$¢ w osigganiu celow ekonomicznych.

Najbardziej pozadany jest wariant, w ktorym osigganiu zatozen artystycznych
towarzyszy osigganie celow w wymiarze ekonomicznym, przy czym zwlaszcza
w stosunku do publicznych instytucji kultury oraz organizacji pozarzadowych
dziatajacych w sferze kultury nie mozna celu ekonomicznego sprowadzaé¢ do
maksymalizacji zyskow, lecz w tym przypadku bardziej chodzi o osiaganie przez
instytucje zalozonych dochodéw pozwalajacych na funkcjonowanie podmiotu
i realizacj¢ misji. Nalezy zauwazy¢, ze rolg osob zarzadzajacych stosujacych
nowoczesne podejscia i koncepcje zarzadzania, a w tym podejscie marketin-
gowe, jest przyczynianie si¢ do osiggania celdéw ekonomicznych, ktore z kolei
umozliwiajg osiaganie celow artystycznych w nastgpnych okresach. Bardzo nie-
korzystna jest sytuacja, w ktorej zarowno cele artystyczne, jak i ekonomiczne
nie sg osiggane. Swiadczy to o nieskutecznosci zarzadzania i stabnacej pozycji
takiego podmiotu kultury. W tym przypadku, oprocz zmian w obszarze arty-
stycznym wyrazajacych si¢ w podwyzszaniu jakosci, istotne jest prowadzenie
takich dziatan marketingowych, ktore przetoza si¢ na osigganie celow ekono-
micznych. Nalezy rozwazy¢ rowniez wariant, w ktorym wysokim walorom ar-
tystycznym oferowanych dziet nie towarzyszy osigganie celow ekonomicznych.
W tym przypadku szans na zmiang sytuacji w obszarze ekonomicznym nalezy
w szczegolnosci upatrywaé we wdrazaniu zasad marketingu, ktore wyrazajg si¢
w znajdowaniu odbiorcow dla dziet stanowiacych efekt pracy artysty. Kolejny
z przedstawianych wariatow obrazuje sytuacj¢, w ktorej osiagane sa cele tylko
w wymiarze ekonomicznym. Moze to $wiadczy¢ o wystgpieniu zjawiska zamia-
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ny celow, w ktorym cele ekonomiczne wyprzedzaja cele artystyczne, a takze
o sprzedazowym podejs$ciu do zarzadzania podmiotem kultury. W takiej sytuacji
zasadne jest wykorzystanie dostosowanej do specyfiki kultury koncepcji mar-
ketingu, u ktérej podstaw lezy wysoka jakos$¢ artystyczna oferty. Mogloby sie
to przyczyni¢ do realizacji przez podmiot sfery kultury jej podstawowych funk-
cji. Wiagzatoby si¢ to takze z potrzeba znajdowania odbiorcéw dla zmienionej
oferty gwarantujacych osigganie zamierzonych celéw ekonomicznych (Sobocin-
ska, 2015, s. 102-103).

Na relacje miedzy kulturg a ekonomig i przenikanie si¢ tych dziedzin warto
patrze¢ takze z perspektywy wspotpracy biznesu i sztuki, gdyz moze to sprzy-
ja¢ zardwno tworcom, jak i przedsigbiorcom oraz przynosic¢ korzysci wyrazajace
si¢ miedzy innymi we wzroscie kreatywnos$ci pracownikoéw i ukazywaniu im
mozliwosci wynikajacych z myslenia wykraczajacego poza utarte schematy (Le-
wandowska, 2015, s. 33-50). Wiaze si¢ to z przyjmowaniem zatozenia, ze kre-
atywnos¢ zakorzeniona w sztuce 1 w dziataniach artystdow moze by¢ z sukcesem
przenoszona do innych obszarow aktywnos$ci ludzkiej, a w tym do dziatalno$ci
biznesowej. Obrazuja to metafory, w ktorych poréwnuje si¢ funkcjonowanie or-
kiestry symfonicznej i duzego przedsi¢gbiorstwa, dyrygenta i lidera biznesu czy
tez zespotu jazzowego i matej firmy (Garbarski, 2021, s. 252-254).

Dazac do ukazania zmian zachodzacych w sferze kultury, ktore $wiadcza
o implementowaniu w tej sferze nowoczesnych podejs¢ do zarzadzania beda-
cych wyrazem ekonomizacji kultury, warto odwota¢ si¢ do przyktadu muze-
alnictwa. Dla muzealnictwa funkcjonujacego w XIX i pierwszej potowie XX
wieku znamienne byto myslenie o dziedzictwie kultury w kontek$cie tozsamo-
$ci narodowej oraz $wiadectwa rozwoju cywilizacyjno-kulturowego i zarzg-
dzania nim przez wykwalifikowanych ekspertow, a takze postrzeganie zwie-
dzajacego jako puste naczynie, ktore mozna napeli¢ wiedza (Smith, 2006,
s. 11-42). Na kolejnym etapie rozwoju muzealnictwa (lata siedemdziesigte XX
wieku) przeniesione zostaty akcenty w zarzadzaniu muzeami ze zobowigzan
wobec kolekcji na zobowigzania wobec spoleczenstwa. Wigzato si¢ to z two-
rzeniem nowych struktur organizacyjnych zorientowanych na funkcje pelnione
przez muzea, wsrdd ktorych nalezy wskaza¢ na przechowywanie, konserwa-
cje, badania oraz komunikacj¢ i edukacje. Wyrazem tych przemian bylto takze
odejscie od utozsamiania edukacji z ksztatceniem oraz od ,,tego, ktory naucza”
na rzecz ,tego, ktory uczy sie”. Trzeci etap zmian w zarzadzaniu muzeami,
dokonujacy si¢ na przetomie XX i XXI wieku, wigzal si¢ z konieczno$cig dy-
wersyfikacji zrodet finansowania i konkurowania z innymi podmiotami rynku
zorientowanymi na kategori¢ czasu wolnego, a takze z wdrazaniem przez mu-
zea strategii rozwoju publicznosci. Dla tego etapu charakterystyczne byto tak-
ze dazenie do zaspokajania potrzeb zidentyfikowanych grup docelowych oraz
angazowanie uczestnikow kultury w dziatania realizowane przez te instytucje.
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W obecnie trwajacym dyskursie dotyczacym muzealnictwa coraz czgsciej zwra-
ca si¢ uwage na kolejna zmiane modelu funkcjonowania muzeum i zarzadzania
nim. Charakter tej zmiany dobrze oddaje kategoria muzeum partycypacyjnego
(Simon, 2010, s. iii), w ktorym zwiedzajacy stajg si¢ partnerami, aktywnymi
wspoltworcami tresci muzealnych, nawigzujacymi wokot tych tresci relacje ze
sobg nawzajem 1 instytucjami kultury miedzy innymi dzigki zastosowaniu no-
wych technologii informacyjno-komunikacyjnych (van Mensch, 2004, s. 3-9;
Janus i Kawecka, b.d.).

Nowa formuta funkcjonowania muzeum w konsekwencji sprawia, ze taka in-
stytucja kultury odgrywa znaczaca rolg w zyciu spolecznosci. Pojecie muzeum
partycypacyjnego odnosi si¢ do charakteru muzeum, a nie jego typu. Warto pod-
kresli¢, ze realizacja przez muzeum dziatan partycypacyjnych stanowi odpowiedz
na to, ze wspotczesnie ludzie nie chcag by¢ pasywnymi odbiorcami (Jagodzinska,
2016, s. 112—-121). Chociaz realizacja przez muzeum projektoOw partycypacyj-
nych jest przejawem otwarto$ci muzeum na otoczenie i na dialog z uczestnikami
kultury, to jednak istotne jest, aby wypracowaé¢ takg formute funkcjonowania
muzeum partycypacyjnego, ktora pozwoli angazowac uczestnikow i jednocze-
$nie nie bedzie zagrazata deprofesjonalizacji dziatalno$ci muzeum. Oznacza to
potrzebe sformutowania przez muzeum odpowiedzi na pytanie o zakres pozo-
stawienia uczestnikom projektow partycypacyjnych swobody w podejmowaniu
decyzji, a takze o charakter wykonywanych przez nich prac zwigzanych z two-
rzeniem ekspozycji (Diispohl, 2017, s. 38—46).

Kolejnym obszarem kultury, na ktoérego funkcjonowanie duzy wptyw wywie-
raja zwigzane z ekonomig mechanizmy rynkowe, jest kinematografia. Odwotu-
jac sie do przyktadow amerykanskich, warto wskaza¢ na przyktad na strategie
superprodukcji (blockbuster strategy), ktore stanowia nasycone efektami spe-
cjalnymi kontynuacje basni. Na duzy potencjat rynkowy superprodukcji pozwa-
la nie tylko skala budzetu, ale réwniez wielki temat, niejednokrotnie oparty na
tradycyjnych historiach z wykorzystaniem archetypow bohaterow kultury Za-
chodu. Superprodukcje wprowadza si¢ na rynek przez wykorzystanie ,,strategii
nalotu dywanowego”. W hollywoodzki model funkcjonowania na rynku wpisa-
ne sg rowniez sequele. Przestankg ich stosowania jest zalozenie, ze widzowie
beda chcieli obejrze¢ dalsze losy bohaterow, ktorych poznali w pierwszej czesci
filmu. Sequele sa zatem sposobem zmniejszania ryzyka zwigzanego z trudny-
mi do przewidzenia wyborami podejmowanymi przez widzow na rynku. Stuzy
to takze przedtuzeniu cyklu zycia filmu na rynku. Ponadto immanentng cechg
modelu hollywoodzkiego sa prowadzone na szerokg skale dzialania zwigzane
z reklama i public relations oraz product placement. Formg promocji i jedno-
czes$nie zrodtem przychodow jest sprzedaz gadzetow i licencji na wykorzystanie
wizerunkow postaci na réznych produktach. O roli tego instrumentu ksztalto-
wania zachowan widzow $wiadczy to, ze na jednym z sympozjoéw dla scena-
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rzystow zalecano, aby kreowali pomysty i tworzyli fabulty z punktu widzenia
bohaterow filmowych majacych duzy potencjal w dziedzinie licencjonowanej
sprzedazy zabawek, gier komputerowych, czy komiksow i gadzetow. Wyrazem
ekonomizacji kultury filmowej i stosowania marketingu w hollywoodzkim mo-
delu funkcjonowania na rynku kultury jest takze prowadzenie badan rynku i po-
kazow testowych fragmentow zmontowanego filmu, traileréw, na ktore zaprasza
si¢ przedstawicieli grupy docelowej. Ich celem jest sprawdzenie atrakcyjnos$ci
przygotowywanego filmu dla odbiorcéw i wywolywanych przez promocje tego
filmu mechanizméw oddzialywania na nabywcow. Prowadzone badania stano-
wig przestanke do zmiany na przyktad zakonczenia filmu czy tez podstawe do
okreslenia strategii jego pozycjonowania na rynku (Adamczak, 2010, s. 29-74,
145).

Przedstawiajac funkcjonowanie sfery kultury z perspektywy rynku i ekono-
mii oraz wynikajacych z tego implikacji dla zarzadzania, warto przywota¢ takze
przyktad marki Netflix — waznego gracza na rynku filmowym. Firma ta, dazac do
tego, aby film Roma zdobyt Oscara, wydata na jego promocje 25 milionéw do-
laréw. Dopetnieniem obrazu jest to, ze budzet na produkcje tego filmu wyniost
15 milionéw dolarow (Szostak, 2019).

Wptyw rynku i zwigzanych z nim mechanizméw uwidacznia si¢ rowniez
w polskiej kinematografii. Pierwsze zmiany w kinematografii po 1989 roku pole-
galy na tym, ze zastagpiono podmiotowe dotowanie produkcji filmowej, w ktorym
srodki byty przyznawane zespotom filmowym i mogty by¢ przez nie dysponowa-
ne, systemem przedmiotowym. Przemiany wyrazaty si¢ rbwniez w rosnacej roli
indywidualnych producentow, ktérzy tworzyli nowe firmy dziatajace na rynku
filmowym, oraz w powstawaniu studiow filmowych na bazie dotychczasowych
panstwowych zespotow filmowych. Obecnie miejsce statych zespotow filmo-
wych niejednokrotnie zajmuja grupy, ktore sa tworzone na potrzeby konkretnego
filmu (Szczepanski, 2013, s. 71).

Przemiany zachodzace w kinematografii wyrazaty si¢ rowniez w odchodze-
niu od kinematografii rezyserskiej i tworzeniu modelu kinematografii produ-
cenckiej. Rola producentéw jest bardzo istotna z punktu widzenia rozwoju rynku
filmowego, gdyz profesjonalny, kreatywny producent to osoba, ktora zna me-
chanizmy powstawania filmu, sprawuje nad nim kontrole od poczatku do konca,
a takze postrzega film jako produkt rynkowy. Ma w zwigzku z tym nie tylko
wizj¢ przyszlego filmu, ale takze koncepcje jej realizacji wraz z wiedzg i umie-
jetnosciami w zakresie wyboru scenariusza, wprowadzenia ewentualnych popra-
wek, pozyskania do niego praw autorskich oraz zdobywania srodkoéw (Ggebicka,
2000, s. 146; Zajicek, 1997, s. 117-118.). Oznacza to takze, ze w dziatalno$ci
producenta filmowego istotng role odgrywaja kompetencje marketingowe.

Jednoczes$nie nalezy zauwazyC, ze bedace wyrazem ekonomizacji kultu-
ry przyjmowanie perspektywy rynkowej i stosowanie marketingu na rynku
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filmowym nie oznacza wycofywania si¢ panstwa z finansowania filmu jako
dziedziny sztuki. Reforma kinematografii wigzata si¢ bowiem z powstaniem
Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej, do ktorego zadan nalezy tworzenie warun-
kéw do rozwoju polskiej produkeji filmow i koprodukcji filmowej oraz inspiro-
wanie i wspieranie rozwoju wszystkich gatunkow polskiej tworczosci filmowe;,
a w szczegblnosci filmow artystycznych.

Ekonomizacja sfery kultury i rozw6j pelnionych przez nig funkcji wigze sie
takze z wdrazaniem innowacyjnych rozwigzan marketingowych stuzacych po-
budzeniu turystyki filmowej. Duzy potencjat turystyki filmowej wynika z r6z-
norodnosci form uczestnictwa w niej, wsrod ktorych nalezy wskazaé na podroze
turystyczne $ladami filméw i 0sob zwigzanych z filmem, podrézowanie szlakami
bohateréw filmowych, zwiedzanie muzeoéw biograficznych gwiazd filmowych,
wyjazdy w celu uczestnictwa w festiwalach i warsztatach filmowych, zwie-
dzanie planow filmowych i udzial w plenerowych inscenizacjach, ktore odby-
waja si¢ poza miejscem zamieszkania (Beeton, 2005; Croy, i Heitmann, 2011,
s. 188-204; Stasiak, 2009, s. 223-265; Tucki, 2016, s. 141-146).

Warto si¢ odwota¢ do badania zrealizowanego w Wielkiej Brytanii przez
Halifax Travel, ktére pozwolito na stwierdzenie, ze naptyw turystow do miejsc,
ktore zostaty ulokowane w filmach, zwigkszyt si¢ o ponad 30%, a co czwarty
brytyjski turysta zdecydowat si¢ na wybor miejsca wypoczynku pod wplywem
filmu, ksigzki czy serialu telewizyjnego (Gebarowski, 2012, s. 115-124; Avra-
ham i Ketter, 2008, s. 152). W wielu krajach obserwowane jest rosngce zainte-
resowanie stosowaniem city placement w celu pobudzania turystyki. Wyrazem
tego jest tworzenie regionalnych funduszy filmowych. Ponadto warto dodac,
ze ta forma komunikacji moze dotyczy¢ takze dziedzictwa kulturowego i wia-
zaé si¢ z heritage placement, czyli strategia lokowania obiektu zabytkowego
na przyktad w produkcji filmowej (Szromnik, 2022, s. 179). W konsekwencji
oznacza to, ze kultura, oprocz tego, iz moze by¢ traktowana jako warto$¢ au-
toteliczna, stuzy takze realizacji wielu celow, w tym zwigzanych z ,,promocja
przez kulture”.

Ewolucja kultury pod wptywem rozwoju nowych technologii

Istotng zmiana obserwowang w obszarze kultury jest jej wirtualizacja zwiaza-
na z powstaniem cyberkultury. Jednak nalezy zauwazy¢, ze kultura tradycyjna
i cyberkultura nie stanowig wzgledem siebie alternatywnych form, lecz do-
pelniaja sie wzajemnie. Chociaz nowe media sg nie tylko technologiami, ale
rowniez systemami spolecznymi zmieniajacymi kulturowe praktyki, to jednak
powstanie nowego typu kultury nie oznacza, ze inne typy przestaja istnie¢. Jak
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zauwazyt Eco (2002, s. 537-544), kiedy pojawita si¢ fotografia i kino, malar-
stwo nie umarlo.

Dokonujaca si¢ pod wptywem nowych technologii ewolucja kultury wigze
si¢ z powstaniem kultury nadmiaru, rosngcg rolg algorytmow oraz zjawiskiem
okreslanym jako banka filtrujgca. Jej istnienie wynika z mechanizméw dzia-
fania wspoélczesnego internetu, ktore polegaja na tym, ze ich uzytkownikom
prezentuje si¢ tresci, ktore powinny si¢ im podobac (Pariser, 2011, s. 10). Po-
wstaje w ten sposob spersonalizowana dla kazdego uzytkownika internetu rze-
czywisto$¢, ktora znaczaco zmienia sposoéb poznawania idei oraz zdobywania
informacji. Zamykanie si¢ internautow w odizolowanych $wiatach i korzysta-
nie z tre$ci zgodnych z dotychczasowymi postawami grozi zawe¢zeniem §wia-
topogladu. Sa to negatywne konsekwencje wynikajace z logiki upraszczania,
automatyzacji i algorytmizacji mediow oraz komunikacji cyfrowej (Gatuszka,
2019, s. 24-34). Problem ten, oprocz jednostkowej perspektywy psychologicz-
nej, moze by¢ rozpatrywany na poziomie relacji migdzyludzkich i zjawiska two-
rzenia si¢ w przestrzeni internetowej zamknigtych wspolnot interpretacyjnych
(Dahlgren, 2010, s. 24-25; Bartoszewicz, 2019, s. 84-98).

Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze zwigkszajacy si¢ zakres zastosowan in-
ternetu powinien sprzyja¢ rozwojowi kreatywnosci, gdyz nowe media sg na-
rzedziem stuzgcym zaspokajaniu miedzy innymi tworczych potrzeb. W kon-
sekwencji prowadzi to do rozwoju kultury uczestnictwa, do ktorej cech nalezy
zaliczy¢ wirtualno$¢, multimedialnos$¢ 1 interaktywnos¢ umozliwiajace wspot-
udzial odbiorcy w tworzeniu znaczen oraz zakladajaca otwarto$¢ przekazu
i podmiotéw go tworzacych na relacje zwrotne (Hopfinger, 2010, s. 22-23,
45, 57).

Obserwuje si¢ takze rozwoj zastosowan sztucznej inteligencji, ktory rodzi py-
tania o status tworcy jako autora dzieta. Warto podkresli¢, ze proces tworczy ce-
chuje si¢ duzym poziomem ztozono$ci i obecnie uwaza si¢, Ze nie mozna spro-
wadza¢ go tylko do procesow myslenia, gdyz jego waznym elementem sa takze
niektore stany emocjonalne i stany $wiadomosci (Necka, 2005, s. 11-35). Rézne
sg takze style tworcow. Mozna bowiem wyrdozni¢ innowatorow konceptualnych
(young geniuses) 1 innowatorow eksperymentalnych (old masters). Obrazuje to
rysunek 2.

W kontekscie rozwoju zastosowan sztucznej inteligencji i postepujacej auto-
matyzacji wielu procesow nalezy podkresli¢, ze chociaz wptyw sztucznej inte-
ligencji na zmiany na rynku pracy i oczekiwane kompetencje pracownikow jest
bardzo duzy, porownywalny z wynalezieniem komputera jako przetomowej in-
nowacji, to jednak im wigcej wyjatkowych kompetencji posiada dany pracow-
nik (talent, nierutynowe zachowania), tym mniej jest narazony na zastgpienie go
przez sztuczng inteligencje¢. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze rozwdj zaawan-
sowanych rozwiazan informatycznych sprawia, iz takie systemy sprawdzaja si¢
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Cechy
tworcow —
innowatorow
konceptualnych/young geniuses
dokonuja nagtych przetomow
W reprezentowanej przez siebie
dziedzinie i czynig to w dos¢
mlodym wieku

Cechy twércow —
innowatorow
eksperymentalnych/old masters
tworza na zasadzie prob i bledow
1 do najwigkszych osiagnigé
artystycznych dochodza
w relatywnie poéznym
wieku

Henri Matisse (36 lat)
Vincent van Gogh (35 lat)
Andy Warhol (34 lata)
Frida Kahlo (32 lata)
Edouard Manet (31 lat)
Pablo Picasso (26 lat)
Marcel Duchamp (25 lat)
Jasper Johns (25 lat)

_

Malarstwo
_—/——

Paul Cézanne (67 lat)
Claude Monet (54 lata)
Mark Rothko (54 lata)
Willem de Kooning (48 lat)
Wassily Kandinsky (47 lat)
Paul Klee (43 lata)

Camille Pissarro (43 lata)
Edgar Degas (42 lata)

Ernest Hemingway (30 lat)

_—/—_
Literatura
R

Mark Twain (50 lat)
Charles Dickens; Joseph Conrad;
Virginia Woolf (po 40. roku zycia)

Orson Welles (26 lat)

Jean-Luc Godard (30 lat)

Francis Ford Coppola; Ingmar
Bergman (przed 40. rokiem Zzycia)

Film

Alfred Hitchcock (59 lat)
Clint Eastwood; Robert Altman;
John Ford (po 50. roku zycia)

Procesy tworzenia

B

Procesy tworzenia

Rysunek 2. Tworcy konceptualni i eksperymentalni oraz wiek, w ktérym stworzyli
swoje najwigksze dzielo
Zrédto: na podstawie (Garbarski, 2021, s. 246-248; Galenson, 2009, s. 1-9).

w identyfikowaniu wzorcow wytaniajacych sie z analizy duzych zbiorow da-
nych (Kaplan, 2016, s. 144). Chociaz sztuczna inteligencja zmienia sposoby pra-
cy w sferze kultury, to jednak gldéwne oddziatywanie technologii nie polega na
zastepowaniu ludzkich zdolnosci, lecz na ich uzupelnianiu oraz wzmacnianiu,
gdyz to rola tworcy jest wyjs¢ poza algorytm.
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Podsumowanie

Zwigzki miedzy kulturg i ekonomig maja ztozony, wielowymiarowy charak-
ter. Przyjmujac najszersza definicj¢ kultury, nalezy stwierdzi¢, ze gospodarka jest
cze$cig kultury, gdyz jak zauwaza Kapuscinski (2004, s. 81), ,,cztowiek tworzy
kultur¢, mieszka w niej, nosi ja w sobie. Cztowiek jest kultura” (Kapuscinski,
2004, s. 81). Traktujac z kolei kultur¢ sektorowo, mozna ukazaé jej znaczenie
ekonomiczne i rolg w gospodarce, ktora jest bardzo istotna, gdyz determinanta
wzrostu gospodarczego jest immamentnie zwigzany z kulturg kapitat ludzki oraz
kapitat spoteczny (Fiedor i Kociszewski, 2010, s. 9).

Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze w wyjasnianiu zjawisk 1 proceséw za-
chodzacych w kulturze wykorzystuje si¢ teorie i podejscia ekonomiczne, wsrod
ktorych mozna wymieni¢ migdzy innymi teori¢ praw wlasnosci, teori¢ wartosci,
jak rowniez ekonomi¢ dobrobytu. W sferze kultury znajdujg takze zastosowania
nowoczesne koncepcje zarzadzania, w tym uwzgledniajace dorobek marketingu.
Wyrazem ekonomizacji kultury jest to, ze warto$¢ rynkowa dobr kultury jest uza-
lezniona od sposobow i metod ich promocji, a takze od wysokosci budzetu prze-
znaczanego na ich promocj¢. Duze znaczenie w tym zakresie odgrywa wiedza
menedzerska oraz kreatywno$¢ w poszukiwaniu skutecznych rozwigzan shuza-
cych kreowaniu marek w kulturze. W tym kontek$cie menedzer kultury jawi si¢
jako agent, lider, mentor, kreator posiadajacy umiejetnosc¢ strategicznego mysle-
nia, zdolno$¢ antycypacji, komunikacji i wyrdzniajacy si¢ odpowiedzialnoscig za
realizowany projekt i za zespot. Warto doda¢, ze niektorzy zwigzani ze Swiatem
ekonomii menedzerowie kultury zapisali si¢ w historii réwnie trwale jak arty-
$ci, ktorych reprezentowali. Zacie$nianie relacji migdzy artystami i kreatorami
kultury oraz przedstawicielami biznesu tworzy przestrzen do wspotpracy przyno-
szacej korzysci dla obu stron (Giza, 2022, s. 20, 140, 141). Jednoczesnie warto
zauwazy¢, ze ewolucja rozwoju koncepcji przywodztwa prowadzi do promowa-
nia takich liderow, ktorzy w szerszym niz wcze$niej zakresie tworza lepszy $wiat,
kierujac si¢ interesem spotecznym (Mruk, 2018, s. 28). Szczeg6lne znaczenie ma
zatem z jednej strony edukacja kulturalna odbiorcéw ksztaltujaca ich kompeten-
cje kulturowe oraz edukacja artystyczna, ktorej celem jest powigkszanie kapitatu
kreatywnego $rodowisk tworczych, a z drugiej edukacja menedzerska.
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Wprowadzenie

Termin ,kultura” opisuje i wyjas$nia czynnoS$ci, zachowania, zdarzenia i struktu-
ry obecne w zyciu czlowieka (Kolesnik, 2020, s.16), odnoszac si¢ nie tylko do
zjawisk spotecznych czy tez zachowan indywidualnych, ale i dziatan takich jak
nauka i religia, a zatem zorganizowanych. Z punktu widzenia antropologii kul-
ture stanowi catos$¢ spotecznego dorobku ludzkosci, w tym dziatalno$¢ gospo-
darcza, sztuka, jezyk oraz religia (Kolesnik, 2020, s. 16). Zjawiska spoleczne sg
produktem kultury, podczas gdy kultura jako taka jest systemem norm i warto$ci
w obrebie danego porzadku spoteczno-kulturalnego. Normy kulturowe sprawia-
ja, ze zachowanie jednostek staje si¢ w duzej mierze przewidywalne, za§ warto-
sci (podzielane powszechnie idee dotyczace pozadanych celdow i sposobdw zycia
w wymiarze jednostkowym, grupowym, ogolnospotecznym) tworza okreslony
standard dotyczacy danej sytuacji (Filipiak, 2002, s. 51). Kultura oddziatuje na
0sobowo0s$¢, sposob rozumowania, rozwigzywania problemow, wywierajagc tym
samym wplyw na powigzania i sposob funkcjonowania systemow politycznych
i gospodarczych (Czerny, 2022, s. 42).

Analiza historii mysli ekonomicznej pozwala wysnu¢ wniosek, ze (jako Zro-
dto pewnych okreslonych wartosci) religia wptywa posrednio na sposob dzia-
falnosci cztowieka (Kolesnik, 2020, s. 20). Na problematyke zwigzkow religii
z dziatalno$cig gospodarcza zwracal uwage Weber (2011), argumentujac, ze pod-
stawy nowoczesnego kapitalizmu (uczciwie odniesiony sukces ekonomiczny),
podobnie jak cechy dobrego przedsigbiorcy (pracowitosé, oszczgdno$é, rzetel-
no$¢, zaangazowanie), wynikaja wprost z teorii predestynacji (kalwinizm). We-
ber (1992) odnosit si¢ rowniez do wielkich religii Wschodu, postrzegajac ich
wplyw na ekonomie (nie do konca shusznie) jako raczej negatywny?.

Jesli przyjac, ze wspoélczesne gospodarki rynkowe roznig si¢ ze wzgledu na
odrebno$¢ czynnikow spoteczno-kulturowych, to uwarunkowania ich rozwoju
ksztattowane sg przede wszystkim przez kulture, na ktorg sktada si¢, obok innych
czynnikoéw, wiasnie religia (Kole$nik, 2020, s. 24-25). Rachunkowos$¢ rozwija
si¢ w ramach okreslonego systemu gospodarczego, zatem wartosci (w tym religij-
ne) lezace u podstaw rozwoju gospodarki muszg w jaki$ sposoéb wptywac rowniez
na rachunkowos¢. Historia rachunkowosci odzwierciedla histori¢ zmian zacho-
dzacych w $rodowisku spotecznym i ekonomicznym (Perera, 1989, s. 42; Ada-
mek, 2012, s. 5). W literaturze przedmiotu uznaje si¢ powszechnie, ze rozwoj
rachunkowos$ci wykazuje zwiazki z czynnikami §rodowiskowymi, a w szczegol-

2 Idea karmy pomaga pogodzié sie z obecnym stanem materialnym i przynaleznoscig do danej
kasty, co niekoniecznie prowadzi do stagnacji gospodarczej. Sumienne odgrywanie swej roli spo-
tecznej i zwigzanych z nig obowiazkow jest warunkiem osiagni¢cia nirwany. Idea ascezy zacheca
do dziatan altruistycznych na rzecz spotecznosci. Dostarcza etycznego uzasadnienia dla powstrzy-
mania si¢ od nieproduktywnej konsumpcji i promuje akumulacje kapitatu.
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nosci z wartosciami spotecznymi i kulturowymi. Czynniki kulturowe stanowig
zatem istotna determinant¢ réznicujacg krajowe systemy rachunkowosci, nieza-
leznie od przyjetego celu klasyfikacji. D’Arcy (2001) wymienit je na pierwszym
miejscu jako kryterium badan, zgodnie z zalozeniem, ze kultura wywiera istot-
ny wplyw na przejawy aktywno$ci gospodarczej, a zatem takze rachunkowosc.
Lawrence (1996) wsrdd czynnikow kulturowych ksztattujacych rozwoj rachun-
kowosci wyodrebnit zalozenia sprawozdawczosci finansowej w kontekscie zro-
dta informacji, oczekiwan i motywacji wptywajacych na wymagania co do tejze
informacji, relacji interpersonalnych okreslajacych stopien akceptowanej kontroli
i hierarchii spotecznej wyznaczajacej miejsce zawodu ksiegowego. Igbal, Mel-
cher i Elmallah (1997) uzupehili te liste o religie. Na religie jako istotny czynnik
kulturowy wskazuje tez Riahi-Belkaoui (1995), obok jezyka, wartosci i postaw,
prawa lokalnego i edukacji, polityki, technologii i kultury materialne;.

Wptyw religii jako determinanty rozwoju rachunkowosci nie ogranicza
si¢, jak zazwyczaj si¢ zaktada, do uksztalttowania pewnych postaw etycznych
(W ujeciu Weberowskim), znajdujgcych odzwierciedlenie w niektorych zasa-
dach rachunkowosci czy etyce osob zwigzanych z rachunkowos$cia zawodowo
(ksiggowi, audytorzy). Analiza rozwoju rachunkowos$ci w wybranych panstwach
azjatyckich, do ktorych naleza najbardziej rozwinigte gospodarczo Indonezja,
Chiny oraz Indie, bedac jednoczes$nie krajami zréznicowanymi religijnie (naj-
wigksze religie $wiata, jak buddyzm, hinduizm, konfucjanizm i islam), wskazuje,
ze mozna zaobserwowaé zaleznosci pomigdzy przestaniem religijnym a rozwo-
jem okreslonego sposobu raportowania informacji, co wynika z potrzeb i ocze-
kiwan interesariuszy, istotnoscia poszczegolnych zasad rachunkowosci, wypra-
cowaniem systemu kontroli rachunkowosci, a nawet technik ksiggowania. Jest
to jednocze$nie obszar badawczo malo rozpoznany, jesli chodzi o wptyw religii
innych, jak odtamy chrzescijanstwa, na rozwdj czy to systemow gospodarczych,
czy — w ich ramach — rachunkowosci.

Islam a rozwoj rachunkowosci w Indonezji

Indonezja jest panstwem z najwigkszg Swiatowa populacja ludno$ci muzutman-
skiej (ponad 87% mieszkancow). Obecny system ekonomiczny Indonezji to tak
zwany crony capitalism (Holcombe, 2014). Kultura Indonezji jest oparta gtow-
nie na wartosciach jawajskich i islamskich.

Islam bezposrednio nie wywarl wpltywu na rozwdj technik ksiggowania
w tym kraju, jednak przyjecie systemu cyfr arabskich wraz z systemem dzie-
sietnym, ktore nastgpito w Indonezji jeszcze przed XII wiekiem, niewatpliwie
stanowito pierwszy impuls do rozwoju i ujednolicenia ewidencji zdarzen gospo-
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darczych w tym regionie (ujecie jednoczesnie ilosciowe 1 wartosciowe). Jedno-
czesnie koncepcje islamu (jak rozréznienie dziatalno$ci haraam, a zatem zaka-
zanej, 1 halal — religijnie dozwolonej, sprawiedliwy zysk, ograniczona wtasnos¢,
sprawiedliwo$¢ spoteczna, nacisk na wstrzemiezliwos¢ i zasady dystrybucji bo-
gactwa we wspodlnocie wiernych) wptynety na uksztattowanie si¢ w Indonez;ji
charakterystycznego dla panstw muzutmanskich systemu finanso6w publicznych,
a zatem i mechanizméw kontroli wplywow i wydatkéw. Dowodem na to sg za-
chowane rejestry poboru podatkéw pochodzace z dawnych suttanatow islam-
skich na terytorium dzisiejszej Indonezji (Sukoharsono, 1998). Przedstawiaja
one migdzy innymi schemat poboru optat za zakotwiczenie i wyliczenia cta,
podatki od rolnikéw, rybakéw, rzemieslnikow i kupcow, przy czym wiadomo,
ze obowiazywaly rozne stawki i rodzaje optat w odniesieniu do r6znych towa-
row 1 zawodow, a te same zawody lub towary mogty podlegaé zréznicowanym
stawkom podatkowym, brano bowiem pod uwage status jednostki w spoteczno-
sci. System ten przewidywat rowniez zwolnienia podatkowe.

Szczegoblnie istotna jest rola zakat jako muzutlmanskiego systemu opodat-
kowania, rowniez w kontekscie rozwoju ksiegowosci. Zakat to rodzaj podat-
ku i jednoczes$nie jalmuzny na rzecz ubogich cztonkéw spotecznosci wiernych
(umma), umozliwiajacy dystrybucje bogactwa zgodnie z nakazami religijny-
mi. Konieczno$¢ jego oszacowania i poboru, a nastepnie dystrybucji stanowi-
ta znaczacy impuls do dalszego rozwoju systemoéw podatkowych w Indonez;ji,
a tym samym indonezyjskiej rachunkowosci. Naliczenie zakat wiaze si¢ bezpo-
srednio z pomiarem aktywow (jest on optacany od majatku powyzej pewnego li-
mitu). Warto$¢ aktywa, od ktorego nalezy odprowadzi¢ zakat, to 85 gramow zto-
ta (Rahman, 1997), a jego wysokos$¢ to 2,5% salda powyzej limitu, czyli okoto
1/40 osigganych dochodoéw (Jaworska, 2011). Konieczne byto zatem stworzenie
systemu instrumentow, takze rachunkowych, ktéry umozliwialty wywigzanie si¢
w nalezyty sposob z tego obowiazku.

Wpltyw islamu na transparentno$¢ indonezyjskiej rachunkowo$ci nalezy
uzna¢ za niejednoznaczny, za co odpowiedzialne sa uwarunkowania politycz-
ne i ekonomiczne, ale rowniez wartosci jawajskie. Tym samym w praktyce in-
donezyjska rachunkowo$é cechuje raczej dyskrecja. Srodowisko organizacyjne
w Indonezji opiera si¢ na mechanizmie bapakizmu, w ktorym przetozony, po-
strzegany w mysl wartosci jawajskich jako ojciec, ma pelng wladze wynikajaca
z szacunku. Ten wynikajacy z poszanowania dystans wtadzy, zakladajacy pouf-
no$¢ komunikacji, wplywa na ograniczenie zakresu ujawnien w rachunkowo-
sci. Kolektywizm, cechujacy dziatalnos¢ gospodarcza w Indonezji, wynikajacy
z warto$ci jawajskich (jak gotong royong i musyawarah, czyli wspotpraca i jed-
nomys$lnos¢ w podejmowaniu wszelkich decyzji) rowniez sprzyja zachowaniu
dyskrecji. Kapitat firm krajowych w duzej mierze pochodzi z bankéw. Nie ma
tym samym presji na publikowanie sprawozdan finansowych i wynikéw audy-
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tow. Powszechna jest korupcja i wykorzystywanie wplywow politycznych, co
zmnigjsza znaczenie rachunkowosci (legalnosci procesow zwigzanych z dziatal-
nos$cig ekonomiczng). Jedynie kilka przedsigbiorstw, powigzanych z kr¢gami rza-
dowymi, publikuje swoje wyniki operacyjne w celu przyciggniecia inwestorow,
pozostate firmy, przy braku odpowiednich powigzan, nie majg szans na zyskanie
zainteresowania rynku. W tej sytuacji wybieraja raczej poufnos¢, by nie oglaszaé
,,bez potrzeby” informacji o wynikach dzialalnosci (Sudarwan i Fogarty, 1996).

Tymczasem z perspektywy zasad islamu transparentno$§¢ ma fundamentalne
znaczenie z uwagi na religijng koncepcj¢ odpowiedzialno$ci (przed umma, ale
i Bogiem) i wlasnosci (prawo jednostki nie ma pierwszenstwa przed potrzeba-
mi wspoélnoty, tym samym wtasno$¢ prywatna moze by¢ ograniczana w intere-
sie spotecznym, podobnie zarobek jest godziwy, jesli nie odbywa si¢ ze szkoda
dla innych i zysk nie jest nadmierny — stad zakaz miedzy innymi pobierania
odsetek — riba 1 szerzej, spekulacji — gharar). Niezbywalnym prawem umma
jest dostgpnos¢ informacji dotyczacej wptywu dziatan dowolnego podmiotu na
dobrobyt spotecznosci oraz tego, czy cele przedsigbiorstwa zostaty osiagnigte
zgodnie z wymogami szariatu. Warunkuje to szeroki krag odbiorcéw informacji
o charakterze finansowym i niefinansowym i jednoczesnie szeroki zakres ujaw-
nien. Rachunkowos¢ jest tu instrumentem pozwalajacym wiernym oceni¢ ich
odpowiedzialno$¢ wobec Allaha w odniesieniu do relacji interpersonalnych oraz
srodowiskowych (Jaworska, 2011; Hameed i Yaya, 2011). Tym samym przepisy
regulujace praktyki ksiegowe w islamie rdznig si¢ przynajmniej czesciowo od
zachodnich (Napier, 2009).

Oficjalna indonezyjska ideologia pancasila, regulujaca zasady wspotzycia
spotecznego 1 reguly dziatalnosci gospodarczej, wykazuje daleko posunieta
zgodnos$¢ z wartosciami islamu (transparentnos$¢, zapotrzebowanie na informa-
cje rachunkowe w zakresie typowym dla panstw muzulmanskich), a systemowy
aspekt jej wdrazania odpowiada islamskiej koncepcji shura (zgodnej w swych
zatozeniach z gotong royong i musyawarah). Wptyw islamu w kontekscie po-
trzeb informacyjnych staje si¢ we wspotczesnej Indonezji coraz bardziej widocz-
ny. Dotyczy to takze zasad rachunkowosci. Przestanie islamu i wynikajace z nie-
go ramy konceptualne rachunkowosci daty impuls do wypracowania w Indonezji
standardow rachunkowosci zgodnych z prawem szariatu (co w praktyce oznacza
przyjecie podwojnego systemu rachunkowosci). Co wigcej, wdrozone dotych-
czas indonezyjskie standardy rachunkowosci sg zgodne z szariatem w zakresie
szerszym anizeli standardy AAOIFI?, regulujg wszelkie transakcje ekonomiczne
zgodnie z naukg islamu. Tym samym wspotczesna rachunkowo$¢ indonezyjska
zaczyna wykazywac charakterystyczne cechy rachunkowosci islamskiej opiera-
jacej si¢ na (Czerny i Mazurowska, 2019; Jaworska, 2011):

3 The Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial Institutions.
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» prawie religijnym (polityka rachunkowosci zorientowana na wartosc¢, za-

sady rachunkowosci bardziej religijne niz techniczne),

» odpowiedzialnosci publicznej,

e teorii wlasnosci,

» celach zarzadzania, jak: odpowiedzialne zyski, §wiadczenia spoteczne,

sprawiedliwo$¢ spoteczna, dbato$¢ o srodowisko.

Jest to catkowicie zgodne z nauczaniem Mahometa propagujacym w kon-
tek$cie ekonomicznym sprawiedliwos$¢, umiar, wolno$¢ rynku, zakaz naduzy-
wania wladzy ekonomicznej (stad potgpienie monopolu), a takze poszanowanie
zasobow zgodnie z zasadg powiernictwa (naleza one do Boga, cztowiek uzyskat
jedynie prawo do ich uzytkowania i winien zachowa¢ przy tym nalezyta dba-
tos¢) (Lewis, 2001; Haniffa, 2002).

Hinduizm a rozwdj rachunkowosci w Indiach

Wplyw hinduizmu na wykreowanie mechanizméw kontroli i audytu uwidacznia
si¢ juz na bardzo wczesnym etapie rozwoju rachunkowosci w tym kraju. Jest
on zwigzany z koncepcja wedyjska artha, czyli dobrobytu, z uwagi na jej zna-
czenie dla realizacji kama (zaspokojenia ziemskich potrzeb) i dharma (ustano-
wienia porzadku moralnego w spoteczenstwie hinduistycznym) (Czerny, 2022,
s. 345). System kontroli zarzadczej wypracowany na tej podstawie w Indiach zo-
stat juz przedstawiony w Arthashastrze, czyli traktacie autorstwa Kautilyi sprzed
2300 lat. Cechuje go dazenie do zachowania réwnowagi zgodnie z ideami sva-
dharma (wypelnianie obowiazku) oraz shramana (ascezy). Stanowit on podsta-
we rozwoju rachunkowosci w Indiach jako instrumentu kontroli. Mechanizmy
kontrolne, w tym standardy odnoszace si¢ do praktyki rachunkowosci, wykorzy-
stywaly wedyjskie normy spoleczne jako ramy klasyfikacyjne akceptowalnych
zachowan (ograniczenie zewnetrznego bodzcowania negatywnego), opierajac sie
jednoczes$nie na podziale kastowym spoleczefnstwa bedacym produktem hindu-
izmu. Rola rachunkowosci w tym systemie kontroli byta kluczowa, tym samym
konieczne stalo si¢ wypracowanie kompletnych ram koncepcyjnych rachunko-
wosci, jej zasad i sposobu raportowania.

Mozna rowniez wykaza¢ powigzania pomiedzy rozwojem w Indiach tech-
niki ksiegowej zwanej mahajani, stosowanej do dzi$, a idea kasty. Mahajani
jest systemem zapisu kodowanego z podwojna ksiega i zachowaniem zasady po-
dwdjnego zapisu (lustrzane odbicie zapisu wloskiego) (Edwards, 1989). Kasto-
wos¢ spoteczenstwa Indii zdeterminowala jezyk, w ktorym dokonuje si¢ zapisu
operacji ksiggowych w mahajani. Poczawszy od XVII wieku wiekszo$¢ handlu
w Indiach zmonopolizowali Marwari, przynalezacy kastowo do wajsja (Taknet,



124 Malgorzata Czerny: Religia jako czynnik kulturowy a rozwdj rachunkowosci

2015; Malik i Pereira, 2016), stad wickszos$¢ ksiag jest sporzadzana w jezyku
mundi, ktorym si¢ postugiwali.

Ksiggowi indyjscy nadal w praktyce odwotujg si¢ do symboli o charakte-
rze religijnym (swastyka) oraz astrologii hinduistycznej, nawigzujac do wartosci
shubh laabh*. Wszystkie dzialania rytualne obserwowane obecnie w praktyce
indyjskiej rachunkowosci maja zwigzek z bostwem hinduistycznym Lakshmi —
symbolem bogactwa i powodzenia oraz zrobwnowazonego rozwoju. Zwyczajowe
ceremonie zwigzane z prowadzeniem ksigg rachunkowych we wspodtczesnych
Indiach maja podtoze wedyjskie i odbywaja si¢ zgodnie wedyjskim kalenda-
rzem, wigzac si¢ $cisle ze swigtami poswigconymi Lakshmi oraz Ganeshy (Czer-
ny, 2022, s. 346).

Wplyw hinduizmu odzwierciedla si¢ rowniez w randze, jaka maja zasady
rachunkowosci w Indiach. Z hinduskiej koncepcji karmy i tym samym uzna-
wanej konieczno$ci zachowania pozadanego umiaru (asceza) wynika zasada
ostroznos$ci. Z kolei pochodzaca z hinduizmu silna sktonno$¢ do rytualizacji
wszelkich dziatan wplywa na matg istotno$¢ zasady prawdziwego i rzetelnego
obrazu czy tez wyzszosci treSci nad forma. Nalezy tu zastrzec, ze hinduska
koncepcja gospodarki spolecznie zorientowanej, opartej na zasadach odpo-
wiedzialnos$ci spotecznej i harmonii (joga-kshema), implikuje jednoczesnie
przypisanie obu tym zasadom znaczgcej wagi. Jak si¢ wydaje, te sprzecznos¢
mozna wyjasni¢ oddzialywaniem systemu kastowego i kredytem zaufania, ja-
kim ciesza si¢ w spoteczenstwie Indii osoby wywodzace si¢ z kast wyzszych.
Sposrod nich bowiem tradycyjnie rekrutujg si¢ przedstawiciele zawodow wol-
nych i profesjonalisci (w tym z dziedziny rachunkowos$ci). Tym samym czyn-
nikiem wyjasni¢ mozna ,,umiarkowany” konserwatyzm cechujacy rachunko-
wos¢ indyjska.

Krag odbiorcow informacji dostarczanych przez rachunkowos$¢ oraz ich
oczekiwania pod tym wzgledem, podobnie jak zakres ujawnien, réwniez wy-
kazuja zwiazek z religijnym przestaniem hinduizmu. Historycznie odbiorcami
informacji rachunkowej byli przede wszystkim urz¢dnicy dworu radzy, a ich
potrzeby jako interesariuszy byly oparte na wartosciach wynikajacych z Wed
(ponownie joga-kshema). Informacje liczbowe dostarczane przez system in-
dyjskiej rachunkowosci nie stanowiag gtownej przestanki przy ocenie osiggnie¢
jednostek. Ocena ta, zgodnie z koncepcja dharma, ktadaca nacisk na harmo-
ni¢ wymiardéw (technicznego, moralnego, kulturowego i ludzkiego), opiera si¢
gtéwnie na informacjach niefinansowych. Hinduistyczna zasada harmonii prze-
ktada si¢ na potencjalnie duze zainteresowanie spoteczne informacjami finan-

4 Shubh laabh to swoista cecha jako$ciowa ksiggowosci indyjskiej zawierajaca w sobie idee
,.zysku moralnego” osigganego poprzez minimalizowanie kosztow, zwlaszcza spotecznych, a mak-
symalizowanie og6lnych korzysci (Moid, 2016). Podobna jest symbolika swastyki umieszczanej
w ksigegach rachunkowych.
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sowymi i niefinansowymi dotyczacymi dziatalnosci gospodarczej i jej wpltywu
na otoczenie.

Wptyw hinduizmu na zakres ujawnien w rachunkowosci przejawia si¢ z jed-
nej strony w rytualizacji czynno$ci zwigzanych z gromadzeniem, przetwarzaniem
i raportowaniem danych, co wymusza przestrzeganie tradycyjnych zasad (repre-
zentujacych warto$ci majace istotne znaczenie dla migdzy innymi hinduistycznej
koncepcji zrownowazonego rozwoju) i sprzyja transparentnosci. Z drugiej stro-
ny dyskomfort zwigzany z mozliwoscia zaklocenia przebiegu tego rytuatu, wraz
z silnym imperatywem religijnej ufnosci zwiazanej z hinduistyczng koncepcja
satya i asteya®, sprawia, Ze rzeczywisty nacisk na ujawnianie informacji jest
niewielki. Wystepuje bowiem domniemanie dobrej woli ze strony raportujacego
i przyjmowanie tego, co zdecydowat si¢ ujawni¢, z pelnym zaufaniem. Stad wy-
nika raczej umiarkowany zakres ujawnien. Dotyczy to ponownie przede wszyst-
kim informacji liczbowych (co réwniez mozna powiaza¢ z ideg ascezy i zawarta
w Wedach koncepcja dharma) (Czerny, 2022, s. 127-130).

Konfucjanizm a rozwdj rachunkowosci w Chinach

Mozna wskaza¢ dowody na to, ze nauki Konfucjusza wptynety na rozwdj rachun-
kowosci w Chinach w odniesieniu zar6wno do metod ksiegowania oraz mechani-
zmow kontroli i audytu, jak i zasad rachunkowosci, kregu odbiorcow informacji,
ich potrzeb pod tym wzgledem oraz zakresu ujawnien. Rdzeniem konfucjani-
zmu s3 kolektywizm, rodzina i wartosci interpersonalne, a przede wszystkim
harmonia. Kardynalne cnoty w doktrynie konfucjanizmu, czyli ren (zyczliwos¢),
yi (prawosc), li (przyzwoito$¢), zhi (madrosé) i xin (wiarygodno$c¢), uksztalto-
waly organizacje spoteczng Chin na réwni z chinska gospodarka. Przetozyly sie
tez na rozwoj chinskiej rachunkowosci. Istnieje wspotzalezno§¢ migdzy ideami
konfucjanizmu a rozwojem metod ksiegowania w Chinach. Idea harmonii za-
owocowala charakterystycznymi cechami ksiggowosci chinskiej, odmiennymi
od technik prowadzenia ksiag rachunkowych na Zachodzie. Chinski konserwa-
tyzm wynikajacy z nauk Konfucjusza wyraza si¢ poprzez aprecjacje konformi-
zmu (dzieki jego znaczeniu dla ochrony porzadku spotecznego) i szacunek dla
tradycji, skutkujgcy brakiem sktonnosci do innowacji. Droga Srodka, rozumiana
jako réwnowaga miedzy poszanowaniem tradycji a zrozumieniem konieczno-
$ci przemian, stanowi u Konfucjusza fundament §wiadomego, cnotliwego zycia
1 sprzyja osiagnigciu harmonii spotecznej (Solas i Ayhan, 2008, s. 13—14). Stad

3 Satya (prawdomownos¢, szczero$é) i asteya (powstrzymywanie sie w swoich czynach, sto-
wach lub myslach od nieuprawnionego przywlaszczenia sobie rzeczy wartosciowych) sa sktado-
wymi hinduistycznej cnoty powsciagliwosci (Tiwari, 1998, s. 87).
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na przyktad system pojedynczej ksiggowosci (zapis trojkolumnowy) pozosta-
wat w Chinach wystarczajacg z punktu widzenia interesariuszy metoda ksiego-
wa az do lat dwudziestych ubieglego wieku (Gao i Handley-Schechler, 2003,
s. 55). Wprowadzenie bardziej rozwinigtej podwojnej metody ksiegowania, czyli
longmen zhang, a nastepnie tian di he zhang, nie zmienito charakterystycznego
dla chinskiej ksiggowosci braku wyraznego rozgraniczenia kapitatu i zobowia-
zan oraz kapitatu i zysku (Lin, 1992, s. 118). Szczeg6lny nacisk zostal potozony
za to na rownowage przeptywow pienigznych jako podstawowa zasade podwoj-
nej metody ksiegowania (Gao 1 Handley-Schechler, 2003, s. 54), przy braku wy-
raznego podzialu kont (Lin, 1992, s. 118; Aiken i Lu, 1998, s. 238). Podobnie
pomiar zysku odbywat si¢ przez tysiaclecia zgodnie z zasadg kasowa (nieprze-
jednanie negatywne nastawienie Konfucjusza do zysku jako motoru dziatania,
bedace przeciwstawne etycznie cnocie prawosci, znaczaco utrudnia wyznawcom
jego pomiar, podobnie jak pomiar kosztéw).

Zgodnie z konserwatywnym podejsciem Konfucjusza do ryzyka rachunko-
wos¢ chinska cechuje przywigzanie do kosztu historycznego i wygtadzanie do-
chodéw zroznicowanych w czasie, zanizanie okresowych przychodéw i wiel-
kosci kapitatu (Czerny, 2022, s. 347-348). Poza wptywem na rozwdj technik
ksiggowania wartosci konfucjanizmu determinujg zatem wage zasady ostroz-
nosci jako naczelnej zasady chinskiej rachunkowos$ci (konserwatyzm w zakre-
sie pomiaru).

Na poufnos¢ chinskiej rachunkowosci i na etyke osob zawodowo zwigzanych
z rachunkowoscia (relatywizm, akceptacja nepotyzmu i korupcji) znaczaco prze-
ktada si¢ konfucjanska koncepcji wiezi spotecznych wu lun, okreslajaca zasady
porzadku spotecznego jako zhierarchizowanych relacji pionowych (wtadca—pod-
dany, ojciec—syn, przetozony—podwtadny itd.). Warunkuje ona bezwzgledne po-
szanowanie wobec hierarchii i starszenstwa. Wzmacnia ja bedaca pochodna wu
lun wiez afektywna guanxi — osoby powiazane guanxi sg bowiem zobowigzane
do tego, by wzajemnie chroni¢ swe interesy i okazywaé sobie nawzajem wysoki
poziom lojalnosci oraz zaufania (Wong, 2010).

Istnieje takze mozliwy do wykazania zwigzek pomiedzy naukami Konfu-
cjusza a zakresem i charakterem informacji dostarczanych przez rachunkowos$¢
w Chinach oraz gronem odbiorcéw tych informacji. W perspektywie historycz-
nej, jak i wspotczesnie, sg to informacje w skali makro, raportowane na potrze-
by zarzadzania firmg i aparatu fiskalnego — co ma stuzy¢ dobru spotecznemu
w rozumieniu konfucjanskim (gloryfikacja hierarchii wtadzy oraz nieche¢ do
kierowania si¢ w dziataniach perspektywa zysku). Wyraznie statyczny charak-
ter sprawozdan finansowych w Chinach, z gtdéwna rola bilansu, wykazuje zna-
czace zwiazki z koncepcjami konfucjanskimi (stuzba publiczna, dla dobra spo-
tecznego, zgodnie z hierarchiczng strukturg wiezi wu [un 1 odrzuceniem zysku
jako motywacji prowadzenia dziatalnosci gospodarczej).
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W odniesieniu do rozwoju mechanizmoéw kontroli i audytu w Chinach, ana-
lizujac rozwoj doktryny konfucjanskiej, mozna zauwazy¢, ze kraj ten rozwinat
jednolity system kontroli ideologicznej (panujacy ustroj nie miat tu nic do rzeczy,
zmieniala si¢ co najwyzej ideologia). Struktura ta jest zbudowana na stabilnosci
jako warto$ci jakoSciowej samej w sobie, co jest calkowicie zgodne z nauka
Konfucjusza. Tym samym pozostaje odporna na zmiany (tradycja) i nie tylko nie
wspiera tworczego 1 nieckonwencjonalnego myslenia, ale postrzega je jako w du-
zej mierze niepozadane. Idee te uwarunkowaty nieréwnomierny i bardzo powol-
ny rozwdj chinskiej rachunkowosci — szczegolnie jej sektora prywatnego — ze
wzgledu na matg istotno§¢ dziatalnosci gospodarczej nastawionej na zysk, przy
uwypukleniu przede wszystkim funkcji kontrolnej rachunkowosci jako zgodnej
z koncepcja lojalnosci 1 otwarto$ci w rozumieniu konfucjanskim (a zatem jed-
noczesnie przy minimalnej kodyfikacji zasad i regulacji) (Czerny, 2022, s. 348).

Buddyzm a rozwdj rachunkowosci w Chinach i Indiach

Wplyw buddyzmu na rachunkowos¢, jesli chodzi o rozwdj technik ksiggowania
i mechanizmy kontroli oraz audytu, wigze si¢ gtownie z powstaniem klaszto-
row buddyjskich oraz ich potrzebami informacyjnymi i kontrolnymi w zwigz-
ku z konieczno$cig zarzadzania kumulowanym bogactwem. Zachowane ksiggi
rachunkowe klasztorow zawieraja migdzy innymi dowody na to, ze buddyzm
wywarl znaczacy wplyw na jezyk chinskiej rachunkowosci. Pojawienie si¢
klasztorow buddyjskich w Chinach i skala ich dziatalnosci gospodarczej daty
impuls nie tylko do zdefiniowania nowych pojec¢ i definicji ksiegowych, ale row-
niez do rozwoju zapisu czterokolumnowego, a nastepnie podwodjnego w chin-
skiej ksiggowosci.

Klasztory buddyjskie w Chinach regularng ksiegowos$¢ zaczety prowadzic¢
od IV-V wieku. Bylo to zwiazane z konieczno$cig zarzadzania zgromadzonym
majatkiem, ale rowniez z prawem vinaya, bedacym ich podstawa zalozycielska.
Uzasadniato ono konieczno$¢ zachowywania okreslonych obowiazkéw i proce-
dur (buddyzm ktadzie duzy nacisk na dyscypling wewnetrzng). Budowa dyscy-
pliny klasztornej w Chinach spowodowata sformalizowanie rachunkowosci i jej
zintegrowanie z systemem zarzadzania i administracji. Ksiegowo$¢ pozostawata
zwigzana z dyscypling klasztorna, o czym $wiadczy fakt, ze vinaya zawiera za-
sady prowadzenia przez zakon spraw majatkowych (Bodifort, 2005). Formali-
zacj¢ rachunkowosci klasztornej odzwierciedlajg zestandaryzowane dokumenty
stuzace rejestrowaniu i raportowaniu, w ktorych stosowano okreslong termino-
logie wtasciwa tylko dla niej. Dokumenty te obejmuja kontrolny spis inwentary-
zacyjny, jak rowniez sporzadzanie raportow finansowych. Raporty te, dotyczace
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wpltywow 1 wydatkéw z danego okresu, polegaly na periodycznym sumowaniu
operacji dziennych na koniec okresu i jednoczesnie byty sporzadzane na pocza-
tek nastgpnego (Ming, 2009). Raport przeznaczony dla audytora byt przygoto-
wywany na koniec roku obrachunkowego. Trzecim regularnie sporzadzanym,
zestandaryzowanym dokumentem w klasztorach buddyjskich byt rejestr pozy-
skanych donacji (Yang Hong, 2014, s. 150-152).

Klasztory wprowadzily do rachunkowosci chinskiej nowe zrodto przychodow,
jak pozyczki i kredyty (Gernet, 1995; Trombert, 2005; Yang Hong, 2014). Stoso-
watly tez w ksiggowaniu podziat dobr na ,,lekkie” (ktore mogty podlegaé dystry-
bucji) i ,,ciezkie” (jak nieruchomosci czy tez ziemia — ktore powinny stanowic
wlasnos$¢ spoleczng z moralnego punktu widzenia i ktorych w zwiazku z tym
nie nalezalo dzieli¢ i dystrybuowac). Podzial ten, wzbogacajacy jezyk chinskiej
rachunkowosci, nawigzuje do znanego obecnie podziatu aktywow na trwate i ob-
rotowe (Czerny, 2016).

Istnieje réwniez zwigzek migdzy pierwszymi zapisami ksiegowymi metoda
shizhufa, jako zrownowazong metodg czterokolumnowa, a pojawieniem si¢ i roz-
wojem w Chinach klasztorow buddyjskich (lata 618-907), ktore jako pierwsze
zaczelty wykorzystywac te metode na szersza skale. Poprzez ujecie wlasciwych
dla gtéwnej formuty rachunkowosci czterokolumnowej zdarzen i standw gospo-
darczych ten rodzaj ksiegowosci stanowi bardzo wazny element rozwoju chin-
skiego modelu pomiaru i ujawnien rachunkowych, odzwierciedlajac zmiany
w otoczeniu (Adamek, 2012, s. 106), mimo ze jest forma ksiegowosci pojedyn-
czej. Z shizhufa rozwingly sie nastepnie sanjiao zhang, longmen zhang i shou-fu
jako metody ksiegowosci podwojne;j.

Podobny zwigzek mozna zaobserwowac¢, analizujac pojawienie si¢ klaszto-
row buddyjskich na terenie Indii i rozwoj technik i organizacji rachunkowosci
w tym kraju (ze szczegdlnym uwzglednieniem praktyk kontrolnych). Analiza
zachowanych inskrypcji i zwojow klasztornych wskazuje, Zze na sposob zarza-
dzania dobrami materialnymi wyrazny wpltyw wywarta buddyjska etyka, oparta
na zasadzie umiarkowanego zuzycia i jednoczesnie uzyskania maksymalnej uzy-
tecznosci dobr konsumpcyjnych, natomiast doktryna sila® i wynikajace z niej da-
zenie do jak najwigkszej transparentnosci przetozyty sie na sposoby prowadzenia
i kontroli ewidencji ksiggowej, zwtaszcza wypracowania standardow regularne-
go audytu. Przy czym klasztory buddyjskie w Indiach rozwijaty systematyczne
prowadzenie dokumentacji oraz mechanizmy kontroli wewnetrznej, dostosowu-
jac je do swoich potrzeb, podobnie jak terminologie (Czerny, 2022, s. 349).

Wptyw buddyzmu na wage zasad rachunkowosci tak w Chinach, jak i w In-
diach nalezy postrzegac¢ przez pryzmat buddyjskich koncepcji karmy i ascezy

¢ Doktryna ta glosi, ze etyczne postepowanie ma na celu osiggniecie harmonii i szczescia jed-
nostki, a zarazem dobra powszechnego.
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oraz cnoty wspoélczucia. Wynika z nich dazenie do rozwoju zrownowazonego
spotecznie, ekonomicznie i ekologicznie. Wskazuje na to jednoznacznie ana-
liza tresci tekstow buddyjskich, zwlaszcza Sigalovada-sutta. Zawarte w nigj
zasady etycznego zarzadzania sg zgodne ze wspotczesnymi zalozeniami ESG
i CSR (podobnie jak terminy wprost odnoszace si¢ do dziatalnosci ekonomicz-
nej). Oparcie si¢ na naukach Buddy sprzyja konserwatywnemu podejsciu do
pomiaru wartos$ci i nadaniu szczegélnej wagi zasadzie prawdziwego, rzetelne-
go i wiernego obrazu. Czynnikiem ograniczajacym natomiast jest (podobnie
jak w hinduizmie) ogromne znaczenie, jakie w buddyzmie przywiagzuje si¢ do
postawy zaufania i wspolpracy. Przektada si¢ to nie tylko na nadanie odpo-
wiedniej rangi poszczegdlnym zasadom rachunkowosci, ale wywiera wpltyw na
zakres ujawnien (a takze oczekiwania interesariuszy w tej dziedzinie). W przy-
padku Chin przestanie buddyzmu wzmacnia przekaz Konfucjusza, jesli chodzi
o dyskrecje 1 konserwatyzm rachunkowosci, co wigze si¢ z mentalno$cig wy-
znawcow Buddy (niewielka waga przywigzywana do informacji czysto finan-
sowych, ufnos¢, negatywne doswiadczenia postrzegane jako czynnik wspoma-
gajacy rozwo6j duchowy). W przypadku Indii natomiast wptyw buddyzmu na
zakres ujawnien i zasady rachunkowos$ci pod wzglgdem nasilenia przypomina
wptyw hinduizmu — czyli jest raczej ambiwalentny. Buddyzm w przypadku In-
dii stanowi dobre podtoze do rozwoju CSR (zgodnie z przestaniem ,uniwer-
salnego wspotczucia” i ,,umiejetnych srodkow” oraz koncepcja nie-jazni, czyli
annata 1 sila). ldeologia buddyzmu ktadzie bowiem nacisk na uwzglednianie
interesow catego spoleczenstwa, co nakazuje postrzega¢ funkcje rachunkowosci
i role odgrywane przez osoby zwigzane z nig zawodowo w kategorii misji. Gto-
szone przez Budde idee braku przywigzania do doébr materialnych, gromadze-
nia bogactwa poprzez sumienng prace, wstrzemigzliwosci w konsumpcji sa tu
wyznacznikiem moralnosci i wlasciwego postgpowania. Krag potencjalnych
interesariuszy jest w tym kontekscie bardzo szeroki, podobnie jak oczekiwa-
nia co do zakresu informacji. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze sprawozdaw-
czo$¢ zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci spotecznej postrzegana
jest przez chinskich buddystéw w kontek$cie harmonii spotecznej o charakterze
konfucjanskim, a zatem nacisk ktadzie si¢ na stabilno$¢ rozwoju, z wszystki-
mi tego konsekwencjami, migdzy innymi przywiazaniem do dotychczasowego
sposobu raportowania informacji. W przypadku Chin buddyzm tagodzi kon-
fucjanskie potepienie merkantylizmu. Jednoczes$nie jednak etyka buddyzmu
w swej odmianie chinskiej umacnia przestanie konfucjanizmu nakazujace lojal-
nos¢ 1 szacunek wzgledem 0sob stojacych wyzej w hierarchii, jako warunkujace
harmoni¢ spoteczng (co ma negatywne konsekwencje dla niezalezno$ci osob
zawodowo zwigzanych z rachunkowoscia).
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Podsumowanie

Przedstawione powyzej mozliwe do zaobserwowania zwiazki pomi¢dzy rozwo-
jem rachunkowosci a przestaniem glownych religii w wybranych panstwach azja-
tyckich wskazuja, ze wpltyw religii na rachunkowo$¢ jest zauwazalny i mozliwy
do udowodnienia. Dotyczy to takich obszardw, jak zakres informacji generowa-
nych przez rachunkowos¢, krag odbiorcow, oczekiwania interesariuszy wzgle-
dem systemu, jakim jest rachunkowos¢, ranga ujawnien i poszczegdlnych zasad
rachunkowosci, wypracowanie systemu kontroli i audytu — a w poszczego6lnych
przypadkach religia data impuls do rozwoju nowych technik ksiggowania.

Wskazane w rozdziale przestanki wptywu religii jako czynnika kulturowego
na kierunek rozwoju rachunkowos$ci w danym panstwie wymagaja jednak dal-
szych badan z perspektywy kulturowej. W kontek$cie wyznawanego systemu
warto$ci nasuwaja si¢ bowiem pytania o wage, jaka interesariusze przywiazuja
do poszczegolnych informacji i sposobu ich prezentacji, subiektywnie postrzega-
ng uzyteczno$¢ i jakos¢ informacji generowanych przez system rachunkowosci
krajowej a zestandaryzowanej. System wartosci przektada si¢ na zasadno$¢ kon-
tynuacji okreslonych praktyk ksiggowych, intencje behawioralne, rozwdj profe-
sji zwigzanych z rachunkowoscia 1 pozycj¢ zawodowa audytorow i ksiegowych
w danym kregu kulturowym. Pojawiaja si¢ rowniez pytania o dalszy kierunek
rozwoju rachunkowosci, w kontekscie jej harmonizacji. W tym sensie bowiem
roznice kulturowe (religi¢) mozna uzna¢ za czynnik utrudniajacy stosowanie
i wdrazanie jednolitych praktyk rachunkowosci w skali globalne;.
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Sin stocks: A synthesis of 15 years of theoretical and empirical
studies

Abstract: In the narrowest sense, sin stocks are shares in companies engaged in the pro-
duction of alcohol, tobacco, or gambling. Starting with the article by Hong and Kacper-
czyk (2009), they have been attracting an increasing interest from researchers. In this
article, I attempt to synthesize recent theoretical and empirical work on morally con-
troversial companies, by presenting (1) differences in the way sin stocks are defined,
(2) work on estimating the sin stock premium, (3) determinants of propensity to invest
in sin stocks, and (4) studies analysing selected cases in which sinful investments can be
perceived differently. These could include (a) delegating investment decisions to fund
managers who have behaved nobly in the past, (b) delegating decisions to algorithms,
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Wprowadzenie

W 2009 roku Harrison Hong i Marcin Kacperczyk opublikowali artykut, ktory
mial ogromny wplyw na zainteresowanie spoteczno$ci akademickiej grzesznymi
spotkami. Grzeszne spotki, w najwezszym ujeciu, to spotki, ktore zajmuja si¢
produkcja alkoholu, produkcja tytoniu lub uzyskuja przychody z gier losowych.
Celem rozdziatu jest przeprowadzenie syntezy wybranych zagadnien teoretycz-
nych i empirycznych, ktore pojawity si¢ w literaturze analizujacej grzeszne spot-
ki podczas prawie 15 lat od publikacji pionierskiej pracy Honga i Kacperczyka.
Prace te mozna w duzej mierze zaliczy¢ do nurtu ekonomii i finanséw beha-
wioralnych, gdyz decyzje inwestycyjne dotyczace grzesznych spotek maja silny
komponent psychologiczny. Niektorzy majg silng awersj¢ do dzielenia si¢ do-
chodami ze spoika, ktéra swoja dziatalno$cig czyni istotne krzywdy spoteczne,
lub ktorej kapitat uwaza si¢ za nieetyczny. Cho¢ postawa ta zwykle nie jest uza-
sadniona ekonomicznie (pieni¢znie), moze by¢ satysfakcjonujaca na przyktad
z powodu odczuwania pozytywnych emocji wynikajacych z niebogacenia si¢
,brudnymi pienigdzmi”.

Autor rozdziatu skupia si¢ na czterech zagadnieniach podjetych w literatu-
rze analizujgcej grzeszne spolki. Po pierwsze, przeanalizowany zostanie sposob,
w jaki definiuje si¢ grzeszne spotki. Po drugie, zaprezentowane zostang najwaz-
niejsze teorie dotyczace grzesznych spolek. Po trzecie, przedstawione zostang
prace empiryczne poswigcone analizie sktonnosci do inwestowania w grzeszne
spotki. Po czwarte, przeanalizowane zostang prace skupiajace si¢ na tym, czy in-
westycje zwigzane z grzesznymi spotkami stajg si¢ bardziej lub mniej akcepto-
walne w niektorych okolicznosciach, na przyklad gdy: (a) decyzje sa dokonywane
przez zarzadzajacych funduszami, ktorzy dziatali w przesztosci szlachetnie, (b) de-
cyzje s3 podejmowane przez zaawansowane algorytmy komputerowe, (c) zajmuje
si¢ krotkg — a nie dlugg — pozycje w grzesznych spotkach. Rozdziat konczy si¢
przedstawieniem przyszlych kierunkéw badan nad grzesznymi spotkami.

Co uznaje sie za grzeszna spotke?

Klasyczne ujecie

Branza, w ktorej spotka funkcjonuje, stanowi klasyczne kryterium definiowa-
nia grzesznej spotki. Wedhug niego spotki alkoholowe, tytoniowe i hazardowe
zawsze stanowig trzon ,.grzesznosci’, stgd nazwano je triumwiratem grzechu
(triumvirate of sin). Za grzeszne postrzega si¢ takze inne spotki — zajmujace
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si¢ produkcjg broni (w szczegélnosci kontrowersyjnych broni) Iub dziatajace
w branzy ,;rozrywki dla dorostych” (adult entertainment). Lobe i Walkshausl
(2016) dodali do listy spotki produkujace energie atomowa. Jeszcze szersze uje-
cie zaproponowali Trinks i Scholtens (2017), ktérzy zidentyfikowali 14 moralnie
kontrowersyjnych grup produktow.

Alternatywne ujecia

Sa jednak inne sposoby uznania spotki za ,,grzeszng”. Jednym z nich jest ocena
agencji ratingowych w obszarze ESG (environmental, social, governance), na
przyktad agencji MSCI (Pedersen i in., 2021). Cho¢ spétke mozna oceni¢ za
grzeszng wylacznie na podstawie oceny ESG, nic nie stoi na przeszkodzie, by
jednoczes$nie wykorzysta¢ branze, w ktorej spotka funkcjonuje, i rating ESG.
W zwigzku z tym, ze wybrane agencje oceniajg spotke na tle innych spotek
z branzy, mozliwy jest dysonans w zalezno$ci od przyjetych kryteriow klasy-
fikacji. Przyktadowo spodtka tytoniowa moze zosta¢ oceniona pozytywnie na tle
innych spétek tytoniowych: wsrdd dziewigciu spotek tytoniowych trzy miaty
wysoki rating ($cislej AA), pie¢ miato umiarkowany rating (BBB lub BB), a jed-
na niski ($ci§lej: CCC). Dziala to oczywiscie w dwie strony: spolka tytoniowa,
ktora funkcjonuje w kontrowersyjnej branzy i ma niski rating, moze by¢ postrze-
gana jako szczegdlnie grzeszna (,,supergrzeszna’”).

Spotke mozna takze uznac¢ za grzeszna, jesli zaprzestaje ona wczesniejszych
spotecznie odpowiedzialnych dziatan (migdzy innymi Niszczota i in., 2022). Do
tego mozna wykorzysta¢ na przyktad zmiang w ocenie agencji ratingowych albo
catosciowo (na przyktad obnizke z oceny AA na BB), albo tylko w wybranych
wymiarach (na przyktad traktowanie pracownikéw). W takim wypadku istotniej-
sza bedzie nie ocena agencji ratingowej, a skala obnizki tej oceny.

Spotke mozna uznaé za grzeszng, bioragc pod uwage, kto jest istotnym ak-
cjonariuszem w spotce, kto dostarczyt istotnego kapitatu obcego tej spotce lub
kto zasiada w zarzadzie spoiki (na przyktad CentrumCSR.PL, 2013). Przykta-
dowo spdtka moze by¢ finansowana przez fundusz kontrolowany przez rzad
Arabii Saudyjskiej, co niektorzy moga uzna¢ za nieakceptowalne ze wzgledu
na przypadki razgcego naruszania praw cztowieka w tym kraju w przesztosci’.
Podobnie spotka moze zostaé oceniona jako nieetyczna, jesli znaczng czes$C jej
pasywow pozyskano z bankow, ktore w przesztosci finansowaty rezimy. Wresz-
cie spotka moze by¢ uznana za grzeszng na podstawie tego, kto zasiada na sta-
nowisku prezesa zarzadu lub na innych kluczowych stanowiskach.

2 Za grzeszne sp6tki mozna uznaé takze kluby pitkarskie bedace whasnoscig rosyjskich oligar-
chow. Najczesciej nie sa to jednak spotki publiczne.
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Niektorzy badacze uzywaja bardziej ogodlnego pojecia brazowej spotki
(Pastor 1 in., 2021). Brazowe spo6itki definiuje si¢ jako te, ktdore powoduja ne-
gatywne efekty zewnetrzne (negative externalities) w przeciwienstwie do zie-
lonych spotek, ktore generuja pozytywne efekty zewngtrzne. Negatywne efekty
zewnetrzne mozna zdefiniowaé, uwzgledniajac catosciowo kryteria ESG. Nale-
zy jednak zaznaczy¢, ze terminologia ta nie jest stosowana przez wszystkich —
przyktadowo dla Zerbiba (2022) brazowe spotki to te, ktore sa obcigzajace dla
srodowiska, czyli dotycza wylacznie kryterium E.

Poszerzenie kregu grzesznosci

Juz od dluzszego czasu mozna zaobserwowaé wzrost popularnosci spolecznie
odpowiedzialnych inwestycji (na przyktad Global sustainable, 2021). Przyktado-
wo 87% millenialsow uwaza, ze spotki nie powinny by¢ oceniane wylacznie na
podstawie ich wynikéw finansowych (The generation..., 2020). Zbiezne wyniki
mozna uzyskac, patrzac rowniez na inwestorow w funduszach venture capital
(Barber i1 in., 2021). Rosngca wrazliwo$¢ na kwestie pozafinansowe objawia si¢
mie¢dzy innymi ekspansjg granic tego, co jest akceptowalne dla inwestorow, czy-
li poszerzeniem kregu grzesznoSci.

Zwigkszenie wrazliwosci na kwestie spoteczne odpowiada w pewien sposob
zjawisku ekspansji kregu moralnego (moral circle expansion, na przyktad An-
this i Paez, 2021; Laham, 2009). Jest to zjawisko poszerzenia liczby podmiotow,
ktorych krzywdy sa dla nas istotne. Przyktadowo dla coraz wigkszej liczby osob
wazne jest, by ograniczy¢ cierpienie zwierzat. Stanowi to motywacj¢ do ograni-
czenia spozycia produktéw migsnych i innych produktéw pochodzenia zwierze-
cego. Dla niektorych inwestoréw za akceptowalne bedg uznane inwestycje, ktore
spelnig wszystkie z wczes$niej wymienionych kryteriow, czyli nie bedg funkcjo-
nowaly w kontrowersyjnej branzy, bedg miaty wysoki rating ESG, nie bedg fi-
nansowane przez kontrowersyjnych dawcow kapitatu oraz nie beda posiadaty
kontrowersyjnych osob w zarzadzie’. Kregi grzesznosci to kolejne warstwy, kto-
re moga spowodowac, ze spotka bedzie postrzegana jako grzeszna (rysunek 1).

Co ciekawe, jak zauwazajg Hong i Kacperczyk (2009), nawet spoiki tytonio-
we — intuicyjnie uznawane za by¢ moze najbardziej grzeszne spotki — nie zawsze
byly uwazane za moralnie kontrowersyjne. Spotki te staty si¢ kontrowersyjne
dopiero wraz ze wzrostem $wiadomosci szkodliwosci tytoniu na zdrowie. Proces
ten rozpoczat si¢ w latach czterdziestych XX wieku, ale jawnie kontrowersyjne

3 Ponownie spotki pitkarskie stanowig dobrg ilustracje grzeszno$ci: wybrane angielskie kluby
pitkarskie maja kontrowersyjnych akcjonariuszy i jednoczesnie pozyskuja przychody od sponso-
réw dzialajacych w branzy bukmacherskiej (Stec, 2023).
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Branza, w jakiej spotka dziata
—— Rating ESG
Pochodzenie kapitatu wlasnego lub obcego

—— Zarzad spotki

Rysunek 1. Kregi grzesznoS$ci spélki

Zrodto: opracowanie wlasne.

spotecznie staty si¢ wraz z uznaniem tytoniu za szkodliwy dla zdrowia przez
panstwo (Stany Zjednoczone). Od tego czasu niektdre fundusze inwestycyjne —
w szczegolnoscei fundusze emerytalne — zaczely je wykluczaé z portfeli.

Jaka jest premia za inwestycje w grzeszne spotki?

Efektem uznania spotki za grzeszng jest wykluczenie jej z kregu dopuszczalnych
inwestycji. Wykluczenie wybranych spotek (lub branz) jest znane pod podjgciem
ekranowania (screening; negative screening), cho¢ mozna si¢ réwniez spotkaé
z pojeciem bojkotu (Luo 1 Balvers, 2017). Jaki jest efekt takiego ekranowania?
Merton (1987) wskazat, ze ,lekcewazone” spotki (neglected stocks), ktore nie
cieszg si¢ zainteresowaniem wszystkich inwestorow, powinny mie¢ wyzsze
oczekiwane stopy zwrotu (premi¢). Ponizej przedstawiono wybrane prace empi-
ryczne, ktore oszacowaty wielko$¢ tej premii.

W pionierskim badaniu Honga i Kacperczyka (2009) oszacowano, ze inwe-
stycja w grzeszne spotki daje nadzwyczajng stope zwrotu na poziomie okoto
3,5% w skali roku. Niezaleznie od tego Fabozzi i in. (2008) oszacowali, ze pre-
mia za inwestycje w grzeszne spolki jest znaczaco wyzsza, gdyz wynosi okoto
11,2%, cho¢ bazowali oni na innej klasyfikacji grzesznych spotek. Luo i Balvers
(2017) dostarczyli najbardziej skrajnej estymacji premii z grzesznych inwestycji,
wskazujac, ze premia ta moze wynosi¢ az 16,0%. Ostatnie badania — wykorzystu-
jace dane do 20192020 roku — sugeruja premi¢ na poziomie 3—10% (Luo, 2022;
Zerbib, 2022). Wiecej szczegotow o tych badaniach przedstawiono w tabeli 1.
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Tabela 1. Premia za inwestycje w grzeszne spélki: wybrane prace empiryczne

Premia za inwestycje
Artykul Grzeszne produkty w grzeszne spotki Kraj Lata
(w %)
Hong alkohol, tyton, 3,5 Stany 1965-2006
i Kacperczyk, |hazard Zjednoczone
2009
Fabozzi i in., |alkohol, tyton, ha- 11,2 21 krajow 1970-2007
2008 zard, bron, rozryw-
ka dla dorostych,
biotechnologia
Luo i Balvers, |alkohol, tyton, 16,0 Stany 1963-2012
2017 wegiel Zjednoczone
Luo, 2022 najnizszy kwantyl 9,8 Wielka 2003-2020
kryterium S Brytania
Zerbib, 2022 | alkohol, tyton, -2,8 (efekt bezposredni) | Stany 1999-2019
hazard —1,1 (efekt posredni) Zjednoczone

Zrodto: opracowanie wilasne.

Najwazniejsze teorie dotyczace grzesznych spotek

W ostatnich latach przeprowadzono takze szereg rozwazan teoretycznych nad
grzesznymi spotkami. Ponizej przedstawiono najwazniejsze z nich.

By¢ moze najwazniejszym z nich jest badanie Pedersena i in. (2021), kto-
rzy pokazali, ze zwigzek migdzy grzesznos$cig (lub na przeciwlegtym biegunie —
»Swigtoscia”) spotki a oczekiwanymi nadzwyczajnymi stopami zwrotu bedzie
uzalezniony od tego, czy na rynku dominujg inwestorzy, ktérzy sa motywowani
czynnikami ESG, $wiadomi istnienia tych czynnikow, czy nieswiadomi istnienia
tych czynnikéw. W przypadku gdy inwestorzy wykazuja duza wrazliwos¢ na
czynniki ESG (sa motywowani czynnikami ESG), teoria Pedersena i wspotpra-
cownikow przewiduje, ze grzeszne spotki beda miaty wyzsze oczekiwane stopy
zwrotu, w zgodzie z kluczowa obserwacja Honga i Kacperczyka (2009) poka-
zujaca, ze grzeszne spotki maja wyzsze zrealizowane stopy zwrotu niz pozosta-
fe spoiki.

Teoria ta jest warto$ciowa, gdyz dopuszcza takze inne relacje miedzy ESG
a stopami zwrotu. Mozliwa jest takze pozytywna korelacja migdzy ratingiem
ESG a stopami zwrotu (co pokazujg niektére badania empiryczne przeciw-
stawiane badaniu Honga i Kacperczyka (2009), jesli (1) rating jest uzyteczny
w prognozowaniu przysztych zyskéw spolki i (2) zwigzek ten nie jest w petni
skwantyfikowany przez rynki finansowe.
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Luo i Balvers (2017) zaproponowali model teoretyczny, ktory miat uzupet-
ni¢ stabosci wczesniejszych modeli. Argumentowali, Ze — inaczej niz w mode-
lu Mertona (1987) — premia za inwestycje w lekcewazone spotki nie wynika
wylgcznie z przeniesienia ryzyka niesystematycznego na mniejsza liczbe inwe-
storow. Dodatkowo twierdzili, ze premia za inwestycje w grzeszne spotki nie
wynika — jak uwazajg niektorzy (na przyktad Fabozzi i in., 2008) — z ryzyka
zwigzanego ze zwickszonym prawdopodobienstwem procesow sagdowych, ryzy-
ka nizszej ptynnosci czy ryzyka wynikajacego z nadwrazliwo$ci inwestoréw na
publikacje nowych informacji o tych spotkach. Luo i Balvers zasugerowali, ze
premia za inwestowanie w grzeszne spotki — ktdrg nazywaja premig za bojkot —
wynika z tego, ze inwestujacy w lekcewazone spotki musza ponies¢ cigzar po-
siadania tych spotek w swoich portfelach, co oznacza, ze ich portfele znaczaco
ro6znig si¢ od portfela rynkowego. Premia za inwestycje w grzeszne spoiki jest
wylacznie rekompensata za dodatkowe ryzyko, ktore musza poniesc, a nie z ist-
nienia osobliwych rodzajow ryzyka zwigzanych z tymi spotkami (jak zwiekszo-
ne ryzyko procesow sadowych).

Pastor i in. (2021), uzywajac podzialu spotek na bragzowe i zielone, pokazali
analitycznie, ze brazowe spotki maja wyzsze oczekiwane stopy zwrotu, a zie-
lone nizsze. Zieloni inwestorzy sg jednak sktonni poswigci¢ stope zwrotu dla
zwigkszenia swojej uzytecznosci w wyniku posiadania zielonego portfela (nie-
posiadania brazowych spotek). Glownym wktadem badaczy jest pokazanie po-
przez model teoretyczny, ze nieoczekiwane zmiany preferencji inwestorow na
bardziej zbiezne z kryteriami ESG moga spowodowac, ze zielone inwestycje
przyniosg wyzsza stope zwrotu niz brazowe.

Inng wazna pracg teoretyczng jest praca Zerbiba (2022), w ktorej inwestorzy
rownolegle rozwazaja spoltki, w ktore nie zainwestujg (grzeszne spotki), i spotki,
w ktore chcg zainwestowac wiecej ze wzgledu na ich pozadane, ,,zielone” wila-
sciwosci. Innymi stowy, badacz ten uwzglednit w swoim modelowaniu to, ze
inwestorzy zainteresowani odpowiedzialnym inwestowaniem sg zainteresowani
zarowno wykluczaniem grzesznych spotek, jak i przewazaniem zielonych spotek
w swoich portfelach. Istotnym wktadem ich teorii jest dokonanie dekompozycji
premii za inwestowanie w brazowe i zielone spotki na: (1) efekt wykluczenia
spotek (exclusion effect), w czeSci odpowiadajacy premii za zainwestowania
w ,,zaniedbane” spotki w pracy Mertona (1987), oraz (2) efekt opisujacy od-
mienno$¢ preferencji wobec zielonych spotek (taste effect). Cho¢ ten drugi efekt
dotyczy gtownie spotek, ktore sg akceptowalne dla ,,zréwnowazonych” inwesto-
row, dotyczy on takze — posrednio — spolek grzesznych. Efekt ten jest wynikiem
tego, ze stopy zwrotu z grzesznych spotek sa skorelowane ze stopami zwrotu
najbardziej brazowych spotek (tj. tych, ktére najmniej dbajg o srodowisko). Ta
premia odpowiada — wedlug szacunkow Zerbiba — za 28% catkowitej premii
z tytutu bycia grzeszng spotka.
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Tabela 2. Typy inwestoréw: wybrane prace teoretyczne

Artykul Typy inwestorow

Heinkel i in., 2001 |- zieloni inwestorzy — wykluczajacy brazowe spotki
— neutralni inwestorzy — sklonni do inwestowania we wszystkie spotki

Luo i Balvers, 2017 |- typu R — wykluczajacy grzeszne spotki
— typu U — sktonni do inwestowania we wszystkie spotki

Pedersen i in., 2021 |— typu M — motywowani kryteriami ESG
— typu A — §wiadomi kryteriéw ESG
— typu U — nieswiadomi kryteriow ESG

Pastor i in., 2021 — kontinuum inwestoréw, w réoznym stopniu zainteresowana kryterium
ESG
Zerbib, 2022 — zwyczajni inwestorzy — sktonni do inwestowania we wszystkie spotki

— zrownowazeni inwestorzy — wykluczajacy grzeszne spotki i przewaza-
jacy zielone spotki

Zrodto: opracowanie wiasne.

We wspomnianych pracach teoretycznych przyjeto odmienny sposob klasy-
fikacji inwestorow. W tabeli 2 przestawiono sposoby klasyfikacji inwestorow,
ktore przyjeto w tych badaniach, uwzgledniajac takze pionierska prace Heinkela
i 1in. (2001) bazujaca na podziale inwestoréw na rézne klasy ze wzgledu na ich
wrazliwo$¢ spoteczna.

Ponizej przedstawiono seri¢ badan, w ktorych pokazano, jacy ludzie wykazu-
ja che¢ inwestowania w grzeszne spotki, a jacy sg im przeciwni.

Determinanty sktonnosci do inwestowania w grzeszne spotki

Inklinacje moralne

Intuicja podpowiada, ze sktonno$¢ do grzesznych inwestycji powinna zaleze¢
od inklinacji moralnych danej osoby. By¢ moze najbardziej znanym sposobem
okreslenia inklinacji moralnych sa dylematy wagonikowe (trolley dilemmas;
Foot, 1967). W najwigkszym uproszczeniu w dylematach wagonikowych nale-
zy zdecydowac, czy jest zasadne poswiecenie zycia jednej osoby, by uratowac
zycie pieciu 0sob, albo przez przelaczenie zwrotnicy, ktora skierowatoby pociag
na inny tor, albo przez pchnigcie jednej osoby, ktora zatrzymataby bieg pocia-
gu. Przyjmuje sie, ze osoba, ktéra decyduje si¢ na uratowanie zycia pigciu 0sdb
kosztem jednej osoby, wykazuje sktonno$ci utylitarystyczne, czyli jest sktonna
podjac¢ trudng decyzje o poswigceniu jednego zycia, dlatego ze konsekwencja tej
decyzji jest uratowanie zycia wigkszej liczby osob. Alternatywnie osoba moze
nie podja¢ dziatania, uznawszy, ze nie mozna krzywdzi¢ innych oséb, nawet
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jesli bedzie to dla dobra wigkszej liczby osob. O takiej osobie powiemy, ze ma
sktonnosci deontologiczne.

Wada dylematow wagonikowych jest zaktadanie, Zze sktonnosci deontologicz-
ne i utylitarystyczne sa sobie przeciwstawne. Pos§wiecenie zycia jednej osoby
oznacza, ze mamy inklinacj¢ utylitarystyczna, a brak sktonnosci do tegoz dziata-
nia sugeruje sktonno$¢ deontologiczna. Istnieje jednak metoda, ktéra pozwala na
niezalezne oszacowanie inklinacji deontologicznych i utylitarystycznych — meto-
da dysocjacji procesu (Conway i Gawronski, 2013). W tej metodzie wykorzystu-
je si¢ 10 dylematow moralnych w dwoch wersjach: w tej, w ktorej osoby majace
sktonnosci deontologiczne i utylitarystyczne powinny uznaé¢ czynienie krzywdy
za niezasadne, 1 w tej, w ktorej ,,utylitary$ci” uznajg krzywde za zasadna, ale
,deontolodzy” nie.

W pracy Niszczoty i in. (2022) wykorzystano metode dysocjacji procesu dla
oceny wplywu inklinacji moralnych na sktonno$¢ do podjecia grzesznych inwe-
stycji. Badanie pokazato, ze osoby z wyzszymi sktonnosciami deontologicznymi
lub wyzszymi sktonno$ciami utylitarystycznymi maja wigksza awersj¢ do in-
westowania w grzeszne spotki. W tym pierwszym przypadku jest to intuicyjny
wynik, wszak deontolodzy nie uznajg, by krzywdzenie innych mozna uzna¢ za
zasadne, nawet jesli przyniostoby to korzysci znacznej liczbie osob (na przy-
ktad tych zatrudnionych przez spétki produkujace tyton). W drugim przypadku
badanie pokazuje, ze dla utylitarystow nastepuje ,,wazenie” krzywd i korzysci
spotecznych spotek przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych. Sugeruje to do-
datkowy zwigzek: mimo iz sktonno$ci deontologiczne i utylitarystyczne nieza-
leznie wptywajg na zmniejszenie sktonnosci do grzesznych inwestycji, awersja
do grzesznych inwestycji nie jest, paradoksalnie, najwyzsza u oséb majacych
jednoczesnie wysokie sktonno$ci deontologiczne i wysokie sktonnos$ci utylitary-
styczne. Sugeruje to, ze ludzie uwzgledniaja w kalkulacjach moralnych korzysci
z istnienia grzesznych spotek miedzy innymi poprzez zatrudnienie, ktore oferuja,
oraz poprzez uiszczane przez nie podatki.

Stopa zwrotu

Sktonno$¢ do inwestowania mozna takze oszacowaé poprzez manipulacj¢ ocze-
kiwang stopa zwrotu z inwestycji. Cho¢ inwestorzy nie moga oczywiscie decy-
dowac o stopie zwrotu z inwestycji w konkretne aktywo, manipulowanie stopa
zwrotu w hipotetycznym scenariuszu moze pokazac, na ile przekonanie do tego,
ze inwestowanie w grzeszne spotki jest nieakceptowalne, pozostaje kwestig nie-
podlegajaca dyskusji moralnej, ktorg kazdy moze podjaé. Skrajnym przypadkiem
bylby calkowity brak wrazliwosci na zwigkszenie oczekiwanej stopy zwrotu.
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W pracy Niszczoty i in. (2023) zbadano, jak ludzie zmieniajg sktonnos¢ do
inwestowania w grzeszne spotki przy wyzszych hipotetycznych stopach zwrotu.
Wykorzystano tutaj scenariusz bazowy — brak premii (0 p.p. premii) — i szereg
hipotetycznych nadzwyczajnych stop zwrotu (1, 2, 4, 8 1 16 p.p. premii) w spot-
kach z indeksu S&P 500, ktore dziataty albo w 14 grzesznych branzach (Trinks
i Scholtens, 2017), albo w 14 konwencjonalnych branzach (tych wykorzysta-
nych wezesniej w pracy (Niszczota i Biatek, 2021a) oraz siedmiu innych bran-
zach). Wyniki pokazuja, ze — patrzac catosciowo — ludzie wykazuja sktonnos¢
do zwigkszenia inwestycji w grzeszne spotki dla wyzszych stop zwrotu. Czes$é
0s0b wykazuje jednak brak sktonnosci do inwestowania w grzeszne spotki przy
braku premii i pozostaje niewrazliwa na wyzsze stopy zwrotu z grzesznej inwe-
stycji. O takich osobach mowi si¢ w badaniach, ze ich zachowania sg obserwo-
walnie deontologiczne (Bénabou i in., 2022; Falk i Szech, 2013).

Ptec oraz posiadanie corek

Badanie ukierunkowane na poréwnanie réznic migdzyplciowych w postrzega-
niu grzesznych spotek pokazalo, ze kobiety wykazuja mniejsza sktonnos¢ do
inwestowania w moralnie kontrowersyjne spotki (Niszczota i Biatek, 2021a), co
zostalo potwierdzone takze w innym badaniu (Niszczota i Biatek, 2021b). Jest
to zbiezne z badaniami dowodzacymi, ze kobiety czesciej niz mezczyzni maja
sktonnosci deontologiczne, to jest czgsciej uznajg dziatanie czynigce krzywde
jako nieakceptowalne moralnie, nawet uwzgledniajac znaczne korzysci z takiego
dziatania (na przyktad uratowanie zycia pigciu 0sob kosztem zycia jednej osoby).

Potencjalnie me¢zczyzni moga si¢ zblizy¢ zachowaniami do kobiet poprzez
posiadanie corek. Mechanizmem stojacym za takim ,,importem” postaw jest
otwarcie si¢ na perspektywe osoby drugiej plci poprzez rodzicielstwo. Washing-
ton (2008) stwierdzit, ze kongresmeni majacy corki czesciej glosuja za utrzy-
maniem prawa do aborcji, co jest interpretowane jako przychylno$¢ prawom
kobiet. Badanie Niszczota i Biatek (2021b) jest czeSciowo zbiezne z literaturg
sugerujgca istnienie ,,efektu corki”, gdyz mezczyzni z corkami byli mniej skton-
ni do inwestowania w grzeszne spolki. Nie byli oni jednak bardziej sktonni do
podjecia pracy w takich spotkach.

Pochodzenie grzechu
Paradoksalnie nawet spotki, ktore staraja si¢ stworzyC etyczng wersje ja-

kiego$ produktu, moga odczu¢ negatywne konsekwencje bycia kojarzonym
z ,pierwotng” wersja tego produktu. W artykule Niszczoty i Blaszczynskiego
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(2023) porownano sktonno$¢ do inwestowania w spotki produkujace konwen-
cjonalne i sztuczne mieso (migso laboratoryjne). Badania te pokazaty, ze ludzie
majg awersje do inwestowania zardbwno w te pierwsze — ktore powszechnie uwa-
7a si¢ za powodujace cierpienie zwierzat w trakcie ich hodowli — jak i te drugie
— gdzie produkcja migsa nie powoduje cierpienia zwierzat.

Sugeruje to, ze wyeliminowanie cierpienia nie musi przektada¢ si¢ na odwro-
cenie percepcji spotki produkujacej alternatywna wersje produktu. Cho¢ spotka
produkujaca migso laboratoryjne mogtaby wrecz — hipotetycznie — by¢ uznana
za spotke spotecznie odpowiedzialna, negatywne skojarzenia z samym migsem
wplywaja na negatywny odbidr tych spolek, przynajmniej u czgsci potencjal-
nych inwestorow.

Delegowanie decyzji inwestycyjnej oraz zajecie
krotkiej pozycji

Decyzje inwestycyjne najczesciej nie sa podejmowane bezposrednio przez in-
westora. Za wiekszo$cig decyzji stojg inwestorzy instytucjonalni, tacy jak zarza-
dzajacy funduszami inwestycyjnymi lub emerytalnymi, lub — coraz cze$ciej —
mniej lub bardziej zaawansowane algorytmy sztucznej inteligencji, czyli ,,ma-
szyny” (Rahwan i in., 2019). Ponadto wybrani zarzadzajacy funduszami (na
przyktad funduszami hedgingowymi) maja takze mozliwo$¢ krotkiej sprzedazy
akcji grzesznych spolek. Ponizej przedstawiono kilka badan empirycznych po-
ruszajacych kwestie delegowania grzesznych inwestycji oraz krotkiej sprzedazy
grzesznych spotek.

Delegowanie decyzji inwestycyjnych do ,Swietych” zarzadzajacych

Wiele osob postrzega posiadanie akcji grzesznych spotek za niepozadane, stad
posiadanie tych akcji w portfelach funduszy réwniez jest — domyslnie — niepoza-
dane. Zarzadzajacy funduszami sami nierzadko decyduja o wykluczeniu wybra-
nych branz lub spotek z portfela (Hong 1 Kacperczyk, 2009). Czy istnieja jednak
wyjatkowe przypadki, gdy zarzadzajacy funduszami majg spoteczng akceptacje
do inwestowania w grzeszne spotki?

W teorii licencji moralnej (na przyktad Merritt i in., 2010) sugeruje si¢, ze
tak potencjalnie moze by¢. Wedlug tej teorii osoby, ktorych przeszite dziatania
sugeruja posiadanie ,.kregostupa moralnego”, moga naby¢ ,licencje” do pod-
jecia nieetycznych dziatan. Stoja za tym dwa mozliwe mechanizmy: przeszte
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dobre uczynki moga przetozy¢ si¢ na ,,punkty” moralne, ktore moga by¢ na-
stepnie uzyte na mniej etyczne dziatania (moral credits account), lub nastepuje
rewaluacja mniej etycznego dziatania w zwigzku z podj¢ciem takiego dziatania
przez osobe z silnym kregostupem moralnym (moral credentials account). Teo-
ria licencji moralnej sugeruje, ze zarzadzajacy funduszami, ktorzy maja silny
kregostup moralny, moga pozyskac ,,licencj¢” na inwestowanie w grzeszne spot-
ki. Jednoczesnie mozliwy jest przeciwstawny efekt — tacy zarzadzajacy moga
takze mie¢ mniejsze spoleczne przyzwolenie na tego typu inwestycje, dlatego ze
moze to by¢ ocenione jako hipokryzja (na przyktad Effron i in., 2015; O’Con-
nor i in., 2020).

W artykule autorstwa Niszczoty i Conwaya (2023) sprawdzono, na ile prze-
szte dziatania zarzadzajgcych funduszami zwigkszaja ich uprawnienia do inwe-
stowania w grzeszne spotki. W tym celu wykorzystano dwa sposoby uzyskania
potencjalnej licencji moralnej: przeszte dziatania inwestycyjne (inwestowanie
w spotecznie odpowiedzialne spotki) oraz przeszle dziatania pozainwestycyjne
(zaszczytna stuzba wojskowa). Zaden z przeprowadzonych eksperymentow nie
wskazywal, by mozliwe byto uzyskanie licencji do inwestowania w grzeszne
spotki. Wyniki sg bardziej zbiezne z hipoteza, ze dokonanie grzesznych inwe-
stycji przez ,,Swietych” zarzadzajacych moze mie¢ cechy hipokryzji moralne;j.

Delegowanie decyzji inwestycyjnych do algorytmow

Coraz czg¢$ciej za dopasowanie struktury portfela inwestycyjnego odpowiedzial-
ne sg zaawansowane algorytmy dzialajace na rzecz inwestora indywidualnego
lub instytucjonalnego. Delegowanie procesu inwestycyjnego maszynom — zde-
finiowanym jako zaawansowane algorytmy wykorzystujace uczenie maszynowe
(sztuczna inteligencja) — mogtoby hipotetycznie wptynac¢ na zwigkszenie apetytu
inwestoréw na grzeszne inwestycje. Kobis i in. (2021) wskazuja, ze oddelego-
wanie maszynom decyzji majacych pewien pierwiastek moralny moze zwigk-
szy¢ nieetyczne zachowania. Po pierwsze, moga one stanowi¢ wygodny sposob
przeniesienia odpowiedzialnosci. Maszyny stuzg wykonywaniu zadan postawio-
nych przez czlowieka, a nie ich kwestionowaniu. W sytuacji powstania szkody
maszyna pozostanie bierna wobec prob przerzucenia na nig odpowiedzialno-
$ci. Po drugie, maszyny moga stworzy¢ bufor (dystans) miedzy cztowiekiem
a czyniong krzywda.

W pracy Niszczoty i Kaszasa (2020) zbadano, na ile delegowanie decyzji
inwestycyjnych maszynom jest postrzegane odmiennie od delegowania tych
samych decyzji ludziom. Badania o podobnym charakterze zyskaly na zna-
czeniu wraz ze zwigkszeniem popularnosci robodoradztwa inwestycyjnego (na
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przyktad D’Acunto i in., 2019) — w ktoérym to maszyny dokonujg inwestycji
na rzecz inwestora indywidualnego — jak i zwigkszeniem wykorzystania ma-
szyn do podjecia wielu decyzji inwestycyjnych lub wsparcia tych procesow (na
przyktad Harvey i in., 2017). Wyniki pigciu eksperymentéw sugeruja, ze ludzie
maja awersje wobec maszyn, wolg, by decyzje inwestycyjne byty podejmowane
przez ludzi. Zjawisko to dotyczy zard6wno spotek grzesznych, jak i spotek kon-
wencjonalnych. Badanie pokazuje, ze ludzie majg niech¢¢ do tego, by maszyny
podejmowatly decyzje majace zabarwienie moralne, w zgodzie z wczesniejszym
badaniem Bigmana i Graya (2018). Wystepowanie tego zjawiska dotyczacego
takze dla innych spoétek jest jednak zaskakujace. By¢ moze wyjasnieniem jest to,
ze grzeszno$¢ spotki zostala zdefiniowana na podstawie branzy, w ktorej spot-
ka funkcjonuje. Jest to najprostszy sposob klasyfikacji grzesznos$ci, a co za tym
idzie — nie wymaga on zasadniczo ludzkiej interwencji (interpretacji).

Krdtka pozycja

Zdecydowana wickszos¢ badan zaktada nabycie akcji grzesznych aktywow, czy-
li zajecie dhugiej pozycji. W tej sytuacji wartos¢ inwestycji bedzie oczywiscie
rosta, jesli cena aktywa bedzie rosta. Cho¢ jest to zdecydowanie trudniejsze do
zaimplementowania w praktyce (na przyktad Shleifer i Vishny, 1997), w wielu
wypadkach mozliwe jest jednak zajecie pozycji przeciwstawnej: krotkiej pozy-
cji. Jest ona réwniez nazywana krotka sprzedaza i polega na pozyczeniu akcji
spotki od ich wiasciciela i sprzedazy tych akcji, a potem odkupieniu takiej sa-
mej liczby akcji tej spotki w podzniejszym terminie i oddaniu ich pierwotnemu
wlascicielowi. W takiej sytuacji warto$¢ inwestycji bedzie rosta, jesli cena ak-
tywa bedzie malata. Nie jest jednak jasne, czy zajgcie krotkiej pozycji na ak-
cjach grzesznych spétek bedzie postrzegane przez ludzi jako szlachetne. Wedlug
wczesdniejszych badan wzbogacanie si¢ na niepowodzeniu innych jest postrzega-
ne negatywnie (Inbar i in., 2012; Lotz i Fix, 2013).

Probe odpowiedzi na to, jak postrzegana jest krotka sprzedaz grzesznych
spotek, podjeto we wcezesniej wspomnianym badaniu Niszczoty i Conwaya
(2023), w ktorym obok dhugich pozycji przeanalizowano takze spoleczng ak-
ceptacje krotkiej sprzedazy grzesznych spétek. Badanie to pokazato, ze ,,Swieci”
zarzadzajacy funduszami nie tylko nie majg licencji na inwestowanie w grzeszne
spoiki, ale nie majg takze licencji na inwestowanie przeciwko nim. Wydaje si¢
prawdopodobne, ze zajecie krotkiej pozycji jest spolecznie nieakceptowalne nie-
zaleznie od tego, czy stoja za tym szlachetne intencje, czy nie.
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Kierunki przysztych badan

Przedstawione prace empiryczne i teoretyczne pozwolity lepiej pozna¢ wia-
snosci grzesznych inwestycji. Pozostaje jednak wiele niewyjasnionych kwestii
dotyczacych tego, jak te sa inwestycje postrzegane. Ponadto nadal wiemy sto-
sunkowo malo o tym, jak pojawienie si¢ rzeczywistych (a nie tylko hipotetycz-
nych) bodzcow finansowych wptywa na decyzj¢ o zainwestowaniu w grzeszne
spotki. Ponizej przedstawiono trzy mozliwe kierunki dla przysztych badan, ktore
moglyby uzupeti¢ wybrane luki badawcze.

Lepkos¢

Stosunkowo mato zbadanym zagadnieniem jest to, na ile ,,grzechy” spotek sa
lepkie, czyli na ile spotecznie nicodpowiedzialne dziatania pozostaja w pamigci
inwestorow. Przyktadowo jesli spotka produkujaca alkohol drastycznie zmienita
strategie dzialania i zaprzestata produkcji napojow alkoholowych — zamiast tego
skupiajac si¢ na przyktad na napojach bezalkoholowych — to czy inwestorzy,
ktory wezesniej byli przeciwni tej inwestycji ze wzgledow moralnych, momen-
talnie uznajg ja za akceptowalng? Podobnie czy spotka, ktora przez caty okres
dziatalnosci pozyskiwata kapitat z krajow regularnie oskarzanych o tamanie
praw cztowieka, staje si¢ akceptowalna po gruntownej zmianie struktury akcjo-
nariuszy na tych pochodzacych z krajow znanych z szanowania praw cztowieka?
Jest to watpliwe. Przyszte badania moglyby pokaza¢, jak dlugo grzesznos¢ spot-
ki w przesztosci bedzie ,,rzucac cien” na warunki, w jakich pozyskuje kapitat.

Kombinacje warstw grzesznosci

Tak jak wcze$niej wspomniano, grzeszno$¢ spolki moze wynika¢ z szeregu
czynnikow — branzy, w ktorej spotka dziata, jej ratingu ESG, przesztosci finan-
sujacych spolki, ale takze ich zarzadzajacych. Rzadko jednak laczy si¢ te katego-
rie — nie mowi sie, przyktadowo, o relatywnie etycznych spétkach tytoniowych
albo o ,,supergrzesznych” spotkach, czyli takich, ktore sg grzeszne, stosujac kil-
ka réznych kryteriow (na przyktad Stec, 2023). W przysztych badaniach mozna
by w wigkszym stopniu skupi¢ si¢ na dysonansach migdzy ré6znymi wymiarami
grzesznosci, ale takze lepiej zbadaé postrzeganie ,,supergrzesznych” spolek.
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Luka miedzy deklarowanym a rzeczywistym dziataniem

Nie mozna wykluczy¢, ze deklarowane zachowania odno$nie do inwestycji
w grzeszne spotki nie beda w pelni odpowiadaly rzeczywistym decyzjom in-
westycyjnym. Zjawisko rozbiezno$ci miedzy deklarowanymi a rzeczywistymi
decyzjami nazwano hypothetical gap (na przyktad List i Gallet, 2001). W inwe-
stycjach w grzeszne spotki moze istnie¢ podobny rozdzwigk — tatwo jest zadekla-
rowac, ze nie zainwestowaloby sie¢ w takie spolki, ale trudniej jest rzeczywiscie
podja¢ trud wykluczenia takich spotek z portfela, w szczegdlnosci gdy dotycza
one trudniej obserwowalnych lub kwantyfikowalnych warstw grzesznosci.

W przysztych badaniach powinno si¢ sprobowac oszacowac wielkos¢ tej luki
dla grzesznych inwestycji. W badaniu takim mozna by, przyktadowo, wykorzy-
sta¢ eksperyment laboratoryjny, w ktorym badani musieliby okresli¢ cene, jaka
sa w stanie zaptaci¢ za unikniecie grzesznej inwestycji, powodujacej negatywny
efekt zewnetrzny (Bonnefon i in., 2022; Siemroth i Hornuf, 2023). Wielkos¢ te
mozna by poréwnac z hipotetyczng cena, jaka bylaby sktonna zaptaci¢ niezalez-
na grupa badanych o podobnych charakterystykach (pte¢, wiek, doswiadczenie
inwestycyjne) do tej w grupie eksperymentalne;j.

Podsumowanie

Pigtnascie lat badan nad grzesznymi spotkami, ktore ukazaly si¢ od pionierskiej
publikacji Honga i Kacperczyka (2009), poglebily nasza wiedze¢ o tych spotkach.
Liczne prace teoretyczne wskazaty, w jakich okoliczno$ciach grzeszne spotki ge-
nerujg nadzwyczajne stopy zwrotu, co byto kluczowa obserwacja tych autorow.

Badania nad grzesznymi spotkami pozwolity takze zidentyfikowac szereg
czynnikow majacych wptyw na to, jak sg postrzegane te spotki. Sktonnos¢ do
inwestowania w grzeszne spotki jest mniejsza u oséb majacych inklinacje de-
ontologiczne lub utylitarystyczne, a takze u kobiet (i u m¢zczyzn majacych cor-
ki). Sporo 0sob jest sktonnych zwiekszy¢ inwestycje w takie spotki w hipotecz-
nym scenariuszu zakladajagcym podwyzszenie stop zwrotu, co sugeruje pewna
zamiennos$¢ sfery moralnej ze sfera monetarng. Czg$¢ 0sob pozostaje jednak zu-
penie obojetna wobec takiego ,,przekupstwa”.

Wreszcie, badania nad grzesznymi spotkami pokazaty, ze zajecie krotkiej po-
zycji na akcjach tych spotek jest postrzegane niekorzystnie, nawet jesli pozycje
takg zajat zarzadzajacy funduszem, ktory zachowat si¢ szlachetnie w przeszto-
sci. Istniejagce badanie nie sugeruje takze, by delegowanie decyzji inwestycyj-
nych do algorytméw sztucznej inteligencji byto skutecznym sposobem ominig-
cia rozterek moralnych zwigzanych z inwestowaniem w grzeszne spotki.
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9. FINANSE EWOLUCYINE

Evolutionary finance

Abstract: In the article we present an evolutionary approach to the theory of finance,
which becomes more and more popular in the recent years. This approach, known as
‘evolutionary finance’, differs from both the classical financial theory, based on the gen-
eral equilibrium theory, and the more recent behavioural approach. As the behavioural
approach, the evolutionary finance takes into account financial behaviours of real agents,
which very often differ much from the ones proposed by the classical theory. But evo-
lutionary finance (unlike the behavioural approach) also tries to provide explanations
of these behaviours. These explanations provide an analysis of processes of historical
evolution or some evolution-like processes (i.e. the processes that share the same mecha-
nism as the biological evolution). In the chapter, we provide a brief overview of litera-
ture connected with this topic.

Keywords: evolutionary finance, preferences, risk premium, risk aversion, investment
strategies, minority game, cultural evolution.

Wprowadzenie

Klasyczna teoria finanséw jest oparta na teorii rownowagi ogolnej. W modelach
takich zaktada si¢, ze agenci ekonomiczni sa racjonalni i podejmuja wlasciwe
decyzje w odpowiedzi na naptywajace informacje. Teoria klasyczna przybiera
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najpetniejszy wyraz w hipotezie rynkoéw efektywnych, zgodnie z ktorg rynki fi-
nansowe jedynie reaguja na naptywajace informacje. Instytucje i osoby dziata-
jace na takich rynkach natychmiast podejmuja odpowiednie dzialania, a ceny
wracajg do ,,cen rownowagi”.

Takie podejscie jest kwestionowane ze strony finanséw behawioralnych.
O ile klasyczne podejscie uksztattowato si¢ na gruncie teorii rownowagi ogdlne;j
i przedstawia przede wszystkim argumenty teoretyczne, o tyle w podej$ciu beha-
wioralnym (opracowanym poczatkowo przez badaczy zajmujacych si¢ psycho-
logia) stosuje si¢ metody bardziej empiryczne. Przyglada sig, jak rzeczywiscie
zachowujg si¢ jednostki, ktore musza dokonywa¢ wyborow takich jak decyzje na
rynkach finansowych. O ile podejscie klasyczne ma silnie rozbudowang teorig,
to podejscie behawioralne ma mocng podstawg empiryczng.

W ostatnich latach coraz bardziej istotne staje si¢ jeszcze inne podejScie,
tzw. ,,finanséw ewolucyjnych”, czyli takie, w ktorym stosuje si¢ metody wypra-
cowane w teorii ewolucji. O tym, ze koncepcja ta jest coraz bardziej popularna,
moze $wiadczy¢ fakt, ze dwa wazne czasopisma (Journal of Mathematical Fi-
nance oraz Proceedings of the National Academy of Sciences) poswiecilty wy-
dania specjalne tej tematyce. W finansach ewolucyjnych probuje si¢ przepro-
wadzi¢ synteze podejscia klasycznego i behawioralnego. Bierze si¢ pod uwage
rzeczywiste zachowania agentow na rynku (jak w podejsciu behawioralnym), ale
w przeciwienstwie do niego probuje si¢ wythumaczy¢ te zachowania teoretycz-
nie. Podstawa wyjasniania jest teoria ewolucji.

W tym rozdziale przedstawiamy kilka najwazniejszych kwestii zwigzanych
z finansami ewolucyjnymi. Nie jest to przeglad systematyczny, a raczej prezen-
tacja najwazniejszych i1 najciekawszych problemow, ktére podejmuja finanse
ewolucyjne. Systematyczny przeglad literatury mozna znalez¢ w artykule (Holt-
fort, 2019). W tym rozdziale przedstawiamy trzy rodzaje zastosowan metod
ewolucji w finansach: 1) rozwazania, w ktorych bierze si¢ pod uwage fakt, ze
decyzje ekonomiczne czlowieka sa uksztaltowane przez jego histori¢ ewolucyj-
na, czyli uwzgledniajace biologiczne podstawy podejmowania decyzji finanso-
wych; 2) podejscie oparte na przeniesieniu zasad teorii ewolucji biologicznej na
grunt finansowy (strategie inwestycyjne sa traktowane jako rywalizujace ze sobg
,,organizmy”) — w tym podejsciu stosuje si¢ modele i metody stosowane w bio-
logii ewolucyjnej do problemow ekonomicznych; 3) propozycje uwzglednienia
finansow jako elementu kultury i zastosowania metod ewolucyjnych do analizy
zmian kulturowych.
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Pierwszy nurt literatury naukowej, ktéora mozna okresli¢ jako ,finanse ewolu-
cyjne”, to prace po$wigcone biologicznym podstawom zachowan finansowych
lub ogodlniej — ekonomicznych. Istotne sg tu dwie kwestie. Po pierwsze, homo
sapiens powstal w procesie ewolucji jako gatunek inteligentny i bardzo uspo-
leczniony. Mozna zatem zadac¢ pytanie, jak fakt powstania takiego gatunku ewo-
lucyjnie okresla pewne wiasnosci jego psychiki i zachowan spotecznych, istotne
z punku widzenia ekonomii. System nagrody i kary w moézgu ludzkim jest bo-
wiem ewolucyjnie znacznie starszy niz stosunkowo niedawno powstate systemy
poznawcze. Mozna zatem stusznie przypuszczac, ze zasady determinujace dzia-
fania ekonomiczne, takie jak maksymalizacja uzyteczno$ci, preferencje czasowe
i preferencje wzgledem ryzyka, pojawity si¢, zanim cztowiek stat si¢ ,,rozumny”.
Dodatkowo ,,nagroda” w procesie ewolucyjnym jest rozpowszechnianie genow,
czyli zdolnos¢ do wytwarzania zdolnego do rozmnazania potomstwa. Uwzgled-
niajac zjawiska i cechy istotne w tym procesie i przenoszac je na grunt ekono-
mii, mozna znalez¢ pewne wyjasnienia, dlaczego ludzie, podejmujac decyzje,
zachowuja si¢ tak, jak si¢ zachowuja.

Druga kwestig zwigzang z traktowaniem w ekonomii czlowieka jako tworu
ewolucji jest to, ze gatunek ludzki ma swoja wlasna histori¢ ewolucyjna. Roz-
wingt si¢ w konkretnych okoliczno$ciach i w trakcie tego rozwoju dotykaty go
pewne konkretne zdarzenia (pojawienie si¢ w Afryce, egzystencja w spotecz-
no$ciach towcow-zbieraczy, epoka lodowcowa, odkrycie rolnictwa). Zdaniem
pewnych autorow ta historia pozwala w pewnej mierze wyjasni¢ konstrukcje
wspotczesnych instytucji ekonomicznych i finansowych.

Ewolucja cztowieka a funkcjonowanie systemow gospodarczych

Najbardziej znanym przyktadem literatury podejmujacej te drugg kwesti¢ jest
chyba ksigzka Debt: The First 5,000 Years Graebera (2014). Autor probuje
W niej rozprawi¢ si¢ z ,,mitem barteru”, ktory okresla jako ,,wielki mit zatozy-
cielski dyscypliny ekonomii”. Zgodnie z tradycyjnie opowiadang w ekonomii
historig wynalezienie pienigdza bylo poprzedzone wymiang barterowg: towar za
towar. Zdolno$¢ do takiej wymiany ma by¢ unikalng cechg cztowieka, wyr6z-
niajaca go od innych zwierzat: nikt nie widzial, zeby jeden pies zamienial ce-
lowo kos$¢ z drugim (Smith, 2012, rozdz. 1.2). Bezposrednia wymiana towar za
towar ma jednak wazng wade. Czyni handel zbyt skomplikowanym. W systemie
barterowym nalezy caly czas mierzy¢ warto$¢ kazdego towaru wzgledem kazde-
go innego. Gdy liczba dostgpnych dobr rosnie, liczba ,.kursow wymiany” ros$nie
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jeszcze szybciej (doktadniej — rosnie jak kwadrat liczby dobr). Dodatkowo jeze-
li dwie strony transakcji nie majg towarow, ktore chciatyby uzyskaé, wymiana
staje si¢ niemozliwa lub skomplikowana. Stad powstaje koniecznos$¢ ustalenia
jakiego$ wspdlnego $rodka wymiany i pomiaru wartosci. Pojawia si¢ pieniadz;
najpierw w postaci jednego wyrdznionego dobra (numéraire, takiego jako kru-
szec lub muszelki). Z biegiem czasu system wymiany oparty na pienigdzu (wy-
mieniamy towar na pieniadz, a ten z kolei na pozadany przez nas inny towar) si¢
komplikuje. Pojawiaja si¢ kredyty, transakcje odroczone, pienigdz fiducjarny
(niepowigzany z zadnym towarem), bardziej rozwinigte instrumenty finansowe.
Tworzy si¢ wspotczesny rynek finansowy.

Wedtug Graebera ta historia jest mitem. Jako antropolog stwierdza, ze nigdy
nie udalo si¢ znalez¢ prymitywnej gospodarki opartej na barterze. Tym bardziej
nie zaobserwowano nigdy i nigdzie powstania pienigdza z systemu wymiany
barterowej. Taka wymiana zachodzi migdzy spolecznosciami, a nie w obrgbie
jednej spotecznosci. Moéwige jezykiem wspotczesnej ekonomii, dotyczy ra-
czej gospodarki ,,miedzynarodowej” niz wewnetrznego systemu gospodarcze-
go. W tym wewngetrznym systemie (,,gospodarce narodowej”) podstawowym na-
rzedziem wymiany jest dtug i sptata zadtuzenia. Greaber pokazuje, jak systemy
oparte na ksiggowaniu zadtuzenia funkcjonowaty w pierwszych cywilizacjach,
na przyktad u Sumerow. Gospodarka stosujaca rozliczanie dtugu jest oparta na
zasadzie wywigzywania sie ze zobowigzan', byta juz obecna w spotecznoséciach
towcow-zbieraczy, a moze by¢ nawet starsza niz gatunek ludzki. W takim razie
wspolczesny system finansowy i zachowania z nim zwigzane wyksztalcity si¢
wczesniej, niz moze si¢ nam wydawac, i ewoluowaly naturalnie razem z ewolu-
cja cztowieka.

Do spraw zwigzanych z wplywem najstarszej historii cztowieka na nasze
zachowania spoteczno-gospodarcze Graeber powraca w wydanej po$miertnie
ksiazce Narodziny wszystkiego. Nowa historia ludzkosci Graeber i Wengrow,
2022). Przedstawia tam krotki zarys rozwoju ludzkosci w epoce kamienia i ana-
lizuje przyktady rozwoju spoteczenstw, zwlaszcza w okresie przejscia do rol-
nictwa. Jego zdaniem mozna tam zauwazy¢ wiele sposobow organizacji spote-
czenstwa 1 gospodarki, ktore obecnie kojarzymy z epoka nowozytng. Wczesna
historia cztowieka moze nam wigc powiedzie¢ wigcej o naszej obecnej sytuacji,
niz mogtoby si¢ wydawac.

Na to, ze pewne cechy zachowan ekonomicznych wynikaja z funkcjono-
wania spotecznosci ludzkich w poczatkowym okresie ewolucji cztowieka, gdy
byly to spotecznosci towcow-zbieraczy, zwracaja uwage takze Robson i Ka-
plan (2006). Podkreslaja kilka zasadniczych cech, ktére odrozniaja nas od naj-

I Wywigzywanie si¢ ze zobowigzan lub ,,odwzajemnianie si¢ za przystugi” (reciprocity) moze
by¢ uwazane za podstawe dziatalnosci gospodarczej cztowieka (na przyktad Polowczyk, 2021).
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blizej spokrewnionych z nami ewolucyjnie malp cztekoksztattnych. Cztowiek
zaczal uprawia¢ towiectwo oparte raczej na wiedzy i umiejgtnosciach niz na
przewadze czysto fizycznej. Czltowiek zyje dluzej niz cztekoksztattne i ma inny
cykl zycia. Szczyt ptodnosci i produktywnos$ci przypada u cztowieka stosunko-
wo pdézno i w przeciwienstwie do cztekoksztaltnych zyje on jeszcze dtugo po
przekroczeniu szczytu plodnosci. Zdaniem autorow dwa trendy sg istotne dla
zrozumienia pewnych cech czlowieka jako gatunku: zwigkszenie mozgu i wy-
dluzenie zycia. Wydluzenie zycia, a takze konieczno$¢ opieki i ksztatcenia dzie-
ci, znacznie wydhuzyty czas opieki nad potomstwem. Wedtug wyliczen czton-
kowie spotecznosci towcow-zbieraczy do dwudziestego roku zycia zuzywaja
wigcej kalorii niz produkujg (u szympansow jest to tylko od 5 do 7 lat). Sprawia
to, ze u cztowieka istotna stata si¢ specjalizacja pracy, transfery miedzypokole-
niowe i wywigzywanie si¢ ze zobowigzan, czyli zjawiska, ktore majg przetoze-
nie na gospodarke i moga by¢ podstawa systemow finansowych.

Biologiczne podstawy zachowan ekonomicznych

W literaturze omoéwionej w poprzednim punkcie zwracano uwage na pewne cechy
charakterystyczne historycznej ewolucji homo sapiens. Mozna postawié¢ pytanie,
czy i jak ewolucja przektada si¢ na obecne funkcjonowanie cztowieka w warun-
kach odmiennych niz te, w ktorych wyewoluowat. Wigze si¢ to z kwestig pierw-
sz, wskazang na poczatku tego podrozdziatu. W jaki sposdb sam mechanizm
ewolucji (niekoniecznie dotyczacy gatunku ludzkiego) wptywa na zachowania
powstatych gatunkow, jezeli rozwazac je z ekonomicznego punktu widzenia?
W literaturze poswigconej odpowiedzi na to pytanie rozwaza si¢ pewne modele
teoretyczne procesu ewolucyjnego. W przeciwienstwie do rozwazan z poprzed-
niego punktu, nie dotycza one rzeczywistej historii ewolucyjnej cztowieka. Roz-
wazany jest pewien abstrakcyjny ,,gatunek”, a modele jego ewolucji przyjmuja
nastgpujace zatozenia: 1) przedstawiciele gatunku rozmnazajg si¢; 2) jednostki
nalezace do gatunku moga by¢ réznych ,,typéw”, charakteryzujacych sie rdézny-
mi zachowaniami; 3) ,przystosowanie” lub ,,sukces” gatunku mozna mierzy¢
wzrostem jego liczebno$ci w dlugim okresie; 4) zachowania przedstawicieli ga-
tunku maja pewne interpretacje ekonomiczne. W literaturze tego nurtu podejmo-
wane sg proby ewolucyjnego wyjasnienia kilku probleméw ekonomicznych. Na-
leza do nich biologiczne podstawy preferencji (funkcji uzytecznosci) jednostki,
dyskontowania wzgledem czasu (preferencji czasowych), awersji do ryzyka oraz
statusu spolecznego’.

2 Przeglad literatury dotyczacej wszystkich tych czterech zagadnief mozna znalez¢ w: (Rob-
son, 2001).
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W biologicznej teorii ewolucji oraz w modelach stosowanych w tym podej-
$ciu miarg ,,przystosowania do §rodowiska” jest sukces reprodukcyjny w dhugim
okresie. W ekonomii stosuje si¢ preferencje (uzytecznos$¢) wzgledem konsump-
cji. Mozna jednak utrzymywaé, ze natychmiastowa konsumpcja jest w pe-
wien sposob powigzana z sukcesem reprodukcyjnym. Konsumpcja z biologicz-
nego punktu widzenia jest ,,dobrem posrednim”, tatwiejszym do oceny przez
uktad nagrody i kary w mézgu, niz ,,dobro finalne”, jakim jest dlugookresowa
liczba potomstwa. Z tego punku widzenia ma sens przenoszenie argumentow wy-
ciggnigtych z analizy ewolucyjnej na analize zachowan ekonomicznych: jezeli
gatunek odnosi sukces ewolucyjny, to natychmiastowa ocena preferencji (doty-
czacych konsumpcji) musi by¢ w jaki$ sposoéb powigzana z sukcesem w dlugim
okresie (sukcesem reprodukcyjnym). Robson (2001) zastosowal tu analogi¢ do
programdéw szachowych. Analiza rozgrywki na wiele ruchow do przodu jest zbyt
ztozona 1 praktycznie niemozliwa — istnieje zbyt wiele kombinacji. W progra-
mach stosuje si¢ wigc rozne algorytmy polegajace na analizie kilku nastepnych
ruchow, a nastepnie heurystycznej ocenie sytuacji na szachownicy i szacowaniu
prawdopodobienstwa wygranej. W sytuacjach ekonomicznych taka heurystyka
dla oceny sukcesu w dtuzszym okresie jest konsumpcja.

Preferencje wzgledem czasu (dyskontowanie) mozna wytlumaczy¢ cyklem
zyciowym jednostki oraz sukcesem reprodukcyjnym populacji. W najprostszym
modelu (Robson i Samuelson, 2009) rozwaza si¢ populacj¢ ztozong z jednostek
zyjacych ustalong liczbe T okresow. W kazdym okresie zycia jednostka wytwa-
rza okre$long liczbg potomstwa: w pierwszym okresie zycia n;, w drugim 7,, na
przyktad az do n, w okresie zycia 7. Prawdopodobienstwo, ze jednostka dozyje
do nastepnego okresu wynosi ¢, z wyjatkiem okresu 7, po ktorym jednostka
na pewno umiera. Dynamike populacji takich jednostek mozna opisa¢ pewnym
(wektorowym) rownaniem roznicowym: struktura wiekowa populacji w nastep-
nym okresie w pewien deterministyczny sposob zalezy od struktury w okresie
poprzednim. W rownaniach tego typu istnieje stabilna $ciezka wzrostu (tj. taka,
na ktorej struktura populacji si¢ nie zmienia) z najwigksza mozliwa stopa wzro-
stu liczebnosci populacji. Jak mozna pokazaé, ta maksymalna stopa wzrostu ¢
odpowiada statej stopie dyskontowej dla liczebno$ci potomstwa w kolejnych
okresach. Innymi slowy, jezeli populacja ro$nie z najwyzsza mozliwg stopa
wzrostu, to ,,mi¢dzyokresowa stopa substytucji potomstwa w obecnym okresie
zycia przez potomstwo w okresie nastgpnym” jest stata i wynosi ¢. Przenoszac
,.dyskontowanie potomstwa” na dyskontowanie konsumpcji (lub uzytecznosci,
lub pieniedzy), otrzymuje si¢ klasyczng w ekonomii i finansach zasade dyskon-
towania wyktadniczego.

W ekonomii behawioralnej istnieja dowody empiryczne (na przyktad Lo-
ewenstein i Prelec, 1992) na to, ze w preferencjach wzgledem czasu stosowane
jest raczej ,,dyskontowanie hiperboliczne” (niespdjne czasowo) niz wyktadnicze
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(spojne czasowo)’. W finansach behawioralnych takie dyskontowanie hipe-
roboliczne traktowane jest czasami jako fakt empiryczny. Bateson i Kacelnik
(1996) przedstawili model ewolucyjny, jak takie preferencje czasowe mogly
si¢ pojawic.

Zagadka w finansach i ekonomii jest stosunek do ryzyka. W klasycznej teorii
przyjmuje si¢, ze ludzie na ogoét charakteryzuja si¢ awersja wzgledem ryzyka,
wola sytuacje mniej ryzykowne. Za ponoszenie ryzyka powinni otrzymaé od-
powiednig premi¢. Z tego wzgledu na przyktad ryzykowne instrumenty finan-
sowe majg na ogo6t wigksza stope zwrotu niz instrumenty pozbawione ryzyka.
Z drugiej strony mozna zauwazy¢, ze ludzie z wlasnej woli i ochoczo podejmuja
si¢ dzialan ryzykownych — graja w ruletke, kupuja losy na loterii, grajg w Lot-
to. W kazdej z tych gier oczekiwana wygrana jest mniejsza od poniesionych
wydatkow, a wigc jest to niezgodne z zatozeniem o awersji wzgledem ryzyka.
W przypadku mozliwych strat ludzie wykazuja si¢ awersja do ryzyka, w przy-
padku mozliwosci zyskoéw (zwlaszcza duzych) zachowujg sie tak, jakby ryzy-
ko lubili. Zdaniem Kahnemana i Tverskiego (1979) zastosowanie ma tu ,,teoria
perspektywy” (zob. tez Kahneman, 2012, rozdz. 26). W ocenie mozliwych zy-
skow lub strat mamy pewien punkt odniesienia (status quo), bardziej obawiamy
si¢ ewentualnych strat, niz cieszymy si¢ z mozliwych zyskow. Z ewolucyjne-
go punktu widzenia ta niespojnos¢ w podejsciu do ryzyka ma inne wyjasnienie
zwigzane ze statusem jednostki. Jak juz zauwazyli Friedman i Savage (1948),
duze straty i duze zyski wigza si¢ ze zmiana pozycji spotecznej: przejsciem do
wyzszej klasy spotecznej. Z tego punktu widzenia wydanie umiarkowanej sumy
na los na loterii z perspektywa znacznego podwyzszenia statusu spotecznego
moze by¢ matym ryzykiem. Z drugiej strony ryzykowne inwestycje wigzg si¢
z mozliwos$cia statych strat i w rezultacie obnizenia statusu (deklasacji). Bardziej
rozbudowang wersje tego argumentu, oparta na formalnych modelach, przed-
stawiaja na przyktad artykuly (Cooper i Kaplan, 1982) (w przypadku modeli
biologicznych) lub (Cole i in., 1992) (modele ekonomiczne).

3 Réznica miedzy dyskontowaniem spdjnym i niespdjnym czasowo jest nastepujaca. Roz-
wiazujac jakikolwiek problem zwiazany z wyborem migdzyokresowym (na przyktad podziatem
konsumpcji lub wydatkow), stosujac dyskontowanie spojne, czasowo otrzymujemy to samo roz-
wigzanie bez wzgledu na moment poczatkowy. Dla dyskontowania niespdjnego rozwigzania za
kazdym razem sa inne. Na przyktad jezeli problemem jest pomalowanie pokoju w ciggu nastep-
nego tygodnia, to przy dyskontowaniu spojnym czasowo rozwigzaniem moze by¢: ,,wykonaj 1/7
pracy w obecnym dniu”. Rozwigzanie problemu nie zmienia si¢, bez wzgledu na to, czy zastana-
wiamy si¢ nad tym w poniedziatek, czy we wtorek (pod warunkiem, ze w poniedziatek pomalo-
waliSmy 1/7 $cian). W przypadku rozwigzania z dyskontowaniem hiperbolicznym (niespojnym
czasowo) rozwigzaniem moze by¢: ,,zacznij malowac¢ jutro”, przy czym ,,jutro” zmienia si¢ z dnia
na dzien. W poniedzialek postanawiamy zacza¢ prace we wtorek, we wtorek decydujemy sie ja
zaczyna¢ w $rodg itd., az do konca tygodnia. A na $Scianach nadal nie ma farby.
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Zagadka premii za ryzyko

Problem statusu spolecznego w podejmowaniu decyzji finansowych wiaze si¢
z zagadnieniem preferencji wzgledem ryzyka — jak duzg awersje wzgledem ry-
zyka wykazuje wiekszo$¢ ludzi. Pytanie to jest $cisle zwigzane z jednym z naj-
ciekawszych probleméw w teorii finansow: zagadka premii kapitalowej (equity
risk premium puzzle). Problem postawili Mehra i Prescott (1985)*.

Zgodnie z klasyczng teorig finansow instrumenty ryzykowne powinny miec
wieksza oczekiwang stopg zwrotu niz instrumenty pozbawione ryzyka. Jezeli
wiekszo$¢ inwestoroOw przejawia awersje wobec ryzyka, to w warunkach ryn-
kowych powinna otrzymywaé¢ dodatkowe wynagrodzenie (premi¢ za ryzyko) za
podejmowanie ryzykownych inwestycji. Akcje sg instrumentami bardziej ryzy-
kownymi od obligacji lub lokat bankowych, a zatem, zgodnie z teoria, zwrot
z lokat w akcje powinien by¢ w dluzszej perspektywie wyzszy od zwrotu z in-
westycji pozbawionych ryzyka. Mehra i Prescott stwierdzili jednak na podsta-
wie danych dotyczacych rynku kapitatlowego Standéw Zjednoczonych w okresie
od 1889 do 1978, ze premia za ryzyko wynosita w tym okresie ponad 6 punk-
tow procentowych. Tak duzej réznicy miedzy stopami zwrotu nie da si¢ wyja-
$ni¢ za pomocg standardowych modeli teorii finanséw>. Na podstawie tych da-
nych inwestorzy cechowaliby si¢ tak duza awersja do ryzyka, ze loteria, w ktorej
mozna z 50-procentowym prawdopodobienstwem wygra¢ 100 dolarow, bytaby
dla nich réwnowazna z pewna wyptlata 2,3 dolara.

Istnieje kilka proponowanych rozwigzan zagadki premii za ryzyko®. W ra-
mach podejscia ewolucyjnego Robson i Orr (2021) zaproponowali rozwigzanie
oparte na rozréznieniu ryzyka indywidualnego (idiosynkretyczngo) i ryzyka
zbiorowego (zagregowanego). Przyjmujac perspektywe ewolucyjna, jednostki
powinny mie¢ rézne podejscie do tych dwoch typow ryzyka.

Rozwazmy dwa typy populacji. W kazdej z nich jednostka moze z rownym
prawdopodobienstwem mie¢ jednego lub dwoch potomkow. Roznica miedzy po-
pulacjami polega na tym, ze w pierwszej z nich (typ 1) liczba potomkow jest

4 W artykule (Mehra i Prescott, 1988) ci sami autorzy sprobowali przedstawié¢ rozwiaza-
nie tej zagadki w klasycznym modelu rynkéw finansowych, zakladajac mozliwos¢ ekstremal-
nych kryzysow.

5 Patrz na przyktad (Lengwiler, 2004, rozdz. 7.2), gdzie analizuje si¢ te wartosci w modelu
dwumianowym oraz w modelu rownowagi ogolnej typu Radnera. W obu przypadkach, aby uza-
sadni¢ taka premie za ryzyko, nalezatoby przyjac niewiarygodne wartosci parametréw modelu.

¢ Dwa gléwne proponowane rozwigzania sa nastepujace. Pierwsze: jest to fenomen przede
wszystkim amerykanski. Dotyczy gospodarki, ktéra w badanym okresie odnotowata spektakularny
wzrost, a wigc zwrot z inwestycji, nawet ryzykownych, tez byt wyzszy. (Istotnie, w innych krajach
premia za ryzyko jest nizsza). Drugie wyjasnienie zaktada, ze mozliwa jest pewna sytuacja kata-
strofalna (,,koniec $wiata” lub ,,armagedon”), ktora jest bardzo mato prawdopodobna i nigdy nie
zaistniala. Mozliwo$¢ takiej sytuacji zmienia oceng ryzyka w sytuacjach bardziej normalnych.
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losowana indywidualnie dla kazdej jednostki. W drugiej populacji (typ 2) liczba
potomkow jest losowana dla catej populacji. Z prawdopodobienstwem 50-pro-
centowym wszystkie jednostki w danym pokoleniu bgdg miaty po jednym po-
tomku, a z prawdopodobienstwem 50-procentowym — wszyscy w pokoleniu
beda mieli po dwoch potomkdéw. W populacji typu 1 wzrost liczebnosci wigze
si¢ z ryzykiem idiosynkratycznym — sukces reprodukcyjny jednego osobnika nie
jest zwigzany z innymi. Natomiast w populacji typu 2 jest to ryzyko zagrego-
wane. Liczebno$ci obu typow populacji w pokoleniu t oznaczmy odpowiednio
jako x, 1y, Warto$ci x, iy, sg procesami stochastycznymi i, jak mozna wyliczy¢,
dtugookresowe stopy wzrostu liczebnosci tych populacji wynosza odpowiednio

In (%j ~0,4 1 %ln (2) ~0,35. Zatem w dlugim okresie pierwsza z populacji po-
wicksza si¢ szybciej.

Dla sprawdzenia, jak warunki zewnetrzne dziataja na oba typy populacji,
zatdozmy, ze w obu populacjach prawdopodobienstwo posiadania dwoch po-
tomkow wynosi p, a prawdopodobienstwo jednego potomka to 1— p. Tak jak
poprzednio w populacji typu 1 losowanie odbywa si¢ dla kazdego osobnika
osobno, a w populacji typu 2 wszystkie jednostki maja albo jednego, albo dwdch
potomkéw. Jak mozna obliczy¢, stopy wzrostu liczebnosci obu populacji w dhu-
gim okresie wynosza

1%—)1n(p+1),

m%—)plnl

W tabeli 1 przedstawiono graniczne stopy wzrostu populacji dla réznych
wartosci parametru p (efektywnosci rozrodczej). Jak mozna zauwazy¢, w przy-
padku populacji typu 2 graniczna stopa wzrostu jest zawsze mniejsza. W kolum-
nie czwartej podano, ile musiataby wynosi¢ efektywno$¢ rozrodcza populacji
typu 2, p;, zeby graniczna stopa wzrostu liczebnosci byta taka sama jak dla po-
pulacji typu 1. W ostatniej kolumnie porownano wymagane efektywno$ci wzro-
stu obu typu populacji potrzebne do osiagnigcia tej samej stopy wzrostu. Jak wi-
da¢, aby utrzymac ten sam wzrost, populacja typu 2 zawsze potrzebuje wigkszej
efektywnos$ci w kazdym pokoleniu. Mozna tez zauwazy¢, ze przy mniejszych
warto$ciach parametru p (ktory mozna interpretowac jako ogélna ,,przyjazno$c”
srodowiska — mozliwos$¢ uzyskania wiekszej liczby potomstwa) efektywno$¢ po-
pulacji typu 2 powinna by¢ znacznie wigksza.
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Tabela 1. Wzrost liczebnoS$ci populacji typu 1 i typu 2

Typ 1 Typ 2 . ,
P (VZI«)%) (JI,),A)) ) rlp
0,1 10 7 0,14 1,38
0,2 18 14 0,26 1,32
03 26 21 0,38 1,26
0,4 34 28 0,49 1,21
0,5 41 35 0,58 1,17
0,6 47 42 0,68 1,13
0,7 53 49 0,77 1,09
0,8 59 55 0,85 1,06
0,9 64 62 0,93 1,03

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Zgodnie z tg analiza jednostki, majac do wyboru ryzyko w populacji typu 1
lub typu 2, powinny wybiera¢ raczej typ 1. Ryzyko zagregowane jest z ewolu-
cyjnego punktu widzenia ,,bardziej ryzykowne” niz ryzyko idiosynkratyczne, na-
wet jezeli indywidualnie poziom ryzyka jest taki sam (w obu populacja dla jed-
nostki prawdopodobienstwo pozostawienia mniejszej liczby potomstwa wynosi
1- p). Awersja wobec ryzyka zagregowanego powinna by¢ zatem wigksza niz
wobec ryzyka indywidualnego, a réznica powinna by¢ wigksza przy wyzszym
poziomie ogodlnego ryzyka.

Wnhnioski te prowadza do mozliwego rozwigzania zagadki nadmiernej premii
za ryzyko. Inwestowanie w akcje, nawet na rozwinigtym rynku kapitatowym, jest
ryzykiem zagregowanym. W dtuzszej perspektywie stopa zwrotu z takich inwe-
stycji jest rynkowa stopa zwrotu (mierzong indeksami gietdowymi). Premia za
podejmowanie takiego ryzyka musi by¢ wigksza niz premia za ryzyko podejmo-
wane indywidualnie (na przyktad w grach losowych). Wyniki z tabeli 1 sugeruja
rowniez, ze roznica migdzy premia za ryzyko indywidualne i ryzyko zagrego-
wane powinna by¢ wigksza przy wyzszym poziomie ogdlnego ryzyka (mniejsze
wartosci p — prawdopodobienstwa otrzymania lepszego wyniku). W srodowisku
bardziej niestabilnym bardziej optacalne jest uprawianie hazardu indywidualnie
niz podejmowanie dziatan ryzykownych grupowo. Przez ,.dziatania ryzykowne
grupowo” nalezy rozumie¢ inwestycje, ktorych powodzenie lub niepowodzenie
bedzie takie samo dla catej grupy osob. Przyktadowo gra w kasynie jest ryzy-
kiem podejmowanym indywidualnie (wygram lub przegram). Inwestycje w ak-
cje lub podejmowanie dziatalnosci w spotkach jest ryzykiem grupowym. Jezeli
ceny akcji spadng — wszyscy inwestorzy stracg pienigdze. Jezeli przedsigwzigcie
si¢ nie powiedzie — wszyscy wspolnicy poniosa koszty. W skrajnym przypadku —
dla inwestycji na gietdzie: jezeli zdarzy si¢ zatamanie podobne do ,,czarnego
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czwartku™’, to wszyscy (takze osoby niezwigzane bezposérednio z gietd, ale
na przyktad utrzymujace oszczgdnosci w funduszach inwestycyjnych), zostang
tym dotknigci.

Ewolucja strategii inwestycyjnych

Drugi typ literatury wigzacej finanse z teorig ewolucji to prace, w ktérych sys-
tem finansowy traktuje si¢ jak ekosystem, w ktorym biotopem jest systemowa
organizacja rynku (regulacje, instytucje, struktury i powszechnie przyjete reguty
dzialania), a biocenoza — rdzne strategie inwestycyjne lub r6zni inwestorzy wy-
bierajacy strategie inwestowania.

Gra mniejszosci

,,Gra mniejszoéci” (minority game)® jest oparta na pewnym klasycznym zagad-
nieniu z teorii gier znanym jako ,,problem baru El Farol”. Klasyczne problemy
z teorii gier zwykle wiaza si¢ z jakas historig. Dla tego zagadnienia historia jest
naste¢pujaca (sformutowana w Arthur, 1994). W Santa Fe jest tylko jeden bar (i to
bardzo maly): El Farol. Jest to tez jedyna rozrywka w miescie, ale odpoczac
mozna tylko wtedy, gdy bar nie jest zbyt zatloczony (bar jest, jak powiedziano
maly, wigc przy duzej liczbie gosci moze by¢ za ciasno). W najprostszej postaci
— w miescie sg tylko trzy osoby, ktore chetnie wybratyby si¢ do baru. Pozostanie
w domu nie daje im zadnej przyjemnosci, co oznacza uzytecznos$¢ na poziomie
0. Gdyby wszystkie trzy osoby wybraty si¢ do baru, to ze wzgledu na zatlo-
czenie osiggana przez nie przyjemno$¢ réwniez bylaby na poziomie 0. Korzys¢
z pobytu w barze dla kazdej z nich wynosi 2, jezeli bar nie jest zattoczony (sa
w nim najwyzej dwie osoby). Wyjscie do baru wiaze si¢ z kosztem rownym 1.
Przedstawiong sytuacje mozna opisac jako gre, w ktorej kazdy z trzech graczy
ma dwie strategie: pozosta¢ w domu (D) lub p6js¢ do baru (B). Wyptata z zasto-
sowania strategii D wynosi 0, natomiast przy wyborze strategii B wyptata moze
wynie$¢ 1 (jezeli co najwyzej jeden z pozostaltych graczy poszedt do baru) lub
—1 (jezeli obaj pozostali gracze postanowili odwiedzi¢ bar). W teorii gier jako
rozwigzanie” wskazuje si¢ rownowage Nasha, czyli taki wybor profilu strategii

7 Czwartek 24 pazdziernika 1929 roku — dzien rekordowych spadkéw na gietdzie nowojor-
skiej, ktory byt poczatkiem wielkiego kryzysu.

8 Systematyczny opis i analize réznych form tej gry mozna znalezé w ksigzce (Challet i in.,
2005).)
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(uktadu strategii dla kazdego gracza), w ktorych zadnemu z graczy nie optaca si¢
zmieni¢ jego wiasnej strategii. Jak latwo zauwazy¢, w tym przyktadzie réwno-
waga Nasha jest kazdy uktad strategii, w ktorym dwie osoby wybierajg wyjscie
do baru, a jedna — pozostanie w domu. Sg trzy takie réwnowagi: BBD, BDB
i DBB. Jak w wielu problemach teoriogrowych, ktopot polega na koordynacji
strategii: kto powinien zosta¢ w domu, a kto pdj$¢ do baru?

Uogolnienie tej gry w kontekscie rynkow finansowych sformutowano w ar-
tykutach (Challet i Zhang, 1997; Challet i in., 2000). Klasyczna definicja gry
mniejszosci jest nastepujaca. Rozwazamy zbiorowos¢ sktadajaca sie¢ z N osoéb
(inwestorow), gdzie N jest liczbg nieparzysta. W kazdej rundzie gry kazdy z gra-
czy decyduje sie, czy kupowac (K), czy sprzedawac (S). Gdy jest wiecej ku-
pujacych, cena akcji wzrasta i1 zyskuja kupujacy. Gdy wigcej inwestorow jest
zdecydowanych sprzedawacé, cena spada z korzyscia dla kupujacych. W kazdej
rundzie gry zwyci¢zcami sg gracze, ktorzy wybrali mniej popularng strategie
(mniejszo$¢ inwestorow)’. Inwestorzy przy wyborze swojej decyzji w nastepnej
turze mogg brac¢ pod uwage rezultaty z poprzednich tur. Na podstawie tego, ktore
strategie w ostatnich M turach byly wygrywajace, podejmuja decyzje o inwesty-
cji w obecnej turze. Tabela 2 przedstawia przyktad takiej strategii przy pamigci
inwestora obejmujacej dwie ostatnie tury (M = 2).

Tabela 2. Przykladowa strategia w grze mniejszosci

Tura -2 Tura -1 Decyzja
K K K
K S S
S K S
S S K

Zroédlo: opracowanie wiasne.

Strategie oparte na wynikach z przesztosci tatwo jest opisa¢ liczbowo, na
przyktad kodujac wybor K jako 1, a wybor S jako 0. Strategi¢ przedstawiong
w tabeli 2 mozna wowczas opisac jako cztery ciagi cyfr: 111, 100, 010, 001. In-
terpretujac te ciagi jako liczby w zapisie dwojkowym, strategia sktada si¢ z cig-
gu liczb 7, 4, 2, 1'°. Kodujac w ten sposob strategie inwestorow, tatwo mozna

® W oryginalnej wersji gry wyptaty byly réwne 1 (dla mniejszosci) lub —1 (dla graczy, ktérzy
wybrali strategi¢ wigkszosci). Istnieja tez modyfikacje, w ktorych wysoko$¢ wyplaty zalezy od
tego, jak duzy jest stosunek liczby graczy mniejszosciowych do wigkszosciowych. Zasadniczo nie
zmienia to jednak wtasnosci gry.

10 Faktycznie kazdg strategi¢ mozna zapisaé za pomocg jednej liczby, poniewaz strategia musi
uwzglednia¢ odpowiedz na kazda mozliwg histori¢ ostatnich M tur. Zatem ustalajac schematy hi-
storii, wystarczy zapisa¢ mozliwe odpowiedzi na nie. W naszym przykladzie strategia w zapisie
dwoéjkowym miataby posta¢ 1001, co odpowiada liczbie 9 w zapisie dziesigtnym.
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przeprowadza¢ komputerowe symulacje rynku. Symulacje wygladaja nastgpu-
jaco. Mamy N agentow (inwestorow) i zaktadamy, ze kazdy z nich, dokonujac
wyboru w kazdej turze, bierze pod uwage wyniki ostatnich M tur. Dla kazdego
agenta dobieramy strategie, losujac odpowiedni cigg liczb (lub przy innym kodo-
waniu — jedng liczbg). Nastgpnie pozwalamy agentom dziata¢ na rynku zgodnie
w ich strategiami. Rozwijajac te symulacje, mozemy pozwoli¢ kazdemu agen-
towi na wybor sposrod S losowo wybranych strategii. Jezeli ktoras z nich okaze
si¢ zwycieska, bedzie czgéciej wybierana w nastgpnych turach.

Gra jest skonstruowana w taki sposob, ze nie ma ,,stanu stabilnego”. Jezeli
jaka$ strategia staje si¢ zbyt popularna, optacalne jest zmienienie jej na inna,
~mniejszosciowa”. Wyniki symulacji pokazuja, ze dynamika w takiej grze jest
skomplikowana — dla parametrow gry istnieja punkty krytyczne, po ktorych
przekroczeniu zagregowane statystyki gry gwaltownie si¢ zmieniajg. Rysunki 1
i 2 przedstawiajg zmienno$¢ rynku (o /N, definiowang jako wariancj¢ wybo-
row strategii w danej turze) oraz efektywno$¢ informacyjng rynku A w zalezno-
Sci od parametru a = P/ N, gdzie P=2" jest liczbg mozliwych strategii. Sy-
mulacje przeprowadzono dla trzech réznych zestawow strategii dla kazdego
agenta (agent mogt wybiera¢, odpowiednio, sposrod 3, 4 lub 5 dostgpnych dla
niego strategii).
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Rysunek 1. Zmienno$¢ w zaleznoS$ci od parametru o — mozli-
wych strategii na agenta

Zrodto: opracowanie wlasne.

Na podstawie symulacji mozna wyciggna¢ nastgpujace wnioski. Istnieja
pewne punkty krytyczne dla parametru a (stosunku pamigci agentow do ich
liczby). Zmiennos¢ na rynku rosnie, gdy liczba graczy jest zbyt mata lub zbyt
duza (co odpowiada losowosci przy mato ptynnym rynku i efektowi ,,podazania
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Rysunek 2. Efektywno$¢ informacyjna rynku w zaleznoSci
od parametru

Zrodto: opracowanie wlasne.

za stadem” na duzych rynkach). Efektywnos$¢ informacyjna rynku wzrasta, gdy
parametr « przekracza okreslong warto$¢ (co jest zwigzane z mniejszg liczba
graczy lub dhuzsza pamiecia kazdego z graczy)'!.

Przetrwanie najlepiej dostosowanych (strategii)

W takich badaniach gra mniejszo$ci lub symulacje sztucznych rynkéw (na przy-
ktad rynek Santa Fe Institute) przyjmuja podejscie empiryczne. Przeprowadza
si¢ symulacje, a nastgpnie na podstawie zgromadzonych danych wyciaga si¢
whnioski. Mozliwe jest takze inne, bardziej teoretyczne podejscie, w ktdrym stara
si¢ odpowiedzie¢ na pytanie, jakie wtasnosci powinna miec ,,zwycieska” strate-
gia inwestycyjna.

Takie modele sg oparte na teorii gier powtarzanych. Strategia inwestycyjna
to reguta lub przepis, ktory na podstawie dotychczasowej historii rynku podaje,
w jakich proporcjach nalezy ulokowac pienigdze. W przeciwienstwie do mo-
deli symulacyjnych, historia rynku moze tu by¢ dowolnie dluga — w strategii

11" Jednym z najwazniejszych rozwinigé modeli opartych na takich symulacjach jak gra mniej-
szo$ci jest symulacyjny rynek akcji Santa Fe Institute. Jego opis mozna znalez¢ w (Ehrentreich,
2008). Strategie inwestycyjne byly opisywane liczbami binarnymi, a dobor strategii przeprowa-
dzano za pomocg algorytméw genetycznych (z uwzglednieniem mozliwo$ci wymiany czesci kodu
genetycznego i mutacji). Bardzo zlozony system symulacyjny, wykorzystujacy wiele ,,stylizowa-
nych faktow” na temat rynkoéw finansowych, jest przedstawiony w ksigzce Dowlinga (2005).
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inwestycyjnej mozna bra¢ pod uwage caty okres od momentu 0, czyli powstania
rynku. Przyktadem takiej strategii jest zasada ,,inwestuj w akcje réznych spotek
proporcjonalnie do sumy dywidend wyptaconych od poczatku istnienia spotki”.
W pracach (Amir i in., 2005; Amir i in., 2021; Evstigneev i in., 2016) rozwazano
tego typu modele w sytuacji, gdy inwestorzy moga lokowac¢ w akcje spotek wy-
ptacajacych losowe dywidendy, przy czym wielko$¢ dywidend jest opisana tan-
cuchem Markowa. W kazdym okresie istnieje populacja réznych strategii, a ceny
na rynku ksztattuja sie tak, aby zréwnowazy¢ popyt z podaza. Rozwazano wila-
snosci, jakimi powinny cechowac¢ si¢ rozne klasy strategii, przy czym miarg ,,do-
pasowania” strategii jest jej udziat w catkowitej kapitalizacji rynku. ,,Strategie
przezywajace” to takie, ktorych udzial w catosci rynku pozostaje w dtugim okre-
sie niezerowy. ,,Pojedynczy przezywajacy” (single survivor) to strategia, ktorej
udzial w rynku ostatecznie cechuje si¢ dazeniem do 100%. Autorzy tych prac
utozsamiaja to ze ,,strategiag stabilng ewolucyjnie” — strategig, ktdra ostatecznie
wyeliminuje wszystkich konkurentow. Z twierdzen udowodnionych w tych arty-
kutach wynika, ze takg strategia wygrywajaca jest strategia inwestowania w war-
tos¢ (value investing), ktorg mozna opisac nastgpujaco: ,,inwestuj proporcjonal-
nie do warto$ci oczekiwanej przysztego strumienia dywidend spotki”.

Schnetzer 1 Hens (2022) przeprowadzili empiryczng weryfikacje tej zasady
metodami symulacyjnymi. W ich badaniu rozwazono symulacj¢, w ktorej in-
westorzy mogli lokowa¢ pienigdze w inwestycje pozbawione ryzyka (obligacje
rzadu amerykanskiego), obligacje korporacyjne lub akcje notowane na gietdzie
nowojorskiej. Rozwazali rozne typy strategii, na przyklad inwestowanie pasyw-
ne lub inwestycje oparte na modelu CAPM'2. Grupa strategii konkurowata ze
soba, a wzrost wartosci kazdej strategii wyznaczano na podstawie cen rownowa-
gi rynkowej. W wigkszosci symulacji najlepsza okazala si¢ strategia oparta na
inwestowaniu proporcjonalnie do stopy zwrotu, czyli realistyczny odpowiednik
zwycigskiej strategii z modeli teoretycznych.

Inny rodzaj modeli teoretycznych zastosowali Lux i Marchessi (1999), Lo
(2004) oraz Scholl i in. (2021). W stosowanych przez nich modelach wyr6znia
si¢ kilka typow inwestoréw obecnych na rynku: na przyktad ,,fundamentalistow”
(inwestujacych w warto$¢ spotki), ,,podazajacych za trendem” lub ,,inwesto-
row naiwnych” (noise traders). W tych badaniach istotnie jest nie tyle wylo-
nienie strategii wygrywajacej, ile sprawdzenie, jak interakcja miedzy réznymi
typami inwestorow wptywa na dynamike cen. Stopy zwrotu cen akcji w takich
modelach wykazuja wlasnosci obserwowane na rzeczywistych rynkach: grupo-
wanie zmiennos$ci, grube ogony i rozktady potegowe ogondéw (power law). W ar-
tykule (Lux i Schornstein, 2005) otrzymano podobne wyniki dla modelu kursu

12 Capital asset pricing model (model wyceny aktywow kapitatowych) — standardowy w fi-
nansach model wyceny, w ktorym bierze si¢ pod uwage mozliwg zyskownos¢ i ryzyko inwestycji.
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wymiany walut, opartego na prostym modelu naktadajacych si¢ pokolen (over-
lapping populations).

Ewolucja kulturowa a finanse

W modelach, w ktorych rozwaza si¢ konkurencje miedzy réznymi strategia-
mi inwestycyjnymi, jako ,,miar¢ dopasowania” przyjmuje si¢ najczesciej stope
zwrotu z inwestycji lub dlugookresowy udziat inwestycji dokonywanych przy
pomocy danej strategii w ogolnej kapitalizacji rynku. Kryterium dopasowania
jest wiec czysto finansowe. Jednak inwestorzy w §wiecie rzeczywistym kieruja
si¢ r6znymi kryteriami. Dziatania na rynku finansowym sa elementem zycia spo-
lecznego. Inwestorzy wymieniaja si¢ informacjami i przekazuja sobie wskazow-
ki lub do$§wiadczenia. Innymi slowy, inwestowanie jest pewna czescia kultury.

Istnieje stosunkowo $wiezy nurt w finansach ewolucyjnych, w ktérym bierze
sie to pod uwage. W tym podejsciu strategie inwestycyjne traktuje si¢ jako pew-
nego rodzaju ,,schematy” rozprzestrzeniajace si¢ w spotecznosci, ktére mozna
ocenia¢ wedlug dwoch kryteriow: finansowego oraz atwosci przekazu w spo-
tecznosci. Kryterium finansowe jest tatwo mierzalne ilosciowo — na przyktad
za pomoca stopy zwrotu z inwestycji. Kryterium ,,spoteczne” to tatwos¢, z jaka
dana strategia jest przyjmowana przez innych. Niektore idee rozprzestrzeniaja
si¢ fatwiej, poniewaz sg prostsze do zrozumienia lub bardziej interesujgce!?.

Shiller (2017) przedstawit to za pomoca ,,narracji ekonomicznych”. W jego
ujeciu ,,narracja” to prosta historia przedstawiajaca tatwe wyjasnienia zdarzen
ekonomicznych, historia, ktorag mozna postuzy¢ si¢ w codziennej rozmowie.
Przyktadami takich narracji moga by¢ proste porady dotyczace inwestycji (,,ku-
puj, kiedy inni sprzedaja”, ,,idz za trendem’), wyjasnienia pewnych zdarzen
gospodarczych (na przyktad narracje dotyczace Wielkiej Depresji) lub historie
osob, ktore zarobity duze pienigdze, stosujac pewne strategie (,,zainwestowat
w bitcoina i jest teraz bogaty”). Shiller przedstawia dane ilosciowe dotyczace
rozpowszechniania si¢ takich narracji: wedlug ankiet przecigtny inwestor przed
podjeciem decyzji radzi si¢ okoto 20 osob, a tylko 23% inwestorow podejmuje
decyzje samodzielnie. Rowniez analiza wystepowania pewnych stéw kluczo-
wych na podstawie danych z Google pokazuje, ze rozpowszechnianie si¢ narra-
cji pasuje do klasycznego modelu rozpowszechniania si¢ epidemii.

Lane w wraz ze wspotautorami (Lane i in., 2022) wykorzystali analize komu-
nikatow wymienianych miedzy profesjonalistami dzialajagcymi na rynku finanso-

13 W inwestowaniu najlepszym przyktadem jest chyba analiza techniczna. Nie ma przekonu-
jacych dowodow, ze jej stosowanie daje w dlugim okresie wyzsze zyski, ale systematyka roznych
formacji” zmian cen jest sama w sobie fascynujgca.
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wym oraz historie ich transakcji. Na podstawie 1 mln wiadomosci wysytanych
przez komunikatory internatowe oraz historii 2 mln transakcji zawieranych przez
inwestorow prowadzacych transakcje intraday (transakcje krotkookresowe,
w ktorych pozycja jest otwierana i zamykana w trakcie jednego dnia) dostrzegli
pewne wzorce. Inwestorzy chetniej informowali o sukcesach niz o porazkach,
zwlaszcza w komunikatach wysytanych do blizszych znajomych. Z drugiej stro-
ny osoby, ktore otrzymywaty te komunikaty, wykorzystywaty w swoich transak-
cjach raczej informacje o niepowodzeniach (ktore otrzymywaty rzadziej).

Akcay i Hirshleifer (2021) przedstawili propozycje podejScia opartego na
,finansach spotecznych”, ktére miatoby by¢ uogolnieniem finanséw ewolucyj-
nych na ewolucj¢ kulturowa. Ich zdaniem uwzglednienie tego aspektu — jak ,,po-
dejécia” (traits) sg przekazywane miedzy ludzmi na poziomie kultury — moze
pozwoli¢ wyjasni¢ niektore ewenementy obserwowane w finansach, ktore sg
niezgodne z klasyczng teorig finansow. Do zjawisk takich nalezg na przyktad
kaskady informacyjne, przenoszenie kryzysow, banki spekulacyjne lub nagte za-
tamania rynkéw. Zdaniem Akgaya i Hirshleifera wynikajg one z tego, ze pewne
strategie niekoniecznie musza by¢ najlepiej dostosowane, jezeli mierzy¢ to fak-
tycznymi wynikami finansowymi, ale sg lepiej dostosowane do rozpowszechnia-
nia si¢ w glowach inwestorow.

Podsumowanie

W rozdziale zostal przedstawiony subiektywny przeglad propozycji dotycza-
cych zastosowania metod ewolucyjnych w teorii finansow. W niektoérych z tych
podejs¢ stosuje sie¢ metody empiryczne, oparte na ,,twardych” faktach, w in-
nych przyjmuje si¢ bardziej teoretyczny punkt widzenia, zwigzany z modelami
abstrakcyjnymi. Najciekawsze wydaje si¢ podejsécie trzecie, w ktérym dyna-
mika zjawisk finansowych jest traktowana jako pewna cze$¢ dynamiki kultu-
ry. Strategie inwestycyjne w takim podejsciu sag podobne do tego, co Dawkins
(2007) nazwat ,,memami” — elementarnymi czastkami zjawisk kulturowych lub
odpowiednikami gendw w $wiecie spolecznym. Problemem w tym podejsciu
jest to, ze ewolucja kultury wydaje si¢ czyms bardzo trudnym do modelowa-
nia. Na przetomie XX i XXI wieku ,,memetyka” byta do$¢ modnym pode;j-
sciem. W latach 1997-2005 wydawany byl nawet Journal of Memetics poswie-
cony wylacznie tego typu rozwazaniom. Jednak dos$¢ nieprzypadkowo artykut
w ostatnim wydaniu tego czasopisma (Edmonds, 2005) miat tytlut ,,Dlaczego
memetyka zawiodta”. Podejécie byto ambitne, ale ograniczato si¢ do opisu zja-
wisk innym jezykiem. Nie dostarczylo nowego zrozumienia zjawisk. Dlatego
,mem” obecnie oznacza $mieszny rysunek w internecie, a nie skomplikowane
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pojecie teoretyczne, jak byto w zamiarach. Przed trzecim podej$ciem w finan-
sach ewolucyjnych stoi wigc duze wyzwanie.
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Wprowadzenie

W czasie pandemii COVID-19 panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej (dalej
UE, Unii) stosowaty pomoc publiczng, zeby wesprze¢ sektory i indywidualne
przedsigbiorstwa dotknigte przez skutki lockdownéw (stowo nie ma dobrego
polskiego ttumaczenia) i innych wprowadzanych restrykcji na bezprecedenso-
wa dotad skale. Ze wzgledu na nagly charakter poczatku kryzysu koniecznos¢
udzielenia mozliwie szybkiego wsparcia dla utrzymania plynnosci finansowej
byta nadrzednym celem w przypadku wszystkich srodkow pomocowych (Bion-
di, 2020). W zwiazku z tym panstwa cztonkowskie UE otrzymatly niemal carte
blanche w zakresie stosowania pomocy publicznej?. Obecnie jednak, gdy $wiat
wkroczyl w fazg gospodarczej niepewno$ci, w ktorej problemy gospodarcze
majg bardziej trwaty, ale mniej ,,ekstremalny” charakter niz na poczatku pande-
mii, takie permisywne stanowisko do udzielania wsparcia powinno by¢ zrewido-
wane, zwlaszcza w kontekscie dos§wiadczen stosowania srodkow pomocowych
w czasie COVID-19.

Autor niniejszego rozdziatu bierze za punkt wyjscia wielokrotnie powtarza-
ne stanowisko, ze w kontroli pomocy panstwa w UE brakuje metodologiczne-
go rygoru i niewystarczajaco bazuje ona na dorobku nauk ekonomicznych (Ba-
con, 2017; Blauberger, 2011; Hildebrand i Schweinsberg, 2007; Temple Lang,
2014). Analizujac najnowsze trendy interpretacyjne ujawnione w czasie pande-
mii, podj¢to probe zidentyfikowania obszarow problemowych, w ktorych prawo
pomocy publicznej moze zaabsorbowac zasady tzw. ,,bardziej ekonomicznego
podejscia” (more economic approach), ktore, cho¢ stosowane w ogdlnym prawie
konkurencji od mniej wigcej trzech dekad, jako$ nie mogly przebi¢ si¢ do prawa
pomocy panstwa (por. Piernas Lopez, 2015 za Witt, 2016)°.

Narzedzia ,kryzysowej” pomocy panstwa

Instrumentarium ,,kryzysowej” pomocy panstwa w prawie UE obejmuje zasad-
niczo dwa rodzaje $rodkow: wsparcie udzielane na podstawie art. 107 ust. 2 lit b
i na podstawie art. 107 ust. 3 lit b Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
(TFUE). Pierwszy jest relatywnie waskim, czysto reaktywnym instrumentem

2 Jako pomoc kryzysowa autor rozumie wsparcie udzielane na podstawie art. 107 ust. 3 lit b
TFUE i w mniejszym stopniu na podstawie art. 107 ust. 2 lit b TFUE.

3 Pojecie ,,bardziej ekonomicznego podejscia” (more economic approach) okre$la inicjaty-
we rozpoczeta przez KE w potowie lat dziewigédziesigtych XX wieku majaca na celu zwigk-
szenie wykorzystania dorobku nauk ekonomicznych w catym obszarze prawa konkurencji (Witt,
2016).
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majacym na celu pokrycie bezposrednich strat powstatych w wyniku klesk zy-
wiotowych i nadzwyczajnych wydarzen®. Dla zastosowania $rodka pomocowego
musi istnie¢ bezposredni zwigzek przyczynowy miedzy pomocg a danym wyda-
rzeniem, a wsparcie musi by¢ ograniczone do minimum niezbednego dla skom-
pensowania strat’. Tym samym wtorne, posrednie skutki wydarzen nadzwyczaj-
nych, jak na przyktad niewyptacalno§¢ partnerow handlowych, nie kwalifikuja
sie do skompensowania®. Tak samo jak przepis nie znajduje zastosowania do
wydarzen powtarzalnych, i przez to przewidywalnych, oraz minimalizacji skut-
koéw pogorszenia ogolnej sytuacji gospodarczej’. Wsparcie udzielanie na pod-
stawie art. 107 ust. 2 lit b TFUE jest wiec mocno ograniczonym narz¢dziem
i bedzie pominigte w dalszej dyskusji.

Natomiast pomoc udzielona na podstawie art. 107 ust. 3 lit b TFUE moze by¢
uzyta proaktywnie i tym samym przepis oferuje znacznie wigkszg elastycznose,
pozwalajac na zlagodzenie skutkéw czasowej utraty ptynnosci finansowej, czyli
umozliwia przetrwanie najtrudniejszego okresu (Nicolaides, 2020). Przepis byt
podstawa tymczasowych ram $srodkéw pomocy panstwa w celu wsparcia go-
spodarki w kontekscie trwajacej pandemii COVID-19 i jest rowniez podstawg
obecnie obowigzujacych wytycznych dotyczacych pomocy w celu wsparcia go-
spodarki w kontekécie inwazji Rosji na Ukraine®,

Patrzac na art. 107 ust. 3 lit b TFUE przez pryzmat dominujgcego w pande-
mii imperatywu udzielania czysto doraznej pomocy, ratio legis przepisu — wy-
prowadzane z literalnego brzmienia — wydaje si¢ pomijane. Wspomniany prze-
pis ma na celu ,,[...] zaradzenie powaznym zaburzeniom w gospodarce panstwa
cztonkowskiego”, nie za$ udzielanie wsparcia ratunkowego dla poszczegolnych
przedsiebiorstw®. Wspieranie indywidualnych podmiotéw powinno byé trakto-

4 Pomoc na kompensacje szkoéd moze tez by¢ zakwalifikowana jako pomoc regionalna. Ale
art. 50 rozporzadzenia 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektore rodzaje pomocy
za zgodne z rynkiem wewngtrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 traktatu (GBER), Dz. Urz. UE
z 2014, L 187/1 ogranicza zastosowanie tylko do klgsk naturalnych, dlatego GBER be¢dzie pomi-
niety w dalszej dyskusji.

5 Zobacz na przyktad T-70/07 Cantieri Navali Termoli v Commission, EU:T:2008:486;
2000/625/EC Sea transport of Irish livestock, Dz. Urz. UE z 2000, L263/17.

% Na przyktad SA.28036 Pigmeat Processors Hardship Assistance (Northern Ireland),
Dz. Urz. UE z 2008, C147/5.

7 Na przyktad C-71/09 P, C-73/09 P and C-76/09 P Comitato ““Venezia vuole vivere” and Oth-
ers v Commission, EU:C:2011:368; 2010/473/EU Support measures implemented by Spain in the
agricultural sector, Dz. Urz. UE z 2010 L235/1.

8 Komunikat Komisji Tymczasowe ramy $rodkéw pomocy panstwa w celu wsparcia gospodar-
ki w kontekscie trwajacej epidemii COVID-19, Dz. Urz. UE z 2020, C911 (ze zm.) i Komunikat
Komisji Tymczasowe kryzysowe ramy $srodkdw pomocy panstwa w celu wsparcia gospodarki po
agresji Rosji wobec Ukrainy, Dz. Urz. UE z 2022, C426/1 (ze zm.).

° Poréwnaj poczatkowsa interpretacje w na przyktad 730/79 Philip Morris v Commission,
EU:C:1980:209; 88/167/EEC Grants to Greek industry [1988] L76/18 z interpretacja stosowana
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wane jedynie jako $rodek zaradczy'®. Mozna wobec tego argumentowaé, bazujac
na interpretacji stosowanej przed kryzysem z 2008 roku, ze art. 107 ust. 3 lit b
TFUE powinien by¢ stosowany tylko wtedy, gdy beneficjent jest na tyle istotny
dla gospodarki krajowej, ze udzielnie mu wsparcia jest w stanie w zauwazalnym
stopniu przetozy¢ sie na poprawe ogolnej sytuacji gospodarczej!!. Tymczasem
W najnowszym orzecznictwie — serii spraw zainicjowanych przez Ryanaira prze-
ciwko pomocy ,,covidowej”, jaka otrzymatly inne linie lotnicze — sad stwierdzit,
ze Komisja Europejska (dalej KE, Komisja) musi tylko oceni¢, czy $rodek po-
mocy jest ,,niezbedny, odpowiedni i proporcjonalny” do zaadresowania zaburze-
nia'?. Sad jednak nie zdecydowat sie na wyjasnienie, na czym badanie mialoby
polegac. Zamiast tego, co wedtug autora jest co najmniej zastanawiajace, stwier-
dzit, ze art. 107 ust. 3 lit b TFUE nie wymaga od Komisji przeprowadzenia testu
balansujacego zestawiajacego pozytywny skutek srodka z powodowanym przez
niego zaburzeniem konkurencji i handlu'3. Cata ocena zgodnosci z rynkiem we-
wnetrznym opierata si¢ na zatozeniu, ze zaburzenie, o ktorym mowa w przepi-
sie, jest na tyle powazne i szerokie, ze kazde dziatanie responsywne jest uzasad-
nione. Wybor beneficjentow w kontekscie ich roli dla gospodarki krajowej byt
wigc zupetnie bez znaczenia przy tak tagodnym podejsciu do stosowania art. 107
ust. 3 lit b TFUE (por. Nicolaides, 2021 z podejsciem stosowanym w kryzysie
z 2008 roku w D’Sa, 2009)'4.

w pandemii na przyktad SA.57405 Covid-19 - Groupe Novares Dz. Urz. UE z 2020. C236/1;
SA.63245 COVID-19 — Capital increase in Charleroi Airport BSCA, Dz. Urz. UE z 2022, C71/1.

10 C-526/14 Kotnik and Others, EU:C:2016:570.

1 Poréwnaj intperetacja sprzed pandemii na przyktad w 98/490/EC Crédit Lyonnais [1998]
OJ L221/21; SA.24126 Northern Rock,Dz. Urz. UE z 2008, C43/1 z obecnym podejsciem na
przyktad w SA.61945 Aid scheme for mink farmers and related businesses affected by the CO-
VID-19 outbreak, Dz. Urz. UE z 2021, C195/1; SA.62368 COVID-19: Aid to the fireworks sector,
Dz. Urz. UE z 2021, C477/1; SA.63932 COVID-19: Compensation for the costs of rebooking
events in the Flemish Region, Dz. Urz. UE z 2021, C306/1.

12 Postepowania okreslane w tekscie jako sprawy Ryanaira obejmujg T-238/20 Ryanair v
Commission (Sweden), EU:T:2021:91; T-259/20 Ryanair v Commission (France), EU:T:2021:92;
T-378/20 Ryanair v Commission (SAS, Denmark), EU:T:2021:194; T-379/20 Ryanair v Commis-
sion (SAS, Sweden), EU:T:2021:195; T-388/20 Ryanair v Commission (Finnair 1), EU:T:2021:196;
T-465/20 Ryanair v Commission (TAP), EU:T:2021:284; T-628/20 Ryanair v Commission (Spain),
EU:T:2021:285; T-643/20 Ryanair v Commission (KLM), EU:T:2021:286; T-665/20 Rya-
nair v Commission (Condor), EU:T:2021:344; T-677/20 Ryanair v Commission (Austrian Airlines),
EU:T:2021:465; T-657/20 Ryanair v Commission (Finnair II), EU:T:2022:390; T-111/21 Ryanair v
Commission (Croatia Airlines), EU:T:2022:699. Linia argumentacji jest identyczna w wigkszo$¢
aspektow, dlatego tylko jedna reprezentatywna sprawa T-238/20 bedzie cytowana w toku dalszej
analizy

13 Orzeczenie T-238/20, pkt 68.

14 Ten czynnik byt bardziej eksponowany w sprawach dotyczacych pomocy udzielanej w kry-
zysie z 2008 roku. Zobacz C-526/14 Kotnik pkt 49-50.
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W efekcie takiego interpretacyjnego podejscia wsparcie udzielane na pod-
stawie art. 107 ust. 3 lit b TFUE przypomina (czasowo ograniczong) pomoc
operacyjng'>. Jest to niepokojaca konkluzja, gdyz pomoc operacyjna jest uzna-
wana za jedna z najbardziej zaburzajacych kategorii wsparcia, gdyz zwalniajac
przedsigbiorstwa z konieczno$ci ponoszenia normalnych kosztow swojej dzia-
talnosci umozliwia przetrwanie nieefektywnym podmiotom'®. Co prawda nagty
i nieprzewidywany charakter wydarzen, jak poczatek pandemii, wyklucza kwe-
sti¢ odpowiedzialnosci jakichkolwiek uczestnikow rynku, jednak kiedy obecne
turbulencje gospodarcze sa immanentng cze¢sciag ogoélnej niepewnej sytuacji, py-
tanie, dlaczego przedsiebiorstwo dalej wymaga pomocy panstwa, staje si¢ re-
lewantne. W zwiazku tym pojawia si¢ kwestia, czy ocena mozliwosci skorzy-
stania z art. 107 ust. 3 lit b TFUE powinna zawiera¢, po pierwsze, analizg, czy
sytuacja gospodarcza jest wystarczajaco powazna, zeby uzasadni¢ interwencje
panstwa, i po drugie, czy warunki zgodnos$ci z rynkiem wewngtrznym powinny
obejmowac nalozenie na beneficjenta zobowigzan w zakresie podjecia dziatan
adaptacyjnych do nowych warunkéw rynkowych. Te zagadnienia zostang kolej-
no poddane analizie.

Hazard moralny w pomocy kryzysowej

Kwestia tak zwanego hazardu moralnego po raz pierwszy pojawita si¢ w kontek-
$cie pomocy publicznej na szerszg skale w obliczu kryzysu z 2008 roku, kiedy
wskazywano, ze banki i instytucje finansowe, w znacznej mierze odpowiedzial-
ne za sytuacje, byly mimo to chronione przed skutkami zaburzen dzieki pan-
stwowemu wsparciu (Ahlborn i Piccinin, 2010; Flores Zadejas i in., 2022)".
Charakterystyka obecnych zaburzen gospodarczych uwypukla inny aspekt ha-
zardu moralnego: zamiast skupiac sig, jak w kryzysie z 2008 roku, na tym, kto
powinien otrzyma¢ pomoc, obecnie na pierwszy plan wysuwa si¢ kwestia po-
wstania uzaleznienia od otrzymywania wsparcia dtuzej niz jest to uzasadnio-
ne okoliczno$ciami zewnetrznymi wskutek albo przeszacowania skali zaburzen

15 Pomoc operacyjna jest definiowana jako wsparcie majgce na celu pokrycie biezacych kosz-
tow dziatalnos$ci przedsigbiorstwa. Nie moze by¢ potaczona z zadnym konkretnym projektem in-
westycyjnym. Zobacz na przykltad T-177/10 Alcoa Trasformazioni v Commission, EU:T:2014:897,
C-458/09 P Italy v Commission, EU:C:2011:769.

16 Zobacz na przyktad T-371/94 & T-394/94 British Airways and Others et British Midland
Airways v Commission, EU:T:1998:140; T-123/97 Salomon v Commission, EU:T:1999:245.

17 Termin hazard moralny oznacza sytuacje gdzie przedsiebiorstwo nie ma zachety do popra-
wy swojej efektywnosci i ma wigksza sktonnos¢ do podejmowania dziatan ryzykownych, wiedzac,
ze jesli pojawia si¢ problemy, panstwo zainterweniuje i udzieli wsparcia (Pauly, 1968).
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gospodarczych, albo niewymagania od beneficjentow dziatan adaptacyjnych do
pokryzysowych realiow (Kociubinski, 2023).

W odniesieniu do pierwszego z powyzszych aspektow wspominana seria
spraw wszczetych przez Ryanaira przeciwko srodkom pomocowym, jakie otrzy-
maly dotknigte przez pandemig¢ linie lotnicze, stanowi z jednej strony najbardziej
aktualny szablon interpretacyjny, a z drugiej ujawnia potencjat powstania hazar-
du moralnego wynikajacego z uzaleznienia od panstwowej kroplowki (por. Pier-
nas Lopez, 2021 za Kociubinski, 2023). Sad odrzucit argumenty strony skarzacej
— bazujacej na przedcovidowym dorobku — Ze obowigzek zbalansowania pozy-
tywnych efektow wynikajacych z celow art. 107 lit a do e TFUE z zaburzenia-
mi konkurencji i handlu powodowanymi przez $rodki pomocowe wynika bez-
posrednio z zasady proporcjonalnosci'®. Wezesniejszy acquis (unijny dorobek
prawny) wyraznie stanowil, ze wyjatek od ogdlnego zakazu udzielania pomocy
publicznej musi by¢ interpretowany zawezajaco, stad tez obowiazek przepro-
wadzenia testu balansujgcego istnieje dla wszystkich kategorii dopuszczalnego
wsparcia, wliczajac w to udzielone na podstawie art. 107 ust. 3 lit b TFUE!®,

W sprawach Ryanaira sad uznal, ze 6w wczesniejszy dorobek nie moze by¢
wykorzystany per analogiam, gdyz usuniecie skutkow tak powaznego wyda-
rzenia, ,,czarnego tabedzia”, jest istotnym celem samym w sobie, a ,,[...] oko-
liczno$¢, ze panstwo cztonkowskie zdotato zaradzi¢ powaznym zaburzeniom
w swojej gospodarce moze bowiem by¢ wylacznie korzystna dla Unii w ogol-
nosci, a zwlaszcza dla rynku wewnetrznego” (pkt 68 in fine). W przypadku kry-
zysow, ktore obejmuja cata Unig, zaktada si¢ wiec, ze srodek pomocowy jest
wydawany w interesie UE, zatem Zadne dodatkowe uzasadnienie nie jest juz
potrzebne (Piernas Lopez, 2021). Wystarczy ocenié, czy ,,[...] konkretny Srodek
pomocy jest konieczny, odpowiedni i proporcjonalny do zaradzenia powaznym
zaburzeniom w gospodarce danego panstwa cztonkowskiego” (pkt 69).

Powyzsze podejscie mozna wyjasni¢, a by¢ moze usprawiedliwi¢ faktem, ze
sprawy Ryanaira dotyczyly pomocy udzielanej na samym poczatku pandemii,
kiedy zaburzenia i skutki lockdownéw byly najbardziej powazne. Jednak kie-
dy zostanie zastosowane do mniej istotnych zaburzen gospodarczych, zasadni-
czy kierunek argumentacji sagdu wskazuje na istnienie dychotomicznej hierar-
chii: kazdy poziom zaburzenia konkurencji i handlu powinien by¢ traktowany
jako hierarchicznie nizszy, jako ,,cena warta zaptacenia”, w stosunku do zara-
dzenia powaznym zaburzeniom, o ktérych mowa w przepisie art. 107 ust. 3 lit
b TFUE (Nicolaides, 2021). Cho¢ zasadniczo poprawne jest stanowisko, ze za-
radzenie wspomnianym zaburzeniom w panstwie cztonkowskim jest korzystne
dla catej Unii, to jednak pomija si¢ tu fakt, ze skala kryzysu jest stopniowalna.

18 Skarzaca bazowala na interpretacji ze sprawy T-68/15 HH Ferries v Commission [2018]
ECLI-563 pkt 211, cata argumentacja pkt 210-214.
19 Zobacz na przyktad C-301/96 Germany v Commission, EU:C:2003:509.
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Tym samym nawet jezeli dane wydarzenie jest ,,powazne”, to samo w sobie nie
powinno automatycznie uzasadnia¢ kazdego zaburzenia konkurencji i handlu
w efekcie responsywnej pomocy panstwa’. Rodzi sie wigc pytanie, w jaki spo-
sob oceni¢ skale i powagg zaburzen gospodarczych wystarczajacych do urucho-
mienia wsparcia z art. 107 ust. 3 lit b TFUE.

Nie ulega kwestii, ze pojecie ,,powaznych zaburzen”, o ktéorych mowa
w art. 107 ust. 3 lit b TFUE, jest rozmyte i przez to trudne do zdefiniowania.
Ogolne klauzule w prawie nie moga by¢ zdefiniowane przez prosty numerus
clausus, zestaw taksatywnych przestanek, i musza zawsze bazowaé na opisie
nomotetycznym (Leung i Durant, 2018). Ta okoliczno$¢ jednak nie powinna by¢
utozsamiana z usprawiedliwieniem braku jakichkolwiek wskazowek interpreta-
cyjnych. Na etapie oceny zgodnosci srodka z rynkiem wewnetrznym dorobek
nauk ekonomicznych powinien mie¢ szersze zastosowanie w naukach prawnych,
bo w efekcie podejscia zastosowanego w sprawach Ryanaira panstwa czton-
kowskie otrzymaly niemal carte blanche do subsydiowania. A wigkszy poziom
przejrzystszosci i przewidywalno$ci niz oferowany przez obecne rudymentarne
podejscie case-by-case jest zdecydowanie potrzebny. W tym kontekscie pierw-
szy aspekt hazardu moralnego — uzaleznienie od cigglego wsparcia — wigze si¢
z nieadekwatnym uwzglednieniem wiedzy ekonomicznej podczas oceny skali
zaburzen przy decydowaniu, czy mozna zastosowa¢ art. 107 ust. 3 lit. b TFUE
(Kociubinski, 2023).

Z tym wigze si¢ drugi ze wzmiankowanych aspektéw hazardu moralnego: za-
ktadajac, ze skala zaburzen jest do ustalenia dzigki wykorzystaniu ekonomiczne-
g0 acquis, kwestia, czy pomoc publiczna w okreslonej wysokosci nadal jest nie-
zbedna, nabiera znaczenia. Obecne podejscie interpretacyjne do art. 107 ust. 3
lit b TFUE pomija bowiem nastepujacy istotny czynnik (zob. pkt 68): Jest roz-
nica miedzy twierdzeniem, ze zaburzenie dotkneto przedsigbiorstwo w taki spo-
sob, ze pomoc publiczna jest potrzebna, a twierdzeniem, ze pomoc jest dalej
potrzebna (podkreslenie autora) poniewaz beneficjent nie zrobil nic (lub zbyt
mato), zeby zaadaptowac si¢ do nowych warunkow.

Problem polega na mozliwosci przedluzenia wsparcia powyzej tego, co
byloby absolutnie niezbedne?'. Zadna dzialalno$¢ gospodarcza nie moze po
prostu przeczekaé kryzysu bez dostosowania si¢ do nowych pokryzysowych
realiow. Tymczasem obecne podej$cie do oceny zgodnos$ci z rynkiem wewnetrz-
nym pomocy udzielanej na podstawie art. 107 ust. 3 lit b TFUE implicite bardzo

20 W orzecznictwie ciggle podkresla sie, ze art. 107 ust. 3 lit b TFUE musi by¢ intepretowany
zawezajaco: zobacz na przyktad T-150/12 Greece v Commission EU:T:2014:191; T-348/04 SIDE v
Commission, EU:T:2008:109; T-778/17 Autostrada Wielkopolska v Commission, EU:T:2019:756.

2l Zobacz na przyktad C-78/08 to C-80/08 Paint Graphos and Others, EU:C:2011:550;
T-287/11 Heitkamp BauHolding v Commission, EU:T:2016:60; SA.32619 Compensation of costs
for the liberation of the first digital dividend in Spain, Dz. Urz. UE z 2016, L361/1.
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wyraznie bazuje na zatozeniu, ze sytuacja po prostu wroci do tej sprzed zabu-
rzen. Obecnie widaé, ze tak si¢ nie dzieje. Daja si¢ zauwazy¢ istotne zmiany
miedzy innymi w preferencjach klientow, warunkach dziatania, ksztalcie tancu-
chow dostaw, a dodatkowo jeszcze poglebiajace wszystkie zmiany gospodarcze
skutki inwazji Rosji na Ukraing (Cuerpo, 2022; Emmerling i in., 2021; Federle
i1in., 2022; Liadze i in., 2022).

Tymczasem zgodnie z obecnym podejsciem, jezeli zaburzenie gospodarcze
na poczatku byto uznane za wystarczajaco powazne, zeby uzasadni¢ stosowanie
art. 107 ust. 3 lit b TFUE, to beneficjent moze uzasadni¢ potrzebe kontynuowania
wsparcia, wykazujac straty przy poziomie kosztow, jakie przedsigbiorstwo miato
przed kryzysem. Beneficjenci pomocy nie sa ex lege zobligowani do podjecia
dziatan adaptacyjnych??>. Wszystkie pdzniejsze redukcje w poziomie wsparcia
sa przede wszystkim uzasadniane zmianami okoliczno$ci zewnetrznych — ogo6l-
nego klimatu gospodarczego — nie za§ wewnetrznymi okolicznosciami samego
beneficjanta (bedacymi pod jego kontrolg) (Kociubinski, 2023)?*. Kwestia two-
rzenia zachet do adaptacji przez na przyklad stopniowg regresj¢ intensywnosci
pomocy zostala pominigta. Jest to kolejny obszar, gdzie prawo ma mozliwos¢
skorzystania z dorobku nauk ekonomicznych. Natomiast to, czy i ewentualnie
jak adaptacja do nowych warunkow rynkowych moze by¢ wymuszana metodami
nakazowymi, zostanie poddane analizie ponizej.

Wymuszanie adaptacji do nowych warunkéw rynkowych
za pomocq instrumentow nakazowych

W odniesieniu do prawa konkurencji — w najszerszym tego slowa znaczeniu —
czesto przywolywany jest stynny cytat Herberta Hovenkampa (2005, s. 134), ze
ta gataz prawa opiera si¢ na zatozeniu o racjonalnosci (w zblizonym rozumieniu
do teorii racjonalnego wyboru). Profesjonalni uczestnicy rynku sa uznawani za
podmioty racjonalne (Issacharoff, 1998; Karlsson, 2020). W teorii, dzieki ro-

22 Wszystkie $rodki dopuszczane na podstawie art. 107 ust. 3 TFUE s3 oceniane na podstawie
tzw. ,,wspolnych zasad” (C-526/14 Kotnik). Co prawda praktyka nie jest do konca spojna, ale
nawet zakladajac, ze nie sa one wymagane, jesli decyzja dotyczaca pomocy jest podejmowana na
podstawie wytycznych soft law (T-162/13 Magic Mountain Kletterhallen and Others v Commis-
sion, EU:T:2016:341), jak w przypadku pomocy w pandemii, mozna i tak dowodzi¢, ze obowiazek
podjecia dziatan adaptacyjnych wynika z ,,efektu zachety” i kryterium, zeby pomoc byta ,,odpo-
wiednim instrumentem” (zob. w tym kontekscie Bacon, 2017, s. 100-108).

23 Zobacz na przyktad SA.57026 COVID-19 — Aid to Blue Air (Case), Dz. Urz. UE z 2020, OJ
C430/1 [29-32]. 4 contrario T-665/20 Ryanair v Commission (Condor) [2021] ECLI-344 [60-65]
sugerowatby inne podejscie (McMahon, 2021), jednak okolicznosci faktyczne sa tu na tyle rozne,
ze nie uprawniaja do analogii (McMahon, 2021).
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zumieniu motywacji racjonalnych jednostek, prawodawcy i regulatorzy beda
w stanie przewidywac ich reakcje na zmiany srodowiska prawnoregulacyjnego
i tym samym odpowiednio modyfikowac¢ swoje dziatania (Kociubinski, 2020
wraz z cytowanymi tam zrodlami). Z jednej strony jest to zatozenie niewat-
pliwie stuszne w swoim ogoélnym zarysie. Nie mozna przeciez oczekiwac, ze
przedsiebiorstwa en masse beda zachowywaé si¢ irracjonalnie i chaotycznie
(zob. dyskusja w Grundmann i in., 2001). Jednak z drugiej strony zatozenie
o racjonalnosci bazuje na zestawie generalizacji koncepcyjnie opartych na argu-
mencie Miltona Friedmana, zgodnie z ktorym przedsigbiorstwa beda naturalnie
dazy¢ do zwigkszenia zyskow, bo to sg dzialania prowadzace do osiggnigcia
najwigkszej uzytecznosci, co w efekcie doprowadzi do powstania ekonomicznie
efektywnych, maksymalizujagcych dobrobyt rezultatow (Friedman, 1953; Jen-
sen, 2001; Zouboulakis, 2014). W kontekscie prawa pomocy publicznej to za-
lozenie oznaczatoby, ze od beneficjentow nalezy oczekiwac, ze beda si¢ zacho-
wywac racjonalnie i tym samym beda w stanie wydawac pienigdze podatnika
W sposob optymalny.

Problem z tym podejsciem — bardziej polityczny niz prawny — polega na tym,
czy wiladze publiczne moga po prostu zatozy¢, ze subsydiowane przedsi¢gbiorstwa
beda sie zachowywac zgodnie z oczekiwaniami. Tam, gdzie mamy do czynienia
z wydatkami $rodkéw publicznych, nadzor jest wymagany w sensie prawnym,
chocby ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia dyscypliny finansow publicz-
nych. Tego typu procedury nadzoru nieuchronnie wigza si¢ z natozeniem na
odbiorcow s$rodkow ograniczen w zakresie ich swobody co do podejmowania
decyzji biznesowych. Natomiast brak analogicznych wymogoéw réwnoczesnie
mogltby doprowadzi¢ do zakwalifikowania wsparcia jako pomocy operacyj-
nej, ktora jest co do zasady niezgodna z rynkiem wewngtrznym (zob. Quigley,
2022 rozdz. 5 wraz z cytowanym tam orzecznictwem). Jako dodatkowy argu-
ment mozna wskazaé¢, ze pomoc musi tez si¢ przyczynia¢ do realizacji ,,dobrze
zidentyfikowanego celu bedacego przedmiotem wspodlnego zainteresowania” —
czyli celu pozaekonomicznego — ktory moze nie by¢ zbiezny z biznesowymi
celami przedsigbiorstwa (Bacon, 2017; Quigley, 2022). Mozna wobec tego za-
da¢ pytanie jak duze dodatkowe wymogi powinny by¢ natozone na beneficjen-
tow pomocy, aby rownoczesnie zrealizowaé nieekonomiczne cele wladzy i nie
ograniczy¢ nadmiernie swobody biznesowej przedsiebiorstw.

Z perspektywy prawnej, jesli art. 107 ust. 3 lit b TFUE ma na celu zaradzenie
powaznym zaburzeniom ekonomicznym jako takim, to kryteria dopuszczalno-
$ci nie powinny by¢ spetnione, jesli beneficjenci nie zostang zobowigzani do
podjecia krokow, ktore minimalizowalyby szanse (eliminacja jest niemozliwa),
ze nie beda w stanie przetrwa¢ w nowych warunkach rynkowych po ustaniu
publicznego finansowania (Kociubinski, 2023). Mozna bowiem przekonujaco
argumentowac, ze jesli beneficjant zostanie zmuszony do zaprzestania operacji
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albo bedzie potrzebowat pomocy ratunkowej i restrukturyzacyjnej w krotko- lub
$rednioterminowej perspektywie po zakonczeniu pomocy, to cel art. 107 ust. 3
lit b TFUE nie zostanie spetniony?*. Problem powaznych zaburzen nie zosta-
nie skutecznie zaadresowany, co najwyzej ich skutek zostanie odtozony w cza-
sie (Ferri, 2020). Tym samym poczatkowo wydane srodki publiczne zostatyby
zmarnowane w sposob potencjalnie naruszajacy dyscypling budzetowa.

Beneficjenci wsparcia otrzymywanego w czasie pandemii na podstawie
art. 107 ust. 3 lit b TFUE i dedykowanych Tymczasowych wytycznych byli gene-
ralnie zobligowani do: czasu zwrotu pomocowych srodkow rekapitalizujacych;
niewyptacania kadrze zarzadczej premii; niewykorzystywania rekapitalizacji do
kampanii marketingowych; nienabywania wiecej niz 10% udziatéw konkuren-
tow lub przedsigbiorstw w tym samym sektorze, wliczajac w to operacje upstre-
am 1 downstream; niewyplacania dywidend i odkupu akcji poza sytuacjami,
w ktorych byliby ex lege zobligowani do takiego kroku?>.

Jak zostalo wspomniane, wsparcie bazowato na wyraznym zatozeniu, ze
sytuacja rynkowa po prostu powr6ci do stanu sprzed kryzysu. Beneficjenci
nie byli zobligowani do zwigkszenia ,,odpornosci” (resilience) czy zmniejsze-
nia ,,wrazliwosci” (vulnerability) przez na przyktad dywersyfikacje strumie-
nia przychodéw czy zmniejszenie kosztow (Ferri, 2020)*°. Nawet jezeli wy-
darzenia typu ,.czarny tabedz” — jak poczatek COVID-19 — sg immanentnie
dynamiczne, uniemozliwiajgc dtugoterminowe planowanie, to z biegiem czasu
trendy zaczynajg si¢ ujawnia¢ relatywnie szybko po poczatkowym ,,tapnigciu”,
umozliwiajac tym samym bardziej proaktywng adaptacje wykraczajaca poza
krotkoterminowe przetrwanie dzigki wykorzystaniu pomocy panstwa dla za-
pewnienia ptynnosci finansowej (Kenny i Morgan, 2011). W zwigzku z tym
brak adaptacji nie moze by¢ uzasadniony ratio legis art. 107 ust. 3 lit b TFUE
podczas stosowania przepisu do przedtuzajacych sig, ale mniej ,.ekstremal-
nych” trudnosci gospodarczych. Ostatecznie pozostaje kwestiga nauk ekono-
micznych, jakie zobowigzania nalezaloby natozy¢ na beneficjentow. Obowia-
zek ich nalozenia jest w pelni uzasadnialny w $wietle celéw systemu kontroli
pomocy publicznej w UE.

24 Mozna argumentowac¢, ze to byl zasadniczy kierunek interpretacji — chociaz doktadnie ta-
kie sformutowanie nie padto — prekryzysowego podejscia. Zobacz 98/490/EC Crédit Lyonnais;
SA.24126 Northern Rock and C-464/09 P Holland Malt v Commission, EU:C:2010:733.

25 Zobacz na przyktad decyzje SA.57544 COVID-19: Aid to Brussels Airlines, Dz. Urz. UE
z 2021, C397/1; SA.102828 COVID-19: scheme for the IMM Prod,. Urz. UE z 2022, C242/1.

26 Zobacz na przyklad programy pomocowe SA.57135 The Measure ‘Partial Rent Compen-
sation for the Enterprises Most Affected by COVID-19°, Dz. Urz. UE z 2020, C168/1; SA.57143
COVID-19 Liquidity guarantee scheme and rent relief, Dz. Urz. UE z 2020, C168/1.
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Integracja ekonomii i prawa

Byly dwa kluczowe momenty w kryzysowej pomocy publicznej w UE definiu-
jace zasady jej stosowania: pierwszym byt kryzys z 2008 roku, a drugim pan-
demia COVID-19. Obydwa te wydarzenia skutkowaty istotnym poluznieniem
zasad stosowania art. 107 ust. 3 lit b TFUE. Potrzeba chwili priorytetyzujaca
szybko$¢ uruchamiania $rodkow pomocowych spowodowata rownoczesnie ne-
gatywne skutki w ocenie zgodno$ci z rynkiem wewngtrznym, w szczegodlnosci
odnosnie do przeprowadzania badania wptywu na konkurencj¢ i handel. To jest
trend, ktory wpisuje si¢ w wielokrotnie pojawiajace si¢ opinie, ze prawo pomocy
publicznej UE pozostaje w tyle za ogoélnym prawem konkurencji, jesli chodzi
o poleganie na analizach ekonomicznych (Bacon, 2017; Blauberger, 2011; Hil-
debrand i Schweinsberg, 2007; Temple Lang, 2014). Podejécie wydaje si¢ o tyle
zaskakujace, ze Komisja Europejska od 2005 roku z inicjatywy SAAP (State Aid
Action Plan initiative) deklaruje zamiar wigkszego bazowania na dorobku nauk
ekonomicznych w prawie pomocy panstwa, co dodatkowo zostato potwierdzone
w 2012 roku w inicjatywie SAM (State Aid Modernisation)?’.

Wszelkie proby implementacji dorobku ekonomii do verba legis nieuchronnie
napotykaja odwieczny dylemat prawa, jak pogodzi¢ pewnos¢ z elastycznoscia
pozwalajaca na stosowanie przepisow do nieprzewidywanych sytuacji. W tym
konteks$cie wyzwania tworzenia kryteriow prawnych mozna, na pewnym pozio-
mie ogodlnosci, sprowadzi¢ do wyboru migdzy kryteriami jako$ciowymi a ilo-
sciowymi (Shah i Corley, 2006). Te pierwsze oferuja szeroki margines swobody
interpretacyjnej, ale ze wzglgedu na uzycie nieostrych terminow — vide wymog
,niezbednych, odpowiednich i proporcjonalnych” srodkéw w sprawach Ryanaira —
sa podatne na subiektywne i arbitralne wyktadnie. Z kolei kryteria ilo§ciowe — na
przyktad konkretne kwoty albo ustalone progi intensywno$ci pomocy — pozwa-
lajg osiaggna¢ wicksza pewno$¢ prawa, niemal eliminujgc mozliwos¢ arbitralnego
stosowania, ale mogg sta¢ si¢ zbyt formalistyczne, zbyt sztywne i przez to nie
pasowac to wszystkich mogacych si¢ pojawi¢ sytuacji — zatem beda podatne na
wystepowanie luk (Roosevelt, 2018; Senden, 2004).

Bioragc pod uwage koniecznos$¢ uwzglednienia wielu okolicznosci, czesto
specyficznych dla konkretnej sprawy, ktore moga si¢ pojawi¢ w czasie kryzysu,
przedstawienie uwzglednienia dorobku ekonomii z perspektywy techniki prawo-
dawczej jako alternatywy roztacznej migdzy kryteriami ilo§ciowymi a jako$cio-
wymi jest falszywa dychotomig. Jezeli rzeczywiscie dany instrument prawny ma

27 State aid action plan — Less and better targeted state aid: a roadmap for state aid reform
2005-2009, COM(2005)0107 final; Communication from the Commission to the European Par-
liament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the
Regions EU State Aid Modernisation (SAM), COM(2012)0209 final.
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bazowaé na tym, co nauki ekonomiczne moga zaoferowaé, zasadniczg kwestig
jest nie dokonanie jednoznacznego wyboru, lecz odpowiednie wywazenie mig-
dzy skala zastosowania kryteriow ilosciowych i jakosciowych.

W tym kontekscie soft law, tzw. prawo ,,migkkie”, w UE jest powszechnie
uznawane za instrument pozwalajacy osiggnaé pewnos¢ prawa, poprawi¢ prze-
widywalno$¢ 1 wspomodc zharmonizowang interpretacje traktatow i prawa wtor-
nego (Eliantonio i in., 2021). Innymi stowy, twierdzenie, ze pewne pojgcia sg
niedefiniowalne za pomocg kryteriow ilosciowych, nie oznacza, ze muszg by¢
definiowane za pomoca nomotetycznych generalizacji ad casum. Tym samym
konstrukcja kryteriow dopuszczalno$ci wsparcia zgodna z zasadami tzw. bar-
dziej ekonomicznego podej$cia powinna bazowac na ,,twardych” kryteriach ilo-
sciowych tam, gdzie to mozliwe, ale explicite zawsze dopuszczaé odejscie od
nich, kiedy sytuacja tego wymaga (Witt, 2016). Dlatego regulacja za pomoca
instrumentow soft law jest preferowana.

Przez lata Komisja Europejska intensywnie wykorzystywata prawo migkkie
we wszystkich obszarach polityk UE, w szczegdlnosci daje si¢ zaobserwowac
znaczacy wzrost roli tych aktoéw — wytycznych, komunikatéw — w catym obsza-
rze prawa konkurencji, a wiec tez w sferze prawa pomocy publicznej (Mabher,
2011; Eliantonio i in., 2021; van de Gronden i Rusu, 2021). Zgodnie z utartg
linig orzecznicza soft law nie sg wprawdzie prawnie wigzace, ale s w stanie
wywieraé skutki prawne i faktyczne (Senden, 2004; Snyder, 1993)%%. Generalnie
sa samozobowigzaniem instytucji unijnych, ze te beda intepretowac ,,twarde”
prawo w okreslony sposob (Stefan, 2012). Takie samozobowigzanie uznaje si¢
za wigzace tak dtugo, jak dtugo zaproponowana w danym akcie soft law inter-
pretacja nie bedzie prowadzi¢ do rezultatéw sprzecznych z traktatami®®. Tworze-
nie wymogow za pomoca aktow prawa migkkiego nie jest w zadnym wypadku
terra incognita w prawie UE, a w obszarze pomocy publicznej w szczegolnosci
(Piernas Lopez, 2015).

Dodatkowych wskazéwek interpretacyjnych podczas wyktadni ,twardego”
prawa w wielu obszarach prawa pomocy panstwa moze, obok dokumentow soft
law, dostarczy¢ tez orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci i Sadu UE (Sen-
den, 2004; Stefan, 2012). Jest to naturalny proces ewolucyjny ksztatltowania si¢
ram prawnych, w ktorym wszystkie kryteria, niezaleznie jak bardzo elastyczne
czy szczegblowe, musza zostaé skonkretyzowane w orzecznictwie Trybunatu
i praktyce decyzyjnej KE. Na razie tego typu rozbudowany acquis nie istnieje
w odniesieniu do art. 107 ust. 3 lit b TFUE (Stefan, 2021) poza przywolywany-

28 (C-366/88 France v Commission, EU:C:1990:348; T-23/99 LR AF 1998 v Commission,
EU:T:2002:75; T-203/01 Michelin v Commission, EU:T:2003:250; T-410/03 Hoechst v Commis-
sion, EU:T:2008:211; T-85/06 General Quimica and Others v Commission, EU:T:2008:598.

2 C-72/91 & C-73/91 Sloman Neptun v Bodo Ziesemer, EU:C:1993:97; C-75/05 P &
C-80/05 P Germany and Others v Kronofrance, EU:C:2008:482.
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mi sprawami Ryanaira, ktore nalezy uzna¢ za interpretacyjng ,,Slepa uliczke”. Tu
wystepuje efekt synergii, gdyz dopiero rozwdj orzecznictwa pozwoli aktom soft
law ujawni¢ swoj potencjat.

Podsumowanie

Potrzeba skonkretyzowania kryteriow stosowalnos$ci art. 107 ust. 3 lit b TFUE
zgodnie z proklamowanym ,,bardziej ekonomicznym podejsciem” jest w petni
uzasadniona nawet w $wietle obecnego, mocno rudymentarnego podejscia do
interpretacji powyzszego przepisu. Jezeli zdaniem sadu $rodek pomocowy musi
by¢ ,,niezbedny, odpowiedni i proporcjonalny”, to jest to mozliwe do stwier-
dzenia tylko wtedy, gdy dojdzie do zestawienia skali zaburzenia gospodarcze-
go ze skalg zakldcenia konkurencji i handlu powodowanej przez dany $rodek?°.
W przeciwnym wypadku pojawia sie ryzyko, ze pomoc wyrzadzi wiecej szkod
gospodarce niz wydarzenie, ktorego negatywne skutki miata oryginalnie elimi-
nowac (Nicolaides, 2021; Piernas Lopez, 2021). Nie ma ani praktycznych, ani
prawnych powodow, dla ktérych dorobek nauk ekonomicznych nie miatby by¢
zaadaptowany do oceny zgodnosci z rynkiem wewnetrznym pomocy panstwa
w taki sposob, w jaki ten dorobek jest od dekad wykorzystywany w ogdlnym
prawie konkurencji i kontroli koncentracji, czyli za pomoca instrumentow soft
law (Witt, 2016).
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ZAKONCZENIE

Studia interdyscyplinarne sa niewatpliwie wazne i potrzebne. Specjalizacja ba-
dan naukowych w XX wieku przyspieszyta postep w odkryciach i wdrazaniu
innowacji. W miare wzrostu ztozonosci naszej cywilizacji wskutek dynamicz-
nego wzrostu gospodarczego wspieranego rozwojem technologii ro$nie potrzeba
transferu wiedzy miedzy réznymi obszarami ludzkiej dziatalnosci. Dazenie do
zréwnowazonego rozwoju i zachowania réznorodnosci przyrodniczych form zy-
cia wzmacnia te tendencje. Dotyczy to w szczego6lnosci nauk spotecznych.

Postep, niezwykle szybki w ostatnich dekadach i coraz szybszy w ostatnich
latach, jest efektem wspotpracy specjalistow z roznych dziedzin i dyscyplin na-
ukowych. Schumpeter (1995) stwierdzit, Ze przedsiebiorcze innowacje sa kom-
binacjami wczesniejszych wynalazkow, gdziekolwiek sie one pojawity. W po-
dobny sposob rozwija si¢ dziatalno$¢ biznesowa (Dyer i in., 2009). Nie inaczej
jest w nauce. Nowe wynalazki techniczne dajg mozliwo$ci nowych badan i od-
kry¢ w naukach spolecznych. Na przyktad wglad w procesy fizykochemiczne
zachodzace w modzgu wzbogaca i zmienia naszg wiedz¢ o zachowaniach lu-
dzi. Swiadomos¢ tych uniwersalnych procesow wzmocnita przekonanie wspot-
autoréw ksigzki o potrzebie badan interdyscyplinarnych.

Nauki spoteczne nalezg do nauk empirycznych (podobnie jak nauki przyrod-
nicze). W naukach tych bardzo wazng role w uzasadnianiu twierdzen odgrywa
odwotanie si¢ do doswiadczenia miedzy innymi poprzez eksperyment czy obser-
wacje. W naukach empirycznych uzywa si¢ gtéwnie rozumowania indukcyjnego.

Najlepszym przyktadem interdyscyplinarnosci w ekonomii jest marketing
(rozdziat drugi). Przyczynily si¢ do tego ogromne naklady finansowe wielkich
korporacji, a takze instytucji panstwowych i politycznych chcacych lepiej po-
zna¢ konsumentow i wyborcow. Jest to takze pole do nieetycznych dziatan wpty-
wajacych na emocje calych spoteczenstw i znieksztalcajacych dziatanie rynkow.

Dobrym przyktadem interdyscyplinarnych rozwazan jest rozdzial pierwszy
napisany pod wpltywem agresji Rosji na Ukraine, laczacy ekonomie z historia
(nalezaca do dziedziny nauk humanistycznych), a takze z naukami o polityce
i administracji oraz naukami o bezpieczenstwie (nalezacymi do dziedziny nauk
spotecznych). Azeby otrzyma¢ holistyczny opis procesoéw, nie mozna oddzie-
li¢ sfery aktywnosci gospodarczej ludzi od innych obszaréw zycia spolecznego,
a w tym miedzy innymi sfery polityki w jej wymiarze wewngtrznym i migdzy-
narodowym. Przez dtugie wieki to wojny, a nie czasy pokoju, byly uwazane za
stan naturalny (Davies, 2007, s. 830).
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Do wzmocnienia interdyscyplinarno$ci ekonomii przyczynit si¢ niewatpliwie
nurt ekonomii behawioralnej zapoczatkowany przez Simona, a potem rozwini¢-
ty przez Tversky’ego, Kahnemana, Thalera i wielu innych. Ekonomia zaabsor-
bowata osiagnigcia psychologii, co umozliwito odejécie od paradygmatu homo
oeconomicus. W ten sposob realizowany jest gtdéwny postulat stawiany naukom
empirycznym: mozliwie doktadny opis rzeczywistosci.

Wszystkie zjawiska gospodarcze dzieja si¢ w efekcie podejmowanych de-
cyzji przez uczestnikow: ministréw, menedzerow czy konsumentow. Stad klu-
czowe jest zrozumienie procesow zachodzacych w ludzkich moézgach, ktore
sg ich ,,centrum”. Tu z pomoca przychodzi nowoczesna wiedza psychologicz-
na oparta na najnowszych osiagnieciach neuronauk (rozdzial trzeci). W teorii
afektywno-kognitywnej sugeruje si¢, ze stany emocjonalne wptywaja na to, jak
decydenci postrzegaja otoczenie i jak wykorzystuja posiadang wiedzg. Emocje
nie sg przeciwienstwem racjonalnosci, ale potwierdzeniem ,,ewolucji racjonal-
nosci”. Uczucia natury moralnej (na przyktad oburzenie, poczucie winy, prze-
baczenie) majg swoje zrodto w mechanizmach uktadu nerwowego, ktore roz-
winely si¢ w celu umozliwienia wspotpracy w grupie. Wszystkie te algorytmy
biochemiczne podlegaty doskonaleniu w ciggu milionéw lat ewolucji poprzez
dobér naturalny. Wedtug Harariego (2018, rozdz. 3) homo sapiens, jak wszystkie
gatunki, wykorzystuje emocje do szybkiego podejmowania decyzji dotyczacych
zycia i $mierci. Emocje, takie jak gniew, strach i pozadanie, sa dziedziczone po
przodkach, a kazda z nich przeszta pozytywnie najsurowszy test kontroli jakosci,
jakim jest test doboru naturalnego.

Nurt ewolucyjny jest widoczny w calej monografii, ale przede wszystkim
w rozdziatach drugim, trzecim, czwartym, pigtym i dziewigtym. Kluczowym
pojeciem jest odwzajemnianie (wzajemnos$¢). Znana z teorii gier strategia wet-
-za-wet (tit-for-tat) podpowiada, ze kazde zachowanie musi mie¢ symetryczng
odpowiedz: przyjazne-przyjazna, agresywne-agresywna. Empirycznych dowo-
doéw dostarcza wspotczesna historia. Rosja Putina nie spotkata si¢ ze zdecydo-
wang reakcja po zajeciu czesci Gruzji, a potem Krymu i czgsci Donbasu. Po
kolejnych o$miu latach rozpoczeta pelnoskalowa wojne przeciw Ukrainie. Po-
twierdzita si¢ rzymska maksyma: chcesz pokoju, przygotuj si¢ do wojny. Pan-
stwa ponosza koszty na zbrojenia, aby unikna¢ jeszcze wigkszych strat z powo-
du bezbronnosci. Jest to tzw. efekt cienia przysztosci (przezornosc).

Przeprowadzone badania w sposob jednoznaczny pokazaly, ze wsrdd Pola-
kéw dominujacy jest brak zaufania wobec innych ludzi. Polacy wierza, ze ludzie
kieruja si¢ przede wszystkim wilasng korzyscia, co sugeruje, ze spodziewajg si¢
raczej ,,jazdy na gape” niz altruizmu ze strony swoich rodakow (rozdziat piaty).

Rozdziat czwarty zwraca uwagg na niedostosowanie naszych mozgow do wy-
magan, jakie stwarza wspotczesnie nadmiar informacji. Nadmiar jest zjawiskiem
wystepujacym na obecnym etapie rozwoju naszej cywilizacji takze w innych
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obszarach, na przyktad zywienia, powodujac epidemig otylosci. Jednoczesnie
z internetu wylewa si¢ potok informacji. Kazda jest zaopatrzona w atrakcyjny
tytut, ktory wykorzystuje nasza ciekawo$¢ i chee zatrzymac nas jak najdiuze;,
aby réwnoczesnie sprzeda¢ zindywidualizowane reklamy. Dokonujaca si¢ pod
wptywem nowych technologii ewolucja kultury wiaze si¢ z takze z powstaniem
tzw. kultury nadmiaru (rozdzial szosty).

Wazne jest, aby menedzerowie, politycy, a takze akademicy byli wyposazeni
w podstawowa wiedzg na temat elementarnych zasad psychologii wykorzystuja-
cych osiagnigcia wspotczesnej neuronauki. Pomaga to w doskonaleniu skutecz-
nosci procesow decyzyjnych. Ma to istotne znaczenie w trzeciej dekadzie XXI
wieku, kiedy nasza cywilizacja stoi w obliczu fundamentalnych zagrozen: ka-
tastrofy klimatycznej, destrukcji pokojowego wspotistnienia migdzynarodowej
wspolnoty krajow i niszczenia demokratycznych zasad funkcjonowania panstw.

Jan Polowczyk
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