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Pelny zapis przebiegu posiedzenia
Komisji Infrastruktury

— podkomisji statej do spraw transportu drogowe-
go, drogownictwa, bezpieczenstwa ruchu drogowego
i poczty (nr 5)

15 listopada 2022 r.

Podkomisja stata do spraw transportu drogowego, drogownictwa, bezpieczenhstwa
ruchu drogowego i poczty, obradujgca pod przewodnictwem posta Piotr Kréla
(PiS), przewodniczgcego podkomisji, rozpatrzyta:

- informacje na temat aktualnej sytuacji w Poczcie Polskiej w kontekscie
przygotowan do ruchu swigtecznego, w szczegoélnosci w sektorze paczek
pocztowych.

W posiedzeniu udzial wzieli: Jan Kanthak sekretarz stanu w Ministerstwie Aktywoéw Panstwo-
wych wraz ze wspolpracownikami, Andrzej Bodziony wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. wraz
ze wspolpracownikami oraz Jarostaw Florkiewicz doradca ekonomiczny w Departamencie Infra-
struktury Najwyzszej Izby Kontroli.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Elzbieta Kessel, Jolanta Osiak i Jakub
Sindrewicz - z sekretariatu podkomisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):
Otwieram posiedzenie podkomisji stalej do spraw transportu drogowego, drogownictwa,
bezpieczenstwa ruchu drogowego i poczty Komisji Infrastruktury. Witam panig poset
i panow postow. Witam tez zaproszonych gosci.

Wsroéd zaproszonych gosci, na ich czele jest sekretarz stanu w Ministerstwie Akty-
wow Panstwowych, pan minister Jan Kanthak. Klaniam sie, panie ministrze. Widze,
ze jest tez pan Rafal Wlodarski, zastepca dyrektora w Departamencie Nadzoru, i pan
Jakub Filipski z Departamentu Nadzoru. Zarzad Poczty Polskiej reprezentuje pan pre-
zes Bodziony. Dzien dobry, panie prezesie. Z duzg przyjemnoscig witam pana Michala
Mierzejewskiego, z ktorym mialem zaszczyt i przyjemno$¢ wspolpracowaé, bedac pra-
cownikiem poczty. Obecnie to dyrektor Biura Sieci Logistyki Poczty Polskiej S.A. Praca
w logistyce to nie jest lekki kawalek chleba. Musze powiedzie¢, ze pan dyrektor zmez-
nial od czaséw, kiedy widzialem go ostatni raz, wiec pozwole sobie zauwazy¢, ze pewnie
dzielnie sobie radzi.

Szanowni panstwo, stwierdzam kworum. Zgodnie z przedstawionym porzgdkiem
przedmiotem dzisiejszego posiedzenia bedzie informacja na temat aktualnej sytuacji
w Poczcie Polskiej w kontekécie przygotowan do ruchu §wiatecznego, w szczegdlnoSci
w sektorze paczek pocztowych. Informacje bedzie przedstawial minister aktywow pan-
stwowych i prezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Czy sg uwagi do porzadku dziennego?
Nie widze uwag. Wobec niezgloszenia wniosku do porzadku dziennego stwierdzam jego
przyjecie.

Przystepujemy do realizacji porzadku dziennego. Prosze pana ministra oraz przed-
stawicieli Poczty Polskiej o zabranie glosu i przedstawienie informacji. Bardzo prosze,
panie ministrze.
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Sekretarz stanu w Ministerstwie Aktywow Panstwowych Jan Kanthak:
Dziekuje, panie przewodniczacy. Szanowni panstwo, szanowna podkomisjo, bardzo
dziekujemy za zaproszenie. Wprawdzie co roku poczta podejmuje takie same czynnoSci
w kontekscie zblizajacych sie $wigt, poniewaz — mam nadzieje, ze dzieci nie stuchajg
posiedzenia naszej podkomisji — wszyscy wiemy, ze to jednak nie Swiety Mikolaj przy-
wozi prezenty. W duzej mierze to pocztowcy dostarczajg te przesylki.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):
Pomagaja.

Sekretarz stanu w MAP Jan Kanthak:

Pomagaja. Poczta Polska ma tego §wiadomo§é. W tym kontekscie nie mozemy powie-
dzie¢, ze zima zaskoczyla pocztowcow, bo wiemy o tym. Pierwsze prace w kontekscie
przygotowan do sezonu §wigtecznego rozpoczynaja sie juz we wrzesniu. Przygotowania
obejmujg takie dziedziny jak dodatkowe zatrudnienie w okresie §wigtecznym. Dotyczy
to ok. 600 oso6b, ktore Poczta Polska planuje, uruchamiajac dodatkowa rekrutacje w kon-
tekScie pracownikéw sortowni, kierowcow oraz kurierow. Dzialania przygotowawcze
dotyczag réwniez obszarow weztéw ekspedycyjno-rozdzielczych. Chodzi o petng koordy-
nacje i wspotprace tzw. WER-ow, aby wszystko przebiegalo zgodnie z czasem i harmo-
nogramem.

To dzialania przygotowawcze w obszarze transportu. Zaplanowano tutaj zwiekszenie
tygodniowej czestotliwosci obiegu kurséw miedzywezlowych lub zwiekszenie fadownoSci
pojazdow obstugujacych wybrane kursy miedzywezlowe, a takze zapewnienie dodatko-
wych kurséw do i z placowek pocztowych w okresie od 14 listopada do 24 grudnia.

Jesli chodzi o obszary placowek pocztowych, wérod dziatan trzeba mie¢ na uwadze
zwiekszone zainteresowanie korzystaniem z ustug placéwek pocztowych. W zwigzku
z tym staramy sie zwiekszac¢ dostepnosc okienek pocztowych dla klientow, zwiekszac
te liczbe rowniez poprzez polityke urlopows, czyli branie w tym zakresie pod uwage,
ze w okresie §wigtecznym urlopy nie sg wskazane.

W dziataniach przygotowawczych w obszarze doreczania to rowniez odpowiednie
zasoby ludzkie, transport i decyzje organizacyjne. W czesci lokalizacji to doreczenia
przesylek kurierskich ekspresowych i paczkowych (KEP) w soboty. W zakresie przesy-
tek listowych to takze zwiekszenie iloSci opréznien nadawczych skrzynek pocztowych
dla lokali, w ktorych rokrocznie w tym okresie wystepuje zwiekszenie wolumenu nada-
wanych listow.

W przypadku napltywu do placowek wiekszej od planowanej liczby przesylek KEP
planowane bedg dorazne dzialania polegajgce m.in. na pracy w godzinach nadliczbowych
oraz na przesunieciach pracownikéw z innych placowek, aby w jak najwiekszym stopniu
zapewni¢ terminowe doreczenie przesylek, w szczegélnosci KEP, czyli paczek.

Mysle, ze tyle pobieznie. O rozszerzenie informacji poprosze czlonka zarzadu Poczty
Polskiej, pana Andrzeja Bodzionego.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):
Bardzo prosze, panie prezesie.

Wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Andrzej Bodziony:

Szanowny panie przewodniczacy, szanowni panstwo, panie ministrze, bardzo dziekuje
za mozliwoé¢ dzisiejszego spotkania z panstwem i przedstawienia kroétkich informacji
w zakresie przygotowania Poczty Polskiej do obslugi ruchu §wiagtecznego. Kazdorazowo,
z kazdym rokiem Poczta Polska podejmuje takowe prace juz na przelomie miesiecy sierp-
nia i wrze$nia, aby nie zaskoczyl nas szczyt Swiateczny. Tak wlasnie jest tez w tym roku.

Pan minister slusznie podzielit prace Poczty Polskiej na cztery obszary. Mozna
to porownac z calym procesem w kontek$cie nadania poprzez rozdzial tych przesytek
do doreczenia. Faza pierwsza to faza, ktéra dotyczy obszaréw placowek pocztowych.
Poczta Polska podejmuje teraz dzialania majgce na celu zapewnienie jak najwiekszej
liczby pracownikéw w placéwkach pocztowych, a takze zwiekszenie dostepnosci dla
klientow tych ustug pocztowych m.in. poprzez jak najwiekszg liczbe czynnych okienek
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w placowkach pocztowych. Chcemy, aby w okresie Swigtecznym liczba dodatkowych
okienek czynnych dla naszych klientéw wyniosta 11 tys. To bardzo duza liczba okienek.

Dodatkowo, oprocz okienek ogdlnodostepnych, Poczta Polska wprowadzita dla
naszych klientow w duzych placowkach pocztowych w duzych aglomeracjach specjalne
okienka dedykowane tylko i wylacznie obstudze rynku kurierskiego, czyli wlasnie paczek
pocztowych. To to, o czym dzisiaj rozmawiamy na Komisji Infrastruktury. Klientom,
ktorzy nadajg przesylki paczkowe, przesylki kurierskie, chcemy dedykowaé specjalne
okienka pocztowe pod obstuge tego wiasnie rynku.

Drugi obszar, bardzo kluczowy, to obszar wezléw ekspedycyjno-rozdzielczych i dzia-
téw ekspedycyjno-rozdzielczych. Pan przewodniczacy doskonale zna logistyke, bo pra-
cowal na Poczcie Polskiej. Na dzisiaj Poczta Polska posiada 14 wezléw ekspedycyjno
-rozdzielezych i 13 DER-6w. Wlasnie w tych obiektach w okresie §wigtecznym bedzie
duzo dzialo sie przede wszystkim w zakresie przygotowania przez Poczte Polskg harmo-
nogramu na okres §wigteczny, aby we wszystkich wezlach ekspedycyjno-rozdzielczych
i DER-ach praca odbywala sie bez zadnych zakl6cen.

To takze prace polegajace m.in. na zapewnieniu weztom ekspedycyjno-rozdzielczym
odpowiedniej iloSci opakowan zbiorczych. Mam tu na mysli kontenery, mam na mysli
kasety KL1 do przewozenia materiatéw, takze skanery, ktore sg niezwykle istotne i przy-
datne w pracy pracownikow pocztowych.

Na obszar weztéw ekspedycyjno-rozdzielezych naklada sie transport, bardzo klu-
czowa i wazna galagz w Poczcie Polskiej. Poczta Polska posiada 5 tys. samochodow wia-
snej floty. W okresie §wigtecznym dedykowany i przygotowywany jest specjalny plan
komunikacyjny po to, aby by¢ przygotowanym na zwiekszone wolumeny.

Na okres Swigteczny, na okres wzmozonego naplywu przesylek dodatkowo zapew-
niamy zniesienie ograniczen chociazby przy obstudze niektérych kurséw. Polega
to na tym, ze kursy, ktore dotychczas obiegaja w dniach od poniedziatku do piatku, beda
dodatkowo w tych samych godzinach obiega¢ w sobote na relacjach, w ktérych wolumen
bedzie najwiekszy.

W operacjach logistycznych zapewniamy dodatkowe kursy w kontekScie wiekszej
tadownoSci pojazdow, a takze dodatkowe dorazne kursy majace na celu rozwozenie
tadunkéw pomiedzy weztami ekspedycyjno-rozdzielczymi. Komunikacja bedzie dotyczy¢
takze zmian wewnatrzwezlowych. W jezyku potocznym sg to tzw. kursy zwézkowo-roz-
wozkowe, majace na celu wlaénie dotarcie z dodatkowym materiatem, a takze odebranie
dodatkowego materiatu kurierskiego z placowek pocztowych o jak najwiekszym cigzeniu
wolumenowym.

Oczywiscie w ramach obszaru transportu caly czas myslimy i prowadzimy dziatania
w zakresie zapewnienia wiekszej liczby kierowcow, wiekszej iloSci samochodéw o wiek-
szym tonazu, stad rekrutacje, ktore prowadzi Poczta Polska, w liczbie dodatkowych 600
pracownikow.

Ostatnia mila, najwazniejsza dla naszych klientow, to kwestia doreczania. Kazdego
roku w zwigzku z wiekszym wolumenem przesylek do doreczenia Poczta Polska wpro-
wadza dodatkowe doreczanie przesylek w soboty. Odbyliémy juz spotkania z naszymi
podwykonawcami, ktorzy $wiadcza doreczanie przesylek w ramach umoéw outsourcingo-
wych, aby poinformowac ich o naszych planach, a takze zdefiniowaé nasze oczekiwania
mowigce wprost, aby klienci mogli jak najszybciej otrzymacé przesyiki.

Oprocz waznego i kluczowego segmentu, o ktorym wspomnial pan minister, segmentu
paczkowego, nie zapominamy o segmencie listowym, ktory tez jest bardzo wazny dla
Poczty Polskiej. W okresie §wigtecznym Poczta Polska kazdorazowo, kazdego roku wpro-
wadza dodatkowe opréznianie nadawczych skrzynek pocztowych, ktérych na terenie
caltego kraju mamy 14 400. Oczywiscie nie wszystkie skrzynki nadawcze, ale te w duzych
aglomeracjach, w duzych miastach powiatowych o duzym cigzeniu w kontekécie korzy-
stania z nadawczych skrzynek pocztowych, bedziemy dodatkowo oprézniac i przesyltaé
materialy listowe do naszych wezléw ekspedycyjno-rozdzielczych, aby mogly by¢ opra-
cowywane, bardzo szybko, w terminie oczekiwane przez naszych klientéw i doreczane
do klientéw Poczty Polskie;j.
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Reasumujgc, szanowni panstwo, Poczta Polska, tak jak kazdego roku, jest dzisiaj
przygotowana do tego, aby sprawnie, terminowo, bez zadnych zaklécen i z satysfakcja
naszych klientéw doreczaé¢ przesylki w okresie wzmozonego ruchu, jakim jest okres
Swiagteczny. Bardzo dziekuje.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):
Bardzo dziekuje. Czy pan dyrektor bedzie chcial zabraé glos?

Dyrektor Biura Sieci Logistyki Poczty Polskiej S.A. Michal Mierzejewski:

Szanowny panie przewodniczacy, szanowna podkomisjo, pan minister i pan prezes
powiedzieli wszystkie elementy procesu operacyjnego. Moze dodam jeszcze, ze w ramach
przygotowania przed szczytem mamy tez przeglad srodkéow technicznych, wozkow,
srodkow transportu, ktére funkcjonujg na obszarze weztowym. W calym tym obszarze
mamy pelng gotowosc, zeby wszystkie niezbedne zasoby byly w dyspozycji. Reagujemy
z wyprzedzeniem, zeby caly wolumen, ktory, jak szacujemy, w okresie przed$wigtecznym
wzrasta o ok. 30%, byl w 100% zabezpieczony i zeby klienci otrzymali przesytki, czy
to kurierskie, czy to listowe, zgodnie z deklaracja, ktérg Poczta Polska realizuje na pod-
stawie zawartych umow. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):
Dziekuje bardzo. Otwieram dyskusje. Kto z panstwa chce zabraé¢ glos? Troche glupio
mi zaczyna¢. Pani posel, bardzo prosze.

Posel Maria Kurowska (PiS):

Szanowny panie przewodniczacy, szanowny panie ministrze, panie prezesie i panstwo
poslowie, dzisiaj o godz. 15:30 mamy mily temat, bo akurat Poczta Polska to instytu-
cja, ktora mnie, ale mysle, ze wiekszoSci tutaj, kojarzy sie bardzo dobrze, poniewaz jest
to przediuzenie reki rzadu RP daleko, daleko w teren, az do indywidualnego domo-
stwa. Zawsze z sympatig witamy panstwa listonoszy, ktérzy przynosza nam przesylki.
Cieszymy sie, gdy to wszystko dobrze funkcjonuje. Nie mam przykladéw takich, abym
mogla narzekac na przesytki. Widze nawet, ze Poczta Polska dodaje skrzydet, bo jak
slyszymy, ze pan przewodniczacy wywodzi sie z Poczty Polskiej i siedzi teraz za stotem
prezydialnym, znaczy to, ze jest to instytucja, ktéra wychowuje réznych politykow.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):
Po prostu uczy ciezkiej pracy.

Posel Maria Kurowska (PiS):

Panie przewodniczacy, nie watpie w to, ze to ciezka praca, ale mysle, ze poczta data tez
panu troche szczescia. Drodzy panstwo, dziekujac wiec za prace pocztowcow, poczawszy
od tych najnizszych, listonoszy, poprzez instytucje, ktére funkcjonujg u nas w terenie,
po zarzady, zycze, aby$cie panstwo mieli na ten czas duzo sily. RzeczywiScie grudniowy
czas jest wyjatkowy. Sama tez zawsze dostaje przesylki i wiem, ze idzie to sprawnie.
Czasem dziwie sig, jak to mozliwe, ze list byl wystany dzien wcze$niej, w ostatniej chwili,
a zdazyl jeszcze przed Swietami. Niejednokrotnie jestem pod wrazeniem tej sprawnoSci
Poczty Polskiej. Poza tym dziekuje i zycze, zeby Poczta Polska zawsze miala sie dobrze.
Dziekuje.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):

To pierwszy zyczliwy glos otwierajacy. Pozwole sobie na co$§ bardziej technicznego,
bo czesc z oséb, ktore beda przystuchiwaly sie posiedzeniu podkomisji na zywo albo
odstuchiwaty je potem, moze by¢ tego ciekawa. Powiedzialbym, ze mamy dwie grupy
przesylek, ktorymi zajmuje sie poczta. Mamy tradycyjne listy przy gwarancji doreczenia
dnia nastepnego, ale nierejestrowane. Mysle natomiast, ze obszar przesylek rejestrowa-
nych, ktorym zajmuje sie poczta, jest coraz bardziej interesujacy. To mozliwos¢ spraw-
dzenia na biezaco, co dzieje sie z przesylka. Najpierw byl to sektor ustug kurierskich,
listow poleconych.

Chciatbym zapytac, jak w tej chwili wyglada sprawa z paczkami, bo prawda jest chyba
taka, ze skoro tak zaczeliSmy, to tego sie trzymajmy i to pomaganie Swietemu Mikota-
jowi w duzej mierze dotyczy sektora paczek pocztowych. Jesli moja pamiec dobrze siega,
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to zwyczaj wysylania kartek niestety w duzej mierze chyba zanika, ale wysylanie paczek
pocztowych rosnie, szczegolnie w okresie przed$wigtecznym, bo nie kazdy moze dojechac
z prezentem. Pytam o to nie bez kozery, bo w sferze internetowej czasami pojawiajg sie,
wydaje mi sie, przypadki jednostkowe, ale budzace silne kontrowersje, gdy ktos podaje,
ze nadal przesylke i jg $ledzi, a system pokazuje, ze ona zostala, itd., itd.

Jak to wyglada z panstwa punktu widzenia? Czy system nadaza za tg iloScig przesy-
tek? Co sie w takich przypadkach... Troche tak jest z naszg konstrukcjg. Czasami jedna
negatywna opinia przenika do opinii publicznej i buduje niesprawiedliwg opinie. Chcial-
bym zapytac o system §ledzenia przesylek i ich zwiekszenie. By¢ moze pan dyrektor dys-
ponuje historycznymi ilo$ciami, jak ilos¢ przesylek, szczegdlnie przesylek paczkowych,
ros$nie w okresie przed§wigtecznym. MyS§le, ze to moze by¢ ciekawe dla oséb, ktére beda
przystuchiwac sie posiedzeniu podkomisji. Jak mozecie panstwo radzi¢ sobie z tego typu
sytuacjami?

Jest jeszcze jedna, techniczna rzecz, bo nie kazdy musi znaé terminologie pocztowa.
WER to wezel ekspedycyjno-rozdzielczy, czyli huby, gdzie segreguje i przetadowuje sie
przesyltki. Kazda firma ma swoja terminologie. Nie kazdy musi to znaé.

Gdybym moégtbym prosié o skupienie w tej chwili uwagi na §ledzeniu przesylek i reak-
cjach, to mys§le, ze dla os6b, ktore stuchaja, moze to by¢ ciekawe. Bardzo prositbym
o zabranie glosu.

Wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Andrzej Bodziony:

g.k.

Dziekuje, panie przewodniczacy. Serdecznie dziekuje pani posel za bardzo mite i pozy-
tywne zdanie o Poczcie Polskiej. Wywolala pani dyskusje o kwestii zwigzanej z termi-
nowym doreczaniem listow i paczek. Oczywiscie Poczta Polska posiada profesjonalne
maszyny do dzielenia listow. Sg one zlokalizowane w weztach ekspedycyjno-rozdziel-
czych, o ktoérych powiedzial pan przewodniczacy, ale oprocz maszyn listowych posiadamy
tez maszyne do dzielenia przesytek kurierskich. Sg zlokalizowane w naszych trzech naj-
wiekszych obiektach: w Warszawie, w Poznaniu oraz w Zabrzu.

Na dzisiaj Poczta Polska realizuje tez projekt Architektury Sieci Logistycznej, ktory
ma poprawic systemy logistyczne Poczty Polskiej. W tym momencie trzy bardzo nowo-
czesne sortery montowane sa w trzech obiektach Poczty Polskiej: w Lublinie, we Wrocta-
wiu oraz w Lisim Ogonie pod Bydgoszczg. Sortery te zostang oddane do uzytku w przy-
szlym roku. Juz na wiosne pierwszy sorter zostanie oddany we Wroclawiu. Dalej ten
projekt inwestycyjny w Poczcie Polskiej nie zakonczy sie, bo jesteSmy na etapie budo-
wania nowoczesnego obiektu tutaj, pod Warszawa, tez z nowoczesnym sorterem. Hala
zostanie oddana do uzytku w przysziym roku, z koncem 2023 r., natomiast nowoczesny
sorter zostanie oddany w maju 2024 r. Mamy tez wiele innych planéw, ktore bedziemy
realizowac, aby poprawi¢ sytuacje Poczty Polskiej w zakresie logistycznym.

Pan przewodniczacy wspomnial o tzw. §ledzeniu przesytek. Tak, jak najbardziej, nasi
klienci moga $ledzi¢ swoje przesylki, to, gdzie one si¢ znajduja. Na stronie Poczty Pol-
skiej jest zakladka ,,Sledzenie przesylek”. Wpisujac odpowiedni numer, jesteSmy w sta-
nie widzie¢, gdzie takowa przesylka sie znajduje. Oczywiscie zgadzam sie, ze czasami
zdarzajg sie pojedyncze przypadki, ktére poézniej moze niepotrzebnie sg pokazywane
i pietnowane, jakby Poczta Polska nie radzila sobie z doreczaniem przesylek, ale prosze
pamietac o tym, ze w samym okresie §wigtecznym Poczta Polska dorecza o 30% wiecej
przesytek niz w innym okresie, a wolumeny listowe czy paczkowe w sprawozdaniach
finansowych sg pokazywane i sg bardzo duze, jesli chodzi o wolumeny.

Wazne jest tutaj to, ze Poczta Polska realizuje tez dwa projekty informatyczne, ktore
maja po pierwsze poprawic system logistyczny, system planowania, realizacji, magazyno-
wania, doreczania, komunikacji. To jest tzw. system TMS, ktéry Poczta Polska realizuje
w ramach umowy podpisanej ze spétka z grupy Poczty Polskiej. System TMS zostanie
oddany w przyszlym roku, tak ze juz w przysztym roku na kolejne $wieta bedziemy mieli
bardzo nowoczesny system §ledzenia przesytek.

Drugi bardzo nowoczesny system dla wszystkich naszych przesylek pocztowych
to nowy system okienkowy. Chcemy usprawnic prace naszych pracownikéow w placow-
kach pocztowych. On tez jest na etapie realizacji inwestycji i ma zostac¢ zakonczony
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w 2024 r. To tez usprawni prace 20 tys. pracownikéw w placéwkach pocztowych, ktorzy
zajmujg sie obsluga naszych klientow.

To sa inwestycje, ktore czesciowo staralem sie panstwu przekaza¢. Na rynku ustug
kurierskich niewatpliwie dzieje sie bardzo duzo. Wszystkie dzialania, ktére Poczta Pol-
ska prowadzi w tym momencie, ukierunkowane sg na to, aby Poczta Polska stala sie
liderem na rynku ustug kurierskich.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):
Myséle, ze moze warto... Spojrze w kierunku pana dyrektora. Méwimy o 30-procentowym
wzroscie. Moze niech wybrzmig liczby. MySle, ze statystyczny widz naszej podkomisji nie
ma §wiadomosci tego, jakiego rzedu jest miesieczna skala przesylek, czy to w obszarze
listow, czy to w obszarze paczek. Panie dyrektorze, bylibySmy w stanie podac kilka liczb?
Moge pana o to prosic¢?

Dyrektor biura Poczty Polskiej S.A. Michal Mierzejewski:
Tak, panie przewodniczacy. Jesli chodzi o ten rynek, tak jak tutaj padlo, realizujemy
dwa rynki plus trzeci rynek, ktory nie dotyczy adresatow rozumianych jako przesyiki,
ktore sg kierowane do gospodarstw domowych. To rynek paletowy, ktory Poczta Polska
rowniez realizuje. Poczta Polska notuje tutaj duze wzrosty.

Przechodzac natomiast do obszaru dotyczacego w pierwszej kolejnosci przesylek
listowych, w tym rynku Poczta Polska ma bardzo duze wolumeny. Méwimy tutaj o wolu-
menach na poziomie 1,2 mld sztuk przesylek. O takich wolumenach Poczta Polska mowi,
takie wolumeny realizuje. Wolumeny te realizowane sg zaré6wno dla klientéw indywidu-
alnych, jak i dla klientow biznesowych. Méwimy tutaj o wolumenie z perspektywy catego
rynku. W tym wolumenie miesci sie tez rynek przesylek listowych nierejestrowanych,
jak rowniez przesylki listowe rejestrowane, czyli tzw. polecone.

Jesli chodzi o przesytki z rynku kurierskiego, sg to przesylki i paczki pocztowe w ramach
uslugi dedykowanej dla operatora wyznaczonego, jak rowniez rynek ustug kurierskich, czyli
przesylki kurierskie. W tym roku wdrozyliémy, od$wiezyliémy, uprosciliSmy naszg oferte dla
Kklientéw, zeby klient miat przejrzystosé i mozliwosé lepszego dopasowania produktu do swo-
ich potrzeb. Mowimy tutaj o wolumenie na poziomie ok. 100 mln sztuk.

Dodatkowo wchodzi tu jeszcze rynek miedzynarodowy. Pragne podkresli¢, ze jako
operator narodowy w ramach umowy z zagranicznymi operatorami pocztowymi wyko-
nujemy wymiane przesylek wchodzacych do naszego kraju i wychodzacych z naszego
kraju. Podkresle tez, ze w ostatnim roku sytuacja napasci Rosji na Ukraine spowodo-
wala, ze Poczta Polska stalg sie hubem tranzytowym na linii Ukraina — Polska i kraje
Europy Zachodniej, jak rowniez z krajow Europy Zachodniej przez Polske na Ukraine.
Te wolumeny przechodzg réwniez przez naszg sortownie, gléwnie przez sortownie
w Warszawie. Wspieramy sie rowniez sortownig w Lublinie, ktéra, patrzac z perspek-
tywy alokacji geograficznej, jest blisko granicy z Ukraing i sortownig w Zabrzu, ktéra
posiada najnowoczesniejszy sorter do sortowania przesytek.

Patrzac wiec z perspektywy sieci logistycznej Poczty Polskiej, te wolumeny sg naprawde
istotnymi wolumenami, ktére wymagajg odpowiedniego planowania, a potem odpowied-
nich zasob6w do realizacji. Niezaleznie od tego, jaki to jest rynek, czy to jest rynek ustug
kurierskich, czy to jest rynek ustug listowych, przewozy staramy sie realizowaé zgodnie
ze zdefiniowanymi terminami.

Pan przewodniczacy pytal o system §ledzenia. Poczta Polska bazuje na troszke innym
systemie logistycznym, bo Igczy on dwa rynki: rynek ustug listowych, ktéry dotyczy
rowniez sieci placowek pocztowych, ktore mamy powyzej 7 tys.... Mamy tutaj bardziej
szczegolowe informacje dla klienta. Z naszej strony Sledzenia, klient moze wyczytac,
ze punktéw dotknieé jest wiecej, ale wynika to ze specyfiki, z tego, ze dzialamy na tym
samym systemie informatycznym, ktory bedzie zmieniany, ktéry bedzie nowoczesny
i ktory bedzie przygotowany i profilowany pod konkretne rynki. Na obecng chwile sys-
tem dziala sprawnie i wszystkie elementy, ktore powinny by¢ ugruntowane w tym sys-
temie, czyli zdarzenia, z ktorych klient moze wyczytac, na jakim etapie przesytka jest
obecnie, sg dostepne.

8 g.k.
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Pan prezes nie wspomnial, ze pracujemy nad aplikacjg jako dodatkowym kanatem
komunikacji klientéw, z ktorego klienci beda mogli pozyskiwaé informacje o tym, gdzie
znajdujg sie ich przesyltki. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):

Bardzo dziekuje. Pan dyrektor troche uprzedzil moje pytanie, bo chciatem zapytac¢ wia-
$nie o to, o zaangazowanie czy wsparcie dla Ukrainy w zakresie przesylek. Sporo pan
o tym powiedzial, ale prosze pamietaé o tym, ze nie kazdy musi zy¢ poczta na co dzien,
a niejednokrotnie tego typu informacje o tym, jak istotne jest wsparcie dla Ukrainy
od réznego rodzaju instytucji, w tym instytucji poczty...

Czy pan dyrektor lub pan prezes — jak panowie uwazajg — byliby taskawi powiedziec,
jak zmienita sie ta rola w naszej relacji z pocztg ukrainska? Mniemam, ze robimy wiecej,
czyli najprawdopodobniej dzielimy przesytki, ktore przychodzg z Europy Zachodniej,
w ten sposob wspierajgc. Tak? Czy mogloby to wybrzmiec? Myéle, ze dla wielu Polakow
bedzie interesujace to, ze pomagamy rowniez w tym obszarze, bo myéle, ze to nie jest
powszechna wiedza.

Dyrektor biura Poczty Polskiej S.A. Michal Mierzejewski:

Szanowny panie przewodniczacy, szanowni panstwo, tak, potwierdzam. Poczta Polska
w ramach proceséw realizuje proces przyjmowania. Z racji tego, ze Ukraina ma ogra-
niczone mozliwoSci przyjmowania i sortowania przesylek, co jest wynikiem napaSci
Rosji, na kierunku, ktéry mamy z Ukrainy do Polski, Poczta Polska przyjmuje przesytki
w naszej sortowni. Powiem kolokwialnie. Przyjmujemy mix. Przesytki wchodzg jednym
fadunkiem, przyjmujemy te przesytki do naszych sortowni i wydzielamy na konkretne
strumienie celem pozostawienia ich do doreczenia do nas, jesli adresaci sg zlokalizowani
w Polsce.

Drugi strumien to podzielenie i dystrybuowanie przesylek na rynki europejskie.
W naszych sortowniach, o ktorych wczeéniej wspomnialem, Poczta Polska dokonuje
podzialu, przygotowuje i kompletuje fadunki i transportem drogowym badz transpor-
tem lotniczym przekazuje do operatorow wyznaczonych krajow przeznaczenia. To jest
kierunek wychodzacy.

7 drugiej strony jest tadunek przychodzacy, ktory, jak méwitem wezeéniej, nie byt tran-
zytowany przez Polske. Ladunki, ktére wchodza do operatoréw innych panstw, sg przyj-
mowane w Warszawie i sg to albo tadunki lotnicze — to wchodzi na Okecie, ,,Na Wirazu”,
bo tam mamy swéj punkt wymiany tadunkéw miedzynarodowych... Potem jest to prze-
wozone do naszej sortowni w WER-ze, czyli w wezle ekspedycyjno-rozdzielczym w War-
szawie, na Laczyny. W zaleznosci od naplywu, bo trudno jest... Nasi partnerzy starajg
sie estymowac te wolumeny, ale staramy sie zarzadzaé tym na biezgco. Jesli fadunkow
wchodzi wiecej, w celu opracowywania tadunki te sg przekazywane do dwéch punktow:
w Lublinie bgdz w Zabrzu, i tam sg przyjmowane, rejestrowane w systemie IPS, a potem
przekazywane do poczty ukrainskie;.

To sg dwa obszary, w ktérych bardzo mocno pomagamy. Méwimy tutaj o skali Kkil-
kudziesieciu ton miesiecznie. To nie sg jakie$ pojedyncze transporty. Niejednokrotnie
przyjezdzato po kilka samochodow, ktore przyjmowaliSmy, roztadowywaliSmy i przeka-
zywali§my dalej do dystrybucji.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):

Bardzo dziekuje. Czy kto$ z panstwa? Pan poset Grabarczyk, bardzo prosze.

Posel Cezary Grabarczyk (KO):

g.k.

Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy. Szanowna podkomisjo, panie ministrze, panowie
prezesii dyrektorzy, nowoczesne ustugi pocztowe to wyzwanie, ktore zresztg poczta przy-
jeta do realizacji. Zaktadaliscie wzrost liczby automatéw pocztowych. To jest moment,
zeby powiedzie¢: ,,Sprawdzam, jak idzie realizacja tego zalozenia”, bo przy natezonym
ruchu kurierskich przesylek pocztowych w okresie przed$wigtecznym to moze byé
istotne wsparcie dla realizacji waszych zadan. Ile w tej chwili jest automatéw? O ile
zwiekszyla sie ich liczba w perspektywie ostatniego roku? Jakie sg plany na przyszlo$c?
Prositbym o informacje.
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Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):

Bardzo prosze o odpowiedz.

Wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Andrzej Bodziony:

Szanowny panie, udzielam odpowiedzi. Poczta Polska realizuje teraz umowy na posado-
wienie 2 tys. automatéw na terenie naszego kraju. Na dzien dzisiejszy takowe urzadze-
nia sg montowane w kilku wojewodztwach. Na dzisiaj ta liczba to ok. 400, ale jeszcze nie
zostaly one udostepnione dla naszych klientéw ze wzgledu na to, ze w tym momencie
jesteSmy na etapie testow rozwigzania informatycznego, ktore jest testowane. Na dzisiaj
mamy je w kwestii do sprawdzenia.

Jednocze$nie testowana jest aplikacja mobilna. Chcemy to przeprowadzié¢, przete-
stowac i by¢ pewni, ze nie ma zadnych probleméw, ktore moglyby pojawié sie chociazby
w sytuacji, kiedy udostepnimy te urzadzenia do pelnego korzystania przez naszych
klientow. ChcielibySmy wprowadzié to z koncem tego roku, ale uwazamy, ze okres $wig-
teczny jest bardzo istotny i kluczowy dla naszej spolki, i nie chcemy robic tego bardzo
szybko, bez dogtebnego i pelnego przeanalizowania sprawno§ci dziatania tych urzadzen,
wiec moze okazac sie, ze dla naszych klientéw zostang one wprowadzone na przelo-
mie biezgcego roku. OczywiScie to postepowanie zaklada, ze Poczta Polska bedzie miata
2 tys. takowych urzadzen.

Teraz jesteSmy na etapie analiz po to, aby zwiekszy¢ liczbe takowych urzadzen,
bo z r6znych badan, ktore sg dostepne na rynku, widzimy, ze klienci Poczty Polskiej, ale
nie tylko, te forme dostawy pokochali najbardziej. Odbieranie przesylek na poSrednic-
twem automatow jest najlepsza, najkorzystniejszg forma na rynku, ktérg dzisiaj klienci
doceniaja i z niej korzystaja.

Posel Cezary Grabarczyk (KO):

Czyli jeszcze nie w te $wieta?

Wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Andrzej Bodziony:

Jeszcze nie w te Swieta.

Posel Cezary Grabarczyk (KO):

OK.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):

Pan przewodniczacy, bardzo prosze.

Posel Mirostaw Suchon (Polska2050):

Bardzo dziekuje, panie przewodniczacy. Panie ministrze, szanowni panstwo, mam dwa
bardzo krotkie pytania. Pierwsze dotyczy tego, czy zamierzaja panstwo powszechnie
wdrozy¢ — by¢ moze pracujecie panstwo nad takim rozwigzaniem — automatyczna obstuga
listow poleconych, tak zeby mozna bylo nadawac je wlasnie w sposéb automatyczny,
we wszystkich placowkach obstugujacych. Pytam giéwnie z mys§lg o matych przed-
siebiorcach, ktorzy czasem wykorzystuja dosy¢ duze wolumeny tego typu przesylek.
Czasem widzi sie stojacych w kolejkach, zwlaszcza w §rednich miejscowoSciach, gdzie
czekajg na to, az te listy zostang przyjete i odpowiednio ostemplowane. Czy w zwigzku
z tym rozwazaja panstwo mozliwo$¢ wdrozenia automatyzacji?

Drugie pytanie jest jeszcze o przesyltki kurierskie. Jak dzisiaj oceniajg panstwo udziat
Poczty Polskiej w rynku przesylek kurierskich na terenie Polski? Dziekuje bardzo.

Wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Andrzej Bodziony:

10

Szanowny panie, odpowiadajgc na pytanie pierwsze, powiem, ze Poczta Polska caly czas
prowadzi oczywiscie szerokie dziatania majgce na celu pelng automatyzacje dla naszych
klientow, przede wszystkim umownych, ktoérzy maja podpisang umowe z Poczta Polska.
Jesli umowa jest podpisana, nie ma potrzeby, aby klient przychodzit do placéwki poczto-
wej i zostawial listy, ktére muszg by¢ stemplowane, bo podpisanie umowy z Poczta Pol-
skg wigze sie z tym, ze na listach pocztowych bedzie nadruk, podpisana umowa z Pocztg
Polska.

Przesytki mogg by¢ zostawiane w placowce pocztowe]j bez stania w kolejkach, nato-
miast w ramach umowy z klientami biznesowymi jest mozliwo$¢ dotgczenia do tej

g.k.
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umowy tzw. ustugi Poczta Firmowa, ktéra w wiekszosci przypadkéw jest realizowana.
Przy klientach, ktérzy majg z nami podpisang umowe, Poczta Polska, méwigc wprost,
odbiera te przesytki, odbiera ten tadunek od naszych klientéw. To tez jest wiec forma,
ktora jest dobrze odbierana przez naszych klientow. Klienci w duzej mierze korzystaja
z tej formy.

Posel Mirostaw Suchon (Polska2050):
Ta pierwsza metoda dotyczy rowniez listow poleconych?

Wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Andrzej Bodziony:
Tak, jak najbardziej, dotyczy przede wszystkim listow poleconych.

Posel Mirostaw Suchon (Polska2050):
Ale przy podpisanej umowie?

Wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Andrzej Bodziony:
Tak, przy podpisanej umowie z Pocztg Polska.

Posel Mirostaw Suchon (Polska2050):
To rozwigzanie, ktore wykracza poza umowe, bo nie wszyscy chca podpisywa¢ umowe.
Dlatego o to pytalem.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):
Przepraszam, ze sie wtrgcam. Wydaje mi sie, ze tam nie ma negatywnych konsekwencji.
To po prostu kwestia tego, ze przesytki musza by¢ rejestrowane, bo jest to pewna konse-
kwencja. Jak nadale§, to masz dowdd, ze nadates.

Posel Mirostaw Suchon (Polska2050):
Wlagnie o tym moéwie.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):
Z tego, co pamietam, nie ma negatywnych konsekwencji finansowych itd.

Posel Mirostaw Suchon (Polska2050):
Finansowych nie ma, natomiast konsekwencje czasowe owszem. Méwie to rowniez z wla-
snego doSwiadczenia, stad to pytanie, ale interesujgca bedzie tez odpowiedZ na drugie
pytanie. Dziekuje.

Dyrektor biura Poczty Polskiej S.A. Michal Mierzejewski:
Szanowni panstwo, jesli chodzi o drugi obszar, o rynek kurierski, z perspektywy naszej
dzialalno$ci mozemy podzieli¢ to na dwa obszary. To typowy rynek kurierski, a drugi
element to wlasnie przesylki listowe, ktore zawierajg towary. W zaleznoéci od tego,
co badamy... Z perspektywy danych, ktore sa, sa wylgcznie dane estymowane, bo nie
ma tutaj obowigzku udostepniania przez uczestnikow tego rynku informacji, ile wolu-
menu przewozi konkretny operator.

Patrzac wiec z perspektywy typowego rynku kurierskiego i paczek pocztowych,
ktore sg zastrzezone dla Poczty Polskiej, plus przesytek listowych zawierajgcych towar,
bo mamy tez taka oferte, jest to na poziomie 10-12%. To jest estymacja, jesli chodzi
o udzial Poczty Polskiej w tym rynku. Staramy sie pozyskiwac te dane i zbiera¢ w ramach
informacji, ktére sa udostepniane przez poszczegdlnych operatoréw na rynku. Tutaj
mowimy o rynku krajowym.

Sekretarz stanu w MAP Jan Kanthak:

Co nie zmienia faktu, panie posle, ze rzeczywiScie dostrzegamy potrzebe rozwoju przede
wszystkim tzw. przesytek KEP-owych, dlatego stworzonych zostalo 17 tys. punktow
odbioru przesytek kurierskich i paczkowych. Dlatego rozbudowujemy sie¢ paczkomatow.
OczywiScie chcialoby sie, zeby bylo to szybciej, ale mam nadzieje, ze juz do konca roku
bedziemy mogli skonczy¢ testy i udostepnimy paczkomaty klientow.

Dlatego rozwijamy Architekture Sieci Logistycznej, ktéra ma dotyczyé przesylek
KEP-owych. Pan prezes wspominat o trzech lokalizacjach: Lublin, Wroctaw i Lisi Ogon
pod Bydgoszcza. Historyczne dokapitalizowanie Poczty Polskiej ze strony Ministerstwa
Aktywow Panstwowych jest w wysokosci 190 mln z1. Zeby panstwu zobrazowaé, powiem,

g.k. 1
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ze sorter, ktory ma powsta¢ w Lublinie, z tego, co pamietam, ma dtugosc¢ ok. 280 metrow.
To prawie trzy boiska pitkarskie. To olbrzymia infrastruktura, ktora ma otwieraé¢ Poczte
Polskg na nowe wyzwania, ktore wszyscy dostrzegamy.

Dotychczas problem wynikatl z tego, ze Poczta Polska skupiala sie przede wszystkim
na funkcjonowaniu zwigzanym z operatorem wyznaczonym. Widzimy, ze skala prze-
sytek listowych spada. Poczta musi utrzymywac swoje placowki pocztowe po to, zeby
zapewnia¢ tez urzad w niektorych miejscach, gdzie nie ma innych urzedéw. Wazna jest
jaka$ tgczno§é matych gmin z panstwem polskim za posrednictwem Poczty Polskiej,
ale dotychczas to mocno obcigzalo poczte, a poczta jest spotka. Musi dziataé zgodnie
z zasadami Kodeksu spolek handlowych. Dlatego bardzo cieszymy sie, ze parlament
przyjal ustawe o rekompensacie, pokrywaniu straty wynikajacej ze Swiadczenia ustug
powszechnych. To daje Poczcie Polskiej mozliwo§é staniecia do realnego boju z konku-
rencjg na rynku prywatnym.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):

Dziekuje za ten glos, panie ministrze. Zanim udziele glosu panu postowi Sterczewskiemu,
jest jeszcze jedna rzecz, bo nie chcialbym, zeby to zostalo pominiete. Ten glos troche
wybrzmial w glosie pana dyrektora. Uwazam, ze to tez trzeba podkresli¢, bo to byto
wejScie poczty w zupelnie nowy dla siebie rynek, czyli rynek przesylek paletowych. On
rzeczywiScie jest dedykowany gléwnie business-to-business, natomiast z ciekawostek
moge powiedzie¢, ze ostatnio widzialem wegiel workowany przesylany na paletach,
wiec wyglada na to — tym bardziej ze po wybuchu wojny na Ukrainie mamy klopot aku-
rat w tym obszarze — ze w tym wymiarze jak poczta moze, tak pomaga. Warto, zeby
to wybrzmialo.
Udzielam glosu panu postowi Sterczewskiemu. Bardzo prosze.

Posel Franciszek Sterczewski (KO):

Szanowny panie przewodniczacy, szanowna podkomisjo, szanowny panie ministrze,
panie prezesie, bardzo sie ciesze, ze przed okresem $wigtecznym spotykamy sie po to,
zeby porozmawiac o sytuacji w Poczcie Polskiej. Jest to, jak wiemy, najintensywniejszy
czas prac w ciggu roku, dlatego ciesze sie, ze przed chwilag oméwionych zostalo duzo
aspektéw technicznych.

Chcialbym jednak zwréci¢ rowniez uwage na ludzi, czyli na osoby zatrudnione
w Poczcie Polskiej. Jak wiemy, czeka ich bardzo ciezki okres. Tymczasem, jak widzimy,
wedlug GUS-u inflacja wynosi juz prawie 18%. Zastanawiam sie wiec, na ile polskich
pocztowcow bedzie sta¢ w tym roku na sprawunki §wigteczne, na prezenty itd., mowigc
kroétko, na ile ministerstwo i Poczta Polska widzg w zwigzku z tym potrzebe jakiejs walo-
ryzacji wynagrodzen w blizszej lub dalszej przyszloéci. Uwazam, ze w zwiagzku z apelami
zwiazkow zawodowych i srodowisk pocztowcow na pewno jest to sprawa warta przynaj-
mniej zastanowienia sie.

Po drugie chcialbym spyta¢ o kwestie, o ktorej wspominal pan prezes, czyli o tzw.
ostatnig mile, czyli odcinek kluczowy dla logistyki pocztowej. W krajach zachodnich,
w Niemczech, w krajach Beneluksu, w Skandynawii, ale rowniez wéréd prywatnych
dostawcow przesylek rozwijajg sie systemy dowozu na ostatniej mili dzieki rowerom
towarowym, tzw. cargo bike’om, oraz powstajg centra logistyczne, ktore umozliwiaja
tego rodzaju logistyke: zeroemisyjng itak naprawde skuteczniejszg w poréwnaniu
z przewozami opartymi na transporcie samochodowym, ktory niestety czesto zatrzymuje
sie w korkach, jest drozszy, wymaga obstugi i w zwigzku z rosngcymi cenami paliw jest
rowniez mniej efektywny, brudzacy itd., itd.

Jest w zwigzku z tym drugie, krotkie, pytanie. Czy Poczta Polska w ogéle mysli o tej
sprawie? Czy ma zamiar dogoni¢ w tym aspekcie kraje zachodnie i prywatnych przewoz-
nikow? Jesli tak, to na jakim etapie jest rozwazanie czy planowanie powstawania takich
centrow logistycznych oraz zakupu roweréw towarowych? Dziekuje.

Przewodniczacy posel Piotr Krol (PiS):
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Pan minister? Bardzo prosze.

g.k.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
PODKOMISJI STALEJ DO SPRAW TRANSPORTU DROGOWEGO, DROGOWNICTWA,
BEZPIECZENSTWA RUCHU DROGOWEGO | POCZTY (NR 5)

Sekretarz stanu w MAP Jan Kanthak:

W kontekscie wynagrodzen powiem, ze 28 wrze$nia odbylo sie spotkanie zarzadu poczty
z Organizacjg Miedzyzakladowej NSZZ Solidarno§¢ pracownikéw Poczty Polskiej S.A.
dotyczace wlaénie podwyzek plac. Negocjacje zakonczyly sie porozumieniem, w wyniku
ktorego od 1 grudnia, czyli wlasnie w §wigtecznym sezonie wytezonej pracy, nastgpi
wzrost wynagrodzenia zasadniczego pracownikéw objetych zaktadowym ukladem zbio-
rowym pracy o kwote 450 zI brutto. L.acznie z pochodnymi od wynagrodzenia zasadni-
czego stanowi to Srednio 567 zt brutto w przeliczeniu na pelny etat. Porozumienie prze-
widuje zmiane wysoko§ci wynagrodzenia pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach
kierowcow powyzej 3,5 tony.

Panie posle, mysle, ze wszyscy zgodzimy sie, ze pracownicy poczty powinni zarabiac
wiecej, tylko ze musimy tez wziaé pod uwage liczbe oséb zatrudnionych w Poczcie Pol-
skiej. Mamy ok. 65 tys. pracownikow. Kazda podwyzka, nawet o kilkaset zlotych, choé
moze z punktu widzenia kazdego z pracownikow jest to mato, z punktu widzenia spéiki,
ktora zatrudnia tak duza liczbe osob, jest to jednak olbrzymi wydatek. Dlatego musimy
przede wszystkim rozwijaé poczte, zeby stawala w szranki z konkurencja, rozwijata
sie przede wszystkim w przesytkach KEP-owskich, zeby w przyszloSci, mam nadzieje,
ze nieodleglej, pracownicy mogli naprawde odpowiednio, godnie zarabiac.

O odpowiedz do dalszej czesci pytania poprosze pana prezesa.

Wiceprezes zarzadu Poczty Polskiej S.A. Andrzej Bodziony:

Wedlug porozumienia, o ktérym wspomnial pana minister, pracownicy Poczty Polskiej
dodatkowo otrzymajg na Swieta kwote 300 zI brutto. To tez zostalo zapisane w porozu-
mieniu z Organizacjg Miedzyzaktadowej NSZZ Solidarnosc.

Odpowiadajac panu na pytanie drugie, powiem, ze niedawno Poczta Polska zakon-
czyla testowanie na terenie jednego z naszych regionéw sieci w Gdansku kwestii wspar-
cia listonoszy w zakresie rowerow elektrycznych. Takowy pilotaz na terenie tego regionu
sieci odby! sie i zakonczy! sie. Czekamy na wyniki tego testu, w ktéorym kilkunastu
listonoszy bralo udzial jako osoby z rowerami elektrycznymi do doreczania przesylek.
Ze wstepnych informacji wiemy, ze zostaly one odebrane bardzo pozytywnie. Listono-
sze bardzo docenili te forme dodatkowego wsparcia. Mowigc wprost, wptyneto to takze
na poprawe ich efektywnoSci pracy. Dzisiaj, jak wspomniatem, jesteSmy na etapie pod-
sumowania tego pilotazu. W 2023 r. bedziemy chcieli podja¢ dziatania majace na celu
- podkreslam: prawdopodobnie — zakup takowych roweréw dla pewnej grupy pracowni-
koéw stuzby doreczen, ktorzy dzisiaj doreczaja przesytki za posrednictwem tzw. rejondéw
rowerowych. O tej grupie jak najbardziej myslimy.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):

Czy pan dyrektor chcialby co$ doda¢ a propos udoskonalenia floty?

Dyrektor biura Poczty Polskiej S.A. Michal Mierzejewski:

g.k.

Tak. Jesli chodzi o temat zwigzany z flota i efektywnoscig doreczania, to, jak powiedzial
pan minister, Poczta Polska jako jedna z pierwszych spélek wdrozyla model dorecza-
nia do punktu, zeby zminimalizowaé kilometry przebiegowe. Poczta Polska dysponuje
17 tys. punktéow odbioru, do ktérych dostarczamy przesytki wtasnie po to, zeby klienci
mogli w wygodny sposéb odebraé przesyltke. To powoduje, ze mamy mniejsze kilometry
przebiegowe na doreczenie do kazdego adresata. OczywiScie jest to forma dostawy, ktora
klient moze sobie wybrac. To klient decyduje czy wybiera taka forme, czy nie.

dJesli chodzi o transport, dodatkowo w ramach transportu Poczta Polska stara sie
odnawiac flote transportu w liczbie 5 tys. sztuk. W 2020 r. wprowadziliSmy 1100 pojaz-
dow, oczywiscie o napedzie spalinowym, tradycyjnym, ale sg to pojazdy o normach zuzy-
cia paliwa i normie emisji spalin Euro 6.

Dodatkowo w ramach dzialan w naszych zasobach mamy tez pojazdy elektryczne,
ktore sg rowniez testowane jako samochody elektryczne. Bedziemy tez oglaszaé kolejne
postepowanie na samochody elektryczne. To nie jest duza skala. Chcemy sprawdzi¢ efek-
tywno§¢ tego §rodka transportu, jesli chodzi o realizacje dostaw w obszarach miejskich,
bo w ramach nabywania infrastruktury pojazdéw o alternatywnych napedach musimy
tez zabezpieczy¢ mozliwos$¢ tadowania takich pojazdéw. Oproécz rynku, o ktérym wspo-
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mnial pan prezes, czyli roweréw elektrycznych, bedziemy pracowaé tez nad wyposaze-
niem Poczty Polskiej w pojazdy elektryczne dla rynku kurierskiego. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):

Dziekuje. Czy kto$ z panstwa poslow chcialby jeszcze zadac jakie$ pytanie? Pan posel,
bardzo prosze.

Posel Franciszek Sterczewski (KO):

Dziekujac za odpowiedzi na pytania, chciatbym tylko prosi¢ o odpowiedZz na pytanko,
moze juz na pismie, nie w tym momencie. Ile Poczta Polska zaptacita w 2022 r. za paliwo
potrzebne na obstuge floty? Z czego w tym momencie sklada sie flota, tzn. z ilu pojazdow,
ilu elektrycznych, ilu spalinowych? Jakie sg plany na zakupy pojazdéw: badz rowerow
elektrycznych, badz cargo, na rok przyszly, 2023 r.? Jesli moge prosié¢ o takg odpowiedz
na piSmie, bylbym bardzo zobowigzany. Dziekuje uprzejmie.

Przewodniczacy posel Piotr Kroél (PiS):
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Dobrze. Prosimy, zeby skierowac jg do sekretariatu Komisji.

Jest jeszcze jeden watek, ktory stanowi méj dos¢ powazny wyrzut sumienia, ponie-
waz zostalem zobowigzany przez prezydium Komisji Infrastruktury do tego, zeby, jak
by to tadnie okresli¢, wspélpracowac z Ministerstwem Infrastruktury w zakresie zmiany
rozporzadzenia dotyczacego tzw. kilometrowek. W zwigzku z tym, ze cze§¢ pracowni-
kow poczty, chociaz nie tylko poczty, wykorzystuje swoje prywatne pojazdy do celéw
stluzbowych, nie musze moéwic, ze przy obecnych cenach paliwa nie jest to przyjemnosc.
Na swoje usprawiedliwienie moge tylko powiedzieé, ze chyba nikt nie spodziewat sie,
ze w tym roku bedziemy przyjmowac tyle réznego rodzaju aktéw prawnych najpierw
po COVID-zie, a potem w zwigzku z wybuchem wojny na Ukrainie, ale my$le, ze z duza
dozg prawdopodobienstwa moge powiedziec, ze w tym roku kwestia tego rozporzadzenia
zostanie skonczona. Jeszcze dzisiaj na goraco konsultowalem sie z panem ministrem
i mowil, ze moze powiedziec, ze jest po zakonczeniu konsultacji miedzyresortowej, wiec
mam nadzieje, ze w tym roku rowniez ta kwestia zostanie rozstrzygnieta. Celowo mowie
to na posiedzeniu podkomisji, bo mam §wiadomo§¢, ze czesc pocztowcow moze to bardzo
interesowac.

Na rece pana ministra, pana prezesa i pana dyrektora chcialbym zlozy¢ podzieko-
wania i, moze troche spéznione, zyczenia na Dzien LgcznoSciowca i bardzo serdecznie
podziekowac za to, jak wspieracie Ukraing na rynku pocztowym. Najlepsze zyczenia dla
pocztowcow na Swieta to ,,Swietego spokoju na §wieta”, zebyScie, jak juz nawozicie sie
paczek i listow, po prostu mieli $wiety spokdj na Swieta. Bardzo uprzejmie prositbym
pana prezesa, zeby przekazal pocztowcom zyczenia od nas. My$le, sadzac po pytaniach,
atmosferze i naszej zyczliwosci, ze pan prezes moze by¢ pewien, ze poczta ma duzy sza-
cunek i wielu przyjaciél w gmachu parlamentu. Jeszcze raz bardzo dziekuje.

Na tym wyczerpaliSmy porzadek dzienny posiedzenia podkomisji. Serdecznie wszyst-
kim dziekuje. Zamykam posiedzenie podkomisji. Dziekuje bardzo.

g.k.




