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Komisja Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technologii, obradujgca pod
przewodnictwem posta Barttomieja Pejo (Konfederacja), przewodniczgcego
Komisji, zrealizowata nastepujacy porzadek dzienny:

— dyskusja na temat ochrony konsumentéw i konkurencji w zwigzku z dzia-
faniem na rynku e-commerce firm spoza Unii Europejskiej;

— sprawy biezace.

W posiedzeniu udzial wzieli: Dariusz Standerski sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji wraz
ze wspolpracownikami, Dariusz Wiater dyrektor Departamentu Informatyki Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, Rafal Rolka naczelnik Wydzialu Analityczno-Prawnego i Zarzadzania
Ryzykiem w Departamencie Analiz Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finanséw,
Maria Magdon naczelnik Wydziatu Polityki Cyfrowej i Informacji dla Przedsiebiorcéw w Departa-
mencie Gospodarki Cyfrowej Ministerstwa Rozwoju i Technologii, Jacek Oko prezes Urzedu Komu-
nikacji Elektronicznej wraz ze wspolpracownikami, Daniel Mankowski wiceprezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw wraz ze wspotpracownikami, Monika Kosinska-Pyter prezes Fede-
racji Konsumentéw wraz ze wspolpracownikami, Michal Herde prezes warszawskiego oddziatu
Federacji Konsumentow, Malgorzata Mis prezes Stowarzyszenia Ochrony Konsumentéw Aquila,
Grzegorz Mis§ Powiatowy Rzecznik Konsumentéow we Wroctawiu, Katarzyna Kosela czlonek Forum
Organizacji Konsumenckich Forkon, Michal Kanownik prezes Zwigzku Cyfrowa Polska, Maciej
Lewandowski wiceprzewodniczgcy Komitetu Przelomowych Technologii Polskiej Izby Informatyki
i Telekomunikacji, Krzysztof Pstrong dyrektor generalny Polskiej [zby Komunikacji Elektronicznej,
Witold Chomiczewski pelnomocnik ds. legislacji Izby Gospodarki Elektronicznej, Jerzy Ptokarz pre-
zes Krajowego Sztabu Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowej oraz Joanna Karczewska czlonek
Stowarzyszenia ELKApw.

W posiedzeniu udzial wzieli pracownicy Kancelarii Sejmu: Jakub Blonski i Magdalena
Krzymowska - z sekretariatu Komisji w Biurze Komisji Sejmowych.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Otwieram posiedzenie Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowoczesnych Technolo-
gii. Stwierdzam kworum. Witam panie i panéw postéw. Witam pana ministra Dariu-
sza Standerskiego, sekretarza stanu w Ministerstwie Cyfryzacji wraz ze wspotpracow-
nikami. Witam prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, pana Jacka Oko. Witam
pana Daniela Mankowskiego, wiceprezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumen-
tow. Witam réwniez przedstawicieli ministerstwa, pana Dariusza Wiatera, dyrektora
Departamentu Informatyki w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Witam
pana Rafata Rolke, naczelnika Wydziatu w Departamencie Analiz Administracji Skar-
bowej w Ministerstwie Finansow. Witam przedstawicieli organizacji branzowych, spo-
tecznych i srodowisk naukowych: Forum Organizacji Konsumenckich Forkon, Polskiej
Izby Informatyki i Telekomunikacji, Zwigzku Cyfrowa Polska, Polskiej Izby Komuni-
kacji Elektronicznej, I1zby Gospodarki Elektronicznej, Konfederacji Lewiatan, Krajo-
wego Sztabu Ratownictwa Spotecznej Sieci Ratunkowej, Stowarzyszenia Przyjazna
Gospodarka, Stowarzyszenia ELKApw oraz Centrum Europejskiego Uniwersytetu
Warszawskiego. Witam wszystkich panstwa bardzo serdecznie.
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Porzadek dzisiejszego posiedzenia przewiduje w punkcie pierwszym rozpatrze-
nie informacji ministra cyfryzacji na temat wdrozenia koncepcji Krajowej Platformy
Udostepniania Danych. W punkcie drugim przeprowadzimy dyskusje na temat ochrony
konsumentéw i konkurencji w zwigzku z dzialaniem na rynku e-commerce firm spoza
Unii Europejskiej. Punkt trzeci sprawy biezace. W tym punkcie rozpatrzymy wniosek
o objecie patronatem konferencji ,,Ius ex silico. Sztuczna inteligencja w stuzbie wymiaru
sprawiedliwosci. Czes¢ II — o konkretach” organizowanej przez Ministerstwo Sprawie-
dliwosci.

Czy sg uwagi do porzgdku dziennego? Bardzo prosze, panie ministrze.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji Dariusz Standerski:

Dziekuje serdecznie, panie przewodniczacy. Tak jak zglaszalem panu przewodniczacemu,
chciatbym wystgpic z prosbg do Wysokiej Komisji o przeniesienie punktu pierwszego
porzadku obrad oraz o rozszerzenie tegoz porzadku o informacje na temat Architektury
Informacyjnej Panstwa i chcialbym krétko uzasadnié te prosbe. Kwestie KAP zgodnie
z informacja, ktorg przedlozylismy Wysokiej Komisji, ze wzgledu na rézne okolicznoSci
zarOwno w poprzednim rzadzie, jak i obecnym - ze wzgledu na ograniczenie $rodkéw
z Krajowego Planu Odbudowy, ze wzgledu na aktualizacje wizji Architektury Informa-
cyjnej Panstwa — projekt zostal czasowo zawieszony i chcemy do niego wrécic¢ po zmia-
nach w Architekturze Informacyjnej Panstwa. A jezeli chodzi o AIP, to w ministerstwie
potrzebujemy okolo tygodnia na dopracowanie projektu ustawy o zmianie ustawy
o informatyzacji, w ktorej planujemy zaktualizowa¢ definicje Architektury Informacyj-
nej Panstwa, wprowadzajac m.in. pojecie pryncypiéw oraz modelu architektonicznego.

W zwiazku z tym chciatbym, zeby$my mogli caloSciowo omoéwic ten temat i wowcezas,
juz po opublikowaniu tego projektu do konsultacji, uzgodnien i opiniowania, zalezatoby
nam tez na takiej jeszcze przedformalnej opinii Wysokiej Komisji. Wtedy zaprezento-
waliby$Smy calg prezentacje na temat nowej wizji Architektury Informacyjnej Panstwa,
ktorej elementem byltby rowniez KAP. Z uwagi na powyzsze zwracam sie z takg prosha.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje, panie ministrze. Osobiscie przychylam sie do tej prosby, ale chciatbym
zapytac, czy kto§ z panstwa poslow jest przeciwnego zdania. Bardzo prosze.

Posel Janusz Cieszynski (PiS):
Bardzo dziekuje. Akurat w tej sprawie uwazam, ze nie ma zadnych przeciwwskazan,
zeby przelozy¢, ale chcialem dopytac o losy materiatu, ktory mieliSmy obiecany w spra-
wie organu, ktéry ma sie zajmowac sztuczng inteligencja. To juz bylo chyba ponad mie-
sigc temu, kiedy rozmawialiSmy na ten temat z panem ministrem. Chcialem zapytac,
czy mamy tutaj postepy i kiedy mozemy sie spodziewa¢ od ministerstwa odpowiedzi
na ten temat.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo prosze, panie ministrze.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji Dariusz Standerski:
Szanowny panie poSle, jak dobrze sobie przypominam, méwitem wtedy, ze moze nie
cztery dni, ale czterdziesci. Te czterdziesci wlasnie jest na horyzoncie. Odpowiednie
pismo jest u mnie w podpisie, wiec jak tylko w calosci je przeanalizuje i podpisze, to wej-
dzie do Wysokiej Komisji.

Posel Janusz Cieszynski (PiS):
Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje. Bardzo prosze, przewodniczacy Napieralski.

Posel Grzegorz Bernard Napieralski (KO):
Ja w temacie pytania pana posta Cieszynskiego. Pamietam, ze w tej dyskusji byla taka
propozycja, zeby pierwsza taka powazna, szersza dyskusja odbyla sie z ekspertami
na podkomisji do spraw sztucznej inteligencji, a potem wrécilibySémy na Komisje.
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Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Dziekuje bardzo. Prosze panstwa, w takim razie jeszcze raz, czy kto$ z panstwa jest
przeciwny takiemu rozwigzaniu, aby przenie$¢ punkt pierwszy na kolejne posiedze-
nie Komisji? Nie widze, nie stysze. W takim razie porzadek dzisiejszego posiedzenia
finalnie przewiduje przeprowadzenie dyskusji na temat ochrony konsumentéw i kon-
kurencji w zwigzku z dzialaniem na rynku e-commerce firm spoza Unii Europejskie;j.
I tak jak juz wcze$niej wspominatem, punkt trzeci zamieniamy na punkt drugi, czyli
w sprawach biezacych rozpatrzymy wniosek o objecie patronatem konferencji.

Czy sa uwagi do tak przedstawionego porzadku dziennego? Nie widze, przechodzimy
zatem do rozpatrzenia punktu pierwszego.

Punktem wyjScia do dyskusji na temat ochrony konsumentow i konkurencji
w zwigzku z dzialaniem na rynku e-commerce firm spoza Unii Europejskiej beda wysta-
pienia przedstawicieli Forum Organizacji Konsumenckich Forcon: pana Michala Herdy
reprezentujgcego Federacje Konsumentéw oraz pani Malgorzaty Mi§, prezes Stowarzy-
szenia Ochrony Konsumentow Aquila. Bardzo prosze panstwa o zabranie glosu.

Prezes warszawskiego oddzialu Federacji Konsumentéw Michal Herde:

r.j.

Panie przewodniczacy, Wysoka Komisjo, Michal Herde, Federacja Konsumentow.
Dziekuje za zaproszenie nas na dzisiejsze posiedzenie i umozliwienie przedstawienia tak
wazkiego tematu, jakim jest dzialalno§é glownie azjatyckich platform sprzedazowych.
W naszym konkretnym przypadku nie méwimy tu w zasadzie o sklepach interneto-
wych, co gtéwnie o platformach sprzedazowych. Sa to, prosze panstwa, bardzo duze pod-
mioty, ktore stanowig, mozna powiedziec, szczegblne zagrozenie nie tylko dla unijnych,
ale tez i polskich konsumentéw. Polscy konsumenci bardzo chetnie korzystajg z zakupow
na zagranicznych platformach azjatyckich, platformach sprzedazowych. Mozna wyszu-
kac bardzo wiele przyczyn. Poniekad rozpoczeto sie to pewnego rodzaju popularnoScia
serwisu AliExpress, ktory jednak z czasem sie ucywilizowal. Natomiast dzisiaj méwimy
o tej sprawie w zasadzie z powodu skargi, jakg na platforme Temu zlozyta m.in. Fede-
racja Konsumentéw. Co ciekawe, platforma Temu, jakkolwiek jest pochodzenia azjatyc-
kiego, w tym momencie jest platformg zarejestrowang w Irlandii. W zasadzie prowadzi
wiec dzialalno$¢ z obszaru Unii Europejskiej, a mimo to od roku mamy z nig ogromne
problemy.

Federacja Konsumentow — to musze zaznaczy¢ — od wielu lat nalezy do organiza-
cji BEUC. To jest organizacja parasolowa z siedzibg w Brukseli, skupiajaca kilkadzie-
siat organizacji konsumenckich z catej Europy, te najwazniejsze z Niemczech, Francji,
tak naprawde to jest cata Unia Europejska. Wraz z BEUC, wraz z kilkunastoma orga-
nizacjami skupionymi wtasnie w BEUC zdecydowaliSmy sie na zlozenie formalnej
skargi do Komisji Europejskiej. Moze nie bede tutaj czytal calej skargi, dlatego ze ona
zawiera w sobie kilkadziesiat stron tresci — tak duza jest skala naruszen przez Temu.
Natomiast chcialbym zaznaczy¢ takie najwazniejsze elementy, jakie sg zwigzane z tymi
problemami. Co mozna powiedzie¢ — do§¢ specyficzne w tej calej dzialalnosci jest to,
ze my, prosze panstwa, nie mamy skarg na Temu. Tak ze sami konsumenci nie skladajg
do nas skarg, co nie zmienia faktu, ze problem jest szalenie powazny. Przede wszyst-
kim Temu jest bardzo duzg platformg sprzedazowa. Temu w tym momencie miesiecznie
skupia ponad 70 mln aktywnych konsumentéw, umozliwiajac im zakupy bardzo tanich
towarow, o de facto nieznanym poziomie bezpieczenstwa produktu, co warto zaznaczyc.
Czyli za posrednictwem platformy Temu, de facto przez sprzedawcow azjatyckich,
na teren Unii Europejskiej sprowadzana jest cala masa drobnej wartosci — bo to sg zakupy
rzedu do 100, do 200 zt - r6znego rodzaju towarow, towaréw o nieznanym poziomie bez-
pieczenstwa produktéow. Pojedyncze towary potrafiag mie¢ warto$¢ tak naprawde kilku
ztotych i Temu robi wszystko, zeby bardzo szeroko zdoby¢ rynek, inwestuje ogromne
pienigdze w reklame izdobywa kolejnych konsumentéw. Natomiast zdobywa ich
nieuczciwie.

Prosze panstwa, jezeli przyjrzymy sie polskiemu rynkowi sprzedazy internetowej,
to jest on w tym momencie na bardzo wysokim poziomie. Dla przyktadu wymienie tylko,
prosze nie uwazac tego za jaka$ reklame, ale jezeli weZmiemy sobie na przykltad Allegro,
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to mamy tam bardzo jasny system rekomendacji i uporzadkowania tresci. OczywiScie tam
tez dochodzi do pewnego rodzaju naruszen, natomiast zwykle sg to naruszenia nieinten-
cjonalne. Jezeli wejdziecie panstwo na strone Temu... a tak naprawde nie da sie tego
opowiedzie¢, mozecie panstwo wzig¢ w tym momencie telefon do reki, to bedzie najprost-
sze, wlasnie nie przez laptop, tylko przez telefon i zobaczy¢, co Temu robi z konsumen-
tami. To jest rodzaj wciggania konsumenta w pewnego rodzaju gre. Mozemy tam wzig¢
udzial w réznego rodzaju gry w rzutki, zdoby¢ r6znego rodzaju znizki. Tylko to wszystko
to sg tak naprawde falszywe obnizki, falszywe wcigganie konsumenta w swego rodzaju
interakcje z tg strong po to, zeby zacheci¢ konsumenta do zakupu kolejnych tanich,
ale jak powiedzialem, o niewiadomym poziomie bezpieczenstwa, rzeczy. Sprzedawane
tam sg wszystkie rzeczy — od podporek do roslin, po réznego rodzaju ubrania. Nie musze
mowié, ze o ile podporka, jezeli nam sie zlamie, to moze miec co§ zlego w plastiku, ale nie
zrobi nam duzej krzywdy. Natomiast jezeli kupimy sobie tam obuwie albo kupimy sobie
tam odziez o nieznanym poziomie bezpieczenstwa, moze nam sie sta¢ ogromna krzywda.
Prosze panstwa, nieznane sg elementy zwigzane z rekomendacjami, jakie sg przedsta-
wiane na tej platformie. Weciagane sg takze — jeszcze nie tak mocno, jak na zagranicz-
nych interfejsach, bo one réznia sie od siebie — ale wciggane sa do tej calej zabawy, jezeli
to w ogdle mozna nazwac zabawa, takze dzieci. Poprzez systemy brania udziatu w grach,
w tym losowych, konsument, takze mlody, jest wciggany de facto w rodzaj hazardu.

Jak powiedzialem, nie chce tutaj przedstawi¢ wszystkiego, bo to zajeloby nam bar-
dzo duzo czasu. Na tym tle niezwykle wazne wydaje nam sie podejmowanie dziatan,
nie tylko przez Komisji Europejska, ktora Swietnie zareagowala na nasza skarge, a mia-
nowicie w koncu wpisata Temu jako tzw. duzy podmiot. Duzy podmiot na podstawie aktu
o uslugach cyfrowych rozporzadzenia DSA ma szczegolne obowigzki. Zresztg nie wiem,
czy panstwo sltyszeli komunikat ze strony Temu. Temu powiedzialo, ze oni przez rok
dzialali i dostosowywali sobie poziom swojej dziatalnoSci do rynku Unii Europejskie;j,
bo nie wiedzieli jeszcze, jak to zrobic. Jak duza firma moze przez rok dzialac i przez caly
czas dziala¢ w sposob niezgodny z prawem? To jest w ogole kuriozalne o§wiadczenie.

Natomiast na poziomie krajowym bardzo nam zalezy na tym, zeby pewnego rodzaju
dzialania, ktore lezg w kompetencji prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumen-
tow zostaly w jakims$ stopniu podjete, bo to, co robi Temu, chociazby narusza ustawe
o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynkowym. Zalezy nam tez na tym, zeby jak
najszybciej dokonczy¢ prace nad wdrozeniem rozporzadzenia DSA do polskiego porzadku
prawnego, chociazby tak, zebySmy mogli zaczg¢ mysle¢ o tym, czy zostac¢ na przyklad
podmiotem sygnalizujacym albo stac sie chociazby rodzajem sgdu polubownego, czy tez
raczej pozasgdowego sposobu rozstrzygania sporow, ktéore konsumenci mogg wyko-
rzystywaé w sporach z tego rodzaju platformami. Tak ze sprawa jest niezwykle wazka
i szczerze polecam nasz raport BEUK, ktory tez przettumaczyliSmy na jezyk polski.
Jest on dostepny na naszej stronie internetowej wraz z odpowiednimi ilustracjami.
A przede wszystkim szczerze panstwu polecam wziecie smartfonu do reki i wejScie
na strone Temu, zainstalowanie sobie chociaz na chwile tej aplikacji, zeby zobaczy¢,
z czym ma sie do czynienia. To wyglada niewinnie, ale niewinne nie jest. Dziekuje ser-
decznie.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje. Teraz prosze o wystgpienie pani Malgorzaty Mis, prezes Stowarzysze-
nia Ochrony Konsumentéw Aquila.

Prezes Stowarzyszenia Ochrony Konsumentow Aquila Malgorzata Mis:
Dziekuje panstwu. Chciatabym spojrzeé z troche innej perspektywy na temat, o ktérym
moéwil Michal, bo bardzo wazne jest, ze rozmawiamy dzisiaj o platformach azjatyckich,
ze BEUK podjat dzialania wobec Temu czy zostala ztozona skarga do Komisji Europej-
skiej, czy ze krajowe organizacje konsumenckie zlozyly skargi do krajowych regulato-
row. Jednak problem bezpieczenstwa handlu jest zdecydowanie szerszy i nie ogranicza
sie tylko i wylacznie do duzych platform, poniewaz na naszym polskim rynku dziala
bardzo wielu mikroprzedsiebiorcow, ktérzy nie dziatajg uczciwie wobec konsumentow.
Tych nieuczciwych przedsiebiorcéw oczywiscie jest mniej, ale cierpig na tym ci uczciwi

6 r.j.
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przedsiebiorcy, ktorzy starajg sie sprosta¢ tym wszystkim wymogom, co w naszych pol-
skich realiach nie jest proste i dzialaja jednak rzetelnie na rzecz konsumentéw. Oczywi-
Scie cierpi tez sam konsument, ktory nie ma takiej umiejetnosci i §wiadomosci, jak odréz-
nié tego rzetelnego przedsiebiorce od nierzetelnego. Problem, jaki pojawia sie przy okazji
tych drobnych mikroprzedsiebiorcow jest taki, ze tymi przedsiebiorcami nie zajma sie
organy panstwowe, nie sg w stanie zajac¢ sie tematem, a liczba tych mikroprzedsiebior-
cow idzie w tysiace, wobec czego pomnaza nam sie problem nierzetelno$ci dziatan wobec
konsumentow. Stad tez wlaénie uwazamy, ze bardzo wazne jest wzmocnienie tej indy-
widualnej ochrony konsumenta i poprawa prawa konsumenckiego, ktore — jak pokazuje
praktyka — nie zawsze jest idealne. Nasza rzeczywisto§¢ stanowi pewnego rodzaju sito
i pokazuje, gdzie przepisy nie do konca spetniajg role, ktorag powinny spelniac. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje. Otwieram dyskusje. Czy kto$ z panstwa postéw chcialby zabraé glos?
Bardzo prosze, przewodniczacy Cieszynski.

Posel Janusz Cieszynski (PiS):

Bardzo dziekuje. Jak rozumiem jest dzisiaj z nami tez przedstawiciel Ministerstwa
Finanséw i Krajowej Administracji Skarbowej, bo to, o czym tu styszymy, to poza kwe-
stiami jakiego$ naruszenia praw konsumentéw, chociaz ja akurat uwazam, ze jezeli co$
kosztuje 3 z1, a w markowym sklepie kosztuje 30, to konsument tez jest jednak §wiadomy
i rozumie, ze to prawdopodobnie nie jest ta sama jako§c...Mozna sie co do tego spierac,
ale myéle, ze z panem przewodniczacym tgczy mnie przekonanie, ze chcgcemu nie dzieje
sie krzywda. Ale pytam o inne kwestie, dlatego ze poza tg kwestig wyboru konsumenta
i ewentualnego oszukania jest tez kwestia podatkowa, bo nie ma wolnej konkurencji, nie
ma wolnego rynku w sytuacji, w ktorej niektorzy gracze dzialaja w sposob nieuczciwy
i nie odprowadzaja...Funkcjonujg po prostu w innym rezimie podatkowym.

Moje pytanie jest skierowane przede wszystkim do Ministerstwa Finansow: jakie
sg szacunki, jezeli chodzi o ewentualne straty, ktore wywotuje ta sytuacja? Czy mamy
tutaj do czynienia z sytuacja, w ktorej jest rzeczywiscie taka nieuczciwa konkurencja
podatkowa? Mam tez pytanie jak to wyglada, jezeli chodzi o logistyke i czy to nie jest tak,
ze warunkiem koniecznym do funkcjonowania tego rozwigzania jest wspoétpraca tych
firm z Poczta Polskg. Czy to nie jest przypadkiem w ten sposob, ze Poczta Polska dzisiaj
dostarcza te paczkii czy na pewno jest tak, ze to tez jest zrobione w porzadku, skoro cza-
sami jest tak, ze przesylka z bardzo, bardzo daleka kosztuje mniej niz przesytka z Polski.

Tutaj moze prosba do panstwa, panstwo pewnie macie to troche rozpracowane
— jak to jest mozliwe, ze tak sie dzieje? Jak to jest mozliwe, ze kiedy zamawiam cos,
co idzie z innego miasta w Polsce, to sprzedawca oferuje mi jakg$ tam konkretna cene
za dostawe, a czasami bardzo, bardzo tanie rzeczy, gdzie trudno znalez¢ jaka$ marze,
ktora mogtaby to pokry¢, idg przez pot §wiata i to jest za darmo?

Tak ze tyle z mojej strony. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje bardzo. Panie dyrektorze, bardzo prosze o odpowiedz.

Naczelnik Wydzialu Analityczno-Prawnego i Zarzgdzania Ryzykiem w Departamen-

cie Analiz Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finansé6w Rafal Rolka:
Dzien dobry, z tej strony Rafal Rolka, naczelnik w Departamencie Analiz Krajowej
Administracji Skarbowej. Panie posle, dziekuje za te pytania. Niestety w tym momen-
cie nie jestem w stanie przedstawi¢ panu dokladnych szacunkéw, o ktore pan prosi.
Po prostu w tym momencie nie mam tej informacji.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Poprosimy na pi$mie.

Naczelnik Wydzialu Analityczno-Prawnego i Zarzadzania Ryzykiem w Departamen-
cie Analiz Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finansé6w Rafal Rolka:
Dobrze, mozemy, jasne.
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Posel Janusz Cieszynski (PiS):
OczywiScie. A prosze mi powiedzie¢, jakie dzialania podejmuje Krajowa Administracja
Skarbowa, zeby w ogdle z tym walczy¢, bo rozumiem, ze nie ma co z glowy wymyslaé
tych liczb, rozumiemy, ze dostaniemy na piSmie, ale jak dzisiaj dzialamy na rzecz tego,
zeby z tym walczyc.

Naczelnik Wydzialu Analityczno-Prawnego i Zarzgdzania Ryzykiem w Departamen-

cie Analiz Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finans6w Rafal Rolka:
Jezeli chodzi o kwestie, ktore poruszamy, najpierw chcialbym rozpoczaé od informacji,
jakie mamy narzedzia prawne w tym momencie i jakie bedziemy mieli wkroétce, jezeli
chodzi o instytucje prawne, ktoére daja nam mozliwo$ci — nam, mam na mysli Krajowej
Administracji Skarbowej — do podejmowania dziatan analitycznych, majgcych na celu
wlasnie identyfikacje przypadkow naduzy¢ podatkowych, jezeli chodzi o kwestie impor-
towe. Od 2021 r. jest juz wdrozona procedura unijna dotyczaca importu One Stop Shop
I0SS, ktora upraszcza kwestie zglaszania dla importeréw, czyli dla przedsiebiorcow
spoza Unii Europejskiej, sprzedazy towarow i opodatkowania podatku VAT zwigza-
nego z importem. Ta instytucji odnosi sie do towarow, ktérych warto$c nie przekracza
150 euro i jest przeniesieniem dokonania ptatnosci VAT od importu na moment sprzedazy,
pod warunkiem rejestracji transakcji sprzedazowej importowej w unijnym systemie
wlasnie IOSS. Moge wskaza¢ wartoSci, ktore ciggle rosna, jezeli chodzi o podatek VAT
zwigzany wlasnie z tego rodzaju transakcjami. Jezeli chodzi na przyklad o dane za druga
polowe 2021 r., czyli roku, w ktorym zostata wdrozona ta instytucja, wowczas wartosc
podatku VAT wynosita 92 mln zt. Nastepny caly 2022 to ponad 358 mln zl i jest widoczny
progres — kolejny rok 2023 to 571 mln. Jezeli chodzi o rok biezgcy, mam dane za pierw-
sze dwa miesigce i za te pierwsze dwa miesigce to jest 181 mln. Wiec jest to narzedzie,
ktoére jaki$ sposéb umozliwia nam generowanie wplywow podatkowych, jezeli chodzi
o podatek VAT.

JesteSmy teraz na etapie wdrozenia, trwa proces legislacyjny, jezeli chodzi o ustawe
implementujaca dyrektywe DAC7, ktora odnosi sie do platform operatoréw dziataja-
cych na terenie Polski, ale w jaki$ sposob rowniez do platform spoza Unii Europejskie;j.
To jest narzedzie, ktére jeszcze nie obowigzuje. Tak jak powiedzialem, zostanie zakon-
czony proces legislacyjny. Na operatora platform zostang nalozone obowiazki w zakresie
raportowania do szefa KAS informacji dotyczacych wiaénie transakeji za posrednictwem
duzych platform.

W tym roku zaczal obowiazywaé¢ Centralny Elektroniczny System Informacji
Ptatniczych CESOP, ktory jak zaktadamy, bedzie dla Krajowej Administracji Skarbowej
rowniez cennym zrédiem informacji, poniewaz on odnosi sie do obowigzku raportowania
o transakcjach transgranicznych, czyli takich, gdzie strony transakcji byly w réznych
krajach. W zderzeniu z innymi informacjami, ktére posiada Krajowa Administracja
Skarbowa mysle, ze bedzie cennym zrédtem informagji.

Jezeli chodzi o dzialania, ktore sg podejmowane obecnie, jezeli chodzi o przesytki
pocztowe, paczki, ktére pochodzg z krajow pozaunijnych — generalnie wdrozona jest
procedura objecia badaniem tych przesylek narzedziami do RTG. Szacunki wskazuja,
ze 80%, czyli zdecydowana wiekszos¢ przesylek poddana jest temu badaniu. Wdrozone
sg algorytmy do automatycznego typowania na podstawie wynikéw tych zdjeé rentge-
nowskich.

Posel Janusz Cieszynski (PiS):
Panie naczelniku, pan tego nie widzi, ale przedstawiciele z branzy sie $§mieja, kiedy pan
podaje te liczby.

Naczelnik Wydzialu Analityczno-Prawnego i Zarzadzania Ryzykiem w Departamen-

cie Analiz Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finansé6w Rafal Rolka:
Roéwniez tego nie zauwazylem, panie posle. Przedstawiam szacunki, tak jak wygladaja
one w rzeczywistoSci.
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Posel Janusz Cieszynski (PiS):

Ja rozumiem, tylko to jest tak, ze juz mieliSmy przeciez wielkg luke VAT i wtedy
tez przedsiebiorcy pukali do drzwi ministerstwa bardzo dtugo i nic sie z tym nie dzialo.
Ja sobie zdaje sprawe z tego, ze to nie jest coS$, co dzieje sie od wczoraj i daleki jestem
od tego, zeby tutaj mowié, ze to jest odpowiedzialno§é tego czy poprzedniego rzadu,
to w ogodle nie o to chodzi. Tylko po prostu chodzi o to, ze nam jako Polsce wyciekaja
pienigdze przez palce i to nie jest dobry prognostyk, jak prezes Kanownik znowu o czyms§
pisze, ze wyciekajg pienigdze. Bo poprzednio jak pisal, to 250 mld zt z VAT po prostu
wycieklo z polskiego budzetu, wiec...

Posel Grzegorz Bernard Napieralski (KO):
A kiedy to bylo? Moze jeszcze odzyskamy te pienigdze?

Sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji Dariusz Standerski:
W zeszlym roku.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Panie naczelniku, rozumiem, ze chce pan kontynuowac, tak?

Naczelnik Wydzialu Analityczno-Prawnego i Zarzgdzania Ryzykiem w Departamen-
cie Analiz Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finansé6w Rafal Rolka:
Prawde moéwigc, na tym tak naprawde chciatem zakonczy¢ opis dziatan.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
OK. Dobrze. Bardzo dziekuje i za chwileczke oddam panstwu glos. Bardzo prosze jeszcze
przewodniczacy Napieralski.

Posel Grzegorz Bernard Napieralski (KO):

Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy. Ja raczej mniej sie skupie na sprawach podat-
kowych, a bardziej na sprawach konsumenckich, bo to mnie bardziej interesuje, szcze-
gélnie ochrona Polek i Polakéw przed takimi réznymi dziwnymi aukcjami, sprzedaza.
To co powiedzieliScie jest zrozumiale, ale moje pytanie do was jest takie: czy macie pomyst
na to, jak powinni$my my - parlamentarzySci czy na przykiad ustawodawcy — wzmocnié
panstwowy urzad, ktory powinien dbac o polskiego konsumenta, czyli UOKiK? Znaczy
jakie narzedzia mu da¢ - juz nie méwie o pienigdzach, bo to bedzie najtrudniejsze —
ale przynajmniej jakie narzedzia...Ja wiem, ze kiedy$ na przyklad byla podobna dysku-
sjaw Niemczech, gdzie bardzo mocno wzmocnili urzad ochrony konsumenta, szczegdlnie
wlaénie w tych nowoczesnych czasach. Czy na przyktad w waszych organizacjach prowa-
dzicie takg rozmowe? Znaczy co zrobic, zeby chroni¢ tego konsumenta. Bo nie zgadzam
sie z postem Cieszynskim w tym sensie, ze ja uwazam...

Jak przegladalem sobie te rézne platformy, szczegolnie te, o ktérej mowicie, one
sg naprawde znakomicie zrobione i tam siedzg naprawde rewelacyjni inzynierowie, kto6-
rzy pracuja tylko nad tym, jak wyciggna¢ od nas ztotowki. To naprawde wyglada wspa-
niale, nawet dla osoby, ktéra jest w tym zorientowana, a za takg sie uwazam. Naprawde
juz bytem bliski, zeby sobie na jaki$§ jeden przedmiot klikng¢, tym bardziej ze na takim
kole wygratem, stuchajcie, chyba 50% znizki.

Alejuz teraz tak na powaznie — w ogole to wszystko, co dzieje sie w sieci, jest naprawde
bardzo grozne dla konsumenta. Juz nie méwie o zwrotach. Dzisiaj jak idziemy do sklepu,
to cala ta procedura jest bardzo jasna i czytelna. Kupujemy buty, dostajemy rachunek,
but sie psuje, idziemy do sklepu i w tym miejscu wszystko jest jasne. Ale jak kupujemy
przez jakie§ platformy, ktore nie wiemy gdzie sg, ten towar przychodzi, gdzie go odestac,
jak reklamowag, telefonow nikt nie odbiera, maili nikt nie odczytuje — stuchajcie, to jest
naprawde powazny problem. Uwazam, ze to, z czym przyszlicie do nas, jest naprawde
jednym z powazniejszych tematow, ktérymi powinni$my sie zajgc.

Natomiast wracam do mojego pytania — czy macie jaki§ pomysl na to...Znaczy musi
by¢ jaki§ wniosek z dzisiejszej Komisji, co§ musimy dalej z tym zrobié oprécz tego,
ze sobie pogadamy, ponarzekamy - czy jest taki pomysl, jak rozmawiacie, macie te wie-
dze, wy to monitorujecie, wy sie spotykacie, do was ludzie piszg skargi, jak znam zycie,
do was przychodza, was o to prosza. I teraz co zrobic, co powinniSmy zrobic, zeby dzisiaj,
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w tym cyfrowym Swiecie — bo o tym rozmawiamy — w tym nowoczesnym $wiecie, ktory
jest i ma by¢ dla nas pomocny, ochronié Polke i Polaka.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Dziekuje bardzo i w kolejnosci najpierw zglaszal sie pan prezes Kanownik.

Posel Grzegorz Bernard Napieralski (KO):

Jeszcze pani posel. Tam.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

A przepraszam, bardzo prosze.

Posel Weronika Smarduch (KO):

Dziekuje bardzo za glos. Chcialam zgodzi¢ sie z panem wiceprzewodniczacym
Grzegorzem Napieralskim, ze to jest problem, w ktérym wlasnie powinniSémy ochronié
konsumenta, to jest problem, ktéry nie zniknie. Ten problem bedzie sie coraz bardziej
nasilal. Proéba z naszej strony do panstwa, zeby ukierunkowac nas, w jaki sposéb mamy
dostosowac prawo do tego, zeby chronito tego konsumenta. To z reguly sg przypadki
oszustw, na ktore daja sie nabrac dzieci, ale tez osoby starsze, osoby, ktére nawet nie
wiedza, gdzie zglosi¢ taka skarge czy jak zglosi¢ do urzedu ochrony konsumenta takie
przypadki. Wiec bardzo nas cieszy, ze panstwo jestescie i zwracacie uwage na tak wazny
problem. My§le, ze te rozwigzania sa dzisiaj kluczowe, tym bardziej ze ten problem
nie zniknie, a co najwyzej bedzie sie coraz bardziej nasilal. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Zgadzam sie i oczywiScie przychylam sie do tej prosby, zeby panstwo przedstawili swoje
propozycje rozwigzania tego problemu. Teraz bardzo prosze, pan prezes Kanownik.

Prezes Zwiazku Cyfrowa Polska Michal Kanownik:

10

Dziekuje bardzo. Szanowni panstwo, problem nie jest od wczoraj, on istnieje od diuz-
szego czasu, on narasta i cieszy mnie to, ze on na tyle urdést w §wiadomosci wszystkich,
ze stal sie przedmiotem dzisiejszej dyskusji. To, co bardzo wazne to tez to, ze w tej dys-
kusji na tej sali s obecni i przedstawiciele resortu cyfryzacji i finansow i UOKIK, bo tego
problemu nie da sie rozwigzac tylko wiacznie jednym organem, to jest temat przekro-
jowy. Nie ukrywam, ze nad tymi problemami konsumenckimi pracujemy od dtuzszego
czasu i zawsze slyszeliSmy po stronie administracji, ze tego problemu nie da sie rozwia-
zaé, bo to problem unijny, a nie polski itd, itd. Dzisiaj mamy nowe regulacje na forum
unijnym - dyrektywe Omnibus, DSA, z pozycji Unii Europejskiej mamy narzedzie
legislacyjne, ktore mozna wykorzystaé¢ do tego, zeby zaczaé prowadzi¢ dzialania z plat-
formami, zeby uzdrowi¢ te sytuacje. Oczywiscie to nie jest proces latwy, prosty, szybki
itd. Natomiast chciatem tez podkreslié, ze to jest temat bardzo przekrojowy, dotykajacy
bardzo wielu aspektéw naszego zycia.

Padlo tutaj wiele zdan o ryzyku dla konsumenta zaréwno jesli chodzi o bezpieczen-
stwo produktu, jak i oszustwa w sensie problemu ze zwrotem. Ale mamy mnoéstwo
ofert w internecie, gdzie konsument jest kuszony fajng reklamg, kupuje ten produkt,
placi i nigdy go nie dostaje. I nie ma gdzie szuka¢ tego dostawcy, bo nikt nie poleci
do Chin sprawdzaé, dlaczego moje spodnie nie przyszly w terminie i nie mam zwrotu.
Wiec problem jest bardzo, bardzo zlozony i trzeba na niego patrzeé bardzo przekrojowo.

To co padlo ze strony resortu finanséw rowniez jest istotne i niestety wigze sie z pro-
blemem konsumenckim - choéby problem wystawiania dokumentéw, ktére nie sg ani
faktura, ani rachunkiem, konsument moze sobie pézniej pomachaé tym kwitkiem,
ale nie ma zadnego prawa, zeby dochodzié swoich praw na podstawie tego dokumentu,
czy chocby préby odliczania zakupu przez mikroprzedsiebioreéw, kiedy dostanie doku-
ment, ktory nie jest fakturg. Straty budzetu na pewno sg bardzo duze. To jest trudne
do oszacowania, zgadzam sie. Przez jaki§ czas probowaliémy szacowad, ale to jest bar-
dzo trudne, poniewaz te platformy bardzo szybko modyfikujg swoj sposob dzialania,
dopasowujac go do narzedzi, ktore wdraza polska skarbowka czy tez europejskie organy,
jak chocby wspomniane tutaj przeSwietlanie RTG przesylek. Przepraszam, panie
dyrektorze, nie wierze, to jest niewykonalne, zeby prze§wietla¢ 80% przesylek, ktore
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trafiaja do Polski, bo to by oznaczalo, ze catkowicie zablokujemy polskg granice. Cztery
lata temu prowadziliémy taka dyskusje z Pocztg Polskg wlaénie na temat wstawienia
do wszystkich punktow celnych rentgenéw, zeby przeswietlac przesytki i Poczta Polska
powiedziala wprost, ze to jest niewykonalne, bo wtedy catkowicie zablokujemy przeptyw
towaru. Natomiast oczywiscie losowo pewnie daloby sie to poprowadzié, ale to tez nie
jest metoda, bo w momencie, gdy Poczta Polska zaczela przeswietlaé te przesyltki, czesé
z tych przesylek jest przekierowywana do Niemiec i z Niemiec do Polski juz nie jako
przesylki z Chin tylko z terenu Unii Europejskiej. A wtedy, co gorsze, nie tylko konsu-
ment jest mniej chroniony, ale jeszcze, prosze panstwa, nie dostaje wplywow z tytutu cet
i podatkéw, wiec mamy podwojng strate. Warto by bylo sprawdzic tez te dane, o ktorych
mowiliSmy. Super ze rosng wplywy z VAT w tym zakresie, natomiast z tego, co wiemy,
jest duzy dysonans, jesli chodzi o wzrost w Polsce versus w innych krajach europejskich.
Tam szybciej urasta ten urobek VAT, to znaczy te przesylki sg przekierowywane po pro-
stu przez cze$c¢ krajow unijnych, zwlaszcza przez Niemcy, wiec teoretycznie tracimy
na tym procederze podwéjnie. Te narzedzia trzeba stosowac, natomiast one tez nie
uzdrowig sytuacji, bo po prostu technicznie jest to niewykonalne.

Wspomniana przez pana posta Poczta Polska to jest case, ktéry pare lat temu
byt bardzo aktywny w elektronice uzytkowej. Poczta Polska specjalnie uruchomita wiek-
szg przesylke listowa, w ktorej miescily sie dwa telefony komérkowe, ktore catkowicie
omijaly jakgkolwiek rejestracje podatkowo-celng w Polsce. MieliSmy naplyw tej elektro-
niki do Polski z pominieciem skarbowki polskiej, a tez z pominieciem praw konsumenta,
bo ten konsument nie mogt z tym telefonem nic zrobic, jezeli on sie zepsul, zostawat
z tym sprzetem w kieszeni i musial kupié¢ nowy.

Niestety zgadzam sie z panem postem Cieszynskim, ze ten aspekt cenowy jest
dla konsumenta bardzo wazny i pewnie nie przekonamy konsumenta, zeby wybieral
drozszy sprzet. Bardzo wazne jest budowanie §wiadomosci konsumenta, ze sprzet duzo
tanszy czy towar duzo tanszy moze by¢ niebezpieczny, to moze by¢ podrébka, moze by¢
oszustwo itd. To jest bardzo mozolna praca, ktora musi trwaé bardzo, bardzo dtugo, zeby
te Swiadomo§é podnosié. To jest zadanie wspélne i branzy i konsumentéw, i organéw
panstwa, zeby te $wiadomos$¢ budowac.

I ostatnia kwestia, na ktorg chciatem zwrocic uwage, ktora troche przeszia bokiem
w tej naszej dyskusji, ale byla zwrdcona na to uwaga, to jest konkurencyjnos¢ polskich
firm na tym rynku. W Polsce mamy preznie rozwijajacy sie sektor e-commerce. Polskie
firmy od czaséw pandemii w rewolucyjny sposéb wkraczaja w e-handel i naprawde tego
typu platformy chinskie tworza absolutnie niezdrowg konkurencje dla polskich uczci-
wych przedsiebiorcow, ktérzy nie sg w stanie konkurowac z przesytkami chocby z Chin,
ktore majg po prostu doptate do przesylki przez Chiny i silg rzeczy ta przesylka bedzie
tansza od przesylki z Polski, Czech czy Stowacji. I niestety zgadzam sie, wtedy to juz
jest wojna handlowa z Chinami. Unia Europejska musi znalez¢ rozwigzanie i zadecydo-
wacé, co z tym fantem zrobi¢. Ale niestety polskie firmy nie majg szans w tym starciu,
poniewaz stosujgc prawo, stosujac regulacje, ktére obowiazujg na rynku europejskim, juz
na starcie przegrywaja i absolutnie nie sg w stanie sprostac tej konkurencji, niezdrowej
konkurencji, ktora zabija polskie uczciwe, czesto mate firmy, ktére w duzym stopniu zyja
wlasnie z e-handlu, bo dzieki temu majg dostep do konsumenta.

Konczac, pan posel Napieralski pytal sie, co zrobi¢ — niestety, ale pieniadze sa
kluczowe. UOKiK powinien dostac...

Posel Grzegorz Bernard Napieralski (KO):

Tego sie wlasnie batem.

Prezes Zwigzku Cyfrowa Polska Michal Kanownik:

r.j.

Niestety powinien dostaé duzo wiecej Srodkéw finansowych na tworzenie zasobéw ludz-
kich, ktore bedg w stanie podota¢ temu wyzwaniu. Plus jest taki, ze w Europie mamy
proces, ktory rozpoczal sie w bardzo dobrym kierunku, mamy Komisje Europejska, ktora
zainteresowala sie tematem, mamy bardzo pozytywne sygnaly ze strony krajéw czlon-
kowskich. Dania, ostatnio, chyba z wczoraj informacja, ze rzad dunski wszczal postepo-
wanie wobec Temu za naruszanie przepisow DSA. Wiec szybka, sprawna implementacja
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DSA i organu, ktéry bedzie nadzorowal rynek na pewno pomoze. Tu patrze na ministra
Standerskiego - mam nadzieje, ze ten temat rowniez bedzie szybko zamkniety legi-
slacyjnie, zebySmy mieli te narzedzia formalnoprawne. Natomiast niestety tego sie
nie da rozwigzac bez finansow, bez wiekszego zaplecza kadrowego w UOKIK, w Inspekgji
Handlowej, réwniez w UKE. A ponad tym wszystkim potrzeba wspoéldziatania wszyst-
kich organéw, zeby ta sie¢, ktéra bedzie zarzucona na te nieuczciwie dzialajace plat-
formy, byla szczelna. Bez takiej koordynacji tych dzialan pomiedzy réznymi resortami,
instytucjami, niestety z tym nie wygramy. My jako branza cyfrowa wspoélnie z osrodkami
konsumenckimi robimy co w naszej mocy, zeby tez budowaé¢ $§wiadomos$¢ i po stronie
przedsiebiorcow i po stronie konsumentéow. Natomiast nie ukrywamy, potrzebujemy
wsparcia ze strony instytucji panstwowych. Cieszy mnie ta dyskusja. Mam nadzieje,
ze skonczy sie ona konkluzjami, ktore potem bedziemy mogli wsp6lnymi sitami wdrazac
i wierze, ze uczciwy polski biznes chetnie stanie w ramie z resortem finanséw, UOKiK
i innymi stuzbami, zeby uzdrowic sytuacje na rynku e-commerce w Polsce. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Dziekuje bardzo i prosze w kolejnoSci. Bardzo prosze.

Wiceprzewodniczacy Komitetu Przelomowych Technologii Polskiej Izby Informatyki
i Telekomunikacji Maciej Lewandowski:
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Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy. Maciej Lewandowski, wiceprzewodniczacy
Komitetu Przetomowych Technologii PIIT.

Jezeli pan przewodniczacy pozwoli, to na poczatek mala dygresja do punktu prze-
niesionego na kolejne posiedzenie. LiczyliSmy na dyskusje nad koncepcjg udostepnia-
nia danych, podkreslam — koncepcja, obejmujgcg platforme udostepniania danych oraz
rozwigzanie organizacyjno-prawne, dlatego ze szereg firm sygnalizuje nam, ze korpusy
danych - do ktérych w naszej ocenie mogtyby uzyska¢ dostep na podstawie ustawy
o informacji publicznej, a do tych plikéw danych na podstawie ustawy o otwartych
danych - nie sg z jakich$ powodéw udostepniane. Nasze firmy, zwlaszcza te, ktore roz-
wijajg systemy sztucznej inteligencji w konteksécie wrazliwym kulturowo, muszg nie-
stety i$¢ do innych krajow, pozyskiwacé brytyjskie, niemieckie, francuskie i inne korpusy
danych, na nich trenowac te modele, probowa¢ sie przebija¢ na tamtejszych rynkach
bez mozliwosci rozwoju na rynku polskim. Tak ze, panie ministrze, liczymy na dyskusje
na kolejnym posiedzeniu, liczymy na wsparcie ze strony Ministerstwa Cyfryzacji w roz-
wigzaniu tego problemu.

Wracajac do problematyki ochrony konsumenta, wyrazy uznania dla obydwu fede-
racji za podjecie tego tematu. Bardzo nas réwniez cieszy, ze Komisja Europejska eskalo-
wala dzialania na poziom DSA.

Temu jest firma o bardzo niejasnej strukturze akcjonariatu. Nawet to Temu,
ktore jest zarejestrowane na gieldzie nowojorskiej jest zarejestrowane przez podmiot
majacy swoja siedzibe na Kajmanach i dopiero ta spotka z Kajmanéw ma jakie§ przeto-
zenie na Pinduoduo, ktoére jest, chyba, koncowym beneficjentem tego calego interesu.
Mnie jako przedsiebiorcy, ktory dziata w obszarze cyfrowym, kalkuluje koszty swo-
jego dzialania w obszarze cyfrowym, ten model dzialania Temu nie spina sie nie tylko
od kosztow wytworzenia sprzedawanego produktu w szeregu, ale nawet nie spina mi sie
od strony kosztéw reklamy poswiecanych na co tansze produkty. To wyglada zupetnie
tak, jak gdyby gtownym celem firmy bylo pozyskanie jak najwiekszej liczby danych.

I teraz, nawet z punktu widzenia chinskiego prawa takie rzeczy jak sprzedaz podroé-
bek, jak reklama wprowadzajgca do tego stopnia w biad- zresztg przez chinski ,,People’s
Daily”, czyli dziennik ludowy nazwana zlo§liwym nowotworem - bylyby nielegalne.
Czyli Temu w ten sposob nie mogltoby dziataé¢ nawet w Chinach. Jest to pewnego rodzaju
paradoks, ale po zainstalowaniu aplikacja Temu przede wszystkim uzyskuje dostep
do aktywno§ci wlasciciela smartfona we wszystkich innych aplikacjach — do kontaktow,
do danych karty kredytowej itd. Sprawia to wrazenie jak gdyby masowego sprofilowa-
nia prawie ze milionéw obywateli Unii Europejskiej. W zwigzku z tym w powietrzu tro-
szeczke wisi takie pytanie, czy wobec dwoch parametrow — nieoptacalnosci biznesowej
tego dzialania oraz masowego pozyskiwania danych przekazywanych gdzies p6zniej dalej
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- rzeczywiscie dostrzegamy calo§¢ problemu i czy nasze analizy powinny ograniczac sie
do ochrony konsumenta oraz zwalczania nieuczciwej konkurencji podatkowe;.
Chyba tylko tyle miatbym do powiedzenia. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Bardzo dziekuje. Kto z panstwa? Bardzo prosze.

Pelnomocnik ds. legislacji Izby Gospodarki Elektronicznej Witold Chomiczewski:

r.j.

Witold Chomiczewski, Izba Gospodarki Elektronicznej. Panie przewodniczacy, szanowni
panstwo, bardzo dziekuje za mozliwo§¢ wypowiedzenia sie w tej bardzo istotnej kwestii.

To zjawisko oczywiscie jest bardzo wielowagtkowe. Moze nawiaze i polgcze to z tym,
co mowil moj przedmowea — ma ono takze aspekt zwigzany z ochrong danych osobo-
wych. Jako Izba Gospodarki Elektronicznej uwazamy tez, ze jest to zagadnienie istotne
z perspektywy RODO, poniewaz zakres terytorialny RODO jest rozszerzony i obej-
muje rowniez sytuacje spoza Unii Europejskiej, a wiec nakierowane na oferowanie
czy to towardow, czy uslug, czy monitorowanie zachowan obywateli Unii Europejskiej,
czy 0s0b przebywajacych na terytorium Unii Europejskiej. Taki podmiot musi stosowaé
RODO, a organy nadzorcze majg rowniez kompetencje w tym zakresie.

Natomiast problem jest bardzo istotny, poniewaz w kontekscie wyrokow Schrems
I, Schrems II niezwykle duzo méwiliSmy o transferach danych osobowych do Stanéw
Zjednoczonych, zastanawialiSmy sie — zresztg stusznie — nad tym, kto ma dostep do tych
danych, jakie uprawnienia przed organami amerykanskimi majg obywatele Unii Euro-
pejskiej, zeby chroni¢ swoje dane osobowe. Natomiast gdzie$ ta dyskusja na ten temat
w kontekécie Chin jest dyskusjg o duzo mniejszym natezeniu, a uwazamy, ze ona powinna
by¢ prowadzona i rowniez te sprawy i te przeplywy danych powinny by¢ przedmiotem
zainteresowania organ6w nadzorczych kompetentnych w zakresie ochrony danych oso-
bowych, w szczegolno§ci prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. To jest jakby
jeden z tych aspektow. On jest tez istotny biznesowo dla réwnych ram konkurencji
pomiedzy polskimi, unijnymi i pozaunijnymi przedsiebiorcami z tego wzgledu, ze wdro-
zenie RODO bylo olbrzymim wyzwaniem, zwlaszcza w branzy e-commerce — nie tylko,
ale zwlaszcza — bo ono nie ograniczalo sie tylko i wylgcznie...To nie jest akt prawny,
ktéry ograniczal sie do napisania kilku dokumentéw czy polityki prywatnosci. On byt
zwigzany z konieczno§cig monitorowania i zweryfikowania praktycznie wszystkich pro-
cesOW biznesowych, w ramach ktorych przetwarzane byly dane osobowe, bardzo cze-
sto ze zmodyfikowaniem systeméw teleinformatycznych, co bylo zwigzane z poteznym
kosztem i utrzymywanie tego systemu rowniez jest kosztochlonne. I w momencie takim,
kiedy podmioty spoza Unii tego kosztu nie muszg podnosi¢, to juz tutaj mamy jeden
z punktéw, ktory tlumaczy dlaczego jako polska branza e-commerce nie mamy mozli-
wosci, zeby zaoferowaé towary w podobnej cenie. Po prostu nie mamy takiej przestrzeni
na marze.

Zagadnienie tez powigzane bardzo istotnie z ochrong konsumentéw...Jak pokazuje
wiele badan, w tym badania Greenpeace, okazuje sie, ze towary sprzedawane przez
chinskie platformy w wielu przypadkach wygladaja tak samo, ale sa zrobione z zupel-
nie innych materialow. Okazuje sie, ze w wielu przypadkach w zabawkach dla dzieci,
w ubraniach mamy obecnoé¢ ftalanéw na poziomach powyzej 100% normy. W zwigzku
z tym to sg istotne problemy, ktore tutaj sie pojawiaja.

My jako branza e-commerce tez uwazamy, ze to zwolnienie z cta do 150 euro jest bar-
dzo problematyczne, bo czesto okazuje sie, ze te towary majg takg wartos¢ deklarowana
albo w ogole sg sprzedawane w takiej wartoSci.

To co uwazamy, ze mozna by bylo rozwazy¢ to zastanowienie sie, czy aktualne ana-
lizy ryzyka w zakresie typowania przesyltek do kontroli, czy one odpowiadaja, czy moze
mozna tutaj co§...Ja nie chce stawiac tezy, tylko moze mozna tutaj co$ zoptymalizowaé
tez pod katem tych danych, ktore sg pozyskiwane z dotychczasowych kontroli.

Kolejna rzecz, w pelni zgadzam sie z tym postulatem zwrdcenia duzej uwagi na aspekty
budzetowe, tak prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, jak i prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, bo uwazamy, ze to jest niezbedny element, zeby
prowadzi¢ takie postepowania, rowniez wobec podmiotéw poza Unig Europejska.
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Apelujemy réwniez o przyspieszenie prac nad wdrozeniem przepisow, ktore zapewnig
stosowanie DSA w Polsce i koordynatora do spraw uslug cyfrowych, rowniez z duza
uwagg na aspekty budzetowe. Uwazamy, Ze one po prostu sg kluczowe.

Prosze panstwa, bardzo czesto mamy te mechanizmy prawne, ktére moglyby zapew-
ni¢ egzekwowanie tych wymogow w stosunku do tych podmiotéw pozaunijnych, tylko
to jest naprawde ciezka praca, ktéra musi by¢ wykonana, zeby te regulacje wyegzekwo-
wac, zeby postepowanie na przyklad prowadzone w zakresie ochrony danych osobowych
mozna bylo przesledzi¢, gdzie te dane trafiajg. A czesto —i tez musimy sobie zdaé sprawe
z tego —ze budowanie bazy konsumentéw w ramach jednego podmiotu, zebranie infor-
macji o tych podmiotach daje olbrzymig przewage konkurencyjna, poniewaz za tym stoja
takze sztaby psychologow, ktorzy analizujg te dane na duzym zbiorze danych i sa w sta-
nie tak zaprogramowac interfejs internetowy, zeby w istotny sposob wplywac na decyzje,
ktore sg podejmowane przez konsumenta i one nie bedg podejmowane w oparciu o to,
co ta osoba uwaza, ze jest dla niej korzystne, tylko w oparciu o wykorzystanie pewnych
mechanizmoéw psychologicznych, na ktore kazdy z nas moze by¢ podatny. Dlatego mamy
okre§lone regulacje w Unii Europejskiej, dlatego w DSA mamy przepisy, ktore kiadg
nacisk na projektowanie interfejsu internetowego jako osobny wymog, tak zeby ten
interfejs odpowiadal odpowiednim standardom.

Tak w telegraficznym skrocie, ale chcialem tez zwrocié uwage, ze te réznice, ktore
sa tez i w egzekwowaniu przepiséw prawa, prowadzg tez do braku rownej konkurencji
i bardzo negatywnie odbijajg sie na kondycji polskiej branzy e-commerce. My w Izbie
Gospodarki Elektronicznej niestety czesto jesteémy konfrontowani z tym tematem.
Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Uprzejmie dziekuje. Bardzo prosze, przewodniczacy Napieralski.

Posel Grzegorz Bernard Napieralski (KO):

Dziekuje bardzo. Przepraszam, dodam jeszcze jedno pytanie, jezeli moge, szczegolnie
do UOKIK, bo wiem, ze mamy dzisiaj przedstawicieli, wiceprezesa i wspolpracownikow.
Bo to, co powiedzial prezes Kanownik, szczegélnie dotyczace jakosci towarow i bezpie-
czenstwa, zresztg pan tez to przed chwilg powiedzial...Znowu sie powolam, jak ja ide
do sklepu, nie wiem, do polskiej marki Ziaja i chee kupié¢ krem, to wiem, jaki to jest krem,
jaka to jest markai co mnie czeka, jak kupie ten krem za 25 zt. Tam kupujemy produkty,
ktore sg absolutnie niezweryfikowane. Najgorsze to, co pan powiedzial, sg na przyktad
zabawki dla dzieci, ktore ludzie kupujg. Na pewno wszyscy sie tu zgadzamy, ze to jest
bardzo wazna, kluczowa sprawa i tez oczywiscie ochrona naszego rynku i naszych przed-
siebiorcow.

Ale moje pytanie do UOKIK jest takie: ile dzisiaj mamy takich laboratoriow, gdzie
mozemy sprawdzi¢ rézne produkty? Ja nie znam prawa konsumenckiego, od razu sie
przyznaje, ale czy mamy takie przepisy, ze jezeli na przyktad zlapiemy takiego nieuczci-
wego producenta, ktory sprzedaje niebezpieczne produkty, to czy mozemy go jako§ pilnie,
znaczy skutecznie ukaraé albo zabroni¢ mu sprzedazy? Czy w ogdle mamy takie mecha-
nizmy? Ja sie zgadzam i tak troche przeSmiewczo powiedzialem o tych pienigdzach.
OczywiScie pienigdze sg potrzebne i konieczne, szczegblnie w tych dwoch instytucjach,
UOKIK czy w Urzedzie Ochrony Danych Osobowych, ale ile mamy wias$nie takich labo-
ratoriow, zeby sprawdzi¢ zabawke, nie wiem, proszek, krem, zegarek, bo by¢ moze jest
wykonany z jakiego§ dziwnego plastiku i potem nam sie co$ zrobi na reku. Czy mamy
takie narzedzia? Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje bardzo. Prosze o odpowiedz, je§li mozna.

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Daniel Mankowski:
Super, dziekuje bardzo. Mankowski Daniel, wiceprezes Urzedu. Szanowni panstwo
postowie, drodzy goScie, pozwole sie odnies¢ do dwoch rzeczy. Jako ze ostatnie padto
pytanie dotyczace ogdlnie rozumianego bezpieczenstwa produktu, zaczne od tego.
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P6zniej cheialbym jeszcze odniesé sie do tej kwestii, ktorg moi szacowni przedmowcy byli
uprzejmi podjaé, z zakresu ochrony konsumentow.

Jezeli chodzi o bezpieczenstwo produktu, to trzeba delikatnie nakresli¢ szersze tlo,
poniewaz w chwili obecnej kwestie zwigzane z bezpieczenstwem produktu regulowane
sa przez dwa rozporzadzenia europejskie. Mamy rozporzadzenie, ktore de facto okre§la
postepowanie z produktami tak zwanymi zharmonizowanymi, czyli co do ktérych bez-
posrednie normy co do ich wymagan bezpieczenstwa sg okreslone. I drugie, dotyczace
calej reszty, czyli tej kategorii produktow, ktora nie jest zharmonizowana, co do ktérych
nie ma jednolitych wymogéw w zakresie ich bezpieczenstwa. Pierwsze jest, obowiazuje
w mocy, jest to bardzo istotne rozporzadzenie. Drugie, z tego co pamietam, wejdzie
w zycie w polowie grudnia przysztego roku.

Dlaczego méwie, ze one sg bardzo istotne? Poniewaz te akty w skali europejskiej
znowelizowaly podej$cie do badania bezpieczenstwa produktéw w dobie rewolucji cyfro-
wej. Starsze akty w ogble nie umozliwialy organom nadzoru rynku pobierania probek
czy zakupu internetowego, zeby moc zbadaé te produkty. Byly to stare akty z poczatku
lat 2000, kiedy Inspekcja Handlowa czy jakakolwiek inna inspekcja szla do sklepu,
pobierala probki i badata. W chwili obecnej bedzie mozliwe robienie tego réwniez juz
w wersji online, w zaleznoS$ci od kategorii produktéw. Bo zabawki, ktore poruszyt tutaj
pan przewodniczacy to w zalezno$ci jaka zabawka, czes¢ jest zharmonizowana, czesc
nie jest. Czasem dotyczy sprzetu sportowego, mebli, obuwia, ubran. Ten obszar réwniez
dostrzegamy jako bardzo istotny. Chociazby z tego co padlo — nie mamy pewnosci, jaki
jest sktad chemiczny tego, co trafia na rynek, z czego to zostalo wykonane i to bardzo
czesto wymaga zbadania. Jezeli chodzi o UOKIK, o nas, w zakresie zabawek mamy jedno
laboratorium, w zakresie tkanin, odziezy, podobnych produktéw jedno laboratorium,
ktore pracujg caly czas pelng para. Sa tez oczywiScie laboratoria zewnetrzne, ktorym
mozemy zleca¢ badanie czy inspekcja moze zleca¢ badanie pobranych probek. Oczywi-
Scie wszystko jak zwykle rozbija sie o kwestie budzetu - te badania kosztuja. To nie jest
na zasadzie badania dokumentéw. Jezeli chcemy doglebnie przebadaé¢ produkt, zbadaé
jego sktad chemiczny, to do tego potrzebne jest laboratorium, ktére ma akredytowane
metody. Nie wystarczy zbadaé, trzeba tez obronic¢ stwierdzenie, ze dany produkt nie
spelnia parametrow, wiec muszg by¢ laboratoria z akredytowanymi metodami i oczywi-
Scie Srodki budzetowe, zeby przeprowadzi¢ dane badanie. My to robimy w skali naszych
mozliwoséci budzetowych. Caly czas mowie, mam te wiedze — laboratorium w zakresie
zabawek pracuje pelng parg, na pelnym oblozeniu i kolejne probki produktow sg analizo-
wane. W zakresie akurat tych produktow, do ktérych normy nie sg zharmonizowane, jest
to prezes Urzedu i Inspekcja Handlowa, ktore sg organami wlasciwym, dla zharmonizo-
wanych w tym momencie mamy 10 organéw panstwowych...jest to okoto 20 inspekgji,
ktore w zakresie roznych produktéw beda uprawnione do pobierania prébek i badania.
Natomiast z uwagi na kategorie dobr sprzedawanych, ktore obserwujemy, duza czesé
zadan spada na wojewddzkich inspektoréw inspekcji handlowej, ktorzy sg zobowigzani,
zeby to badac.

OczywiScie tez duzy uklon - tutaj to padlo — w kierunku celnikow, bo to jest kolejny
aspekt procedury, o ktérym nie chce sie w szczegotach wypowiada¢, bo wykracza tro-
szeczke poza zakres moich kompetencji. Natomiast z tego, co wiem, inspekcja handlowa
bardzo aktywnie wspoélpracuje z Krajowa Administracjg Skarbowa, zeby juz na etapie
procedury celno-skarbowej wylapywac te produkty, ktore jesteSmy w stanie wylapac
i w ogole blokowa¢ mozliwos¢ ich wprowadzenia na rynek europejski.

Pan przewodniczacy zapytal, co z produktami, ktére jak stwierdzimy, nie spelniajg
wymogow. Wtedy w toku postepowania administracyjnego oczywiscie mamy szereg moz-
liwoSci, w tym zakaz wprowadzania do obrotu, nakaz wycofania z obrotu, a takze odzy-
skania od konsumentéw produktéw, ktére zostaly wprowadzone. Oczywiscie problem
jest tez z drugiej strony — konsument tez musi chcieé, zeby ten produkt zostal od niego
odzyskany. Tu padlo juz wielokrotnie, ze czesto mamy do czynienia z produktami
o drobnej wartosci. Co do zasady, konsumenci sami z siebie nie skarzg sie na ich jakosc.
Zapewne jest to ta swiadomo§¢ konsumencka, ktora tez wielokrotnie padata, ze po pro-
stu kupuja produkt takiej, a nie innej jakosci. Natomiast takie uprawnienia przystuguja.
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Jezeli w toku badan, potwierdzonych pézniej decyzja administracyjng zostanie stwier-
dzone, ze produkt nie spetnia tych wymogoéw, o ktérych mowitem, istniejg procedury
do zakazu wprowadzania i wycofania ich z rynku. I to nie tylko w Polsce, bo w sytuacji
w ktorej — dajac przyklad, tak zeby troszeczke rozjasnic¢ — Inspekcja Handlowa w wyniku
badan laboratoryjnych stwierdza, ze produkt nie spetnia wymogéw, istniejg europejskie
systemy bezpieczenstwa produktow, tak zwany Safety Gate, w ktorych produkt wpro-
wadzony w jednym kraju, wszystkie organy europejskie dostaja informacje, ze produkt
ten w wyniku badan zostal uznany za niespelniajacy wymogéw bezpieczenstwa i powi-
nien by¢ wycofany ze wszystkich krajow europejskich. Jest to system paneuropejski,
znowelizowany przez Komisje Europejska, ktory umozliwia szybki przeplyw informa-
¢ji pomiedzy organami nadzoru rynku w calej Unii Europejskiej. Co wiecej, ten akt,
ktory jeszcze nie wszedl w zycie, o ktorym wspomnialem, ze wejdzie w zycie w grudniu,
on rowniez, korzystajac troszeczke z narzedzi DSA, wprowadza na te duze platformy
obowigzek informowania czy wprowadzania informacji do tej bazy. Jak to bedzie dziatalo
praktyce, zobaczymy, kiedy to wejdzie w zycie. Z tego co wiem, bo na biezgco dziatamy
w sieci, Komisja Europejska réowniez czeka na wejScie tego aktu w zycie, zeby réwniez
na szczeblu europejskim moc podjaé aktywne dziatania z zakresu bezpieczenstwa pro-
duktow. Nie zdradzam zadnej tajemnicy moéwiac, ze sg planowane przeglady rynku,
tak zwane sweepy, zeby w najszerszym mozliwym kregu wycofywac te produkty z rynku.
To tyle, jezeli chodzi o bezpieczenstwo produktow, bo to jest ta, ze tak powiem, najbliz-
sza ciatu sfera, bo faktycznie nie chcemy korzystac z produktow, ktore mogg by¢ dla nas
niebezpieczne, nie chcemy, zeby nasze dzieci bawily sie zabawkami, w ktorych stezenie
roznych substancji chemicznych moze by¢ zagrazajace. Wiec to jest jeden z tych kluczo-
wych aspektow, zeby te produkty, na tyle, na ile jest mozliwe, w jak najszerszym zakresie
wycofywac.

Odnoszac sie do kwestii samego prawa konsumenckiego, tutaj rowniez UOKiK
oczywiScie ma Swiadomo$¢ dzialania tych platform. Powiem wiecej, to jest Swiado-
mos¢, ktora w tym momencie jest juz §wiadomoécia powszechna, wiaénie transeuropej-
ska. To tez juz wielokrotnie padalo. U nas podmioty, o ktérych rozmawiamy, maja juz
wszczete postepowania. Na obecnym etapie widzimy szereg potencjalnych naruszen.
Mogliby$my o nich dlugo rozmawiaé, ja skupie sie natomiast na jednym, ktore jest dla
mnie kluczowe. Bo oczywiScie mozemy wskazywac na naruszenia w oparciu dyrektywy
Omnibus, chociazby zwigzane ze sposobem prezentacji promocji, informacji o opiniach
itd, itd, ale kluczowym problemem, ktory jest postrzegany jako problem transeuropejski,
powiedzialbym nawet transglobalny, szczegélnie przez Komisje, to sg tak zwane dark
patterns, czyli wlasnie sposoéb budowy interfejsu tych aplikacji, ktory de facto generuje
wszystkie inne problemy. Bo jezeli ten interfejs nie zachecalby czy wrecz nie sklaniat
konsumenta, zeby dokonaé tego zakupu, to odpadalyby problemy zwigzane z prawem
do reklamacji, z prawem do zwrotu, bezpieczenstwem produktu. Natomiast faktycznie
przeznaczane sg ogromne kwoty i ogromne dzialanie tamtych platform, zeby te inter-
fejsy de facto kierowaly konsumentem, tak zeby wydawalo mu sie, ze on chce te pro-
dukty naby¢. To co tutaj padlo ze strony pana przewodniczacego — mamy jakie§ loterie,
mamy jakie§ wyskakujgce promocje, mamy inne zachecenia, a z drugiej strony mamy
mechanizmy utrudniajgce anulacje zamoéwienia, rezygnacje i wyrzucenie z koszyka
czy wrecz na przyklad wielostopniowa procedure, zeby méc w ogéle usunaé konto. To nie
jest na zasadzie, ze mamy gdzie$ pole ,usun konto”. Zeby usuna¢ konto — tez mozecie
panstwo przecwiczy¢, ile krokow trzeba wykonac, zeby usuna¢ te aplikacje. I usunaé
nasze dane czy zwrocic sie do strony o usuniecie naszych danych, ktore wczesniej poda-
liSmy. Dlatego uwazamy, ze dark patterns to jest ten obszar, ktoéry stanowi najwieksze
zagrozenie dla konsumentéw, niestety tez z uwagi na skale dzialalnosSci. To jest pro-
blem, ktory oczywiScie podejmujemy na szczeblu krajowym, ale on wymaga rozwigzania
co najmniej w skali europejskiej. Do tego m.in. wlasnie DSA, do tego Omnibus, zeby ten
problem zaadresowac.

My réwniez na biezgco wspolpracujemy w sieci ochrony konsumentow z innymi orga-
nami europejskimi. I podkre§lam, w trakcie biezacych spotkan praktycznie wszystkie
organy ten problem widzg, widzi go Komisja. Tutaj juz o dzialaniach Komisji w ramach
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DSA wiele zostalo powiedziane, wiec zeby nie powtarzac...Natomiast tez obserwu-
jemy, ze jest to alternatywnie nowy, ktory, ze tak powiem, jeszcze uklada sie, zar6wno
w zakresie mozliwo§ci dzialan Komisji, jak i poszczegélnych panstw czlonkowskich.
Wiec rowniez liczymy na sprawne prace, zeby polska implementacje tego aktu sprawnie
zakonczy¢. Caly czas jesteSmy w kontakcie z ministrem cyfryzacji i aktywnie staramy sie
w tym pomoc. Wszelkie dodatkowe zasoby na naszg dziatalno$¢ mile widziane, nie cofne
reki. Prosze panstwa, mowimy o ogromnej rewolucji cyfrowej, ogromnej wyspecjalizacji,
ogromnym sztabie zar6wno osobowym, jak i zasobowym po drugiej stronie, wiec jezeli
chcemy podjaé rowng walke, niestety nie da sie tego zrobic po kosztach. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Liczy sie prawda. Bardzo prosze, tutaj.

Wiceprzewodniczacy Komitetu Przelomowych Technologii Polskiej Izby Informatyki
i Telekomunikacji Maciej Lewandowski:
Dziekuje bardzo, panie przewodniczacy, bo to tylko ad vocem, jezeli pozwoli pan zadaé
pytanie przedstawicielowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumenta. Czesciowo juz
pan odpowiedzial na moje pytanie, ktore chcialem zada¢, o ocene sprawnosci systemu
wzajemnego powiadamiania o pozazywno§ciowych produktach niebezpiecznych dla kon-
sumenta.

Natomiast w uzupelnieniu tego pytania — kiedy w pewnym momencie przestaliSmy
nadazac za kolejnymi generacjami dopalaczy, to wprowadziliSmy troszeczke taki sys-
tem podziatu pracy miedzy laboratoria w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej,
zeby troszeczke sie podzieli¢ i nie dublowac pracy, bo zdajemy sobie sprawe, ze w star-
ciu z takim gigantem, jakim sg Chiny i chinskie firmy, nawet jezeli ustawodawca, rzad
dorzuci wam pieniedzy, nadal nie bedziecie duzym graczem. I w zwigzku z tym pytanie
uzupelniajgce do Safety Gate jest takie: czy panstwo rozwazali, zeby jako§ skoordyno-
wac prace swoich laboratoriéw w stosunku do towaréw z Chin sprowadzanych przez
te dziwne platformy? Wiec to jest jedna rzecz.

I drugie pytanie. Poniewaz Temu jest tez przedmiotem zainteresowania Kongresu
amerykanskiego, organéw ochrony konkurencji w Stanach Zjednoczonych, jest cal-
kiem dobra wspoélpraca miedzy Europg a Stanami Zjednoczonymi w tym zakresie.
Czy w ramach wspoélpracy europejskiej organdéw ochrony konsumenta panstwo nama-
wiali Komisje Europejska, zeby rozwazyc skoordynowanie wspdlnych dziatan? Wspal-
nie mozna naprawde zrobi¢ wiecej i przy troszeczke mniejszych nakladach finansowych
lepiej wykorzystac pieniadze, ktore, mam nadzieje, panstwo otrzymaja. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje i prosze o odpowiedz.

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Daniel Mankowski:

Jezeli moge kréciutko. Jezeli chodzi o Safety Gate powiem tak, tak te dzialania, jezeli
chodzi o tzw. joint actions juz sie dzieja. Juz w tym momencie Komisja Europejska
w ramach sieci poSwieconej bezpieczenstwu produktéw koordynuje szereg dziatan,
gdzie jedno czy kilka wytypowanych laboratoriow w skali europejskiej poszczegélnych
panstw cztonkowskich skupia sie na konkretnych produktach, tak zeby zwiekszy¢ z jed-
nej strony liczbe probek, ktére musza przebadaé, z drugiej strony, zeby zrobic to w miare
efektywnie, w relatywnie mozliwym czasie. Z tego, co moge powiedzie¢ z pamieci,
bez siegania po szczegdlowe dane, w ostatnim czasie w ten sposéb byt badany chociazby
szereg produktow sportowych dla dzieci, wia$nie w ramach joint ation, zeby wycofaé
z rynku potencjalnie niebezpieczne produkty.

W zakresie drugiego pytania, my zaréwno jako polski organ, takze w ramach sieci
miedzynarodowych, czy to w ramach ICEPEN,; czyli sieci miedzynarodowych konsumen-
tow, rowniez rozmawiamy na biezgco z organami amerykanskimi. Oni réwniez dostrze-
gaja ten problem, wiec sadze, ze wszystkie mozliwe, rowniez taczne akcje, oczywiScie
w ramach nowych joint action czy w kwestii porozumien bedg realizowane.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje bardzo. Bardzo prosze, przewodniczacy Cieszynski.
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Posel Janusz Cieszynski (PiS):

Szanowni panstwo, zawsze jak jest taka dyskusja, to warto zainteresowac¢ sie liczbami.
Ja sprawdzitem, ile produktow zostalo wpisanych do rejestru produktéw niebezpiecz-
nych, ktory prowadzi prezes Urzedu. Tam sg raporty miesieczne. W maju to chyba byly
trzy produkty, a w kwietniu cztery.

Prosze panstwa, oczywiscie zgadzam sie z postulatem pana przewodniczacego Napie-
ralskiego, ze warto inwestowaé w instytucje i to jest co$, co zostaje z nami na dluze;.
Natomiast pytanie czy my takim systemem realnie obronimy konsumentéw. Ja sobie
wyobrazam, ze jezeli Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw przeprowadza takie
badanie, to to nie jest takie badanie, to pewnie kosztuje, trwa, panstwo p6zniej ewentu-
alnie musicie tego bronic¢ w jakims$ sadzie, ze to bylo dobrze zrobione. Prosze panstwa,
to jest nierealne.

Kto$ podniést tutaj przyklad dopalaczy. To jest bardzo dobry przyklad, bo jak zaczeto
walke z dopalaczami, to rozpoczeto od tego, ze wpisano do ustawy, co jest dopalaczem.
Nie trzeba bylo dlugo uwaza¢ na chemii, zeby dolozy¢ tam jeden tancuch wegla ijuz
to nie bylo dopalaczem zgodnie z ustawag i nie wpadalo w zadne sankcje. Moim zdaniem
potrzeba tutaj, ja nie mam takiego pomystu w glowie, ale wla$nie sg na sali eksperci
i bytoby pewnie super, gdyby panstwo pomysleli o tym, co zrobié, zeby takie badanie,
ktorego stusznie domaga sie pan przewodniczacy Napieralski, nie kosztowato pewnie...
Taka ekspertyza pewnie idzie w tysigce zlotych...

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow Daniel Mankowski:

Nawet wiecej.

Posel Janusz Cieszynski (PiS):

Pan prezes méwi, ze nawet wiecej. To prosze panstwa, przeciez doskonale wiemy, ze tam
bedzie jeden item czerwona ciezarowka, drugi item zélta ciezarowka i tak oni beda
nas obraca¢ wokol wlasnej osi do konca. Wiec trzeba pomysleé jednak o jakim§ innym
systemie, niekoniecznie opartym o takie laboratoryjne badania. Tez nie wrzucalbym
tego na Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, bo méwie, panstwo musi dziatac¢
w ogble w innym rezimie. Moze jaka$ samoregulacja po stronie branzy, moze co$ takiego,
oddanie w rece jakie§ branzowej instytucji takich uprawnien. Panstwo tez macie w tym
interes, to panstwo macie wiedze, bo panstwo sie na tym znacie, sami robicie podobne
rzeczy, to sie panstwo tym zajmijcie. A my tylko zalatwimy wam instrumenty.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Tylko narzedzia trzeba przekazac. Bardzo prosze.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji Dariusz Standerski:

Teraz branza tez sie $mieje, panie przewodniczacy.

Powiatowy Rzecznik Konsumentow we Wroclawiu Grzegorz Mis:

18

Dzien dobry. Dziekuje za glos, Grzegorz Mi$, Powiatowy Rzecznik Konsumentow i tez
czlonek Forkon.

Padlo tutaj pytanie od pana posta Napieralskiego, juz kilka wypowiedzi temu, wiec
chcialbym do tego sie odnie$c. Po pierwsze, zgadzam sie z kazdym z moich przed-
moéwceow, ze kwestia pieniedzy dla organéw centralnych jak UOKIK, jak UKE, jak tez
w innych sferach rzecznik finansowy, to sa bardzo wazne rzeczy. My przede wszystkim
musimy wzmacniac¢ kadre tych instytucji. Jezeli UOKIiK bedzie mial na swoim pokladzie
prawnikoéw, takich jak obecnie majg korporacje, to tak naprawde ciezko bedzie komukol-
wiek z tym walczy¢. A wiadomo jak wygladajg zarobki w budzetéwce, nie sg zbyt duze.
Wiec to jest raz.

Dwa, sztab ludzi, ktérych ma UOKIK jest nieporownywalnie mniejszy niz jakakol-
wiek platforma typu Temu, Shein czy nawet europejskie platformy. Wiec wzmocnienie
kompetencyjne, wzmocnienie finansowe UOKiK na tym poziomie prawnym, administra-
cyjnym, jak najbardzie;j.

Z panem postem Cieszynskim chcialem sie¢ wjednym temacie zgodzi¢, w dru-
gim sie nie zgodzi¢. Nie zgodzi¢ na pewno w tym temacie, ze chcagcemu nie dzieje sie
krzywda. Tylko pamietajmy, prosze panstwa, ze my w Polsce nie mamy czego$ takiego
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jak edukacja konsumencka, to w ogéle nie istnieje. Jak do mnie przychodzi mtody czlo-
wiek, ktory kupil na Shein czy na Temu kilka rzeczy i one mu sie zepsuly, ja go pytam:
,Dlaczego to kupites, cztowieku?” — ,Bo bylo reklamowane w polskim internecie, bylo
po polsku, wiec przeciez polskie organy panstwowe nad tym czuwaja i to na pewno musi
by¢ dobrej jakosci”. Prosze panstwa, to jest myslenie czlowieka, ktory jest w trakcie
studiow. To pokazuje, ze po prostu nasza mlodziez kompletnie nie ma §wiadomosci kon-
sumenckiej, nie ma jej zupelnie. Nie moze jej miec, bo tej edukacji po prostu brakuje.

Natomiast zgadzam sie w pelni z kwestig badan. Przechodzac od kwestii badan do kwe-
stii propozycji rozwigzania — tak, my nad takimi propozycjami pracujemy juz od tadnych
kilku lat. SktadaliSmy réwniez na rece prezesa UOKIK takg propozycje wzmocnienia tej
ochrony indywidualnej konsumenta. Bo to, o czym mowimy, to co UOKiIK moze robié
i co powinien robi¢, to sg wlaénie te zbiorowe interesy konsumentow, to sg duze sprawy,
to jest Shein, to jest Temu. Ale UOKIK nie zajmie sie sklepem typu...Przepraszam, moze
nie bede wymienial nazw, ale mata, jednoosobowg dziatalnoscig gospodarcza, ktéra wsze-
dzie na swojej stronie internetowej ma napisane ,,sklep”, a dopiero po interwencji jed-
nego ze stowarzyszen, drobng czcionka, bodajze szarg szostkg, na samym dole jest napi-
sane, ze to jednak nie jest sklep, tylko to jest posrednik i on sprowadza towary z Chin.
Ta strona jest zrobiona bardzo dobrze, my wchodzimy na te strone i jesteSmy przeko-
nani, ze mamy do czynienia z polskim sklepem. Tylko tym nie zajmie sie urzad, ponie-
waz to jest zbyt mata rzecz. To nie jest zadna pretensja do UOKIK, bo to jest w pelni
zrozumiale, nie da sie tym zaja¢, to idzie w tysiace i bez takiej indywidualnej, wiasnie
na dole, ochrony konsumenta my nic z tym nie zrobimy.

Mysle, ze przyklad niemiecki przywolany przez pana posta Napierskiego jest bardzo
dobrym przyktadem. Nie wiem, czy tak prosty do przeniesienia do Polski. Moze powinni-
$my p6jsé bardziej w strone litewska, wloskg — benchmarkéw w Unii Europejskiej mamy
sporo, ale tam bardzo mocno jest wzmocniona indywidualna ochrona konsumenta.

Pan posel Cieszynski wspomniat o liczbach, wiec liczby: 372 rzecznikéw konsumen-
tow w naszym kraju, ponad polowa pracuje na mniej niz pét etatu, taczy swojg prace
z na przyklad z byciem Yoda albo tak, jak w jednym z powiatéw, jest to funkcja rota-
cyjna, co po6l roku dyrektor innego wydziatu jest rzecznikiem, po to zeby dostac¢ dodatek
funkcyjny. Organizacje konsumenckie w Polsce sg 100 razy — 100 razy, prosze panstwa,
mniej dofinansowane niz liderzy w Unii Europejskiej. No wiec to sg liczby, to sg liczby,
ktore to pokazuja. 1,5 mld euro rocznie konsumenci tracg z uwagi wtasnie na nieuczciwe
praktyki rynkowe. To sg dane Komisji Europejskiej, bodajze chyba z 2017 r., wiec teraz
pewnie...

Prezes Stowarzyszenia Ochrony Konsumentow Aquila Malgorzata Mis:

Wiecej.

Powiatowy Rzecznik Konsumentow we Wroclawiu Grzegorz Mis:

Bedzie duzo, duzo wiecej. Wiec przyklad niemiecki, z kolei najmniejszy land
Brandenburgia, 60 os6b zatrudnionych...

Prezes Stowarzyszenia Ochrony Konsumentow Aquila Malgorzata Mis:

80.

Powiatowy Rzecznik Konsumentow we Wroclawiu Grzegorz Mis:

r.j.

Przepraszam, 80 os6b zatrudnionych w tamtejszej organizacji, w jednym tylko lan-
dzie. Finansowanej oczywiscie — no niestety pienigdze — z budzetu landu. Najwiekszy
land, Bawaria, tam jest 800 ludzi na peten etat, prawnikéw, wysoko wykwalifikowa-
nych. Poréwnajmy sobie to do 370 rzecznikoéw, z ktorych niektérzy to pracownicy, kto-
rzy muszg dobi¢ do emerytury, wiec wrzuca sie ich na ten dzial, a starostowie czasem
moéwia;: ,,No byleby rzecznik sie nie wychylat, byleby konsumenci nic nie chcieli”. Ja aku-
rat mam to szczescie, ze mam trzech pracownikow i super. Moge sobie pozwoli¢ na to,
zeby p6js¢ do sadu, czy zeby tutaj dzisiaj z panstwem byc. Wedlug ostatnich opubliko-
wanych danych przez prezesa UOKIK, do sagdu chodzilo chyba tylko 17 rzecznikow.
Wiec co mozemy zrobi¢? Mozemy pomysleé o systemie, niestety, finansowania — wiem,
te pienigdze caly czas bedg sie przewijaly, ale tak naprawde, prosze panstwa, budzet na tym
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nie straci. Budzet na tym zyska, bo jezeli konsumenci beda mogli dochodzi¢ skutecznie
swoich roszczen, indywidualni konsumenci, nie zbiorowi, nie ci, ktérzy beda czekali na to,
az decyzja prezesa sie uprawomocni za 5-10 lat, bo tyle bedg trwaly procedury sagdowe.
Ale jezeli my jako konsumenci bedziemy mieli dostep do takich doradcé6w konsumenckich
— czy to u rzecznikéw, czy to u organizacji konsumenckich dostepnych tu i teraz, a nie
za poltora miesigca, bo prosze panstwa u mnie kolejka to jest teraz miesigc, a ja mam
trzech pracownikéw. Wiec prosze sobie pomyslec¢ jakie sg kolejki u rzecznikow, ktorzy
dzialajg jednoosobowo na pét etatu.

Wiec tak — pienigdze, pienigdze i jeszcze raz pienigdze, ale madrze wydane i uwzgled-
niajgce te indywidualng ochrone konsumenta, czyli to, czego nie zrobig organy centralne,
to co moga zrobi¢ albo rzecznicy, albo organizacje konsumenckie. Tego typu projekty,
przynajmniej zalozenia do takich projektow, mamy i bardzo chetnie mozemy je przed-
stawi¢. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo dziekuje. Szanowni panstwo, moze taka refleksja, ze wlasnie edukacja, budowa-
nie §$wiadomoSci w spoleczenstwie i by¢ moze mniejsze srodki trzeba przekazaé na tego
typu rozwigzania, wlasnie na budowanie tej Swiadomosci konsumenckie;j.

Ja sie tu zgadzam z poslem Cieszynskim, ze chcgcemu nie dzieje sie krzywda,
ale ten chcacy musi by¢ §wiadomy tego, ze chce. A zeby tak bylo, to wlasnie budowanie
tej SwiadomoSci spoleczenstwa jest niezbedne.

Bardzo prosze, oddaje glos, panie prezesie.

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Daniel Mankowski:
Dziekuje, panie przewodniczacy. Zeby nie przedtuzac, chciatbym sie jeszcze odniesé tylko
do dwéch kwestii, o ktérych wspomnial pan minister Cieszynski.

Pierwsza, pad! tutaj przyktad dopalaczy. Faktycznie, kiedy lata temu mieliSmy pro-
blem z dopalaczami, to aktem prawnym po prostu okreslono, czym jest dopalacz, de facto
co powinno by¢ wycofane z rynku czy co nie powinno by¢ dopuszczone. Nie odpowiem
z pamieci jak to wyglada w przypadku produktéw zharmonizowanych, natomiast w przy-
padku tej calej reszty kompetencje beda lezaly w rekach Komisji Europejskiej, ktora
w ramach aktéw wykonawczych bedzie w stanie takie produkty okresli¢ i z zalozenia
stwierdzi, ze produkt nie spelnia wymagan i nie powinien by¢ dopuszczany, co uprosci
procedure. Czy Komisja bedzie chciala korzystac z tego rozwigzania, ciezko mi odpowie-
dzie¢. Natomiast sadze, ze najblizsza przysziosé pokaze.

Pozwolilem sobie tylko na szybko zerkna¢, bo nie wiem, z jakich danych pan poset
korzystal mowiac o Safety Gate, starsza nazwa RAPEX. Jezeli chodzi o poprzedni rok,
tak szybko sobie zerknglem, notyfikacje strony urzedu — moze to nie jest jako$ oszala-
miajaca liczba, ale bylo okoto 200. W wyniku tego...

Posel Janusz Cieszynski (PiS):
To jest rejestr produktow niebezpiecznych na stronie urzedu.

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Daniel Mankowski:
Nie wiem, czy méwimy o tym samym rejestrze, bo méwimy...

Posel Janusz Cieszynski (PiS):
Ja podalem...

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow Daniel Mankowski:
Ja mowie o Safety Gate, to jest system europejski, my jestesmy tylko jednym z uzytkow-
nikow.

Posel Janusz Cieszynski (PiS):
Tak, tak, tak.

Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Daniel Mankowski:
W razie czego mozemy sobie jeszcze w kuluarach wyjaénic informacje, ze w poprzednim
roku, w wyniku dziatania UOKIiK, wycofano okolo 14 tys. produktéw z rynku. Dodat-
kowo w okoto 20 tys. usunieto niezgodnosci. To sg oczywiScie niezgodnoS$ci na przyktad

20 r.j.




PELNY ZAPIS PRZEBIEGU POSIEDZENIA:
KowmisJt CYFRYZACUI, INNOWACYJINOSCI | NOWOCZESNYCH TECHNOLOGI (NR 20)

z braku odpowiednich informacji przekazywanych konsumentom, instrukcji, wyjasnien
itd. To jest mniejsza skala naruszen. Méwie, mozemy oczywiscie w skali problemu nie
traktowac tego jako liczby imponujgce, natomiast jest to system, ktory dziata. Liczymy,
ze z tymi rozporzadzeniami nowego podejScia Komisji, ten system bedzie jeszcze sku-
teczniejszy, jeszcze czytelniejszy. Plus te nowe obowiazki, na rzecz tych platform,
o ktorych mowitem, pozwolg mimo wszystko uelastycznic ten system.

Tylko krotko, odnoszgc sie do przedstawicieli strony spolecznej. Nie wiem,
czy to na Komisji, na ktorej dzisiaj jesteSmy, czy na innej, bo nie mam jeszcze tej infor-
macji, na dniach bedzie procedowany projekt o powodztwach przedstawicielskich. Z tego
co wiem, juz otrzymal numer druku sejmowego — zobaczymy na ktoérych posiedzeniach
bedzie on rozpatrywany — ktory tez jest pewnym novum, dajacym narzedzie organi-
zacjom konsumenckim do wystepowania z nowym typem powddztwa na rzecz konsu-
mentéw. Tez jesteSmy ciekawi, bedziemy obserwowac¢ jak ten system sie przyjmie jako
kolejne narzedzie, ktore réwniez bedzie moglo wspierac¢ konsumentéw i tez da mozliwosé
szerszego dzialania organizacjom spolecznym na rzecz zbiorowosci konsumentow.

Edukacja — oczywiscie w pelni sie zgadzam. Tutaj padlo, ze by¢ moze edukacja jest
tansza. Panie poSle, powiem szczerze, ja mam watpliwo§é, czy edukacja bedzie tansza niz
wycofanie, poniewaz edukacja tak naprawde prowadzona jest od lat i w dalszym ciagu
widzimy potrzebe jej kontynuowania. Tutaj padlo, ze ten poziom wiedzy konsumenckiej
jest umiarkowany. W wielu aspektach faktycznie tak jest, natomiast to jest proces, ktory
moim zdaniem bedzie sie toczy! nieustajaco.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Od lat sg tez przeprowadzane kontrole, wiec w ten sposéb myslac, nie dojdziemy
do niczego dobrego. MyS§le, ze trzeba by sprobowaé z ta edukacja, przede wszystkim
kampaniami spolecznymi. W dzisiejszych czasach jesteémy to w stanie zrobié, chociaz
oczywiscie nie bedzie to latwe.

Bardzo prosze, posel Blizniuk.

Posel Pawel Blizniuk (KO):

r.j.

Dziekuje, panie przewodniczacy. Ja mam tylko kilka uwag dotyczacych tej naszej dys-
kusji na kilku poziomach.

Po pierwsze, w moim przekonaniu jednak, jezeli chodzi o edukacje, kwestie wiedzy
konsumenckiej w Polsce trzeba podkreslic, ze to konsument, czyli ten koncowy benefi-
cjent jakiej$ transakcji, produktu nie musi by¢ profesjonalistg i w obrocie, gdzie po dru-
giej stronie ma podmioty profesjonalne, zawsze jest na przegranej pozycji. I rolg pan-
stwa, tudziez Unii Europejskiej, w zaleznosci od wymiaru, jest jednak zagwarantowa-
nie bezpieczenstwa w tym obrocie konsumentom. Nie musimy na wszystkim sie znac.
Mysle, ze nikt z nas tutaj siedzgcych nie zna sie na wszystkim, jezeli chodzi o kwestie
konsumenckie. Wierzymy w instytucje panstwa, organy, ktore maja nam to bezpieczen-
stwo zagwarantowac i pomagac, jezeli coS jest nie tak. To po pierwsze.

Po drugie, odnoszac sie do tej dyskusji, bardziej metafilozoficznej, ze chcacemu nie
dzieje sie krzywda, pragne jednak rozwina¢ ten trop, ktéry poruszyt méj szanowny sgsiad
siedzgcy po prawej stronie i bardzo delikatnie wspomnie¢ jednak, ze méwimy przede
wszystkim o platformach dalekowschodnich, chinskich, gdzie oczywiscie w warunkach
wolnego rynku gdzie wszystkie podmioty kieruja sie tymi samymi zasadami, przestrze-
gaja i musza przestrzegac tych samych przepiséw, mogliby$my do tej zasady nawigzywac.
Natomiast jezeli chodzi o panstwo chinskie, to tez trzeba pamietac o tym, ze nierzadko
wrecz cale galezie, a niektore podmioty rowniez jednostkowo sg dofinansowane przez
panstwo, w celu rozwoju ekspansywnej polityki gospodarczej. O tym warto pamietac.
Dzisiaj szeroko zakrojona dyskusja na temat samochodéw elektrycznych z Chin i decy-
zja Komisji Europejskiej o wprowadzeniu cel, ale niedawno Stanéw Zjednoczonych,
tam 100% komis;ji, Srednio 25. Taka jest decyzja z dnia dzisiejszego.

Natomiast mowimy o platformach, ktore czesto sa wspierane, méwimy o platfor-
mach, gdzie ten model ekonomiczny wydaje sie nie klei¢ z punktu widzenia kosztow
transportu produktéw zamawianych za ich posrednictwem. Wiec nalezy sobie postawié
pytanie, szuka¢ odpowiedzi, dlaczego ten model niby mialby sie sktada¢ ekonomicznie
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- czy to jest kwestia dotacji, czy to jest kwestia niskich kosztéw pracy, a moze tez pew-
nego eksploatacyjnego modelu gospodarki chinskiej w pewnych wymiarach. Bo tam obok
takiego interwencjonizmu mamy tez do czynienia z bardzo brutalnym kapitalizmem,
o takim wymiarze koncowki XIX wieku. To dotyczy tez niektérych segmentow tej gospo-
darki. Wiec to po pierwsze.

Po drugie, mam pytanie, bo rozmawiamy na poziomie Unii Europejskiej, ale czy jest
jakis§ benchmark, rozumiem, ze sg jakie$ wzorce, ale czy jest jakie§ panstwo badz obszar
na Swiecie, ktory lepiej sobie radzi z tymi zagadnieniami niz my. Moze nie cztonek Unii
Europejskiej, ale nie wiem, zapytam sie moze o Norwegie. Czy sa gdzie$ takie przyktady?
Norwegia bardzo dba o swdj rynek wewnetrzny. Nie wiem, wole zapytaé, bo tez mysle,
ze w tych réznych relacjach parlamentarnych mozemy zapoznaé sie z pewnymi roz-
wigzaniami, miewamy kontakty z parlamentarzystami z r6znych panstw. Moze warto
tez poruszac takie tematy, jezeli kto§ bedzie mial okazje. Wiec jak pojawi sie taki trop,
to ja tez chetnie z tego tropu skorzystam.

Taki wniosek na koniec, ze poruszyliSmy temat, mysle, ze jest on zdiagnozowany,
zdefiniowany. Pojawily sie glosy, w jaki sposéb mamy sobie z nim radzi¢ poprzez wzmoc-
nienie instytucji, koordynacje tych dziatan na poziomie Unii Europejskiej, implemen-
tacje nowych rozwigzan prawnych. Moja prosba i taka sugestia, zebySmy za jaki$ czas
spotkali sie w podobnym gronie i odpytali sie, gdzie jestesmy, na jakim etapie i w jaki
sposob wdrozone rozwigzania pomogly zniwelowaé te negatywna sytuacje, ktora dzisiaj
tak szeroko omawiamy. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Bardzo dziekuje. Oczywiscie to dzisiejsze posiedzenie traktujemy jako wstep do dyskusji
w tej tematyce i w moim przekonaniu takie posiedzenie i rozmowa muszg by¢ kontynu-
owane. To jest oczywiste. Bardzo prosze.

Prezes Krajowego Sztabu Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowej Jerzy Plokarz:
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Dziekuje, panie przewodniczgcy. Wysoka Komisjo, szanowni panstwo, reprezentuje
Krajowy Sztab Ratownictwa Spotecznej Sieci Ratunkowej. Ale my nie tylko ratujemy
zdrowie i bezpieczenstwo, ale rowniez stajemy w obronie praw czlowieka, praw obywa-
telskich, praw konsumenta.

Bede tutaj troche adwokatem diabla, bo rozumiem dwa problemy. Jeden to jest
konkurencyjnosc¢ polskich firm. Jako Polak, w imieniu polskich organizacji rozu-
miem problem i interes polskich przedsiebiorcow. Tutaj rzeczywiscie jest problem,
bo Chinczycy sprzedaja na przyklad duzo, duzo taniej. Ale popularno$c¢ dostaw i mozli-
woS§¢, powiedzmy sobie obiektywnie, wplynela pozytywnie na poziom kultury handlu.
Gadzety, ktore mozna kupi¢ po kilka dolarow, w Polsce byly sprzedawane po 1000 zl.
Jak te portale sie rozprzestrzenily, to zaczely sie juz pojawiaé¢ firmy, ktore biora sto-
sunkowo mniej narzutu, zeby sobie zrekompensowaé¢ koszty sprowadzenia, koszty
zalatwienia reklamacji — bo w handlu zbiorowym to nie jest tak, ze kto$ to naprawia.
Po prostu okreSlony procent przeznacza sie na wymiane reklamacyjna, a zglaszany
sprzet wyrzuca, utylizuje. Uwazam, ze to jest zdrowy objaw dla polskiego konsumenta.
Konsument kupuje taniej, posrednik, ktory nie bierze zbyt wielkiego narzutu zapewnia
realizacje praw konsumenckich, czyli mozliwos¢ zwrotu i tego typu rzeczy. To tyle, jezeli
chodzi o interes przedsiebiorstw, ktory jest zrozumialy.

A ja chcialbym skupi¢ sie na prawach konsumenta. Tutaj widze pewne problemy.
Zaczne od takiego — w mojej ocenie najbardziej powaznego — problemu dla rzadu pol-
skiego i naszych stuzb, bowiem badajac jeden z gadzetow, powszechnie sprzedawany
na polskim rynku przez Chinczykéw, przy wykonaniu nietypowej operacji na aplikacji
towarzyszacej temu gadzetowi wydtubaliémy adres, ktory prowadzit do portalu rzado-
wego chinskiego. Czyli informacje o polskim obywatelu, gdzie sie przemieszcza, jak cze-
sto wzywa pomocy itd. trafiajg na strone do portalu rzadowego chinskiego. Uwazam,
ze jest to bardzo powazny problem i nasze panstwo powinno stang¢ na wysokosci zadania
i bardzo SciSle kontrolowaé udostepniane aplikacje do gadzetow sprzedawanych naszym
obywatelom przez firmy chinskie. Moze nie tylko przez firmy chinskie, ale majace zrodto,
pochodzenie z przemystu chinskiego.

r.j.
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Jezeli chodzi o problem zwrotéw, problem bezpieczenstwa, te podstawowe prawa
konsumenckie, to nie wiem, czy nie nalezaloby, panie przewodniczacy, zastanowic sie
na przyklad moze nad zaproszeniem przez Wysoka Komisje przedstawicieli ambasady
chinskiej, bo oni majg jakie§ swoje reguly, jakie$ swoje przepisy. Moze udatoby sie wypra-
cowac jaka$ wspolprace, zeby polska organizacja dysponowala narzedziem represyjnym
przeciwdziatajacym nieuczciwemu dziataniu firmy chinskiej via przedstawiciela handlo-
wego ambasady. Wydaje mi sie, ze Chinczykom zalezy na wspétpracy i handlu z Polska,
majg wrecz swoje jakie§ tam targi, r6znego rodzaju miejsca, gdzie zbiorowo handluja,
maja jakis§ interes w dobrych stosunkach z naszym krajem. Moze tutaj znalaziby sie jaki$
wspolny jezyk i wspolne oddzialywanie na przedsiebiorcow chinskich.

Chodzi mi przede wszystkim o to, tak jak powiedzialem, staje tutaj przede wszyst-
kim w obronie praw naszego konsumenta do wyboru sprzedawcy. W zwigzku z tym nie
mozemy pozbawia¢ obywatela Polski prawa do podjecia decyzji, gdzie, u kogo i co chce
kupié. To jest podstawowa rzecz. Caltkowicie zgodze sie tutaj z panem przewodniczgcym,
ze podstawowe nasze dzialanie...

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Szanowni panstwo, prosze ograniczy¢ te rozmowy, dobrze? Bo jest...

Prezes Krajowego Sztabu Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowej Jerzy Plokarz:

Panie przewodniczacy, zgodze sie z panskim stanowiskiem, ze nasze podstawowe dzia-
tanie powinno sie jednak skupiaé na wsparciu organizacji konsumenckich w dziataniach
uswiadamiajgcych. Tu bede oponowal, ze ten polski konsument nie musi by¢ profesjo-
nalistg, ale powinien by¢ §wiadomy. Do tego powinniSmy wszyscy dazy¢, zeby go uswia-
domig¢, ze ,,Stuchaj przyjacielu czy przyjaciotko, jezeli kupisz chinski gadzet, nie mozesz
liczy¢ na zwrot, nie mozesz liczy¢ na naprawe itd. I dobrze sie zastanéw, zanim kupisz”.
Ale ta sama osoba ma prawo powiedzie¢ ,Jest mi to obojetne, najwyzej wyrzuce do $mieci,
nie bede zwracata. Ale jak kupuje 10 razy taniej, to przepraszam bardzo, licze sie z tym,
ze najwyzej kupie nastepng sztuke i bedzie dzialata, jak ta trafi sie wadliwa”. To jest
takie podstawowe. Bo jezeli méwimy o oszustwach, to zostawmy ten temat, zajmiemy
sie nim zupelnie osobno, bo oszustwa sa po jednej i po drugiej stronie. Czy to bedzie
kto$ podszywajacy sie, czy to jest w Polsce, to my, bronigc wiasnie zwlaszcza senioréw,
bo nasza organizacja glownie na to sie nastawia...Mamy mase sytuacji, gdzie musimy
wystepowac o uniewaznienie umowy, o odstapienie od umowy, ewentualnie o uchylenie
sie od skutkow umowy. Tak ze pod tym katem naprawde...

Natomiast spotkalem sie z tym, ze rzeczywiscie byly kupowane rzeczy, przysylane
przez DHL, opisane prawidlowo, rzeczywiscie bylo w tej paczce to, co byto w opisie, byly
zalatwiane procedury celno-skarbowe zgodnie z polskimi przepisami i to jest prawo jed-
nak konsumenta. Nie mozemy wylewac dziecka z kapielg. Aczkolwiek walka o prawa
konsumenta jak najbardziej. JesteSmy organizacja, ktéra walczy, solidaryzujemy sie
z pozostalymi organizacjami, ale pomys§lmy wlasnie nad mechanizmami, jak mozemy
na to wplywa¢. Moze wlaénie poprzez rozmowy ze strong chinska. Mamy przedstawi-
cielstwo oficjalne, nic nas to nie bedzie kosztowalo, zeby podja¢ rozmowy, porozmawiaé
czy oni bedg widzieli jakie$ pole wspoélpracy. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Bardzo dziekuje. Bardzo prosze, pani na koncu.

Prezes Federacji Konsumentow Monika Kosinska-Pyter:

r.j.

Federacja Konsumentow, prezeska, milo mi. Pozostawie prawo konsumenta do wyboru
i do wyboru réwniez drogi odsylania potem na Tajwan, na Kajmany albo do Chin,
jesli sie popsuje, tudziez znowu zasypywania pustyn kolejnymi odpadami.

Natomiast, pytal sie pan o to, czy sg jakie$ rozwigzania panstw, ktore radzg sobie
lepiej niz my i generalnie, nawigzujgc do tego, ze moze by tak co§ mniejszym kosz-
tem finansowym. No to tak, istnieje takie panstwo, Niemcy, ta organizacja konsu-
mencka VZB, o ktérej mowit pan rzecznik. W ogole jesteSmy czlonkiem tej organizacji
w Brandenburgii. Istnieje tam taki bardzo ciekawy mechanizm, ja nie moéwie,
ze on jest idealny w Polsce, natomiast on istnieje i mato kto o nim wie. Jest to tak
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naprawde postepowanie przedstawicielskie organizacji konsumenckich, razem zreszta
z niemieckim The Consumer Authority, tylko ze nie po fakcie, kiedy nastanie problem,
a przed faktem. I zawieranie uméw z firmg, ktora robi jakie§ dziwne rzeczy na rynku
obarczamy potem kara finansowg. Teraz jak skladaliSmy skargi, bo skladaliSmy réw-
niez krajowe skargi na dzialalno§¢ Temu w obszarze DSA, Niemcy byly jednym pan-
stwem, jedyng organizacjg konsumencka, ktora tej skargi lokalnie nie ztozyla. A to dla-
tego, ze Temu - juz to Temu z Irlandii, ja nie wiem, czy to to samo Temu, czy to inne
Temu, bo sie juz w nich gubie — juz sie zglosilo do organizacji niemieckiej i faktycznie
takie porozumienie w obszarze tylko DSA zostalo zawarte. Szczerze méwige nie wiem,
czy to jest idealny pomyst rowniez na Polske, ale jest to jaki§ pomysl, ktory by¢ moze
nalezy sprawdzic.

Podrzucajac jeszcze jedng rzecz, nie zapominajmy tez o tym, ze jako trzeci sektor, jako
spoleczenstwo obywatelskie, majac followersow, majac konsumentow, ktorych obstugu-
jemy na co dzien — to nie jest tylko to, ze my co$ pokazujemy konsumentom, ale rowniez
na co dzieh mamy z nimi kontakt, pomagamy im. Tak naprawde mamy sile przebicia
w tych dzialaniach edukacyjnych, z ktérych zresztg bardzo staramy sie korzystac przy
wszystkich okazjach. To wszystko.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje. Jeszcze jedno zdanie pan prosil, ale doslownie jedno zdanie, bo w kolejce
sg jeszcze pozostale osoby.

Prezes Krajowego Sztabu Ratownictwa Spolecznej Sieci Ratunkowej Jerzy Plokarz:
Dokladnie jedno zdanie. Zapomnialem powiedzie¢ o mojej jednej, bardzo waznej mySli,
wlasnie walki w obronie praw konsumenta. Warto podnies¢ i uwypukli¢ uswiadamia-
nie konsumentow o tym, ze jezeli kto§ kupi niebezpieczny produkt na przyktad rodzic
dziecku, to ten rodzic moze ponies¢ odpowiedzialno$¢ za niedopelnienie nalezytego
swojego obowigzku opieki nad dzieckiem za dostarczenie mu rzeczy, ktorej polskie
prawo zabrania da¢ dziecku, bo nie wolno da¢ dziecku rzeczy niebezpiecznej do zabawy.
Mozliwe, ze to tez jest jakie§ narzedzie, ktorym mozemy wplywaé na Swiadomo§é
konsumenta. Dziekuje bardzo.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje bardzo. Prosze.

Powiatowy Rzecznik Konsumentow we Wroclawiu Grzegorz Mis:

Dziekuje. Kréciutko ad vocem jeszcze, bo jedna rzecz mi umknela a propos badan.
Faktycznie, badania przeprowadzane przez instytucje panstwowe bedg zawsze drogie
i beda zawsze post factum i bedg zawsze troche spéznione co do tego, co jest potrzebne.
I znowu benchmarkiem sg Niemcy - faktycznie tak dzisiaj mocno w tym kierunku widze
- czyli organizacja Stiftung Warentest, ktéra prowadzi takie testy, jak organizacja kon-
sumencka niezalezna jest w stanie zrobic takie testy po prostu duzo szybciej niz jakikol-
wiek organ panstwowy, bo nie jest ograniczona biurokratycznie.

Posel Grzegorz Bernard Napieralski (KO):
A z czego to jest finansowane?

Powiatowy Rzecznik Konsumentow we Wroclawiu Grzegorz Mis:

Bardzo dobre pytanie. Na samym starcie dostali potezny kapitat zelazny w latach 60.
idostali caly, wielki budynek w centrum, tez za darmo. Aktualnie dostajg bardzo nie-
wielki zastrzyk z budzetu, bo to jest chyba 2 mln euro rocznie, ich budzet roczny to jest
60 mln euro, z tym ze dzieki temu grantowi na poczatek oni sobie wypracowali taka
pozycje w Niemczech, ze wiekszo$¢ Niemcow, chege kupié¢ lodowke, najpierw czyta testy
lodéwek. I Niemcy najczeSciej nie kupig czegos, co nie jest zbadane wczesniej przez
Stiftung Warentest, a jak juz, to bardzo, bardzo rzadko.

Posel Grzegorz Bernard Napieralski (KO):
Poset Cieszyniski mowi, ze ,,Willa plus” to chyba byt dobry pomyst, nie wiem.
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Posel Janusz Cieszynski (PiS):

Nie, nie, proponuje zastosowac ten mechanizm wlasnie do takich rozwigzan.

Powiatowy Rzecznik Konsumentow we Wroclawiu Grzegorz Mis:

Nie wiem, czy przekazanie budynku jakiejkolwiek organizacji co$ by zmienilo w naszym
kraju, aczkolwiek ten pomysl, ze to organizacja bada i moze to robi¢ duzo szybciej...
Zresztg widzimy to ostatnio, prosze panstwa. Wojna cenowa miedzy dyskontami i zaraz
jedna z organizacji konsumenckich w Polsce zaczeta po prostu badac to, co te dyskonty
sprzedajg. Wyszlo, ze pomidory, truskaweczki i inne takie naszpikowane pestycydami
rzeczy. Tak ze widzimy, dokad moze prowadzi¢ wojna cenowa. Ale to wlasnie szybko robi
organizacja konsumencka. Tez przyktad sprzed paru lat, gdzie mieliSmy problem z tymi
telekomami, ktore podszywatly sie pod dawng Telekomunikacje Polska, typu Telekomu-
nikacja Polska Dzien Dobry Spotka Akcyjna. Osob poszkodowanych szlo w dziesigtki
tysiecy. Faktycznie byla inicjatywa, zeby z tym dzialaé, byla fajna inicjatywa, naprawde
w sgdach udalo sie pomagac tym seniorom. Byla tez wtedy rozmowa z Urzedem Central-
nym, z UOKIK, zresztg bardzo pozytywna, UOKIiK bardzo fajnie wtedy pomogt. Tylko
ze niestety procedury byly takie, ze ta pomoc byta o rok spézniona. Po roku w sadach juz
wszystko sie przemielilo i juz nie bylo w czym pomagac. Wiec to jest wlasnie to, ze rzecz-
nicy konsumentow, organizacje konsumenckie mogg dziala¢ szybko, tu i teraz, kiedy
jest zagrozenie, a nie post factum po roku, kiedy przemieli sie cala biurokracja, co jest
normalne, tez jestem urzednikiem samorzgdowym i wiem, jak to wyglada od §rodka.
I wiem, ze naprawde mozna dzialaé szybciej i sprawniej. Dziekuje.
A, przepraszam, ostatnia rzecz, ostatnia, ostatnia...

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Prosze.

Powiatowy Rzecznik Konsumentow we Wroclawiu Grzegorz Mis:

Skuteczne dochodzenie roszczen. Drodzy panstwo, prosba o zastanowienie sie nad edu-
kacjag sedziow, dlatego ze edukacja konsumencka sedziéw jest mniej wiecej na takim
poziomie, jak edukacja konsumentéw. To znaczy nie uczy sie sedziéw prawa konsumenc-
kiego, bo ono nie jest fajne, nie jest ciekawe i nie daje duzych pieniedzy, a te sprawy
sg takie male...o buty. A potem mamy efekt taki, ze jak mamy powédztwa grupowe,
to jedna ze spraw grupowych przeciwko jednemu z bankéw toczyla sie 10 lat i powro-
cita do pierwszej instancji. Wiec sadze, ze nawet jak wejdg przepisy o powodztwa przed-
stawicielskie w Polsce, to one rozbijg sie o polskich sedziow, ktorzy po prostu nie znaja
prawa konsumenckiego, bo go nie majg na co dzien. Wiec to tez taka rzecz, ktérg warto
przemysleé. Dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):

Bardzo dziekuje.

Prezes Zwigzku Cyfrowa Polska Michal Kanownik:

r.j.

Panie przewodniczacy, odpowiadajgc troche wywolany przez posita Cieszynskiego
i tym narzedziem, co mozna zrobi¢ — wiec jednak waskie gardlo, ktore jest w tym calym
systemie, pomijajac ilos¢ laboratoriow, to sg wiasnie ludzie, ktorzy nie sg w stanie wyla-
paé wszystkich produktow, ktore moga by¢ niebezpieczne, sady nie sa w stanie obstu-
zy¢ wszystkich skarg konsumenckich w tym zakresie. Wiec skoro jesteSmy na Komisji
Cyfryzacji, moze zacznijmy od tego, bo to potaczy KAS, UOKiK, rzecznikow konsu-
menckich, wymiar sprawiedliwosci w tym zakresie, zwiekszmy wykorzystanie wiasnie
nowych technologii do analizy rynku, zeby latwiej, szybciej wyszukiwaé, wylapywaé
produkty oraz dostawcow, ktorzy mogg byc podejrzani, jak choéby wymiar sprawiedli-
woéci idzie w kierunku sztucznej inteligencji. Moze wla$nie zacznijmy drobne sprawy
konsumenckie poddawac wiekszej pracy przez sztuczng inteligencje, zeby udroznic sys-
tem, zeby przyspieszy¢ wylapywanie wszystkich produktow i sprzedawcéw, ktorzy moga
by¢ podejrzani, zeby celniej wybierali produkty do badania, bo wiadomo, nie jesteSmy
w stanie wszystkiego przebadac. Jeden produkt, dostawca zmieni nazwe swojej firmy
z Y na Zijuz, ze tak powiem, mamy problem, zeby go dalej wytapywac. Wiec propono-
walbym zwiekszy¢ wykorzystywanie nowych technologii do analizy danych, zeby latwiej,
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szybciej wylapywaé produkty czy chocby strony internetowe, ktore majg pewne elementy,
ktore moga budzi¢ watpliwosci, zeby utatwi¢ stuzbom typowanie podmiotow do kontroli.

Posel Janusz Cieszynski (PiS):
A w Chinach nas AI Act nie bedzie ograniczal, to bedziemy mogli testowac rozne ciekawe
rozwigzania.

Prezes Zwigzku Cyfrowa Polska Michal Kanownik:
Panie posle, troche juz na to za pézno.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji Dariusz Standerski:
Pan przewodniczacy po prostu proponuje komisje wyjazdowg do Chin.

Posel Janusz Cieszynski (PiS):
Zdecydowanie nie, prosze zaprotokolowac, ze absolutnie nie.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Bardzo prosze, o glos prosi pan minister. Bardzo prosze.

Sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji Dariusz Standerski:

Bardzo serdecznie dziekuje, panie przewodniczacy. W dyskusji kilkukrotnie przewijata
sie kwestia procedur, jezeli chodzi o DSA. Dlatego tez bardzo ciesze sie, ze ta dyskusja
tutaj sie odbywa i dlatego tez drugim z wiekszych projektow ustaw, jaki Ministerstwo
Cyfryzacji dostarczy Wysokiej Komisji bedzie wlasnie ustawa wdrazajgca akt o ustu-
gach cyfrowych, projekt ustawy o zmianie ustawy o §wiadczeniu ustug drogg elektro-
niczng oraz niektorych innych ustaw, gdzie szczegoélnie istotnym z punktu widzenia
tej dyskusji bedzie zbior przepiséw dotyczacych nakazow podjecia dzialan przeciwko nie-
legalnym treSciom oraz nakazu udostepniania informacji o ustugobiorcy. Poniewaz tutaj
w projekcie, ktory jest wypracowywany, po konferencjach uzgodnieniowych w ramach
rzadu chcemy zawrzec, zeby nakazy dotyczyly treSci bezprawnie naruszajacych prawa
ochrony konsumentow, ale wszystko rozbija sie o same procedury. To bedzie kluczowe
w tej dyskusji juz o konkretnych procedurach, poniewaz z jednej strony mamy tresci,
ktorych kazda godzina na portalach, na platformach powoduje mozliwosé poszkodo-
wania kolejnych konsumentoéw, a z drugiej strony mamy dzisiejsze postepowanie przed
sgdami powszechnymi, dzisiejsze procedury administracyjne na podstawie KPA, ktore
wskazujg 7, 14, 21, 30 dni. Dlatego tak kluczowe bedzie ztapanie w tym procesie usta-
wodawczym z jednej strony zachowania wszystkich proceséw, a z drugiej strony wymog
elastycznoéci, poniewaz to rozwigzanie bedzie réwniez kluczowe we wszystkich przy-
szlych podobnych rozwiazaniach z zakresu uslug §wiadczonych drogg elektroniczna,
takze w zakresie e-commerce. Bo jak raz to zrobimy dobrze, to pdzniej bedzie to usta-
lone. A jednoczesénie trzeba tutaj pamietaé¢ o tym, co pojawialo sie w czasie dysku-
sji, ze dzisiaj sady ochrony konkurencji i konsumentéw juz sg zapchane sprawami.
Wiec jak nieopatrznie dodamy im jeszcze sprawy z DSA w sztywnym gorsecie postepo-
wania przed sgdami powszechnymi, to zakonczymy ten proces tym, ze beda po prostu
bardziej zapchane. Dlatego ta dyskusja bedzie tak kluczowa. Termin mamy na koniec
drugiego kwartalu i z tym terminem, jezeli chodzi o opublikowanie docelowego projektu
ustawy sie zmieScimy i dlatego tez kluczowa bedzie kolejna dyskusja o notyfikacji i cer-
tyfikacji modeli wysokiego ryzyka, jezeli chodzi o system sztucznej inteligencji, poniewaz
propozycja pana prezesa Kanownika jest bardzo ciekawa i wielokrotnie tez podnoszona
podczas tej Komisji. Dlatego tak wazne jest, zebySmy stworzyli na tyle godny zaufa-
nia proces, zebySmy nie skonczyli w takim miejscu, w ktorym te podejrzane produkty
podejrzanych producentow beda Sledzone i wytawiane przez algorytmy sztucznej inteli-
gencji oferowane przez tych podejrzanych producentéw. I po to jest ten projekt ustawy,
po to sa te regulacje dotyczace sztucznej inteligencji, zeby$my unikali wlagnie takich
sytuacji. Bardzo serdecznie dziekuje.

Przewodniczacy posel Bartlomiej Pejo (Konfederacja):
Dziekuje, panie ministrze. Czy kto§ z panstwa chcialby jeszcze zabra¢ glos w dyskusji?
Nie widze, w takim razie zamykam dyskusje.
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r.j.

Pozostal nam ostatni punkt porzadku obrad - sprawy biezace, w ktérym rozpatrzymy
wniosek o objecie patronatem Komisji konferencje pod nazwa ,Ius ex silico. Sztuczna
inteligencja w stuzbie wymiaru sprawiedliwo§ci. Czesé II — o konkretach”, organizo-
wanej przez Ministerstwo Sprawiedliwo$ci. Wniosek ten zostal skierowany na podsta-
wie decyzji, ktora zapadla na posiedzeniu Komisji 9 maja biezacego roku, na ktérym
rozpatrywaliSmy informacje ministra sprawiedliwosci na temat prac nad wykorzysta-
niem sztucznej inteligencji wiasnie w sadownictwie. Pismo z wnioskiem otrzymaliScie
panstwo na sejmowe skrzynki mailowe oraz na iPady.

Otwieram dyskusje. Czy kto$ z pan i panéw postéw chciatby zabraé glos w tej spra-
wie? Nie widze, w takim razie zamykam dyskusje. Rozumiem, ze nie ma sprzeciwu wobec
przyznania patronatu. Stwierdzam, ze Komisja Cyfryzacji, Innowacyjnosci i Nowocze-
snych Technologii objeta patronatem konferencje ,Ius ex silico. Sztuczna inteligencja
w stuzbie wymiaru sprawiedliwoéci. Cze§é II — o konkretach”.

Na tym wyczerpaliémy porzadek dzienny posiedzenia. Zamykam posiedzenie.
Dziekuje bardzo. Mitego wieczoru.




